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Heptinym

Ot dnuoocieg oyéoelg anotehovv éva Eexmplotd Tpdmo, 0 000G EVIACCETOL GTO TAAIGLO TOV
UAPKETIVYK, Yo TNV TPo®ONOT, TNV 0pYEvmOT|, TV TPOIOVIMV 1] Kol TOV VINPESIOV, LE TNV
01K0dOUNGN LEYOADTEPTG TAPEUPAONG GTO ONUOGLO YMDPO.

Ot dNUOGLES GYEGELS AVTITPOSOTEHOVV L0 CTPATIYIKH LOPON EMKOWMOVING, 1) OTOlol EMIKE-
VIPAOVETAL GTNV TPOGEAKLGT], KATOVONGT KOL TNV 0r0d0y1 TOL KOWwov, KaBdS Kot yio 1 otodt-
Kaoio KOAOV oyécemv petah piag emyeipnong Kot Tov Kowov 610 onoio ansvbivetal. Anote-
AOVV TApAAANAQ TO TOUEN TOV HAPKETVYK OV TapepPaivel dtav supfaivovv Kpicelg avapeoa
GTNV ETAPELD KO TO KOO TNG TPOKEEVOL VO EAAEIYOVV TOAVEG OPVNTIKEG EMMTAOGELS TOV
umopel va £xel m emyeipnon.

210V TOUEN TOV TOVPIoHOD, 01 INUOCIEG OYEGELS Elval mePLocdTEPO amd o avoykotdtnto. H
TPOKANOT GLVIGTATAL GTOV TPOGOIIOPIGUO TMOV TAEOV AMOTEAECUATIKAOV TPOTMV Y10l TNV TPOM®-
Onon TovpeTIKOV TPOTIdVTLV, otKodoudvTag pia Oetikn £EmbBev paptopia yio v emyeipnon,
aLEAVOVTOC TV AVOYVOPIGILOTNTO TOV TOVPLOTIKOV TPOOPICUDV, TPOKEUEVOD VO TPOGEAKD-
GOVV ONUAVTIKO aplBpd TOVPLGTOV.

Oronpodoteg oyéoelc pmopel va amoteAEcovy KafoploTikd Tapdyovta 6TV OmOTOTMOGCT Kot Olo-
GOPNVIOT] TOV AVOYKAOV TOV KOOV, VO LEGO Y10 TNV TPOGAPUOYT HING TOVPIGTIKNG EMLXELPN)-
ONG TPOG TIS VEEG TAGEIS TOL TPOKAAOVVTAL OO TIG OAAAYEG OVOLYKMV TOV TOVPIOTAOV KOl TIG
VEEC TOVPLOTIKEG TAGELS. ZEKIVOVTOS OO QVTEG TIC EKTIUNGELS, 0 OKOTOG TNG TOPOVGAS EPYOL-
clog etvar va avaivBet o kaBoploTikdg pOAOS TOVG GTOV TOVPLOTIKO TOUEQ.



Ewayom

‘Eva amd 1o 1o amoTtelecUaTIKA HEGA Y10 TNV TPOo®ONOT Kol avATTLEY HoG YOPaG OmoTeAET O
tovpiopoc. TloAlég kuPepvnoelg, avihapPdvoviol Tov ToVpoUd G evkapia, EOIKA Yo TNV
OKOVOUIKT avATTTUEN, AALD, OVGTLYMG, OEV EMEVOVOVV OPKETA GE ALTO TOV TOUEA, Yo TNV €0~
GOAMON NG TOOTNTOS VINPESIDOV, TV VITOJOUDV Kol OKOUN TEPIGGOTEPO YO TNV EKTOVNON
LG OTPATNYIKNG Yo ToV Tovpopd. Koprog mpofinpaticpdc stvar va amavinfovv epotiuato
OT®G: «Tt gtvat awTd OV TPOTIHOVV 01 TOVPIGTESH, «TOLOVG TOTOVG EMGKEP ONKAVY, TOLES EV-
Kapleg yuyayoyiog Tov mposeEpONKavY.

[Tpokelpévou va dMGOLLE AMAVINGEL G€ TETOLN EPOTHLATA Bal TPEMEL VAL SIEPEVVIIGOVLE TOV
TPOTO OV 01 ONUOGIEG GYEGELS AmOTELOVV KaBop1oTikd Tapdyovia 6TV evicyvon g mpofo-
MG KoL TNG avVATTVENS EVOS TOVPLOTIKOV TPOOPIGHOV.

Na diepevviicove TO MG 01 ONUOCIEG GYETELS EMTELOVV KAHOPIOTIKO TOpdyovTa, TPOGPEPO-
VTOG OMOTEAEGUATIKY EMKOWMVIM, Kol COUPBAALOVIOS GTNV TPODONGT GTPATNYIKAOV TOL 0LPO-
pOVV GE TOVPIGTIKOVG TPOOPIGHLOVG.

"Etot, elvat avopevopevo 0tt ot tovpioteg Oa emtoxe@Bohv TOVPIOTIKEG TEPLOYES LLE TO VYNAO-
TEPO AVATTLELOKO OLVOLIKO Kot TPOPOAY|, 66OV apopd Ta a&loBEata Kat TIC EVKAPIES TOV TOVG
TOPEYOVTOL.

["a to péro TtV Anuociav Zyécemv otnv adENon TpocEAKLoNG VO TOVPIOTIKOD TPOOPIGHOD
Oa mpémetl va eEETACTOVV a GEPA 0md TAPAYOVTES TOL AELITOVPYOVV MG TEICTIKA GTOLYELD Yo
TO KO0, OM®S: PLOIKOT TapAyovTes, a&lobéata, yewypapiky 0éon, Tomio, KAiipa, kKabmg Kot
TOVG YEVIKOVG TOPEYOVTES KO YOPAKTNPIOTIKA TOV TOVPIGTIKOV TPOOPIGHOV OTMGS: TOPAIOCELG,
Aaoypaopia, vootpomia, rhoéevia, YA®GoA, TOMTIGUOC, avOp®OTIVO 0TOTYEl0, GLUTEPIPOPE KO
6Tdo™M TOV TOTKOV TANOVOUOD, TOV EKTPOCHTOV TOV dAPOP®V INUOGIOV 1 IOIOTIKOV 0pYo.-
VIOCU®V TPOG TOVG TOVPIOTEG; TIG YEVIKEG VTTOOOUES, LETAPOPES KO TNAETIKOIVOVIES, TNV TOVPL-
GTIKN VTLOOOUN, TIG TAPOYES OOV KO POryNTOV, TOV OOANTIGUE KOl TNV TPOGPEPOUEVT] YV-
yoyoyioL.

210 mAaicto avtd Ba Tpémel va eEETAGTOVV 01 GUYYPOVOL TPOTOL LE TOVG O0TOI0VG 01 ANUOGLES
2xéoelg anoteAoVV GVOTATIKO TOPAYOVTO GTNV TPOMONGN TOV TOVPICTIKOV TPOOPICUDY, TO
EPYOAELDl TOV YPNOYOTOOVV MOTE VA TPOGEAKVOVY VEOLS TOVPioTES KaBMG Kot T HeBOdOVG
oL O1BETOVY DGTE VA KAVOLV TO ATOJOTIKY TV TPODONGN VOGS TOVPIGTIKOD TPOOPIGHOV
oAAG Kot va a0ENGOVY TNV EMOKEYILOTNTA TOV.



KE®AAAIO 1-TOYPIXMOX

O Tovpiopog GVYVA Bempeitor Mg TaYKOGUIO GavOpEVO pe [ 6xedov SVGKOAA VTOAOYIGUN
tepdotio vrodour. H onuacio tov etvat epeavig and 1o yeyovog 6T 1) €mppon} Tov SEIGIVEL
o¢ Babog oV Kowmvia, TNV TOALTIKT), TOV TOMTIGUO Kat, TAVe on’ OAa, TNV owkovopia. [Ipdy-
patt, autog givatl 0 KAAS0G TG TyKOG UG okovopiag e Tnv mo &vtovn avantoén: o Tayko-
opog Opyaviopog Tovpiopod (ITOE) extipd 6t to 2017 kivibnkav maykdope 1326 ekotopt-
wopta tovpioteg mov damdvnoav 1340 Sicekatoppvpia Soddpia HITA!. Tapddinio 1 tovpt-
otk Prounyavia anoterel éva epyaciaxd mepiPdilov dnov anacyorel mepinov 100 ekatop-
popta epyalopévous 6e avtd Tov amoteAel T cOyypovn Bropnyavio avoyvyng Kot ePmepiog.
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Ewova 1, Mnyn: ExSeon 2018, Maykdoouto¢ Opyaviouoc Touplouou

H xowavikoowkovopukr 6€om Tov oy KOGUOTOMUEVOL TOVPIGHOD GTO TAAIGLO TMV dVVOTOTY)-
TOV OVOYVYNG KOl SLKOTMV TOV TPOCPEPOVTAL GNILEPO EIVOL LEYEAANG ONUOGTIOG Yo TNV O1KO-
vopia ToAL®V yopov. [1pog enippmon avtod xapakTnpIoTikod Topdosty Lo OmOTEAEL 1] XDOPOL LOG
6mov o tovpoldg cvpPdiret oto AEIT xatd 30,9% cdpemva e ta otoryeia g etroog £kOe-
ong tov ZETE 70 20182,

1 https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284419876
2 https://sete.gr/el/stratigiki-gia-ton-tourismo/vasika-megethi-tou-ellinikoy-tourismoy/
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Apikeig ava rpipnvo, 2005 - 2017

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

*"Q1 »Q2 »Q3 Q4

Nnyw: Tpdnelo mc EAMNGSac - EncEcpyaaio SETE Intelegence

Zovolo Api§swv 2017 27.194.185
Zuvolo Apiswv 2005 14.388.183
% peraBoAng 2005 - 2017 89,0%

Kevtpiki) Makedovia, NoTio Aiyaio,

Top-5 npoopiopoi To 2017 AtTikr, KprTn, I6via Nnoia

Nnyn: Tpanela e EAAGSac - EneEepyaoia SETE Intelligence

H nopodvoa epyasio ntposmadel va aviyvedset 1o poro mov dtadpapatifel o kAddoc tov AX?
o1 Popnyovic Tov TOLVPICUOV: EMIUDKEL VO TAPOVGLAGEL L0 YEVIKY] EIKOVO TOV CNUAVIIKOV
SOLAV, SOIKACIDV, THTOV KOl TACEDV TOV SOHOPPOVOVTAL 0TI AX OGOV apopd TNV TOVPL-
otk Prounyavia.

Ao v évapén Tov, 0 TOLVPIoUOG TOIKIAEL O TPOG TOVG TVTTOVS Kol TOLG AOYOVG Y10 TOVG OO~
0VG Ta. ATOUO ETALYOLV VO TOV KAVOVV. Xuvovalet, Katd Kupto Adyo, TNV avdykn tov avlpo-
OV VO YVOPIGOLV KOl VO EMGKEPTOVV VEQ PUEPT], TOATIGHOVS Kot KOVATOVPEG GE GLVOVACUO

LE TNV Yuyoymyid.

3 30vtnon tou 6pou: ANUOGCLEC IXECELC



TPOMOI META®OPAE (2017) ZKonol TAZIAIOY (2017)
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Source: World Tourism Organization (UNWTO) ©

Ewova 2, Ek9eon 2018, Maykoouiog Opyaviouos Touptopuou

Q061660 Yo va propovv va eEayfovv ac@air] copnepdopata oQeilove va SEPELVIIGOVLE, TA
6Tdo10, TOVG TOTTOVG KOt TIG TAGELS TOV GUYYPOVOV TOVPIGHOV, TPOKEUEVOD VO TIG TOTOOETT-
GOVUE OTO TAQIGLO TNG OTOPIKNG TOVG eEEMENG. e YEVIKEG YPOAUUES, VITAPYEL Guvaivesn OTL
TPEMEL VO, KOTAVOT|GOVLLE TOV TOVPIGHO MG POVOLEVO TG VEMTEPIKOTNTAG KO VO, OTTOOMGOVLLE
TNV ELPAVIGT] TOL GTO TAAICLO TNG LECAING KOWVMOVIKNG TAENGS, omd Ta péoa tov 18ov aidva. Q-
61600, 0TO OV amokAEiel 1oTopikd ToAOTEPES, "oYeTICOMEVES" HOPPES TAEIDLOV.

Agv givar kd0e ta&ior éva tovplotikd Ta&idl. H kivnrikdmnto ko n ta&idmtikn avaykn tov
avOpoOTeV yivetal Yoo ToOAAOVG doPOPETIKOVG AOYOLS (OpNOKEVTIKOS, OvONyVYNG, EVOALIKTL-
KOG, PLOIOAATPIKOG, EMOTNUOVIKOG, AdYoug vyeiog kKAm). '’ avtd n tovplotikn emyeipnon
OAAG KOt TO TOVPIOTIKO TPOIOV TPEMEL VO TPOCEYYIGTOVY MG TPOS TOVG OAPOPETIKOVG AOYOVE
Y10 TOVS 0TO10VG 01 AvBp@TOL TA&IOEHOVV Kol VoL LTTOPOVV VO TIC KAAVTTOVV GTO UEYIGTO dVVATO
BaBuod. O péAoG oL TOUEN TOV ONUOCIOV GYEGEMVY GTNV TEAIKT TPOPOAT OAAY Kol IkavoToinon
QVTOV TOV EEYMPLOTMOV OVAYK®V £ival KaBopItoTkos Yo Lo EXLXEIPTOT OV dPUGTNPLOTOLEITOL
GTOV TOUEN TOV TOVPLIGLOV.

H Iotopia Tov Tovpropod

Ipowpes popéc Tovpopov

Ta yoyoyoykd Kot eknatdevtikd tagido vmpyayv 1o 6ToV KAUGIKO KOGUO KOl, OKOUN 7O
vopitepa, otnv Atyvnto tov Qapa®. v teAevToin TEPITTMOOT), VIAPYOLVV EVOEIEELS TAEOIDV
OV TTPOEPYOVTAL OO TOV TOAVTEAES TPOTO NG Kat TV avalntnon duckédaons, eunelpiog
Kat xaAdpwons. Ot Tpovopiovyeg opdoes Tov TANBVGHOD KOAMEPYNGAV TIC TPMTES OUOPOES
v gvyapiotnon. Ta ypantd tovg pog AEve OTL EMOKEQTNKAY SLACT|HO. Pvipeio Kol KEWnAla
apyoiog oyLTTINKNG KOVATOVPOS, OTmG Yo mapddstypa 1 fubiouévn mopapida g Zakydpog,
™ Zoelyya kot Tig peyaieg mopapideg g I'kile - ktipra mov yriotnroav mpv amd yddes xpo-
via.

OUEAMveg elyav mapopoteg mapaddcels. Talideyav otoug Ashpovg, cvupeteiyav otovg ITv-
Bucovg Aydveg (LOVGIKOVS Kot AOANTIKOVS aydveS) 1 6TOVG TPp®@TOLG OAvumiakovg Aydves. O



Hpddotog (485-424 m.X.) , ue daitepo evola@épov yia v 16topict 660 Koty tnv eBvoroyia,
emoképOnke v Alyvnto , 1t Bopewa Appwkr, ™ Mavpn Odracoa, t Mecomotaptio Kot
v ItaAia, tpotoctdince £tot 6g va véo €100g epeuvnTiKoD TaEd100.

H xhaocwr Poun édmoe eniong @bnon ota ta&idwa kot otig Wwitepes Hopeég dakommv. Ta
taidla £ywvav OA0 Kol To SNUAVTIIKE A0y NG avdntuéng vrodopuav. lepinov 1o 300 p.X.,
vapye 00w diktvo pe 90.000 yruduetpa peydiov aptnpidv kot 200.000 yildpetpa pkpo-
TEPOV AYPOTIKMV OPOU®V. AvTol d1tevkOAvVaY YL LOVO TN HETAPOPA CTPATIOTAOV Kol ayoddv
oAAG kot T WTkd Taidw. [Tave an’ 6da, TAovool TaEWnTeS oLV avalnTovLoAV JUCKE-
daon Kot evyopiotnon etoEeANOnkav and avtd T0 031KO GUGTNLLA.

Tov mpd10 audva HeTd Xp1oTd VANPEE LI TPAYLOTIKT) TOVPIGTIKT OIKOVOLIN IOV J10PYAVOGE
ta&iow yo dtopa Kot opdoes, mapeiye TANpo@opies Kot acyoAndnke 10co pe ™ dopovhy 660
Kot pe ta yevpata. Ot Popaiot evyeveic {nmoav yoAdpwon ota mapabardosia OEpetpa Tov
Noétov 1 mépacav otig maparieg g Aryvmtov kot g EAAGSaG. O khaoikdg kOGHOG Ol LOVO
elye 11g "kolouPnTikég drakomég”, aAAd emiong aVETTVEE L TPOUN LOPPT "KAAOKOUPIVIG o
nocLPoNG" 6 WHATIKA AOVTPE Kot ToAvTELE(S ToMoBEGiEC TOV EMOKENTOVTOV TAOVGLOL AGTOT
TOATEG KATA TOVG Oeptvolg unveg.

H xvntotnto g Hecaimvikng Kowvmviog Stapopeadnke amd T1g SkEG TG HOPPES KoL TIG
TAEIOIOTIKEG AVAYKES TOV TPOCAPUOGTIKOY GE JLOPOPETIKEG OUAES, LETAED TMV OTOIMV EUTO-
POVGC, POUTNTES, OTPATIDTES, TPOCKVVNTES, EPYATES, (NTIAVOL KOl ANGTES.

And tov 120 audva, mopatnpoVue po 0Aoéva avénon petakivioemv and peretntés. Kabiepo-
Onkav taidow oe duonuo exkmodevtikd Wpdroata ot Farria (ITapioct, Movreii€), Ay-
vyAla (OEpopdN) kot Itorio (MmoAdvia). Ocov apopd to kivintpo yia taidta, pmopel Kaveic va
Oel €0 U0 GNUOVTIKY dtadkasio Tov pokpompdbespa dtapopomolel Tovg TadWTIKOVS AO-
YOVG KOt GKOTOVG.

Ta ta&iow g TdENG TOV TEYVITOV NTOV LEPOS TOV WOAITEPA TAPAGOGIOKOD KOGLOV TMV TEYVMOV
KOl TOV GLUVTEXVIDV, Y10 T0L 0TToio VITAPYOLVV paptupieg and Ta péoa tov 14ov arwva. Apyilo-
vtog omtd tov 160 aidva, ot cuvteyvieg Opiav 10 Ta&idt MG VIToYPEMTIKO 6TOTXEl0 eXTTAidEVOTG,
OV oLYVA JpKovoe TPl €mg Téooepa ypovia. Avtd emélnoe ¢ Beopog péypt tov 180
awova. H Oepelidong wéa Nrav 61t o umopovce Kamotog va oplpdost kot vo pnadet evad tadt-
devel, va Pudvel Tov KOGHO Kot v, BEATIOVEL TN dOVAELL TOV, TPOKEIEVOD Vva e&eAyBel péca
amd (o oKl Kot vo ETGTPEYEL MG OAOKANPOUEVOS AvOp®TOG.

IIpdodpopor Tov GUYYPOVOL TOVPIGHOV

Mo Tpo®pN HopET| Kol TPOSPOUOS TOV GVYYPOVOD TOVPIGHOV NTAV 1 LEYAAN TEPLOdEID TOV
TPAYLATOTOIMMGAV VEOL evyevelc peta&y Tov 160v kat Tov 180v ardva. ‘Eva tétotov gidovg ta-
Eid mepieiye, T1g O1kéG TOV, VEEG SOUEG TTOV NTOV GOPAOS KOBOPIOUEVES OO TV OTKOVOUIKY| KO-
TAOTOGN TOVG: 0 APYIKOG 6TOYOC NTAV Va dtevpuvOel N LOPEoN VO ATOLOD, VAL GNUOTOO0TT)-
B¢l 0 Téhog ™ TAdKNG NAKiag Kol va amoktnOodv Kot Vo 0KOVIGTOOV 01 KOWVWOVIKES apyES
Tov. Q061000, pE TNV TAPOdO TOV YPOHVOV, 0 EAEVBEPOG XPOVOS KAl 1 gvyapiotnomn £ytvav 00
Kot o onuavtikol. Amo ) pio mAgvpd, ovTO ONOVPYNGE TO SLOPOPOTOUNHEVO TTAPAOELY LN
oL Ta&10100 "¢ téxvn". Amd v AAAN, 1 avalnnon g O1oKESAOTG Kot TNG ATOANVGNG G-
vemayotav éva ototyelo Taidtod oG 0VTooKOTd.



Ta ta&idia avtov 1oV THTOL dapkovoay and éva £wg tpia ypdvia. H dwadpoun, n akorovbia
KOL Ol EMAPES, Y0 VO NV AVAQEPOVLE TO EKTOOEVLTIKO TTPOYpappa, oyedtdloviav Heypt v
terevtaio Aentopépeta. Ot apiotokpdteg talidevav e éva mepiBdiiov mov mepleldfave, da-
GKAAOVG, UEVTOPES, TPOGTATEVOUEVOVG, OKIOKOVS VIOAANAOVS, Guateg kol GAAO TPOC®-
mko. H suvodeia, toug mapeiye v acedrela, v dveon, v eknaidevon, v emifieyn kot
v gvuyapiomnon cOueova pe Tov eedikevpévo Topéa evBivvng Toug.

Amd v AyyAia, o1t mepmynoelg cuveyiomnkay, yio mapaderypa, otn FaAlio kot oty [toiio. Ta
ta&idow avtd mpaypatomoovviay o TOAES Onws: 10 Aovdivo , to Tapiotl, To Apctepvray,
1N Madpitn, 1o Mévayo, n Biévvn ko n) Ipdya ot onoieg elyav petatponet oe mpoopiopos €A-
&ne. Katd ) didpkela g meprodeiag, ol vEol apioTOKPATES EMOKENTOVTAY PACIAMKA dKAGTN-
pLlOL KoL OPIOTOKPATIKE KTioHATO, S10TL GKOTOS TOVS TV VO TOVG d1OAE0VV TV KaTtdAANAN 01-
HOTLTOL KOl TIC KOWMVIKES apYES LEG® TNG TPOKTIKNG.

A7 tov AlapoTiopd péxpt tov 190 atmva, to «ekmotdentikd Ta&idion ota 0moio GUUUETENE M
(avatepn) pecaia TaEn NTav €va oNUOVTIKO 6TAS0 6TV avdntuén Tov tovpolod. Ta tagiow
TOV HOPPOUEVOV Pesainv TaEemv TeptAdufavay tovg e€€yovteg momtég Kot PIAOGOEOVGS, O-
g o Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) , o Charles Baron de Montesquieu (1689-1755)
o Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832) , o Gotthold Ephraim Lessing (1729-1781) ,
o Johann Gottfried Herder (1744-1803) kot moAAovG GAAOVC.

Ohrorta&ideyav oty Itario 1 FNoAlio avalntovtog vEovg TOTOVS Kot AVTAAALACTAV TIG YVO-
GEIC MOV OOKTNONKAY 0T0 €EMTEPIKO KOl TIC EUTMEPIES TOVS GE AOYOTEYVIKA £PYal, TAEIOIOTIKA
ypaupota Kot podiotopnuota taédidv. Ta ekmotdevtikd Ta&idio dlevpuvinkay e T cuume-
piAnyn dGAlov otpopdtav tov TAnduouod Kot cuvtopdtep@V Taliwyv. Ot dvlpwmot ta&i-
devav og TovApaY, e€epevvovoay TV Vadpo Kat TIg TOAELS, EMOKENTOVTAV TOAEIG-0pOOTLAL
Y0 VoL YVOPIGOVV AUESO TN VGT), TOV TOMTICUO Kot TNV TEXVN Kot va epufabddvovv tnv Kata-
vonon tovc. [apdrAinia pe tagidia mov avalntovoay TV eKTAdELOT KoL TNV TEXVY], OVATTO-
xOnke pa popen ta&dto0 TPOGAVUTOAICUEVT] TPOS TOV TOMTIGUO, TN Plopmyoavio Kot TV Te-
yvoroyia . [Ipdxetrar yia ta&idta cLYKEVIP®OONG TANPOPOPIDOV TOV 0NYOVVTOV OO ETOYYEA-
HOTIKG GUUPEPOVTO KOl OTKOVOLKE KiviTpa. Ol EKTPOGOTOL TOV ETLYEPNHOTIKOV CTPOUATOV
™G pecaiog tééng tagidevav otn I'aAlia, T Bpetavia kot  Feppavia pe caen otdyo va pd-
Bovv yia TV tEXVOAOYIKT TPOODO Kol TIG KavoTopieg e exPopnydvions. Evowapépovtay yia
TIG TpEYOVOES £EEMEEIC GTOV TOUEN TOV EUTOPIOV, TNG YEMPYIOG, TNG Propmyaviag, Tng TE(VOLO-
yiog Kot g peTamoinonge.

H "npown", "zpo-" 1M "avarntuélokn" edon tov cvyypovov tovpiopol Bempeitar yevikd Oti
ompkeoe and tov 180 awdva €mg to TpdTo TPito Tov 190V aidva. Katd to o1ddio avtod, ta
TovploTiKd Taidla mapéuevay va teplopiloviat 6 pia HeovOTNTA TAOVGLOV EVYEVAV KOl EK-
TOOEVUEVAOV EmayyEARATIOV. I avTovg, Ta Ta&idia NTav pid 1adEd0UEVT] EKPPACT] TNG KOL-
VOVIKNG TOVG TAENG, 1 omoia avtavakiovcse tnv e€ovoia, 10 KaBEGTOS, TO XPNUOTO KOl TOV
elevbepo ypovo.

Avo yopaxtnplotikd Cexympilovv: agevog, n aval)Tnon Yo vyapicTOoT AVIIKATEGTNGE OAO
KOl TEPIGGOTEPO TIC EKTOOEVTIKES TTTVYEG, EVOD OO TNV GAAY, €LTOPA LEAN TOV PEGOI®V TA-
Eewv emdim&av va punbovv v cOUTEPIPOPE TOV EVYEVOV KOL TOV OVOTEPOV LUEGOIMV TA-
Eemv.



Ta Ogpéha Tov GUYYPOVOL TOVPIGHOD

210 mAAio10 TNG 16TOPIlag TOV TOVPIGLOD, O OPOS KEIGAYMYIKT PACT» OVOUQEPETAL OE OAES TIC
e€elMEelg, OOEC KO KAVOTOUEG TOV GUYYPOVOL TOVPLGHOV HeTAED TOV TP®TOV TpiTov Tov 190V
awva peEYpL, tepimov, to 1950.

Avt 1 eplodog anoTéAesE TV apyN| OGS GLVOAIKNG dladtkaciog mov yapaktnpiletar amd
SUOPPMOOT TOV TPOY®V HOPPOV GOYYPOVOV TOVPIGLOD GTOV 0010 GLUUETEKE, Kupilmg, 1
uecaia tdén. [pogtoipace 1o dpopo ya ™ cvyypovn popen palikov tovpispov. To mo on-
HovTIKO, avapgiofimera, sival Oyt povo n tpodbnon g ekfropunyavions, ot dNUOYPAPKES
aALYEG, 1) AGTIKOTOINGT) KOL 1] ETAVAGTACT OTIG LETAPOPES, AAAY Kl 1) felTimon TV Kowm-
VIKOV Kol EPYOCIUKOV SIKAOUATOV, 1) V000G TOL TPAYLLATIKOD EIGOONLOTOC KOt O1 EMAKOAOV-
Oec petaPorég omn {NNoN TOV KATOVOADTOV.

"Hom amd t1¢ apyéc tov 1900 audva, T0 AvolyHo TOV KEVIPOEVPMOTAIKOD GUGTILLATOG LETAPOPDV
TPOKAAESE TEPACTIEG OAAAYEC OV TTPAYUATIKA 0&ICEL TOV YOPAKINPIGUO MG KEMAVAGTATIKY &-
EEMENY. Eniong, Peltiooe v kivTikOTNTO TOV TOLPIGTOV KOl ONovpynoe vées tdoets. Ta
Ta&iow PIKpNG SIPKELNG KO UEPOS EYIVAY SNUOPIAY] KOL ¥PNCLLOTOINCOV TIG GVYXPOVES £E¢-
MEeig otV teyvoroyia TV petapopav. H mionynon pe atpd dpyloe ot Xkotio to 1812. H
GLVEYNG YPNOT TOV OTUOTAOI®V OTO YEPUAVIKA VATV pevpata akorovOnoe to 1820 xat, T0
1823, kot otn cvvéyela otnv EABetia.

Ot o1dnpodpopot dnuovpynoav, exiong, Leyalvtepn Kivntikdtnta. To TpdTo TUNHOTE TS dl0-
dpoung avoiymkav onv AyyAa to 1825, otn lNoAria to 1828, ot I'eppavia 1o 1835, oty
EABetia to 1844/1847 xon otnv Itaiio 1o 1839. Qotd6060, 1) Yprion Kot 1 S1ddocn TV TOVPLeTL-
KOV OpOHOA0YI®V KOl TPOOPIGUADV TNG GLONPOOPOUIKNG YPAUUNG dpyioav Alyo apydTepa e TV
ELCAYMYT TOV OPEWVAV GLONPOIPOU®Y TTPog Ta TEAN ToV 190V awva. O c1dmpodpopog Vitznau-
Rigi otnv EABetia NTav 0 TpdT0C 0pevig o1ompodpopog e Evpdnng to 1871.

Ta véa péoa PeTapopds enétpeyav Oyt LOVO TNV aENOT TG UETAPOPIKNG KOVOTNTAS OAAL
Kol 10 K0010¢ TV Taéwinv. EmmAéov, to 1a&idt Tov mAoimv Kot TV oldnpodpoumV SlEVPVVE
TO KOO T®V TOVPLGTOV KAOMG OAO KOt TEPICTOTEPO KOWVOVIKA GTPMOUATO ELYOV TN dVVATOTNTO
VO TPAYLOTOTOLOVV TAEId10L oV LY.

Etvar aAnfeta 11 0 o1dnpddpopog dev dnpovpyndnke yo tnv tpodOnon tov tovpiopov. Q-
61600, 0o Ta péca Tov 190v adva, 0 TeAevTaiog XPNoOTOINGE TNV EVKOMA TNG GLONPOSPO-
UIKNG HETAPOPAS Yol O1KOVG TOV 6KkomoVvs. Emopévac, o o1dnpddpoog Bempeital cmotd mg
«uoioy otn yévvnon tov cOyypovov palikov tovpiopod. Tao tovpiotikd tagidw mapépevay 1o
TPOVOLIO TV TPOVOULOVY®V HEPDV TOV TANBVGLOD.

"Hrav évag AL audvag 0oV 01 KATMOTEPES LECAIES KOt EPYATIKEG TAEELS LTOPOVGAV VO TAVE
Y10 O1OKOTEG. ApYIKA, ETPETE VO KAVOLV NUEPTOIEG EKOPOUES LE TO TPEVO Kol TO TAOTO Yo val
dtavyovy cvvropa amd TV TOAN. Ot KOplot emayyeApatieg g pecaiog Taéng Nrav o1 oKoyé-
VELEC TAPOYMYNG KOl EUTOPLOG, O1 LOPPMUEVOL ETOYYEALOTIEG TNG KPOUTIKNG YPAPELOKPATING, TO
oyoleia Ko TO TOVETIOTALA, KOODGS Kol Ta vEQ «EAeVBepa emayyEALLATOY, GUUTEPIAAUPOVOLE-
VOV TOV GUYYPAPEDV, TOV ONUOGIOYPAP®V, TOV SIKNYOPOV, TOV KOAMTEYVOV. AT TN deKae-
tia Tov 1860 vanpyav coPapég evoeilelg yo pa véa tagotmtikn Ekpnén. To taidt £yve pa



HopeN A0TKoD KIVALATOS Kot amdvinet otnv emBoupia yio yohdpwon HeTadd peydimv Tunud-
TV T0V TANBVGUOD PeTd TNV ekProunydvion Kot TV acTIKomoino.

Ot ta&iwtikot oonyot kot ta TaEwTiKd dedtio vd popen TaiwTikng PpAoypagpiag amo-
KTOUV OA0 Kot peyodutepn onpacio. Avtd 1o €id0g TaSOIOTIKOV EVNUEPOTIKOV deATiV lye
TOVG TPOOPOLOVS TOVG ToV 180 adva 6oV dNUOVPYNGAV TOVPIGTIKOVS TPOOPLGLOVS KOl OVTL-
Muweis. To Briefe iiber die Schweiz (1784-1785) and tov kabnynty Gottingen Christoph
Meiners (1747-1810) ot to Heinrich Heidegger's (1738-1823) Handbuch fiir Reisende durch
die Schweiz (1787) é0ecav éva mpdtuomo. Ocov apopd tnv mapaywyn Kot i toincels, o Karl
Baedeker (1801-1859) nétuye ™ peyoddtepn emrvyios ¢ GLYYPAQLAS YEPUAVIKMOV TOVPIOTL-
KOV 0dnydv tov 190v awdva. 1dpvce tov £kdoTikd oiko Tov to 1827 kot mapryaye pia celpd
odMy®dV pe a&OTIOTO Kol KOAQ epguvnuévo mepteyopevo. H tomomompuévn popen tovg emé-
TPEYE GTOV avayvAOoTn va Bpet kabodynon kot copovréc ypnyopa kat evkoAa. Ta Bifiia
avéntuéav Tov d1kd tovg Tpdmo dafifaonc mAnpopopiwv. «H Baedekery, motdco, mepthip-
Bave mepiocdtepo mAnpogopieg kat cuotdoelc. O ekd6tnG kabdpioe va 6TLA Ta10100 Kabdg
Kot vredeikvoe mota agobéata ailel va emokepOel 0 TaEOUOTNG.

[Mpdypart, ta tovprotikd a&loHEata chvTopa £ytvay TOVPLETIKOTL TOAOL EAENC.

O exdotikdg oikog John Murray (1808-1892) oto Aovdivo elye mapdpoto otdyo. To 1836, ék-
dwoe pe emtvyia 1o "Koxkivo BifAio" - tov mpdto 00nyd yuo v OAhavoia.

Ot tovpiotikoi 0dnyol TG EMOYNG, HE TO KO TOVG, EUPOVAOG KOVOVIOTIKO SOAKTIKO TPOTO,
KATOAOUPBAVOLY pa BEGT 0TV EVOIQEPOVGA IOTOPIN TNG AVAOVOUEVNG LETETELTO Bropmyoviog
TOL TOVPIGHOV. ATTOTEAECAV TOPAAANAL TIG TPMTES LOPPES TOVPICTIKOD LAPKETIVYK.

H éxpnén tov polikov tovpropov tov 190 mmva

Ot opyovopéveg OpAdIKEG OIKOTEG TTOV TTPOGPEPOVV L0 GUVOALKT] TIUT, TOV HEIMGE TO KOGTOG
TOV TaSmTOV, NTav o kawvotopio g oekoetiog tov 1840. O Ooudag Kovx (1808-1892),
emyepnuatiog amo v Ayyia, Bempeltonr ¢ 0 EPEVPETNE TOVG Kl MG EK TOVTOV O TPOTOTOPOS
oV gumopKov palikod tovpiopov. To mpdto tov all inclusive ta&ior to 1841 petépepe 571
dropo amd to Leicester oto Loughborough kot mapédmwoe 1060 yebuata 0G0 Kol HLOVGIKN
brass. A6 10 1855, 0 Cook mpocépepe opyavmpéves d10K0méEG 010 eEMTEPIKD, Y10 TAPAIELY AL
10 1863 otnv EAPetia. To yeyovdg avtd tpo@oddtaoe Toug TaidtmTikovg TPOoPIoHOVS TOV LE
pio KT meAaTela, amd apynyovs KpoTaV Kol TPLyKImeG £MG EKTPOCMTOVS TOV HEGOIMV, Ko
TOTEPMV pecaimV kot epyatikav Taéemv. O Cook, EUTVELGUEVOC A0 GAPT) KOVOVIKOTOATIKA
kivntpa, Nhere va ypnoyomomoet TG ekdpopés g Kuplaxing yio va amoondoet tovg epyalo-
HEVOVS Otd TN dVOTLYIO KOl TOV OAKOOMGUO TV TOAEMV KOl VO, TOVS 0ONYNOEL GTO TPAGIVO
¢ vraifpov. Elye peyaivtepn emtvyio pe ¢Onvéc dwokonég all-inclusive, cuyvd oe EEvoug
TPOOPIoUOVGS, Yo TN pecaia Taén. H etoaymyn tov kovmovidv yio Eevodoyeio Kot TOVPIoTIKE
QPLALAOLO TV EEAPETIKE KOVOTOOG EVEPYELDL YO TV ETOYT TOV OPEIAETOL GE AVTOV.

O mpotomoplaxdg poroc Tov Cook otnv guedvion Tov palikov TovpioroL avayvopiletal gv-
pémc. O 1010¢g emnpéace ta TawTIKA Ypapeia Tov avoiEay apydtepa otn [N'epuavia, kot Kv-
plog exeiva mov cvvodovtal pe to ovopato tov Rominger ( Xtovtydpon , 1842), Schenker &
Co. (Miinchen, 1889) ka1 ta Stangen Brothers ( Breslau , 1863).



O Carl Stangen (1833-1911) , o1t cvvéyew, and to 1873, opydvmoe dakonéc e OAN v Ev-
ponn g v [aAaotivn kot v Afyvnto, Tpv amd TNV ETEKTACT] TOVG GE OAOKANPO TOV KO-
opo 1o 1878. Katd 1 didpketa avtng e meptodov, 10 TaSdmTikd ypapeio tov kabiepddnke
¢ €va e£g1dtkevpévo 1dpopa Yo Tov Tovptopo. Ilpokdiese Oho Kot HEYOADTEPES OMOUTNGELS
v yadAdpmon kot Tokiiia peta&h TV KOWOVIKOV 6Tpoudtov: and T dekaetia tov 1860, ta
taidla £yvav éva e100¢ «Aaikov Kvipatog» mov eEaniminke og OAN TV Kowvmvia.

To Gvotypa tov AAtemv 6tovg tovpioteg Ntav e&icov onpavtikny Kawvotopio Tov 19ov awdva
OV S1EVPVVE TOVG TOVPLOTIKOVS TPOOPIoHOVS;. [TponynOnie n aydnn yio T OO TOV dNOVP-
yMOnke vd TV emnpea oL AlETIGHOY Kot Tov Popavticpov. To yeyovdg dnuovpynoe éva
véo €idog taioTdv and avtd mov cvviopa Ba ovopdloviav TovpioTeg AMOTEAOVUEVOL OO
EPEVVNTEC, EVYEVEIS, KOAMTEYVES, LOYPAPOVS, GLYYPAPEIS Kot AAAL LLEAT TOV LOPOOUEVOV TA-
Eemv, KOOMOC Kt amd TG AvodKA KvTIKEG pecaieg TaEes.

H popovtikn oAk appovio, aviikatésTnoe T0V HEGUIOVIKO POo TV Bovvmv Kot Kupldp-
ynoe katd Tov 190 ardva. Avo opddeg mpombovcav avt Tn ddtKasia - 1 PLeTOKPATIH Kot
n véa pecaia taén. Ot mpotomdpotl Ntav evBovsumdels Ppetavol opelfdTec OV AGKOVCAV TO
aOAnua otnv EABetia xat evBappouvav v avdmtoén tov vmodopdv (Kataokevn Eevodoyeinv,
OATIIKOV KOAVPDOV, OPEVOV GLONPOOPOUMYV, OYYAIKOVIKOV TUPEKKANCIOV K.AT.) LEG® TNG GL-
veyloevNg TapOLGIag TOVG, APNVOVTAG TOM TA tyVN HOG TOMTICTIKNG TOVTOTNTOC.

AWOKOTTES TPOKTIKES KOTA T OLdpKeELa TOV MEGOTOAEOV

H avéntoén tov tovpiopod tov 206 aidva pmopel va dwpedel o dSopopeTIKES YPOVIKEG Tte-
pLodove. H mpdn «avamntuélokn edon» ypovoroyeitor petald tov 1915 kot tov 1945, Avtin
mEPL000G KOADTTEL TN GTAGIUOTNTO GTOV TOVPIoUd ®G amotédeoua tov [Ipdtov Taykdopov
[ToAépov aAAd kot petapatikég eeritelg mov anéknoav otabepn onuacio. [Iponyndnke wa
mEP1000g avamTuéng oty omoia, yio mapdderypa, o aplBuds Tov Slupoveov oe EEvodoyeio 1
GAAN popoen dokommv 0mov ot [epuavia avEndnke katd 471% peta&d 1871 war 1913, av-
Enom entd opég ToVTEPT AO TO EMIMESO AVATTVENS TNG TANOLGHOC.

To peyahdtepo HEPOG ALTNG TNG TOVPLOTIKNG EKPNENG AVIIKE OTNV OvOTEPT pecaia TAEN, Kot
GUVTOHO GE OAOKANPN T pesaio Taén.

Ot I'eppavot ékavay Tig KOAUPNTIKEG d1UKOTEG GYETIKA 0PpYE GE GVYKPION LE TOVG TPMOTOTO-
povg Bpetavoig kat, apykd v Adyovg vyeiog. Qo1dc0, £ytvav OA0 Kol TO TPOSPIAELS OE Ta-
EW1OTIKOVG TPOOPIGHOVS OTwG dtdonuég tomobeoieg, mapaiiakmv Bépetpa kAn. H otpoon
TPOG TNV YLYoymylo Kot TNV ovoyvyr, o kopla kivitpa ta&idov, odnynoay oty paydaio
avénon TV ToVPIoTOV.

To kvplapyo potifo Ta&didv kot dtukortdv petd to 1900 Ntav n avayoyn. Evo péypt tote 10
dwaiopo avtd Katelye N TEN TOV AVOTEPOV KOVOVIKA GTPOUATOV TOTE NTAV 1 ETOYN TOL
EMEKTAONKE OTO OTPOMOTA TNG Hesaiog TAENG Kot TOvg VYNAOPAOLOVS YPAPEIOKPATES, GTOVG
EMYEPNUATIES, TOVG EUTOPOVS, TOVS VITOUAANAOVG KO TOVG 0aoKAAOVS. Xwpig apgtBoAia, ovtd
GLVOEETAL PE TN PLOUIGT] TV OPYIDV GTO TAAIGIO TOV VOUIKOV CUUPOVIOV Ttepl apotpng. Ot
MEPLGGOTEPES EVPOTOAIKEG YMPES 0V OEDETAV AVGTNPE STKOUDUATO OOKOTAOV TPV OO TO
1900: pe e€aipeon LEPKES TPOTOTOPLOKEG TEPMTMOELS, 1 QUEPOUEVN EPYOTia YO TEPIOTO-
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tepo amo pia nuépa kabiepobnke vopa petd tov Ipoto MHaykdopo [Moéiepo. Apykd, ago-
povcE LOVO TOVG KPATIKOVS VITOAANAOVS VM 01 O10KOTES Yo TOVG dALOVG epyaldpevoug mapé-
pewvav 1 e&aipeon npv and tov [pdto [aykodcuo [MoéAepo kot Eywvav dvvatég poévo petd and
avtdv. ['a mapdostypa otnv Avotpio pécm tov Arbeiterurlaubsgesetz (vopov yia tig dtokomég
tov epyalopévav) o 1919. Iapduoieg e€ehilelg mpaypatonombnkay otnv EAPetia: ot apyieg
Y10l TOVG OMNUOGLOVE VIOAANAOVS TNG OHLOGTOVOLAKTG dloiknong kabiepdbnkay yio tpdtn popd
oe puuon to 1879, adhd Beonictnrav wg vopo dikaiopa to 1923.

2 Bopnyovio, To SIKOOUATO dOKOTOV Topayopndnkay moAd apyodtepa. Meta&d tov 100
eAPeTikdv gpyostaciov, Yo mapadetypa, To 1910 pévo 1o 11,9% €dmwaoe otovg epyaldpevong
mebmtég draxomés. Méypt o 1944, o apBudc avtdg elye avénbet oto 87,9%.

To dkaiopo 6TIC SIKOTEG KATOYLPMVETOL GUEPQ OTIC KAVOVIKEG GVUPACELS Epyaciog Kot o-
nmotelel enitevypa tov 2000 adva.

H enéktaomn Tov Tovpiopov Kot 1) ToYKOGULOToiN o)

H tehevtaia gdon agopd 1ig e€eriéelg 61OV TOVPICUO KOTA TN UETOTOAEUKY] TEPTOdO UEYPL
GNUEPQL

[pdypaty, T1g TeEAevTAiEg dEKAETIEG, O TOVPIGUOS £XEL KOTAGTEL CNUAVTIKOS KAAOOG TNG TTOLyKO-
oo owovopiag kot amotelel KaBoploTikd YAPAKINPIOTIKO TOV GVYYPOVAOV BLOUNYAVIKOV &-
Bvav. O Tovplopdg draoyilel To cVVopa: YOPIKO, XPOVIKO, KOWVAOVIKO KOl TOMTIGTIKO. AVTOG
elvatl mAéov Ko1vOG TaPOVOUAGTNG 6€ OAO GYEIOV TOV KOGLLO.

Etvar avapeiforo 6t n tepdotio £Kpnén Katd TN HETOMOAEUIKN TEPIOOO GLVOEONKE pE TNV
OIKOVOLUKT] avAamTuén, v teXVoA0YIKN TPpd0do, Tov vynid Babud aviaymviopod kot tn on-
povpyio vEov TPoopIGHAOY Kot TPOTOV TASIO100.

H avénon g xivnrikdtntog avoyvyns HETaED TATIOV GTPOUAT®OV TG KOWVOVING £yve Tpoy-
patikdOTNTA. A1dPOopot TaPdyovteg TPOKALESAV VTNV TNV £KPNEN, CVUTEPIAAUPAVOUEVIS TNG
avénong g eunpepioc, Tng AoTIKOTONoNGS, TNG AVEL TPONYOVUEVOL KATOOKEVTS SIKTOMV  LLE-
TAPOPAG KOl ETKOTVOVIOV Kol TNG ADENONS TOL EAEV0EPOL YPOVOL G ATOTEAEGHLA TNG LEI®ONG
T0L Wpapiov epyaciog.

Ot onuavtikég avéNoels 6To TM0GoGTO TOV EPNPOV Kot TOV EVNAK®V TOV TPAYLATOTO0VV 10~
KOTEG €TNCimg Tpaypatomomdnkay povo Katd tn otdpkele Kot petd tn dekaetio tov 1960:
avénon and 28% (1962) ce 58% (1980), mdve and 65% (1987) kar 70.8% otnv evpomaikm
"Hrepo.

Xvppetelyov og ovTd, TAPAAANAQ LLE TOVG GLVOIKAAIGTIKOVG OPYOVIGHOVG, TIS OPYAUVOGELS 010
KOOV Kol To ToEWOTIKA Ypapeio, kabmg kot ot peydieg ToSidtmTikég etapeieg, o1 omoieg -
TEKTNOAV 0A0EVA Kot peyoldtepn onuacio. O endoTodHeEVOS "KOVOVIKOG TOVPIGHOC" Yol TIC
OTKOYEVELEG KOl TOVG VEOLS, ToV Pondnoce ta Tufuata Tov TANOVGHOD pe YauNAd 100N HATO
Vo Tave dloKoTES, Tav ol a&toonueimtn tdon o moAAES ympes. Ot KOVOVIKEG TOMTIKES, T
Tapelo SOKOTMY, Ol EXLYOPNYNOELS, T PLAOVOp®TIKE WpvHaTe Kol 1 donpovpyia Bépetpav
OLOKOTIAV KO YOPLOV Yo epyalopevong pe xapunio eilodonuo epeaviomray ot odiia, Av-
otpia, ['eppoavia kot oe GAAEG EVPOTAUIKES YDPEC.

H xopdpwon tov gvponaikod tovpiopov Eekivinoe tn dekaetio tov 1960: wg andppoia g
OTKOVOKTG KOTAGTOONS KOl TOV CTPOTNYIKOV KOIVOTOHIDV GTNV OIKOVOUio TG oyopds, ot
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EUTOPIKOL TOVPLOTIKOT TPAKTOPEG KOt Ol TAEWIMTIKEG ETAPEIES LETAUOPPOGAV T1) GVUGT| TOV
TOVPIGUOV HES® OLO KOl O PONVOV TPOSPOPDOV, TPO®ODVTAS TNV TPOG TOV HALIKO TOVPIGHO
LE VEOLG TPOOPIGHOVG Kot TPOTOVG d1aKoTMV. EdM, 0 TOUPIGHOS Tapiyaye TG O1KES TOV OOUEG
Kat dgvtepevovTa cuoTiata tpom®dnong. [oAAd taldloTikd Ypaeeio Kot TOVPIGTIKES OpYa-
VOGELG OMovpyRdnKav, eved To TOAVKATAGTHUATO TAPElYOV ENIONG TAKETO OOKOTMOV, OTMG
v tapdderypa to Neckermann ot [N'epuavia and to 1963 kot to Jelmoli otnv EABetia and 1o
1972.

H avticatdotaon tov Acw@opeiov Kot T1ov o1dnpddpopov pe tagidio Le anToKiviTo Kot Tpoyo-
OTTO KOt OPYOTEPA AEPOTOPIKMG, KLPLAPYNcaV Kabdg 1 TeXvoAOYIK eEEMEN oTa LéGa PEeTa-
@opdg Kot N pallkn Tepay®yn TOVG CHUOVE Kol TNV TTMOGCT TV TIHOV Tovuc. ['eyovog mov ta
kaf16t000E TPOSITA G€ GAO KO LEYOAVTEPA TUNHOTO TOV TANOVGUOV TV EKPLOUNYOVIGUEVEOV
AOPOV.

O y&pt™S ToV TOLVPIGHOV KaTAAAUPavVE Evav axpdaloviao Topén TS ayopds Kot KabiepmOnke pe
QTNVES TPOGPOPES Y1 dLKOTEG 6€ EEvoug mpoopiopovs. O eEmTepikds TOVPIGUOS 0POPOVoE
TPATA TG YEITOVIKEG YDPEG KOl EMELTA TO OO LOKPVGUEVOVG TPOOPLIGHOVGS - 1| AvoTpia Kot M
EABetia Ntav dnuoereis petaéd tov Ieppavav tapabepiotov, odrd n Itaiio ko n loravia o-
mEKTNoaV apyoTepa peyoAvtepn onuacio: And 1o 1970, nepimov, ot petaxivioelg 6to e€mte-
PIKO OVTITPOCOTEVAY GOPAOG TNV TAEOYN G0 TOV TOVPICTIKMV TPOOPIGUAOV. AVTH 1] TAOT TPOG
Olakomég o€ EEveg ywpeg Exel avéndel mpdspata axoun neptocdtepo. 'evikd, o apBudc tov
epnPav kol TOV EVNAIKOV TOV TPAYHUTOTO0VV SOKOTES 6TO £EMTEPIKO, VIEPTPITAACIACTNKE
ota 40 ypovia pwv and 1o 1991 - and 9 oe 32 ekartoupvpio.

2ta péoa g dekaetiog tov 70, to 70-80% tov mAnbvopov g XxavowaPiog Eekivnoe dwako-
néG, evad otn Bpetavia, tnv OAavdia kot v EABetia o apBuodg avtog aviibe oto 60% evd
otV Itaia mepimov o610 25%. O T0VpIoUdG G EEveES YDPES KLPLAPYNOE GE OVTH TN PAOT Kot
oA B€peTpal Kot mapaieg otn Meadyeo Eyvay ONUOQIAN.

Ao TV TAELPA TG TPOGPOPAS, VINPEE AVENCT TOV JOUMY VTTOJOYNGS: KATOGKEVAGTIKAV TO
yop1d Tov Alrewv ( St. Moritz , Zermatt , Lech ) ko petatpdmnxayv €& oAokANpov 6e Tovpt-
OTIKA Kol yovodpoutkd kévipa kobng kot aypotikég emapyieg (IIpoPnyxia, Kvoavny A-
Kk, Tirol ), mwoéAelg (Bevetio, ZdAtopumovpyk), mapdktiee meployés (Adpotikny  Od-
haooa, Kvaviy Akt ) kot vnold (Mayidpka, Pddog, MaroiBeg kAm). Oho ko meprocOTEpES TTE-
PLOYES LETOAAACOOVTOV GE TEPLOYEG OLOKOTIMV, OEPETPA KO TOVPIOTIKA GUYKPOTILOLTOL.
Qc10060, | AENCT TNG TOVPLOTIKNG KIVIONG VTOONAMVEL Lol GAAT KOVMVIKY| Kot dtopBpotiknm
EMEKTOON, 1 EMidpaon g omoiag &xet evioyvOel amd ) dekaetia Tov 1990. Ot drakonég Kot tal
ta&idow amoKTovV TPOGPacm 6e OA0 Kot EVPHTEPA GTPOUATH TOV TANBLGLOV. 'ETol dev £yovv
enm@einfel pdvo ot «mTapadosloKoD» mapadeploTéc - dNA. VLAAANAOL TOV KPATOVG, WO1OTIKOT
VIAAANAO1, aOPO1TOL KOt oTIKOT pydTeS. O aypoTiKOg TANOVGLOC Kol KOVOVIKES OUAOES TTOV
opiCovtan amd v nAkia kot To VA0 (Yovaikes, epyévndeg, cuvta&lovyotl) £xovv emm@eAnOel
amd ToV TOVPIGHO, KATL TO 0TTO10 fval ELPAVES OO TOL CLYKEKPEVO TPOTOVTA TPOGUPUOGLEVL
OTIG OLAPOPES OMALTNGELS TOVS. AVTO Paciletol e Eva KEVIPIKO YOPAKTNPLOTIKO TOV GVYYPO-
VOV TOVPIGHOV - O10POPOTOINGT Kot EEEIIKEVON MG OMOTEAEGLOL TNG TTOYKOGUIOTOINONG -

And ) pia Tevpd, avt 1 dmoyn épyxetal oe avtiBeon pe tov Beopd tov "club holidays" 6mwc
1o "Club Méditerannée" (1955), to Club Soleil (1966), to Robinson Club (1970) Aldiana
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"(1973) kot dAlo1, o1 0moiot £(0VV PAPUOGEL TOAD EMTVYMOG TG OIKES TOVS GLVTAYES Kol PLAO-
6opieg dloKom@V. AT TNV AAAT, Ol TEYVNTOL KOGLOL SIKOTMV LE TN LOPPT TAPK®V YuYOy®-
yiog kot OepaTikOV ThpK@V amokTovy OAo Kot peyadvtepn onpacio: Disneyland, To Europa-
Park, to Port Aventura, n Sun City kot moAroi GAAOL EgoVV £TNGLOVG APLOUOVG EMCKENTOV GTIG
dekdodeg exatoppipila kot £akoAovfovv va avIeTomilovv cuveyn avAaTTLED.

['a Tov 1610p1Kd TOV TOVPIGHOY, AVTO AVIUTPOCHOTEVEL LI LETATOTION TTOL £tvat agloonpeim
AOY® TNG GLGTNUATIKNG TOL EVOTG: 1 TOPAOOGIOKN TOVPICTIKY Katavdiwon (a&obéata, dAlot
Kkoopor) €xel emextabel 1 aviwotaotobel omd pio KOLATOVPO Yuxay®Yiog Kot amdKTNoNG &-
UTEPLOV Kot amoTehel PEPOG VO VEOL TPOTOL avTiAnymng Tov TANBLGLOY. AvTtd EYel mayKO-
GO YOPAKTNPIOTIKA KO KIVEITOL TPOG £VAL TOYKOGHIOTOUEVO GUGTNHO L€ GUYKEKPLULEVEG,
0A0£VaL KOl EVOAALACGOUEVEG LOPPES Kol TPOTOVS UmEpiag Tov kabopilovy Tovg Adyoug Kot Ta
KivnTpa OV 0QEILEL 1] TOVPIOTIKT Propunyovio Vo KoTaypayel Kot VoL GTUYVOAOYNGEL TPOKEUE-
VOV VO, TPOCAPUOGEL TIG TPOJYPAPES KOl TOV TPOTO TOV HAPKETIVYK.

H évod0og tov Toupiopov Kat 1 LETATPOTT TOL 6€ KaBoPIoTIKO TapAyovTa TG OIKOVO KNG EV-
nuepiog Tov Yopov Le T supfoin Tov kataAivutikd 6to AEIL TV 01KovVoLdV TOVE, KATEGTNGE
EMITAKTIKY] TNV OVAYKT Y0 GLGTNUOTOTTOINGN KOl TPOMONOT TOV TOVPIGTIKAOV ETLYEPTCEDV
KaBOTL 0 AVTAYOVIGHOS AL KO TO TOPEYOUEVO TPOTOVTO Kol VIINPEGIES TOL KAAOOL awENON-
Koy Kot o0vEAVOVTOL 0OA0EVA GTNV €MOYN HOG. Y7 o TV €vvola T0 HAPKETIVYK TOPEYEL TO
TAOIG10 GLGTNUATOTOINONG KOl GTPATNYIKOD GYESACUOV TMV TOVPICTIKAOV EMLYEIPTCEDV KoL
kabiotatot akpoymviaiog ABog otnv avamtuén kot v kepdogopia tove. EEacparilel mopd-
AnAa TNV OHOAN GYECT AVAUESH GTNV EMLXEIPNOT KO TOVS TEAATES TNG,.
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KE®AAAIO 2 - MAPKETINI'K

Owovopun avamtodn

Q¢ owovopkn avantoén voeitat yevikd n avénon g eBvikng mapaywyng, n omola £yel mg
AmOTEAEG O TV AOENCT] TOL HEGOL KOTA KEQOAN akabdpioTov eBvikov mpoidvtog (AEIT). Q-
61660, 1 avénon tov pécov katd kepainv AEIL dev apkel yuo v vtodnA®OGEL T GloTnpn 1
avapeEVOLEV oMpacio TG OwoVOUKNG avantuéne. Extoc amd v advénon tov pécov Katd Ke-
oaAn AEIL, o1 tepiocOTeEpEg EpUNVElEg TNG £VVOT0G GUVETAYOVTOL KO LL0L EVPEID KOTAVOUT] TOV
glooonuaroc. H owovopukn avantoén énwg opiletat onuepa, teivel emiong va onpaivel 0t m
tayeio avantuln €xel emrevybetl "oe dekaetieg mapd oe awves" (Kenen. 2000).

MapkeTivyk

To pdpketivyk g Aettovpyikn melBapyia g entyeipnong uropel va Bewpndel og pia Suvopuk
KOWOVIKN 010d01Kacio LEc® NG omolag 1) ETYEipNOT EVOOUATOVETAL TAPAYOYIKA LLE TOVG GKO-
movg Kot 11 avlpamves aieg g Kowvmviag. 1o HAPKETIVYK, OTmG Katalafaivooue tdpa,
IKOVOTIOIOVLE TIG OTOMIKES Ko KOWmVIKEG a&ieg, TIg avayKkeg Kat TS emBupies - elte p€o® ™G
TOPOYOYNG ayafdv, TNV TOpOoYN LANPESLOV, TV TPOo®ONOoTN TNG KatvoTouiag 1) T donpovpyia
KAVOTTOiNoNG,.

To HapKETIVYK EMKEVIPDOVETAL GTOV TEAATY], ONAAOT GTO ATOWO TOV AAUPAVEL OTOPAGELS LECH
G€ L0 KOVMVIKT SOUT) Kot HECO G £VOL GUGTNLO TPOCMOTIKNG Kol KOWVIKNG adiag. Erouévamg,
TO HAPKETIVYK lvar 1 O10d1KaGio LEG® TG OTTOT0S 1] OTKOVOUIO EVEMUOTOVETOL GTHV KOWVMVIM
vl vo eEuTNPETEl TIS avAyKeS Tov avOp®OTOL.

Me moAAoV¢ TpOTTOVG, TO HApKETIVYK pmopel va Bewpnbel wg vroxAiddog twv owkovoptkaov. H
otKovouia €yel AUEGO AVTIKTLTO GTOV TPOTO LE TOV 0010 01 Eumopotl TpowBodv ta TPoidvIa
TOVG 0TOVG Kotavarlmtéc. H katavonon e oyéong neta&d tng okovopiog Kot Tov HEpKETIVYK
umopel va fondncet Tovg 1O0KTNTEG EXYEPNCEDV VA S10OEGOVV TOVE TOPOVS HUAPKETIVYK KOt
Vo avtamokplfodv 6T 0ALAYEG GTO OIKOVOLUKO KALLLAL.

Yvotnuo Mapketivyk

‘Eva cvomnua pdpxetvyk amotedeitol amd dVo Bacikong Tapdyovies: EmTEPIKOVS TEPPAALO-
VTIKOUG TEPLOPIOUOVS Kol EAEYYOUEVES OLVALELS EVTOC NG emyeipnong. Ot eEmTepikoi mept-
Bailovtikoi mepropiopoi meprapPdavovy, petafd GAlov, to akoiovba: TOV aviay®vi-
GO, KOWOVIKES Kot NOKES SVVAUELS, TOMTIKES Kol VOUIKES duvapels. AALot etvarn {ntnon g
ayopag, N TexvoAoyia Kot 1 SO SOVOUNG.

Ot edeyydueves duvapels (eomTepikol Tapdyovtes) oty etoupeio, omd TV GAAN TAELPA, ATTO-
TEAOVVTOL OO dVO OUADES ECMTEPIKMDV, EAEYYOUEVOV SUVAUENDV: TOVG TOPOVS TNG ETAPELNSG OE
U1 EUTOPIKOVE TOUEIS KO TOL GCLOTATIKA TOV Hiypotog pdpketvyk. Ot mdpot g enyeipnong oe
Un EUTOPIKOVG TOUElS amoTeAovVTOL amd TN dNUOCLH elkOvVa TNG eToupeiag,  0éon ¢ o
TOPOLYMOYT], TO TPOCOMIKOV, TN YPNUATOOOTNOT, TNV £EPELVA KOl TNV OVATTLEN - TO GLOTUTIKA
TOL WYHOITOG HAPKETIVYK TNG ETOUPEiag elval: To TPoidv, 1 SOUN| TOV TIUDV, 01 OPUGTNPLOTNTES
TPOMONGNG KOl OPIGUEVA YAPAKTNPIOTIKA TOV GLOTHHOTOG dtavoune. Mia emyeipnon yewpile-
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Tl TIC EAEYYOUEVES OLVALELG TNG TOGO G TEPLOYEG U EUTOPIOG 06O KOl G YMPOLS UAPKE-
Tvyk. O 61dY0g TOV GLGTAWATOC efval VO EMTUYEL TOVS TPOETAEYUEVOVS GTOYOVG TNG AYOPAS
KOLL VO IKOVOTIOWGEL TG AVAYKEG TOL KATAVAAMTY| LE TPOTO KEPSOPOPO Y1 TNV ETAPELQL.

O poAOG TOL NEPKETIVYK GTIV OIKOVOULKI] avamrTLdn

To pdpreTvyk Kot 1o eumopo dadpapatilovv (oTikd pOAO GTNV OKOVOUIKT] avATTTLEN Kot TN
vevikh avantvén evog £Bvoug. Ot kiprot pOAOL TOV HAPKETIVYK Kot TOL gumopiov otnv eBvikn
owovopia propovv va Bewpnbodv wg:

1. EEg1dikevon o€ dpaoTNPLOTTES GUYKPLTIKOV TAEOVEKTRATOG.

Xopic eyKataoTdoelg ayopds, ot TEPLOYES TPEMEL VA, HLALTIPOVV d10LPOPOTONUEVES dPAGTIPLO-
TNTES Y10 VO TOPAYOLV TO KA TOVS TPOPLUA, TTpoidvTa, epyaleio kol GAAa amapaitnta o-
v0a0d. Qo1d00, HE TNV TOPoLGia HoG oyopds, Eva ATopo umopel va e1d01kedeTAL GE pio dpaoTn-
PLOTNTA KoL VO TOAAEL TO TAEOVAGHO TPOKEWEVOL Vo ayopdcet dAla amapaitnta ayadd. To
dropo tvor mBavo va gwdkedeTal fAcel EVOG GLYKPLTIKOD TAEOVEKTILATOG GE EKEIVI TNV Opal-
GTNPLOTNTO Yo TV 0moia £xEl KAmo1ov €101kO TOpo N tkavotnta. 'Eva cvykpitikd mAeovéxtnua
vrdpyel 6tav €va dropo M pio mepoyn pmopet va mapdyel Eva ayado, oe oxéon He TV TN
ALV ayabdv, To eTnvo amd &va AALO ATopo 1 TEPLOYY).

2. Behtiopévn amoTELECRATIKOTITO (PNONS KOl EUTOPIOV TOP®V.

Méoa and Vv e&edikevon Kot 10 eumdplo, (o Kowvotnta ivat og Béon va a&lomooel TovS
mePLoplopEVous mopovs e. H e€edikevon kot n tpokdTTOVca AmoTEAECUATIKOTNTA TNG XPN-
ong TOp®V amoteAoVV T BAon Yol 0O1koVOKT avarTuEn kat avartuén. Kabmg ot ayopég kot
01 OIKOVOLES OVOTTOGGOVTAL, TO TAEOVACSLOTO EUPOVICOVTOL GUYVOTEPQ GTIG KEPOOPOPES dpa-
GTNPLOTNTES, SNUOVPYDOVTOS VEO TAOVTO, EVM TO TPOTOVTO LETUKIVOVVTOL GE LEYAADTEPES OTTO-
otdoelg and 0, T Tpv. 'ETo, 10 eumdpro elvar amoapaitnto cuoTaTikd Yo TNV OIKOVOUUIKT) ovA-
ntvén. To pdpketvyk givar amAdg T0 HEGO pe To 0moio cvpPaivel To eumdpio.
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Maykoopies damave oo papkerivyk (2012-2018) o€ dig doAapia
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Ewova 3, MNnyn: https.//www.statista.com/statistics/282197/global-marketing-spending/

XOoupova pe ototyeia Tov ypaeruatog (Ewdva 3), peta&d tov 2012 kot tov 2018, ot maryko-
OLIEG EMEVOVOELS GE VANPEGIEG LAPKETIVYK Ttapovsialav cuveyr avamtuln, pe ta tehevtoia
otoyeia va Eemepvovv ta 450 dioekatoppvpra dordpa HITA. Ot vinpeoieg papketivyk mept-
AapPavovv topeig Ommg Tig ONUOGIES GYEGELS, T OAYEIPIOT TOV EXEVIVCEMV, TIG XOPNYiES, TNV
vyglovopkn tepiBoaiyn kot to dpeco pdpketvyk. To dueco pdpketvyk etvoe 1 katnyopio mov
TOPOVGLALEL KOl TO LEYAAVTEPO LEPOS TMV OATAVAV, AVIUTPOSOTEVOVTIS TEPITOV T0 75% TV
GUVOMKOV povadmv tov 2018.

Ot damdiveg yia vanpeoieg papretvyk otn Bopela Apepikn miotevetol 6Tl avTimpoo®TeEHOLV
nepimov 10 35% twv cuvolkdv damavav. [Tapduota pe T1g TayKOGUES TACELS, TO AUECO Hdp-
KETWVYK OVTITPOCOTEVEL TEPITOV TOL OVO TPITOL TV SOTOAVAV GTNV NAEPO QTN EVO TO VITOAOUTO
OGO KATOVEUETOL OTIS VITOAOUTEG Katnyopieg vanpesimv. X1 Hvopéveg [oMteleg, ot damdveg
Yo VAN PEGieg LAPKETIVYK kT OnKav og tepimov 240 dicekatoppvpla dordpia o 2018. Katd
ovvénewl, N Bopewa Apepikn €xet v vymAdtePN OpAGTNPOTNTO OTIC CLYYXMOVEVGELS KO TIG
e€ayopéc otov Topéa TV vInpectdv papketvyk . To 2018, mepimov 500 této1eg cvpEVieS
TPAYLATOTOMONKAV GTNV TEPLOYN, LE TN devTEPT Kat TV Tpitn BE€on va kataiapfdvouv | Ev-
ponn kot M Acia avtictoyo

3. H &E€MEn Tov papkeTivyk oopfadiler pe tnv otkovopkn avantoln.

Kobhg mpoympd n otkovoukn avamtuén, mpoyuaTonolovvIol opKETES AAAUYEC GTO UAPKE-
TvyK. Mg Vv okovopukn avamtogn, ot dpactnploTNTEG Kot To KoOKOVTa TOL HAPKETIVYK -
Eavovtal. Apaostnplotnteg Ommg 1 arodnKevon kot 1 eneEepyasio dedOUEV®V, 1| GLOKELAGTN
TPOIOVTOV Kol 1) S1avOuT] AaVIKYG KaB{oTOVTOL TO GNUOVTIKES.
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H peyaddtepn otkovopukn dpactnpoTnTa amopokpOVETOL 0 TOV TOTO TAPAY®YNG OQELOS TOV
pdpketvyk. Avtd, pe T GEpA Tov, dNpovpyel svkapieg anacydAnoNg Kot tepattépm e&etdi-
KELOT) .

Me Vv avdntun, tepiocdTePOL 01KovopIKol Tapdyovies pmopov va e16EAB0VV 6T EUTOPLO,
cupParriovtag ot PeATioon TOV VANPESIOV UAPKETIVYK KO, GE OPIGUEVEG TEPITTAGELS, EML-
TPEMOVTAG TNV Ayopd va cLALAPEL eEmTEPIKEG OKovopieg KAMpakaG. AvTd avagEépeTal G o
KATAGTOOT OTOV N TAPOVGIN TOAADY TAPAYOVTIOV EMTPEMEL € KOOEVA VO AELITOVPYNGEL LUE YO
unAotepo kootoc. (Alex N. Ifezue, 2005)

O vOpog TOV EAUTTOUATIKAV ETCTPOPAOV

Ot 01KOVOHOAOYOL YPNGOTOOVV Hia EVVOLo TOV ovopdaietat VORoS g eBivovsas amddoong
Yo VoL €ENYNCOVV TAOS HUIopovV va dtatefovv TOPOt Yo TN HEYIGTOTOINOT TG 0TdO0oNS TG
enévovons. Me v mdpodo Tov YpOVOL, SATIGTMOVOVUE OTL TO KOGTOG LAPKETIVYK 1) OL0PTUIOTG
evOGg GLYKEKPLUEVOL TTPOTIOVTOC TANPOT 1} VITEPPAiVEL TO TOGO TOV YPNUATOV TOV TOPAYETOL ATO
NV TOANGT ALTOV TOL TPOoidVTOC. AvTd pmopel va cupfel 0Tav €vag avtayovioTng el6éABeL
670 EST0, OTOAV 01 TPOTIUNOELS TOV KATAVAAMTOV 0ALAEOLY 1] OTaV TO onpelo Tiung elivat ToAD
YOUNAS 1 TOAD VYNAO. Otav o1 TeLdTeg GTOUATGOVY va ayopdlovv TO TPoidV LE APKETA YPN-
yopo puOuod (peovpeveg omoddcelg). Me dAla AOY10, T0 TOGO TOL KePSILETO A0 TNV EMEVOLOT)
TOV HAPKETIVYK cvppikvavetal. Eved avt n dadikacio eival avamdQeuktn yio oxeddv kabe
TPOIOV, VILAPYOVV TPAYLOTO TOV LUTOPOVLE VO KAVOVLLE Y1l VO TNV enpadvvovpe: Alotnpoovpe
T, TPOTOVTO 08 AOYIKES TIHES Kol EpYOLOHOGTE Y10 VO TAPUUEIVOLV OVTAYOVIGTIKE GTNV ayopd
KO V0L 0VTOTTOKPIVOVTOL 6T YOUGTO TOV TEAATMV GG,

AVTIHETOTION TOV UVTOYOVIGHLOV
Mé£pog g avTandkplong oTig 0ALAYEG GTNV OTKOVO LN TOV 0GYOAOVVTOL LLE TOVG OVTOYMVIGTEG
coc. Av dgv giote TOAD TVYEPOL, N EMYElPNOT GOG avamTOPeELKTA B0 TPETEL VO AVTILETOTIOEL
AVTOY®OVIOTEG TOV TPOCPEPOVV TOPOLOLN TPOIOVTO GE TOPOUOLES 1| OKOUN YOUNAOTEPES TL-
péG. O1oTpaTNyIKEG TOV OVOTTOCGEL O TOUENS TOV LAPKETIVYK Y10l AVIOYMVIOTIKO TAEOVEKTNLLOL
kaBopilovtar og Katnyopies pe Pacikd Kpitnplo 10 ypdvo 6ToV 0Toi0 LAOTO0VVTOL Kot Y®pi-
Covtat o€ aLTEG:
e 70OV 6Ye0ALoVTOL WG LETPO TPOANYNS Y10 OVTILETMTION TUYOV LEALOVTIK®V TPOPAN LA~
TOV Ko (ntnudtov mov Oa 0Ecovv o1 evdeydpeves oALAYES 6TO TTESIO TOV OVTOYMVIGHOD
o Kot 6oeg AapuPdvovior ¢ LETPO aVTIOPAONG LETE TNV EKONAMGCT PUIVOUEVOV AVTOY®-
VIOHOV
‘Eva dAlo kputplo amoterel n avtayoviotiky] B€on g kdbe emyeipnong mov vAomotel o
tét010V &ldovg oTpaTnyky.
Ao avTd TPOKOHTTOVY KATAAANAES GTPATNYIKES YidL:

Owovopiko fondntiké npoypappo
H Bewpio otkovopkng xpnopdtog SNAOVEL OTL 01 KOTAVAAMTES B0 ayopAoOvV TPAYUATO TTOV
aLEAVOVY TNV TPOCHOTIKT TOVG tkavortoinon. H owovopukn xpnoodtra anyaivel oAb pokpid

4 MNnyA: http://www.e-boss.gr/eboss/articles/article.jsp?context=103&articleid=9096
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e&nyovrtag ywti Ta poidvta molvtelelog Kot Ta £10M VYNANG TEXVOLOYIOG KLPLPYOVV GTNV
ayopd. Ot avBpmmot BEhovv va arsBdvovial cav va gtvat pépog tov mAnbovg. Edv n emyyeipnon
0dMNYElTAL OTAOIAKA GE EKTTMTIKN TOALTIKY], YOVEL GTAOIOKE TNV OYOPAUGTIKY OUVALTY TOV O
edmopwv melatdv. H moltikn ekntdcewv, Aowmdv, ogeidet va AdPet voyy ta dSnpoypopKd
otoyela Tov meratodv pa enyeipnong. H owovopkn ypnopdmta g napéufaocng tov pap-
KETWVYK G€ aUTN TNV Tepintoon givor wlaitepa onUAvTKY, KabmG YPNOYLEVEL OG TPOEWOTOT-
non vy va unv odnynOei n etaupeio og owovopukn kabilnon.

AlLayéc otov KAGHO

Ext6g and 11g adlhayég 61OV avTay@VvIGUO 1| 6TV eVPUTEPT] AYOPd, Ol EMLYEIPTGELS LEPIKES (PO-
PEC TPEMEL EMIOTG VO AVIWETOTIGOVV TIG OAAAYES OTIG Prounyavieg 6T omoieg dpaGTNPLOTOL-
ovvtal. Mepikég popég, oAdKANpec Propnyavieg apyilovv va kieivouv kabng véa Tpoidvia Ep-
YOVTOL TNV ayopd 1] OTAV 01 TPOTIUNGELS TOV KOTAVAA®TOV o0AAGLovv. T va dtatnpnBel n
TPEYOVGA, 1 eMLElpNON TPENEL VA TPOGAPUOGTEL 6TIG aAAAYEG 6T Propnyavio Kot Tpénet md-
vta va Ppioketarl og gypnyopor 06ov agopd 11§ aArayég mov cvpfaivovv 6g mpoidvta mTov
aPOPOVV TEYVOAOYIES QUYUNG KOL TIG TEPAUTEP® PEATIOGEIS TOV TPOIOVTI®V.

Péiog Tov MapkeTivyk

O pOAOG TOV HAPKETIVYK €IVOL VO SIOUOPPOVEL L0l KOV TAATOOPLO CUUUETOYNS TOCO TMV
ayopuoTOV 060 Kol TOV TOANTOV. H gvbuypdupion tov oTpatnyikdv HapKETIVYK He TN AEL-
TOVPYIKY] GTPATNYIKN TNG EMLXEIPNONG €lval TOAD GNUOVTIKY, TPOKEWEVOL VO, ATTOKOUGTEL TO
HEYIGTO OPEAOG OO TO LAPKETIVYK KOl TIG GLVOPELG dpaoTnploTNTéEG TOL. Ta dtdpopa cTotyeia
TOL TEPPAAAOVTOC HAPKETIVYK EXOVV AUECO OVTIKTVTO GTNV EMLYEIPTLATIKY) AETOVPYIX KoL M
emyeipnon £xet v evOHVN VoL EKTANPADGEL TIC TPOGOOKIES TOV TEAATMOV HEC® IOPOP®V GTPA-
TNYIKOV KOl TOKTIKOV OTOQAGEDV LAPKETIVYK.

Boowkég évvoleg TOV HAPKETIVYK Y10 TOV TORED TOV TUELOLOV KOL TOV TOVPLGUOV

Ta tedevtaio ypdvia, N ToyKOGULIO OKOVOpia Brdvel Lo Gepd amd HKPEG 1) LEYOADTEPES VOE-
G€1C Kl 610 Ao avtd mpoonabel vo oTafePOTOMGEL KOl Vo EVIGYVCEL TO KVupiapyo POAO
OV £)YEL OTIC KOWMVIES.

H «xpion ypéovg tov 2008 akorovOnbnke amd v teAevtaio Kpion Tov YPEOVS TOV EVPD. XE
AVTUTOPABOAT] TA OVATTUGGOUEVO KPATT), EMOPEANONKAV QVTHG, Kol YVOPIoOV TNV KOADTEPT
mEPL0O0 OTKOVOUIKNG avanTuENG. H avantuén otnv okovopio T@V avanTuGGoUEVOVY YOPOV £-
YEL O1ELPVVEL TO TANOOG TOV KATAVOADTAOV Kol 6€ GALEC ayopéc. H adénon Tev KaTavoA®TIK®OV
damavmv gtvat amotédecpa TG avéNong Tov S1aBEGILOV EIGONUOTOS GTIG AVOTTUGGOUEVES Ol-
kovopies. Tavtoypova, 0 TOPENS TOV TAEWUDY KOl TOV TOVPICUOD YVAOPLIGE EMIGNG OVATTVEN Kol
N Propnyoavia £yve To avTayOVIGTIKN 6€ avTég TIS YOpec. H avantuén €xet mpocedkdoetl apke-
TEG MKPOTEPES TOVPIOTIKESG EMYEPNCES OTNV AyOPpd VM 0 aplBUOC TV TEAATOV avENOnke
eniong AOY® TNG GLVOAIKNG TPOGTADENS OAMV TMOV EMYEIPNCEDV TOV OPAGTNPLOTOIOVVTOL
GTOV TOVPIOTIKO KAGO.

Ta Tpoidvta KoL 01 VINPEGIEG TOL TPOGPEPOVTAL £XOVV TAEOV YIVEL O OUOT0YEVY] KOl TUTOTO1-
NUEVA, YEYOVOS TOV OEV LPICTAVTO TPV TIC LEYAAEG OTKOVO LKEG OAAAYEG OTIC YDPES VTES. ATtO
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™V AT, 01 QAMAVES TV TEAUTOV GTOV OVERTVUYHEVO KOGHO €xetl petmbel aobntd. Meyardre-
peG eTAPEiEG AVATTOGGOVV TN GTPATNYIKT LAPKETIVYK DGTE VO LTOPOVV VO TPOGEAKVGOVV £V
LEYOADTEPO GUVOAO JATOAVDV.

Ot dpaoctptdTnTEG LAPKETIVYK Elval KATL TEPIGGOTEPO OO TN ONLLOVPYIL AVAYKOV GTO HVOAD
0V Kotovodot]. Ot peyaAdTEPOL TAPAYOVTES GTOV TOUEN TV UETOPOPMV Kl TOV TOVPIGHOV
KWVOOVTIOL TOPO TEPIGCOTEPO TPOS TNV KATEVHVVON UI0G EUTOPIKNG TPOGEYYIONG LUE YVAOUOV
mv ayopd.

O pOAOG TOV TUNUATOS LAPKETIVYK EYEL YIVEL AVATEPOG VO TNV OVAYKT] VO KOTAGTOVV Ol TEAG-
TEG TPAOTN TPOTEPAOTNTAL, AKOAOVOOVEV ot TNV avdykn dvvapicpov g ayopds (Lumsdon,
1997). Ot otpatnykég LAPKETIVYK GTOV YOPO TOL TAEW100 KAt TOV TOVPIGHOV BpickovTal 6To
6Tdo10 TG EVOVLYPAUUIONS KoL TNG OVOLOPPMOOTNG TOV EXLYEPTNHATIKOV GTPUTNYIKMOV TOVG LE
TOVG HAKPOTPOOEGLOVS GTOYOVS LAPKETIVYK.

Ot vnpeoieg OV TAPEYOVTAL PE TN HOPPT] SOKOTMV KOl TOVPICTIKMV VANPECIOV EXOVV MG
AmodEKTEG TOVG TOVPIOTEG KAt avTd 00MYel TNV amaitnon avoetnpodTEPNS PLOLIONG TG TTPO-
GQOPAG GTOVG KOTAVOAMTEG, MGTE 1 IKOVOTOINON TOL TEANTN Vo UTOPel va YivVEL O OTOTEPOG
610Y0¢ NG emyeipnong. Ot merdteg £x0vV TEPIOCOTEPES EMAOYEG GTOV TPOTO AELTOVPYING KOt
oTig dbéoueg vanpesieg TV 1AMV ToVG amd TOTE. O AVEAVOUEVOS OVTAYWOVIGUOS EYEL O-
VOYKAGEL TIG EMYEIPTOELS TOVPIGHOV VO Bpovv VEEG Kot KovoTOpeS 10€eg Yo TNV alomoinon
Kat ™ dwtnpnon nerat®dv (Coltman, 1989).

AVTIKTUOTTO TOV TEPLPAALOVTOG EPTTOPLOG GTIS NEROVOREVES TASIOUMTIKEG KOL TOV-
PLOTIKEG EMVYEIPTCELS KOL TOVS TOVPLOTIKOVS TPOOPLOUOVS

To mep1Bairov pdpKeTVYK YIVETOL AVTIANTTO MOC Lo KON TAATEOPLLOL Y10 TNV GAANAETIOpOGN
OA®V TOV VTEVOVVOV YOPOUKTNPIOTIKOV TOV EMTEVYUATOV LAPKETIVYK TOV oeTIlOVTOL LE TNV
EMYEPNUATIKN Aettovpyia. Aev meptlapPdvel povo ta otoryeio mov oyetiCovrat pe v entyei-
pnon oAAd Kot o eEMTEPIKA oTOLYElD TTOV EMNPEALOVY EUUEG 1] AUESO TIC OPOACTNPLOTNTES TNG
aYOPAS KOl TV ETLYEPTCEMV.

Metd and v kpilomn ypEOVG Kol TO TEPOUTEP® OTKOVOUIKE TPOPANLATO GE TOAAES OIKOVOIES,
&xet yivel oA dVGKOA0 Vo GVYKEVTPOOET VEO KEQPAANLO Y10l TNV ETEKTOCT TNG EMIYEPNUOATIKNG
dpaotnprotrog (Donovan & Henley, 2003). Ta {nmuota mov oyetifovrol pe Tig Tdoelg Tmv
TEAUTAOV KOl TOVG KOWOVIKOVS TOPAyovTeS mopovotdlovy TpoAnpaTo yio Tig etapeieg mov
OPOGTNPLOTOOVVTOL GTOV TOVPIGTIKO YDPO. Ol TPOCOMIKES ATOPACELS CYETIKA LE TIC OATAVES
Y10 SLOKOTES TTPOEPYOVTOL OO IAPOPOVS GLVOPELS KOVMVIKOVG TOPAYOVTES, OTMG O1KOYE-
velkd (ntiuata, T oNUaciol TV S10KOTOV Kol TNV OIKOVOULKN KOTAGTACT) TNG YDOPIS.

O unyaviopdg mov umopel vo GLUPAAEL GTNV 1GOPPOTNUEVN OYECT] OVALESO GTIC TOVPLOTIKES
EMYEPNOELS KOl TIG KOwmVvieg ocuvoyiletar otovg akdAovbove tpelg THmovg mepPAALovTOg
UApKETIVYK:

Evpotepo mepifpdriov : Omoleconmote oAAAYEG GTNV OIKOVOULKT AVATTTVUEY, TO TOMTIKO GEVA-
PlO KOl TO KOWMOVIKE GEVAPLO TPOKOAOVV TV OVAYKT EXLYEPNUATIKNG TPocEyyons. Ot tat-
petec opethovy va emaveletdoovy T POcIUOTNTO TNG EMYEIPNUATIKNG dPACTNPLOTNTAS OTIG
YOPES TOL ONUIOVPYOVV UEYAAES OAAAYEG GTOVS LOKPOOTKOVOUIKOVS TOPBEYOVTEG GTO LEAAOV.
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Eocotepiko nmeprparrov : IepilapPdver esmtepikovg napdyovies mov oyetiCovral e TNV emt-
yelpnon. Omowdnmote andeacn mov Aaufdverar and v avatepn doiknon pmopel va &yet
noakpompdbeopes emyepnpatikég emmntoocels. Ot mapdyovieg avtol efvar onuaviikol, enedn
aALALOVV TIC TPOOTTIKES TG Ayopds TG eTapeiag. Tavtdypova, N ewdva g etarpeiog pmopel
Vo EMNPEACTEL ONUAVTIIKE AOY® TOV ECOTEPIKMV TAPAYOVTOV.

epripairov g ayopdg : o Tpito otoyeio emnpedlel OAOKANPN TNV EXLYEPNUATIKY AELTOVP-
yio pog etaupeiog. AtdQopot avTamyvieTeg 6TV ayopd dnpiovpyohv o TePPAAAOV TG ayo-
pag. Ot mpounBevtés, o1 meAdteg Kot GA0L 01 Tpitol TOV oYeTiloVTal LE TIG EMYEPNOELS TEPL-
Aappdvovton oto mepiPdarov g ayopds (Assael & Schnaars, 1990).

Hapdyovreg mov eanpealovy 10 KiviiTpo Kot TN ()TN0 TOV KATEVIAOTOV GTOV
TOREN TOV TOEIOLAV KUl TOV TOVPLGROV

To TUNHOTO LEAPKETIVYK TOV ETAPELDV OATOVOVV TOAAL YPNLOTO Kot TPOoTdOELEg Yo T On-
Hovpyia evGONTOTONGNS Kt KIVITPOV TMV TEAATAOV Y1 TNV YOPd TOVPIGTIKMV TPOIOVI®MV
Kot vnpectov. H {mon and tovg meddteg kabopilel ) pakponpdBeoun emiPioon g enyel-
pnone.

Ot etaupeieg TOVPLGHOV €EVTNPETOVY TOAAOVS TEAATEG TTOV TPOEPYOVTOL OO OLOPOPETIKO VLTTO-
BaBpo wat Epyovtal pe TS O1KEG TOVG TPOocookies. Ot WoTepdTNTEG TNG TEAATEWKNG Pdong
VITOYPEDVOVY TOVS POPEIS EKUETAAAEVGNG GTOV TOVPIGUO VAL AAUPEVOVY GOPES mOPAGEIS OGOV
aPOPE TIC GTPATNYIKES LAPKETIVYK KOL TIG TAKTIKES TOVC.

H ovunepipopd TV KoToval®T®V KupLopyovce 1I6TOPIKA GTNV TACT TNS 0yopdS Kot 6T ANy
ATOPACEMV TOV EMYEPNCEOV. Q6TOC0, TOAAOTL AALOL TOPAYOVTES, CUUTEPIAAUPOVOUEVOV TMOV
KOW@OVIKOV KOl OIKOVOUIKAOV GTOEI®V oV vadpyovv otnv ayopd, kabopilovv ) coumept-
POPA TOV TEAATMV KO, KATA CLVETELD, TN {TNoT Kot 10 KiviTpd TOVG.

H yevikdtepn Katdotaon g ayopds ivat 0 To oNUOVTIKOS TOPAYOVTOS TOV 01 TEANTES OTO-
@aciCovv va damavicovV Yo TIG SIKOTES TOVS Kot 1) amo@aon exnpedletal amd TV ovAayKn
TOL TEAATN Y10 SLOKOTES KOL TNV IKOVOTNTA Vo, EOOEVEL Yol OVONyLYY).

H tipodoynon tov ta&idioTtik@v moKETmv eivol ETITOKTIKY avAYKn amd@aonS Yol Lo eTopeia
wote va mpel og 1oppomia T oxéomn SoUNG KOGTOVS Kol 0PEAOVG.

H dwbeoipotnra xpodvov eivar emiong kabopiotikn yio 1oV TPOGOHIOPIGHO TOV GTLA JOKOTMDV
oL Ba eMAEEOVY 01 KaTAVOAMTES. O1 TPOGHOTIKES EMAOYES TOV KATAVOADTOV TPOKVLITTOVY KO
and Bépata mov oyetiCovral pe v vyeia, owoyevelokd Bépata Kot €yydnon acPIAENS GTOV
TPOOPICUO.

Qg ek T0VTOV, KivNTPO OmOTELEL VAl TOKETO VAINPESIAOV IAKOTMOV OV TPOSPEPEL O TAEIOMTL-
KOG Kol TOVPIOTIKOS POPEAG TO 0TO10 Hal KAAVTTEL TIC TAPATAVE® OVAYKES TOV TEAUTAOV HL0G
TOVPICTIKNG EMLYElPNONG.

[TeTvymuévn eoprovAQ Yo pia emyeipnon amotedel N akOA0VON GYEon: KAADTEPT TAEIOIMTIKN
eunepia, teplocdTeP MOAVOTNTA EMovorapfavouevov tehatov. To kivntpo elval 10 anoté-
AEGLO TOV OUOADY DINPECIOV OOKOTAOV TOV TPOGPEPEL O TASIOIMTIKOG KOl TOVPLOTIKOS (PO-

pEag.
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ZOUQmVA LLE TO GYNHIA 0VTO 01 EMYEPNGELS GTOV KAAGO TOVPIGHOV 0QEIAOVV VO £YOVV GTPATH)-
YIKEG Kot oYedoUO pHApKeTVYK oL Oa e£ac@arilovv TNV TaEIOIOTIKY IKAVOTOINGoT TOV TEANL-
TOV AapPdvovtag Loy, £K TV TPOTEPM®V, TIG Kuplapyes avaykeg mov kabopilovv Tig amat-
TNGELS KO TIG TPOJYPAPES TMV SOKOTTAOV TOV EMOVHOVV 01 SUVALEL TEAATNG TOVG.
Xnpoocio ¢ £PEVVES HAPKETIVYK KOL TV TANPOPOPLAV OYOPaS YI0. TOVS drayeLp-
o0TEG OTOV TOPEA TOV TUSIOLADV KUL TOV TOVPLGHOV

Etvan Cotikng onpaciog n xpnon g £peuvag LAPKETIVYK Y10 GLALOYT TANPOPOPIDV TNG O1YO-
pag o€ £va avTayOVIGTIKO TEPPBAAALOV 0TO TAAIC10 TG EMEpUaTIKNG Asttovpyiag. H €pevva
ayopdg £xel KaTaotel TOAD oNUAVTIKY Yo TV emitevén TV (OTIKNG ONUAciag TAGEMV TNG o-
YOPAG Kot TNV TPAKTIKY TNG Yol TNV KATAAANAN GTPATNYIKN ANYT ATOQAGEWDV.

H épevva ayopd €xet ypnopomombel evpémwe oe moAAoVS Topels, cvumeplapupavouévay Tov
KOO UATKOV, TOV ETYEPTCEMV KL TNG WOITPIKTG.

H épevva ayopdc eivar yprioun omnv avokgivyn Tov dyvoostov amodEIKTIKOV GTOIEIDV Kot
otV €££TA0T TOV TAGEWV TOV TapeABOVTOC mpokewévoy va mpoPrepbel n emkeipevn o).

H tpéyovoa téomn g ayopdg eivar vmoosyduevn otov Topéd TV TAEWUOV KOl TOL TOVPL-
opov. Adym g avEnong tov aptBpov TV ThAvOV TaEOIOTOV GTIC OVATTUGGOUEVEG O1KOVO-
uieg (kvpiog otic yopeg g Aciag BA Kiva), mapatnpeital avodikn tédomn otov aplfuo tov me-
AOTOV.

O1av o1 emKpaToVGEG TANPOPOPIES VIO TNV AYOPH EPUNVEVOVTAL GMOOTA KOl GLGTNUOTIKA, LITO-
pet va amofovv ¥pNOIUES Yol T ANYT CTPOTNYIKOV OTOPAGEDV TOGO GE OPYOVAOTIKO OGO Kot
G€ EUTOPIKO TTANIG10.

A&oLoynon TG enidPacNg TOV HAPKETIVYK OTNV KOWVOViQ

Ot dpaotnploTTES PAPKETIVYK Booikd mepthapfdvouy po celpd d1adtKacLdV O10iKNong He
TPOOTITIKT] OVOYVMDPLONG KoL IKOVOTTOINGNG TOV TPOGOOKIDY TOV TEAUTOV. To TpdTo KabnKov
TOL TOANTY €IVl Vo EVIOTIOEL TIG OVAYKES TOV TEAUTAOV KOl GTI) GUVEYELD VO GYENAGEL Ta
TAGVO dPAOTG Y10 VO IKOVOTTOINGEL AVTES TIG avaykes. Ot dpaoctnploTNTeg LAPKETIVYK OEV TE-
plopifovtol 6Tov oKomd NG emyeipnone. aALd emekteivovTol Kot oTig Kabnuepvég cuvndeteg
TOV avOpOTOV.

O avtiktonog TV TpooTafeldv HAPKETIVYK umopel va givor BeTikoOC Kol apvnTIKOS TOVTO-
ypova. Oplopéveg 0pacTNPLOTNTEG LAPKETIVYK, OTTMOG 1 OLOPTULCT), 1] TPOOONGN TOANGE®V, TO
AUECO HAPKETIVYK, 1 ETOVVLIO KOt 01 ONUOCIEG OYECEL.

Ot dpnuicels pmopovv va amofodv apvnTIKEG Yo Lo TOVPLOTIKN EMLEIpN O €4V dev AdPet
Kol Tovg eEmyeveic mapdyovteg (cuvnBeleg Kot 1O10iTEPA YAPUKTNPICTIKA TEAATMV TOL OmeVHV-
VOVTOLL).

Inuavtikn topépPaon amotelel kol n diepedvnon g oxéong HeTalD TG TPOOTTIKNG TOV TE-
AGTN TPOG TIG SOKOTES KO TNG WYEVLOOVS EVTIVTMOTG OV dNUOVPYOVV OPIGHEVOL TAEOIMTIKOT
TPAKTOPEC.

EmnAéov, n mo1dmnta v TopexOUeEVmY DIINPESUDYV GTOVS TEAATES ivatl KaBOP1oTIKOS TOPAYO-
VTOG GTNV OIKOVOUIKY] eunuepio Kot avénon melateiag g TovploTikng entyeipnong. H dadt-
Kaoia Kotavdimong pag vanpeciog cvupaivel Tavtdypova e TN dodikasio Topoymyng te.
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A&rordynon ™G 0AOKANPOREVIIS VOGS KOl TOV pOAOL

TOV GLVOVAGHOV TPOOONONG

O ovvdvacudc tpodbnong meplapfavel ddpopa epyaieio LAPKETIVYK TOV AELITOVPYOVV YidL
mv mpo®Onomn g eovag TG enyeipnong, mpokeévon va emtevyel o yevikdg otdyog
™G. ZTOV TOUER VINPEGLOV 0 POLOG TOL pelypatog TpomOnong etvat moAd onpoviikoc. Ot etot-
peieg 011G Eevodoyetakés Propunyavieg ¥pNOYOTOOVV TO SUPNUGTIKO UiyHO Y10 VO TPOGEAKD-
GOLV Kol va d1aTnpnoovv Tovg teAdtes. H ypnon tov daenuotikoy peiypatog pnopet emiong
va enektafel Tpog TV Katevhuvon g evioyvong g avTiAnyng TG TOLOTNTAS TOV VINPECIOV
KO TNG TANPOVS EKOVAS TV EEVOdoYEimV.

O cvvdvaoudc Tpoddnong €xet yevikd ta e€Ng dvo otoyeio:

Baowad otoyyeio: Ta Bacikd cuoTatikd £x0VV T HOPPN TOPASOCIAKOD TPOTOV TPOomONoNG,
OTMG 1 SWENON, 1 TPOCHOTIKN KANON, 01 ONUOGIEC OYECELS KOl 1) TOKTIKY TpomOnom TV
noAoewv. H dwaphuion eival 10 mo amoteAeopotikd Kot damavnpd péco mpombnong tomv
TPOIOVTOV Kot TV VINPESIOV. Ot NUOCLEG GYECES TEPIAAULPAVOLV TIG TPOCTADELES TOV KO-
tafdrel n exyeipnon yo v TpodBncn g KOVIS TNG LEGH THAEOTTIKMV dopNUicE®VY, YP1|-
ong péomv palikng evUEP®oNG Kot TG dMudctag TpoPoing tng He GAla pésa (cuvedpia, 1-
uepideg, 0e€1OoELG KAT).

Apeco papKeTIVYK: givat 10 TAEOV EVEMKTO GTO1XELD TOV GVVIVAGHOV TpowBnons. Ta Eevo-
doyeia xpNOYWOTOOVY TPOTOVS AUEGOV UAPKETIVYK Yo VO TPOMONCOVV S1APOPES TPOGPOPES
oL yperalovral dupeon tpocoyn TV merotdv. H duvatdtnta epapuoyng tov QUesov papke-
Tvyk e€aptdral o peydro PBabud and tov koxio {ong tov mpoidvtog. Av 10 mpoidv dev avta-
mokpivetal kald, 10te 01 Tpoondbeieg duecov pdpketvyk dev Ba eival amotereopatikés. Q-
61000, T0 GUeEcOo papkeTvyK ivan oe BEon va mpooeEpetl v evkarpia va €xel | enyeipnon
dueon eman pe tov katavoimt. H Oetikr mievpd g dpeong mpocs@opds (dtaymviopol ko
EKOPOUIKE TOKETO TPOGPOPDV, EKTTMTIKA KOLTOVIO KATT) GLOTNVETAL GTO Vo, eival og B€om va
TPOGPEPEL LLOL TAUTPOPLLOL ALECTG EMKOIVAOVIOG LLE TOVG TEAATEC.

Av Kol 01 000 TPOCEYYIGELS £XOVV TOVS OKOVS TOVS TEPLOPIGHOVS, N TOVPICTIKY EMLYEIpNON
TPEMEL VoL EIVOIL TPOGEKTIKT] GTT PO GLVOLAGHOV KOl TOV dVO Y10l VO ETTVYEL TO £MBLUNTO
OTOTEALEC L.
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KE®AAAIO 3 - AHMOXIEX XXEXEIX XTON TOYPIXMO

Iotopuc] avadpoun kon TePLEONEVO TOV AX

Xfuepa, ot ONUOGLES GYEGELS etval éva TOAVTAOKO emdyyeAla TOV AGKEITOL OO EKOTOVTADES
yadeg avOpmdmovg 6e OL0 ToV KOGHO. Optopévol emayyelpaties Tmv ONUOGIOV GYEGE®V TOV
AmacYoL0VVTAL GE £VaV KPATIKO 0pyavicpo. AALot epydalovtol yia etanpeieg dnpociov oyécemv
OV £YOVV TOAAES EMUYEPNOELS MG TEAATES. ANUOGIEG GYEGELS Y1 EMYEPNGELS, KLPEPVNTIKES
VINPEGIES, EMAYYEAUOTIKEG KO EUTOPIKEG EVGELS, Y10 U1 KEPOOGKOTIKOVS OPYOUVIGHOVS Pl-
AavOpomiKd WpdaTa, oYoAEln Kol TOVETIGTA, VocoKopela, Eevodoyeia Kot TOAAE Ttepio-
GOTEPQL.

AvOpomol Tov AX amacyoAovvTol 6€ HeYAAES Kol pKpEG opyavaacels. [ToAlol dvBpwmot twv
onuociov oyxéoemv epyaloviat €€ 0OAOKANPOL €VTOG NG YDPAS TOVG. GAAOL aoKoVV TO EmdLy-
YeEAUA TOVG o€ O1EBVES emimedo.

g YeVIKEG YPAUUES, Ta TeAevTaia 35 xpdvia avantuéne tov AX og Topéa Tpodinong kot mpo-
BoAng emyepnoemv kot Tpoidvimv, mapovcidlovial téooepels tacels. Kat' apyds, ot AX tei-
VouV va yivouv endyyeApo mov ot pyalopevol dtafétovy vYNAd Yvootikd meplexduevo (-
FLOVYO1 OVAOTUTOV KOl OVATEP®V GYOADV). Aghtepov, o1 AX amoteAov TN Asttovpyia dayeipt-
oNG Kot TPomONoNS NS EMEipNONG KoL TOV TPOIOVT®V TOV JABETEL KOl OYL LOVO T1) TEYVIKT)
¢ emwowvoviac. Tpitov, ot enayyeipatiec tov AX yivovrtatl otpatnywkol cOpfoviot mov sivar
MyOTEPO amacyOANUEVOL HE TN INUOCIOTNTO Kot To LEGO PLalIKNG EVUEPOONG Al TOVS TTPO-
KATOYOVG TOVG. TENOC, OAEG OYEAOV 01 TPAKTIKES TV AZ, oUEP, £XOVV S1EBVI YOPAKTNPLOTIKE
6toV TpOTo Asttovpyiog Tovg Kot dev mepropifovtal ota Opla pog kot povov pio etanpeio.

Ot wotopkol dEOVOLV Yo T0 TOTE EPUPUOGTNKAY, apyIKd, ot AX, Kol GE TO0 TOUEN TNG
01KOVO KNG opaipag epapudomnkay. [apadosiokd, ot Apepikavoli woyvpilovion Twg ivot av-
Tol Tov ePNUPAV TOoV Op0 AX, aALA KIvELO1 HEAETNTES £YOVV MO UAVEL OTL O1 KIvECIKES KVPep-
VIGELS KOl KPATIKEG OOUEG TOVG OLGKOVGOY Kol 0oKOVV KATL Tov Holdlel pe Tig ovyypoveg AX
v ond 5.000 ypdvia mpv. AKOUO KL OV 1] TPAOTN CTOYEWDONG TPAEN TOV ONUOGIOV OYECEDV
umopel va Eexivnoe mptv amd YIAAOES xpovia, ot AX amotelovv £val ETAyYEALO TOVAGYIGTOV Yid.
nepimov 100 ypdvia.

Etvat yeyovog 01t 01 dnpodcieg oyEcels £xouvv petatpanel o Eva deBvEg emdyyelal e TOAALOVG
epyalopevoug 6tov Topéa ovTd. QoT0G0 Ot emayyeipatiec Tov AX gival dvOpmmot vat pev mov
KATEYOLV TOVETIGTNIIOKT —KOTd KOPLo AOYo- ekmaidevon aAAd cuvdpa dev veioTavTol aVTi-
GTOLYEG TOVETIOTNUOKEG GYOAES IOV KATO10G O pmopovoe va omovddost AX.

Agv vipye Kopio ETGTNHOVIKY dopr Tov Ba mapéyet T dSvvaTOTNTO GTOVIDV Kot KLPImG dev
VIAPYEL L0 GLYKPOTNHEVT] YVOOTIKY VAN oL Bo umopovce KATO10G Vo LEAETAGEL TN GTIYUN
mov Ba NBeke va aoyoinbel otov Topéa tv AX. Kat ciyovpa dev veioTavTol oavoyvopiopéva,
TPOTLTOL Y10 TNV ATOTEAECUATIKY TPOKTIKN TOVG doknon po ovte NOwég apyéc mov Oa mpoo-
dtopifovv 10 vopkd maaiclo tov AX. Ot mepiocdtepotl enayyelpatieg dnuociov oyéoemv Oa
umopoHGav vo TEPLYPOUPOVY avTd Tov ToAdTEPO oOvopaldTay «TpakTikol ttpol» -elval av-
Op®mO1 TOV ACKOVV TO ENAYYEALN TOV ONUOGI®MV oYEcemV YOpPic BepnTiKég YVOGELS Kot VTTO-
BaBpo amAd kot povo enedY| AmoTeEAOVV GLGTATIKO GTOLYEIO GTNV AVATTLEN KO TPOMONON Hiog
emyeipnong 1 evog Tpoidvtoc.
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Ot Anpdoieg oyéoelc amoteAovv endryyeila Tov opiletan TEPIGGOTEPO OO TIG TEYVIKEG TOV OO
0, TLamd 1o BewpnTikd oV VIOPadpo. O TepiocdTepOL ey yEAATIEG ONUOGIWV GYEGEDV GTN-
pilovtan xvping oe (o oepd amd TeEXVIKEG. EEpovy TS va eEac@oiilovv kdAvymn ond T
MME, npogtoydalovv deitia tHmov, Ypdeovv Tig opies, cuVTdcovy Kat oxed1dlovv Ta daen-
OTIKA @UAAGSLA, TTapdyovy dtapnuotikd Bivieo,, mpoeTotdlovv pia €101 EKONAMO, 1) €K-
TOVOUV [aL ETNOL avapopd-EkBeon.

Extog 00 011 glvan éva endyyeipa mov opiletal and TG TeYVIKESG, O enayyelpatieg Tov AX
APLEPDOVOVVY TIG TEPLGGOTEPES AMO TIS TPOOTADEES TOVS OTNV EMKOWMOVID LECH TOV UECHV
palung evnuépmong. Ot tepiocdtepot Bempov 4Tt pmopodv va emnpedcoovv peydio aptBuo
avOpOTOV HECH TNG ONUOGIOTNTOS KOt LOVo. Ot EMYEPNGELG TOV ATAGYOAOVV avOp®OTOVG 6TO
Topén TV ONUOGI®V oYEcemV EMONC POVOVV OTL UopovV av ennpedlovv palikd tnv coume-
pPLPopd Kot TIc GLVNBELEG TV AVOPOTOV INUOVPYAOVTOS L0 KAAT «EKOVO GTO LEGO EVIULE-
poonc. Kot avtég Ntav avtiMyelg Kot mpaktikés péypt 10 tpodo@ato mapeAddv mov 1oybhovv
®6TOG0 KON 6 TOALEG YDPES TOV TAAVITN OGOV APOPE TOV TPOGIOPIGUO KoL TNV TPUKTIKN
Tov AZ.

2NUEPO, MOTOGO, Ol TAEOV KEEEMYUEVOY EMAYYEALOTIEG £YOVV OPYICEL VO KOTAVOOUV OTL (-
OpomOo1 AoKOVV EAEYYO GTO TAS YPNOLOTOOVV T LEGO LACIKNG EVILEPOONG GE TOAD UEYOAD-
Tep0 Pabuod amod 4, 1t ta 10t To MME edéyyovv ) cvumepipopd tv avBphmmv mov ta xpnot-
pomotovv. Tnv id1a otiypr|, ovTe 01 EMayyEALOTIEG TOV INUOGI®V GYEGEMV OVTE TO LEGOL EVILLE-
pOONS dNUovPYoHV avTd TOV OVOUALETOL GLVIOWMG «EIKOVOY TNG EMLYEIPNONG, TOLAGYIGTOV GTO
Babud mov motevdTav oToV TOPEABOV. H «etcdvan piag emyeipnong 1 evog mpoidvtog dev etvan
tinota TEPLOcOTEPO OO TO TL GKEPTOVTOL 01 AVOPMTOL, Kot 01 TEPIOTOTEPOL AVOPMTOL CKEPTO-
VTOL Y10 TOVG E0VTOVS TOVS. AVTOT KATAGKEVALOVV TIS OKES TOVS GKEWYEIG--TIC OKES TOVG KEIKO-
VEG» -Yl0l EMLYEPNOELS Kol TPOTOVTOL.

Retaining the right talent
91%

Recruiting the right talent
88%

Availability of competent management

Lack of relevant skills

Tightening corporate budgets

Lack of quantifiable measurement

Competition from other disciplines,
e.g. advertising

0% 20% 40% 60% B0% 100% 120%

Share of respondents

® Agency @ In-house

Ewdva 4, Mnyn: https://www.statista.com/statistics/645856/public-relations-pr-challenges/
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To ddypappo TapovGLalel dEOOUEVA GYETIKA LE TIG TPOKANGELS OV AVTILETOTILEL 0 KAADOG
TV INUOGIOV GYécemVv mayKkoouing and épevva mov mpaypatomombnke 1o PePpovdplo tov
2017. Katd ) didpKeta LG EPELVOS TOV EMAYYEALOTIOV TOV HAPKETIVYK TOV OTAGYOAOVVTAY
o€ mpoxKtopele, T0 TOAEVTO 611G AX yapoktnpiletal g 1 ONUAVTIKOTEPY] TPOKANGT Yo TNV
TPOGANYM OTIS eTaupeieg AX.

Ot enayyehpotieg Tov AX gtvon mo mbavo va fondncovv 1o kowd va katackevdoet Oetikég
KEWKOVESGH GYETIKA LE TNV EMLYEIPNOT, OTAV AVTOL GLVIYOPOVV VO GUUTEPIPEPOVTAL LLE TPOTOVG
oL 10 KOovd Béhel. Me dAla Adyia, ot «eEelypéveey AZ kot 0G0t TIG VANPETOVY KaTohoPai-
VOUV OTL TPEMEL VAL DINPETOVV TO GUUPEPOVTA TOV AVOPOTWV OV AmeLHHVOVTAL 01 EMYEPNGELG
Aappdvovtag vIOYLY Ta 0QEAT TOV ETLYEIPNCEDV.

Q)G €K TOVTOV, 01 EMYEPNOELS TOV AMACYOAOVV £pyalopevovg AX éyovv apyicel va avayvopi-
Covv T 01 AX amoTeEAOVV L0 CNUAVTIKT S101KNTIKY Agttovpyia. Avayvopilovv 6Tt dnuociov
oyéoemv &xetl alla oe pia emyeipnon, enedn Pondd oty ££100pPOTNCT TNG KAANG KEKOVOGH
NG EMYEIPNONG LLE TA CLUPEPOVTA TOV KOWVOV OV EXNPEALETAL OO TNV EMLYELPTOT 1] TOL EYOVV
TN SUVOUN Vo ETNPEACEL TNV emyeipnon.

Kobng o1t AX €yovv avayvopiotel og pa Asttovpyia dtayeiptons, ®otdc0, 1 KaTdotaon PeA-
TIoONKe pe Vv €i60d0 peydrov aplfuod yovakmv oto endyyeiuo. Xt1c Hvouéveg Iolreleg,
nepimov 75 % tov cLUVOLOL TV POoTNTOV, oL gpydlovtal oTig AZ, kat 60 % ToVv emayyea-
TIOV tvon yovaikeg.

Oryvvaikeg, mopadootakd, Exovv eatpedet amd doryeptoTikons Kot d1evbuvTiKovg pOAOVS OTI
Hvopéveg IoMteleg aAAd kot 6€ TOALEC AALEC YDOPES, KOL O1 EPEVVNTES EYOVV OAMIGTMOGEL OTL
N mAsloyneio TV yovarkov mov gpydlovtal otic AX avretdmilov dvokoiia va mpoayHodv
o¢ dlevbuvtikd oteréym. Edv o topéac tov AX e&axorovdnocet va dtadpapatilel kaboplotikd
pOA0 oV avdntuén Kot TpodOnon o etapeiog aAAd Kot TV TPoidvVIeV TG TOTE 01 18VVOVTES
Ba pémel va Aapovv coPapd 10 {NTOVUEVO TNG XEWPAPETNONG TOV YUVOIK®V TOL £PYAlovTot
GTO YMOPO KoL TNV avAdEIEn Tovg o€ VYNAOBabueg BEcelg KaBOTL amoTeEAOVVY TNV TAEIOYNPla TOV
epyalopévav 6To YOPO avTo.

Ext6¢ and Vv €l0000 TOV YOVAIKOV OVAUESH GTOVG emayyeApatieg AX e moAAEG YDPES, Ol
EMYEPNOELS AVTILETOTILOVV emiong avENUEVN PLAETIKN-EBVIKTY TOKIAOHOPQio oTa TEPPAA-
AOVTA TOVG. Xe TOAAEG YDPE AOYO TNG LETAVACTEVONG TOAAOL emaryyeApaTies Tov AX Tpoépyo-
VIO oo TOAAG pn evpomaikd kpdtn. [Moivebvikég etaipeiec £xovv emiong TpooAdPet oteléym
and daeopeg eBvotteg. Ot emayyeApatieg TV SNUOGI®MV GYEGE®V, O EK TOVTOV, ETPETE VA,
avamTOEOLV TIG OPYES TNG TOAVTOATIGLUKOTNTOS OTIC AZ.

Ot Anudoteg oyéoelg dev umopovv vo acknBovv wg endyyeipa oAl og (o evacydAinon dwa-
YEIPLONG EQUPLOYNG TEYVIKOV TPOo®ONONG Hiag entyeipnong, kTS dv o1 1BVVOVTES TOL YDPOL
emueivouy ot SAPOPPOGT EMGTNLOVIKOD VTTOPAOPOD Y10 TOVG ETAYYEALATIEG TOV YDPOV, Ve~
YovO¢ mov wpovmobétel Ty dpvom oyetikmv pe Tig AX Xyordv. Ta tehevtaia 25 ypdvia, po
ppn opdoa and eumiekopévov otig AX, tpota otig Hvouéveg Tolteiec, aAld cuvEyeia Kot
6ToV VIOAOO KOGHO, £Kave aSloonueimTn TPOOOO GTNV AVATTLEN TNG CLVEKTIKNG Bewpiog
TOV dNUociov oyéoewv mov BETeL TIC INUOCIEG oYEaElS et 1001G Opolg pe dAL emaryyEALOTAL,
OTM¢ 1O dlKa10, 10TPIKN, N N ekmaidevon. Apyikd ot Bewpnrikol Tv AL €xovv davelotel emt-
otnuoviKa epyoieio kot Oewpntikd voPadpo amd AALOVS KAAGOVG OTMOC TNV EMKOIVOVIO OAAG
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K0l ALV KOWOVIKOV KOl GUUTEPIPOPLICTIKOV EMOTNUOV. ZUEPA, OGTOGO, £XOVV AVATTVEEL
évav Eexwplotd emoTnUoViKO KAAd0 épevvag Kat Bewplag mov apopd otig AX.

Amd 10 1985 pe emke@oAng o opdda amoteAovpevn amd 61 epeuvntég £xet deEaybel Epevva,
n omoia ypnuatodotidnke amd v Awrbvy Evoon tov Emwowvoviag kot "Epgvvag
(International Association of Business Communicators Research Foundation), cyetikd pe ta
YOPAKTNPLOTIKG TOV TOAVETIGTNUIOKAOV TUNUATOV Kot TAOG AVTA LTOPOVV VaL YiVOL TEPLGGOTEPO
KatapTicpéva Kot Bopakicpéva pe Bempntikd vroPabpo.

To amotédecpa givatl 1 cuvheon evag Bewpntikov vToPabdpov 1o omoio amotereitan amd S1dpo-
PEG YEVIKEG 0pYEC OV e@apUOlovTal 6 OAO TOV KOGHO, oV Kol TIGTEVOVUE OTL O EVVOLEG OVTES
TPENEL VO EQaPUOlovTal e dPOPETIKO TPOTO GE OAUPOPETIKOVS TOAITIGUOVS KOl TOALTIKO-
owovoukd cvotnuata. Ev oAlyoig, n Bewpia mpocpépet éva evwolohoykd mAaiclo ylo pia &-
TOYYEALOTIKT KOVATOVPO TOV EUTAEKOUEVOV GTO YOPO TOV ONUOGIOV GYEGEDV, 1] OTTO10l, LLE TIG
KATAAANAES €QOPULOYES Kot avaDE®PIOELS - TPOTOTOWCELS G OOPOPETIKA KPATN KO TOALTL-
opovg, umopel va petatpanel o€ Eva BeeMDIES GLGTATIKO TNG OMOTEAEGUOTIKNG OloyEiPLoNG
tov AX 6g A0 TOV KOGO.
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H o&ia tov onpociov oyéoswv

KaBdg ot AX dadpapatifovv 0Ao Kot TeptocdTEPO OVGLAGTIKO POLO GTNV TPOMONGT KAl TPO-
BoAn pag emyyeipnong aAld Kot Tov Tpoidvimv e opeilovpe va mposdopicovpe v aia
KOl TOV pOAO OV dadpapatilovv 6To YMPO NG 0Kovoping g EexmPoTdS Kot dloKPITOG EMALy-
YEALOTIKOG KAAOOG.

[Tpokeévou va otayvoroyncovpe Tov poro tov AX ogeilovpe va a&loloyncovpe TdGo o1-
LOVTIKES KOl OmoTeEAESHOTIKEG KabioTavTat Yo (o emyeipnon kot katd moco Ponbovv ot
LEYIGTOTOINGN T®V KEPODV TNC.

Ot 1BVvovteg Kat ot 01Kol TV AL Bepovv g vIdpyel aAANAETIOpacT avapeESH TOGO GTNV
emyyelpnon aArd Kot 1o Kowd 6to omoio amevBuverat, dnAadN Kat ta SvO ATOTEAOVV dAANLOE-
mdpovta mepiParrovia O porog tov AX eivar pecoAafntikdg avapesa oto 0VO AVTH TEPL-
Bailovta pe okomd va eE0cPAAICOVV APEVOS TOL LEYIOTO OPEAT Y10l Ll ETOPEio AAAG Ko va
APOVYKPAGTOVV TIG OVAYKES KOt Ta 1O10UTEPA YOPAKTNPLOTIKA TOV KOOV 6T0 0moio amevfive-
ToL.

O pérog v AZ givarl StopecorafnTikdg Oyt LOVO OVALEGH OTIC ETLYEPNOELS KOL TO KOWO TOV
amevBivovTon avTég aAAG Kot TapeUPaTIKOS GTOVG UNYAVIoHOVS TOV VToonbodv 6TV TPomd-
Onon i emyeipnong (Kpatikég OO UES, KOVMOVIKEG 0PYAVAOGELS, TOVPLOTIKA Ypapeio, MME) ue
ATAOTEPO GTOYO VO EXNPEAGOVYV DETIKA TOVG UNYOVICHOVS OVTOVG OAAG KOl VOL TOVG «YPTCILO-
TOUWCOVV» LLE YVAOUOVO TV KAAVTEPT TPOPOAT TOV OLVATOTHTAOV KOl TV TPOTOVI®V TNG EML-
¥elpMNONG TOV EKTPOGHOTOVV.

O topéag tov AX pmopet BonOnoet TIC EmMYEPNOELS, VO YIVOUV TO OMOTEAECUATIKEG, UE TNV
01KOOOUNGN GYECEMV LE TO KOO TTOV GVATTUGGOVV LE GUVETELN VO ETNPeAlovy BeTicd Kot va,
Beltidvouy TV ekoOvVa pog ETOPELNG.

Qg anotéleoua, ot KaAéG dOnuocieg oyéaelc fonbodv wa emyeipnon vo Kepdicel ypruata, emt-
TPEMOVTOG VoL TOAOVV TPOTOVTA KOl VIINPEGIES GTOVG IKAVOTOMUEVOVS TEAATES 1) VO ETEKTEIVEL
TIG OPOGTNPLOTNTEG TNG TTOPAYOYNS N TOV TOAcE®V. Ot ANuodcieg oyEoels eniong e£01kovo-
povv yprjuata yo v enyeipnomn mov Ba pmopovsav va domavnfodv Adym avtifEcemy e TOVS
TEAATEG, UNVVGELS, KOVOVIGUOT, LmoTKOTAL KA.

Otav to U dOnpociov oxéoemv fonda Evav opyaviopid vo o1kodoUNoEL KOAES GYEGELS LLE TO
Kowvd mov amevBiveTon avTd Asttovpyet g a&io TNV Kowmvia, Kabmg Kot ™G TPOS TNV EMLYEL-
pnon «ytilovtagy po Ko «ewovoy kot EEmbev paptopia yi avtnv. Otav pa enyeipnon o-
YVOEL TOL 1010{TEPA KOWVMOVIKE 1] QUAETIKA YOPOKTNPIGTIKA TOV TEANTAOV TNG TPEMEL VoL Efvat €-
TOUT Y10 EVOEYOUEVES «GVYKPOVGEIS) Kol avTimapafésels pe autéc tig opdoes. Ot Anuocieg
GYE0ELG amO TNV TAELPA TOVS LANPETOVV Kol TPO®OOVV TN GLVEPYACIO PE TO KOWO Yo TNV
EMIALON TOV EVOEYOUEVOV GUYKPOVGEMV.

Eion onpociov oyéocmv
2OUPOVA LE TIG AELTOVPYIEG TOV TUNUATOS / VINPECIOV ONUOGIOV GYEGEMV, 01 ONUOCIEG GYECELS
UmopoHV va YOP1oTovV o€ 7 TOTOVG:
o Yyéoeiwg pe 1o MME: KobBiépwon KaAng oxéong Le TIC OpYOVAOCELS LEGHOV EVILEPOCNS
KOl EVEPYDVTOG MG TTNYY| TEPLEYOUEVOD TOVG.
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Xyé0€1g PE TOVG EMEVOLTES: Alayelpion enevoLTIKOV YEYOVOT®V, ONUOGLOTOINGT| Ot~
KOVOUKOV eKOEGEDV Kol KAVOVIGTIKOV apye00£TNoNG Kot YEPIGUOS EMEVOVLTAV, OVOL-
AVTOV Kot EPOTNUATOV Kol TAPUTOVOV GTO HEGOA EVI|LEPMONG,.

KvBepwmikéc Lyéoeis: Avimpoodnevon g emyeipnong otnv kuPépvnon écov a-
QOPA TNV EKTANPOOT ETAPIKAOV TOMTIKOV OTMG 1) ETAPIKT KOWOVIKT €v0VVN, 0 Ot~
105 OVTAY®OVIGLOG, 1] TPOGTAGIN TOV KATAVAAMTAOV, 1) TPOCTAGIA TV £pYaloUEVOV KAT.
Kowotikéc oyéoeic: Xepiopog g KOwmVviKng TTuyng g ndpkag kot edpaionon He-
TIKNG PNUNG 0TV KOWV®VIKTY 8€om OTte¢ 1 TpooTacio Tov TePPAALOVTOG, 1] EKTOIOEVOT,
KA.

Eocotepikéc Xyéoeig: Zvpufovievel T0vG VIAAANAOVS TOL OPYAVIGHOD GYETIKA LE TIG
TOMTIKES, TNV Topeia dpdong, Tnv evBHvN TOL OpYAVIGLOD Kot TNV EVOHVN TOVG. Zvvep-
yooio pali Toug katd T d1dpKeLd EKINADCEDV EWOIKDOV TPOIOVIMV.

Ielaterokéc oyéoers: Xelplopdg 6YEce®V LE TNV AyOpd-6TOYO KOl 03N YOVV TOVG KO-
TavaAmTés. AeEaymyn €pguvag ayopds Yo vo nabete meplocdTEPA GYETIKA [IE TOL EV-
SpEPOVTA, TIG GTAGELS KO TIG TPOTEPALOTITES TOV TEAATMV KL TIG GTPATIYIKEG KOTO-
GKELNG Y10 VO EXNPEAGETE TOV (010 YPNOIUOTOIDOVTAG KEPIOPOPO LEGH EVIUEPWOOTC.
Emxowmvieg papketivyk: YnoompiEn 10V poonafeidv HApKETIVYK GYETIKA LLE TNV
évapén tov TpoidovIaV, TIG E0IKEG EKGTPATEIEG, TNV AVAYVOPICILOTNTA TS ETOVVUING,
Vv €OV Kot TV Tomofétnon .

IMieovekTOpROTO TOV ONUOCLOV GYEGEDV

A&womotia: To KOO €yel EUMTIGTOCVV GTO UNVVUUO TOL TPOEPYETUL ad AEIOTIGTO
Tpito PEPOC TEPIGGATEPO AT TO SPNULOUEVO TEPLEYOLEVO.

AmoteleospoTikOTnTe: Mo koA oTPATNYIKT ONUOCIOV GYEGEMV UTOPEL VO TPOGEA-
KOGEL TOAAG KOTAOTHHOTA E0NCEMV, EKOETOVTAG TO TEPIEYOUEVO GE £Vl LEYAAO aKpO-
atpto.

Kootog amotereopatikotTnros: Ot onudoieg oy€oelg eivat pio OIKOVOLIKA 0TOJ0TIKT
TEYVIKN Y10l VO TPOGEYYICOVV TO VPV KOO GE GYECT UE TNV ApePOUEVT TpodON o).

MEeoveKTROTO TOV ONUOCLOV GYEGE®V

Agv vdpyel apecog Eheyyog: Xe avtifeon pe ta TANpoOUEVa HEGA, OEV VITAPYEL AUEGOG
ELEYYOG Y10 TO TTEPLEYOUEVO IOV JLUVEUETOL LEGH TOV KEPIIGUEVAOV PEGOV. AVTOG elvart
0 HEYOADTEPOS KIVOLVOS ETEVIVGEMVY OTIG ONUOCLES OYECELS.

Eivan 60oko0ro va petpn0ei n emroyio: Eivatl mpoaypotikd 006KOAO Vo LETPTCETE Kot
va a&lohoynoete v anoteiespatikdtnta pog PR exkotpateiog.

Agv vdpyovv eyyonuéve amoteréoporta: H onuocicvon evog dehtiov Tomov dev etvan
eyyonuévn kabmg 1o epumopikd onuo dgv TAnpavetl yi' avtd. H npila tov péowv evnué-
POONG ONUOGLEVEL LOVO av aicBdveTat 0Tt Ba TPOGEAKVOEL TO KOWO-GTOYO TNG.
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Xnpocio TV 0NUOcLOV 6YEcEMV

Me ntdveo and 1o 63% g atlag Tov neplocdTEp®V EMXEPHGEDV TOV e£0PTMOVTAL OO T1) ON-
pocla eldva ToVG, ot SNUOGLES GYEGELS £OVV Yivel Eva TOAD onuavtiko BEpa onpepa yio TOA-
AoVG AOYOLG:

ANPOGIES GYECELS KL TOVPLOUOS

Ot paydaieg aAlayéc 6TIC TEXVOLOYIEG TNG EMKOWVAOVIOG 0dNYNGAV GE CNUAVTIKES OAAAYES OTIG
peBOo0LG Kal ToL LECH LLE TOL OTTOT0 AVOTTOGGOVTOL KOl AEITOVPYOVV 01 ONUOGLES GYECELS GTOV
TOUEN TOV TOVPLGHOV.

OEGUIKES EMKOVOVINKES dPAGTNPLOTNTES TOL TPAYLATOTOWONKAY HEGM 1GTOGEAID®MV Kot dlat-
OIKTLOKOV PECOV TPOoMONONG Kot TPOPOANG TOVPLOTIKOV TPOTOVI®MV £Y0oVV apyicEL VO Oo-
KTOVOV UEYOADTEPT NGO GTOV TOUEN TV KOWVOVIK®OV HEGOV HOLIKNG EVIUEPMONG KOl GV~
BaAlov kaBoploTikd otV avaTTLEN Kot TPOMONOT TOV TOVPLGTIKAOV TPOOPIGUOV.

Ot dnpdoteg oyéoetg Onmg dtayelpong Kpicemv, ETALPIKY EIKOVO, OPYOVOTIKY TAVTOTNTA, TPO-
®Onomn, pe 6Komd TNV TANPOPOPNGN KoL TNV EXKOVOVIR YPNGYLOTOI0VVTOL TAEOV OTOTEAEG|LO-
TIKA GTOV TOUEN TOV KOWOVIKOV HEomv poalikng evnuépmons. H avdntuén tov kotvavikov
pHEcmV eVUEPMONG Ol LOVO GAAAEE TOVG TOUES KOl TOV TPOTO TG EMKOVMVIAG, OAAL eiong
HETEPOAE TO TEPLEXOUEVO LE TO OTOT0 L0l TOVPLOTIKT EMyeipnon anevBhvetal 6TOVS VEOLG dv-
VNTIKE TELATEG TNG.

EmnAéov ta pésa kovavikng dtktvwong (tb, twitter, Instagram kAm) glonyayav tig £Vvoleg 0-
TOG «TEPLEYOUEVO TAPAYOUEVO OO YPNOTESH KOl KTEAATES TOV dNOVPYOVV Héca LalIKNG &-
vnuépmoncy. Me avtd tov 1pdmo To HEGH KOVMVIKNG dikThmong EAapav 10 dikd Tovg pOAO
GTOV EUMOPIKO GYESGUO KOl TNV TPOMONGN TOVPISTIKOV emyelpoemv. MetatpannKay o
ATOPA{TNTO CLOTOTIKA GTOLXEID TOV TOVPLOTIKOV UAPKETIVYK.

[Mapadoociokd péca palikng evnueépmong £xovv aAAAEEL GNUOVTIKE KOTA TNV E1G0YMOYT KOl O-
VATTLEN TOV KOWOVIKOV oV palikne evnuépmons. H emkotvovia pe toug meldteg £yve pua
€0K0OAN Kol younAov k6oToVg dladtkacio. H dnuiovpyia Kot tpoBoirn Tov ToOUpIoTIK®OV HOVE-
dwv, 1 TPo®ONO™ TOVG, 0 TPOGIOPIGUAG TNG AYOPEG-GTOYOV KOt TO YOUPAKTNPICTIKA TG OLyO-
PAG-0TOYOL £yvavV Lo EDKOAOTEPT) JAOIKAGTO HEGH TOV HECOV KOWVMOVIKNG OIKTOMOGCTG

Oo uTopoVGAE VO AVAPEPOVIE OTL TOL KOWVMOVIKA LECA SIKTOMONG YivovTot avTIANTTA MG £val
TOAD AMOTEAEGUATIKO HECO GYETIKA LE TIG TPOTIUNGELS TOV TOVPLGTIKOV TPOTOVTOS TMV avOpmd-
nov. [Hapéyovv mo aldmioteg TAnpoopieg, cvuPdirovy kabopiotikd otn dnovpyio mo
TANPOQOPNUEVOV avOpOT®OV OV oyeTilovion dueoa pe o OEpato dmmg T0 TPAKTOPEID TOVPL-
GOV, TOV TPOOPIGHO, TN OUUOVY] KAT KOt TOPEXOVV TANPOQOpieg, aAAAloVTaG TOV TPOTO GL-
YKEVTPMOOT TANPOPOPLDV Kol TIG LEBOIOVG TOV YPNGILOTO0VV 01 YPY|OTEC GE GYEDT LLE TO TO-
peABOV.

H enucowvovia péowm vroroyiot €xet aAhdcet pilikd tov TpdTo doKivoNG TV TANPOPOPLADV,
TNV TOYOTNTO TOV UETAPEPETOL 1| TANPOPOPIa Kot TO URVOUE KOODS Kot TO TEPIEXOUEVO TOV
unvopatog (Antonson kot Kpiotopep, 2008:6). To diktumpévo VTOAOYIGTIKO EMKOWVOVIOKO
epPArLoV €xetl emiong odnyNoel o dALAYES OTIS PACIKES 0pYES YO TOV TPOTO TOV ONLLOVP-
yettal 1 Anpoeopia, Kot T0 TAOG eivot Ko kot StopotpdleTou.
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Zruepa, 60 Kot TEPIGCOTEPA ATOLA TEPVOVV TO LEYOADTEPO UEPOG TOV YPOVOL TOVG GE AMEV-
Oelag oVuvoeoT oto dadikTvo, dnAadt|, o€ nrextpovikd meptBdarovtas. H avénon g ypnong
10V Ad1KTHOL G€ d1dpopeg Teployés £xet kabopioet véeg evkapieg o€ TOAAOVS TOUELG TG KO-
Onuepvig Comg e T dtevkdAvven TpdcPacng e OAOVG TOVG EMLYEIPTLATIKOVG KAAIOVGS, 101G
OTLG ONUOG1EG GYEceLS. AToTEAEl TALOV Ll AVATOPEVKTT] OVOYKOOTNTO VAL YPTNGLOTOMGEL OAaL
0 cUYYpova LEGH EMKOWVOVING, OIKTLO KOWVOVIKNG dikTvmong, e-mail, SMS kot Awdiktvo,
aKoAoLODVTAG TNV AVATTVGGOUEVT TEXVOAOYiR avtl Yo epnuepida, paddemvo, TNAeOpAoT),
TNAEQMOVO, TEPLOOKA Kol GLAAADIN TTOV YPNCILOTOWONKAY MG TOPASOCIUKA HEGO ETKOIV®D-
viag kot TpodOnonge.

O Po6log Tov ANuocLov 6YE6EmV 6TOV TOVPLONO

H entonun PBproypaeio opilel Tov 0po: INUOGIES OYEGELS O TNV GTPATNYIKN HOPPT EMKOL-
voviog, 1 0Tolol EMKEVIPAOVETAL GTNV TPOGEAKVGT TOV KOOV, GTNV KOTAVONOT Kol amodoyn
600V apopd T dwdikacia yia Tnv eykadidpvon pog kaAn oyéong LeTa&d vOG 0pYavIGHOV Kat
TOV KOOV GTO 07010 amevBivetal, Kot avagEPETat 131G GTOVG OPOVG HLAUOPPOCTS TNG PNIUNG
NG EUTOPIKNG EMXEipNONG, TNG EMKotveviag Kot Tig TAnpogopieg (C ko Gaither, .19 2008).

Méowm TV oTPATNYIKOV EMKOIVOVING Kol Tpo®ONoNG TOL avamTOGGOVV, 01 ONUOGIEG GYEGELS
O1ELKOAVVOVV TNV OKOJSOUN O EUTIGTOCVVNG 6T PAon chvoeong LETAED TOV d0POP®V OpYa-
VIGUAOV Kol TOAADV KATNYOPLOV KOOV 6T0 07toio amevfuvovtal, eivatl vredBoveg yuo ) on-
povpyio dLdPacTIKOV GYECEMV AVAUESH OTO d1APopa enimeda NG kotvaviag. To Bpetavikod
Ivetitovto Anpociov Zyéoewmv tpokpivel wg evBHvn Tov Topéa ONUOGIOY oYEcEMV LE TOV OPO
«Olayeipon eNUNg», dedopévou ATt 01 ONUOGIEG GYECELS ElVaL EMKEVIPOUEVES GTN ONU— OG
OTOTEALECO TOV TL KAVELS, TOL TL AEG KOl TOV TPOTO TOL TO AEC.

Qg ek T00TOV, N TPAKTIKN TOV ONUOGIOV oYécemv eivar N meBapyia, n omoio ETKEVIPOVETOL
TN ENUN, pe oKomod va kepdilel TNV KOTAVONGN, TNV VROGTNPIEN KOl TNV ETPPOT TNG KOWVNG
YVOUNG kot g cvpmepipopds (Petrovici, 2011, p.18).

Ot Anpodoteg oyéoelc amotelovv Eva LOVadIKO TPOTO Y10l TV OPYAVMOT TG Tpodinong, twv
TPOIOVTOV N TOV VINPECIDOV, LE TNV OIKOOOUNGT| LEYOADTEPNG OAANAEGVVIEGTC TOV ONUOGLOV
YOPpov pe Vv entyeipnon. Ot SpacTNPOTNTES TOV TOUEN TMV INUOGIMV GYEGEDMV VTTOINADVEL
GUVEIINTES, OYENAGUEVES KOl LakpoTtpdOec e TPOOTADELES Yo TV OTKOOOUNGN Kot T dloTh)-
pnon oxécemv apotPaiog EPmIGTOOVVNG Kl KOTAvONnong TG0 LE TNV KO YVOUN O¢ GOVOAO
KoL TIS OPOPETIKEG OUAOEG-0TOYOVG 0T1S omoieg amevBuvetat (Kunczik, 2002, p.11).

Yn’ avti v évvoia, ot SNUOCIEG GYECELS GTOYXEVOLVV GTNV EMTEVEN OETIKOV KOl APULOVIKDV
OYE0EMV PETOED EVOG OPYOVIGLOV KOl TOV KOVOV, Lo EMLyeipnong Kot Tov mepBAAAOVTOC TG,
puéom apeidopoung emkowwviog (DiMeo, 2002, p.151).

270V TOUEN TOV TOVPLIGHOV, ONUOGIES GYEGELS lvatl TEPIGGOTEPO Ao pia avaykatdtnto. [a va
avTomokplel oTIC cLVEXEIC TPOKANGELS, 01 ONUOCIEG OYECELS GTOV TOUEN TOL TOLPICUOV, Oal
npémel va eEeAtyOel oTpeOEVEG OE Lo Asttovpyia dwyeipiong, n omoia Tpémel va 0dNyNOEL GE
vrevBvvn mpocéyyion. H BiMoypapio vrootnpilet 6t1 01 ONUOGIEG OYEGELS AVTUTPOGOTEVOVY

> http://www.medialifemagazine.com
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10 mEUNTO «P» pog otpatnyikng papketvyk: poiov (Product), Tipn (Price), 8¢on (Position)
Kot Ipo®@Onon (Promotion) (Wilcox et al., 2009, p.16).

ZOpeova pe Ko0e, 1) evepyomoinomn Tov ONUOGIOV GYECE®MV G [a eTapio KAVEL LakpoPio-
TEPN TNV EMLYElPNON, Kot UTopel va GUUPAAEL OMOTEAEGHATIKG GTNV TPo®ONoN TG eTanpeiog
otV ayopd (Kotler, Rackham, 2006, pp.68-78).

H npoéxinon cvvictatal 6Tov TpoGdopIGHO TOV IO ATOTEAESUATIKOV TPOTMV Y1 TV TPO®-
Onomn tovplotik®V TPoidvtwv, ytiloviag e OeTikn ewdva, avEAVOVTAS TNV AVOYVOPIGILOTN T
TOV TOVPLOTIKAOV TPOOPICUDV, TPOKEEVOD VO TPOGEAKVGOVV EVAV CIUAVTIKO aplBud Tovpt-
GTAOV.

ZOUQmVa LE E10TKOVS, £VO TOVPLGTIKO TPOiOV UTOPEl VO TPOGEYYIGTEL OO L0 GOALPIKY| OTTIKT,
pe dpacels mpomOnone mov BewpoHvtal cav Eva eVioio GUVOAOD, OVTIGTOLYO A0 L0l OITO LK)
TPOOTTIKT), AOY® TOV EYYEVOV YUPUKTNPIOTIK®OV TNG, ONANOY|: povadikd ototyeia, o omoia &-
EOTOKEVGEL TO TTPOTIOV OKOUO KOl TEPLGGATEPO: TOMODEGIO GTNV «INYN», TOV oNUAIVEL OTL
GTOV GYEJWGUO TOV TOVPIGHOV Oa mpémel va TapovsacTel LOVO OE TEPOYES e TOVPLGTIKO
dvvopikod (tapaiia, fovvd, WHATIKEG TNYEG, WUATIKA VEPA, IGTOPIKA Lvnpeia KAT.), avenTuy-
HEVT] TOVPIOTIKT] VTOOOUT|, OVTIGTOY LETAPOPA, SIAUOVT], PAYNTO KOl SIOCKEOAOT) LOVADES LE
€101k eE0MMOO, Kot ol TOTKIAOLOPQI0L KATOVOADTAOV, LE TIG WO0UTEPES OVAYKES, TPOTYNGCELS
ka1 otapopetikd kivntpa (Gherasim, Gherasim, 1999, p.33).

O topéag tov Anudclov oyécemv umopet vo vrootnpiEet T0 ONUOGLO TOUEN TOVPIGHOV, YTiLo-
VTOG (o BT elkOvVal Kot ol EDVOTKN 6TAGT £VOVTL TOV TOVPLOTIKOD TPOTOVTOC, avdAoyd e
TOV 0 TOVPLOTIKO TPOOPIoUO oV TpokpiveTan (Stancioiu, 2000, p.50). H e&nynon €yxertan 6to
YEYOVOS OTL GTOV TOUEN TOL TOVPICHOV, L0 ELVOTKT EKOVA ONUIOVPYEL KIvTpo o Afyn TG
AmOPAOTNG Yo TV 0yOpd TOV TOVPIGTIKOV TPOTIOVTOC. TNV TEPITTMON OVTY|, 1| TEAKT EKOVA
epueaviletor oG amotélespa pia ap@idopouns o1ad1Kaciog: amd TPocPEPOUEVOVS TPOOPICHOVG,
HE OpAoELS Ko HETAPEPEL Lol ET{ONUN EKOVA, OVTIOTOLO OO TO TOVPIGTIKO SVVOUIKO, TOV
avTiAapBavetal TNV TPAYHOTIKOTNTO HE £VOV OPIGUEVO TPOTO, OO TN CKOMY TWV TPOTIUY-
GEMV, TOV EUTEIPILOV 1) TOV TANPOPOPLOV TOL AauPdvoviol and dAAeg TNYES avaPOPAS, TANV
tov enionuov (Baud-Bovy, Lawson, 1977, p.43).

Ot Anpodoieg oy€cEIC 6TOV TOVPIGHO ATOTEAOVV Pactkd oToyeio Tov piyHaTog HEPKETIVYK pE
TN XPNON «EWIKOV EPYUAEIOV» UE OKOTO TNV TPODONGT TOVPIGTIKAOV OepETpmVv: OTTMS O G)YE-
GE1C 1 T péoa Lalikng eVNUEPMONG e OEATIO TUTTOV Y10l EKOPOLIKE TOKETO, GLVEDIPLOL Y10, TOV
TOVPIGUO, EUTOPOTOVIYVPELS Kot eKOEELS, TpomONTIKEG EVEPYELES, £101KEC ekONAmaoelg (Kotler,
Rein, Haider, 2001, p.177).

Anpovpyovtog pia Oetikn ewodva mov pmopet vo onpaivel oefacud Kot exoyyeARATIGHO Ba
TPEMEL VO ATOTEAOVV ONUEID avapopds 6 OAGKANPT T O1001KAGT0, ETEDN O1 ONUOGIES OYECELS
GTOYEVOLVV GTNV «OKOIOUNGN» £VOG ELVOTKOV KAMUOTOG, Oyt LOVO GTO EMMESO TNG TOVPICTIKNG
ayopags, 0ALA KoL 6TO EMIMESO OAGKANPOV TOL TOVPIOTIKOV TPOOPICUOV MG GVUVOAO, e OAA TA.
GVOTATIKA oTotyEln TOV ecmTEPIKA Kot eEmTepikd (Bucur-Sabo, 2006, p.229).

H ovveyilopevn petdadoon unvopdtov GYUOVEL VO EVIILEPMOVOLV TOVS KATOVOAWMTEG OYETIKA
HE T TPOTOVTIO TOVPIGHOV, e TNV TPOBeon va avarTvEovV BETIKY GTAGN TPOG TO TPOIOV Ko
™V enyeipnon, aviicToryd vo SNUOVPYNOEL EDVOTKES AAAAYES GTNV KATOVOAMTIKT) VOOTPOTIN
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Kat Tig suvnPeteg Tov, dnpovpydvag kot kabopiloviag cuykekpEVOLS TPOTOVS TG TOVPL-
oT1kng mpofoing (Bucur-Sabo, 2006, p.222).

Amd ™) okomd TV dNUOGIOV GYEGEMV, VTO GUVETAYETAL TI JWYEIPIOT TNG EMKOVOVING -
ta&h g eTaupeiog Kot Tov Kowov, Le EUeacT), LEcm oTabepn|g Kot KATAAANANG EVNUEPOOTG,
T1G drdpopeg katnyopieg Tv axpoatnpiov (Grunig, Hunt, 1984, p.6).

YAkd yio v tpo®Onom Tov ToupIeTIKOD TPOOPIGHOY ATOTEAOVV: TEPLOOKA, PLAAAII Kot
TOVPLOTIKOT 00N Y01, Ta 0ol EVOEYXETAL VA TTEPLEYOVY TANPOPOPIEG GYETIKA LLE OPIGUEVO GULL-
Bavta, xapoaKINPIoTIKA 0O [0 OPIOUEVT] TEPLOYN 1| TPOYPULUUATICUEVOV dPACTNPLOTHTOV (O-
TTIKOOKOVGTIKEG TTAPOVGIACELS, €KOECELS), KAVOVEG CUUTEPLPOPAS Y TNV TOVPLIGTIKY OCQA-
A, xapTeg Ko TANPOQOpPieS Yo TovploTikd alloBéata, KEvipa TANPoEOPNONG G€ dNUOGIOVG
YOPOVES, ThpKa, KotaoTnuoto, otafuovg kot eotiatopia. (Henche, 2004, p. 194).

Ot dpdioetlg TpodONoNG TOL TOUEN TTOV APOPE GTIC INUOCIEG OYECELS OEV EIVOL ATOTEAECUATIKEG
YOPIG KATAANAQ EEEOIKEVIEVO KO EKTTALOEVIEVO TTPOCMTIKO, TO OTOT0 UTMOPEl Vo TapEYEL V-
pecieg modtntag mov Ba avIamokpivovial 6TIC TPOGOOKIEG TMV TEAATMOV. TNV TEPINTOON
aLTY, 01 IMNUOGIEG GYEGELS Tailovy éva GTPATYIKO TUNHA O)L LOVO Yl TV TPOGEAKVGT TOVPL-
GTAOV TPOS TOVS OAPOPOVS TPOOPIGHOVGS, ARG Kol Yol TN OTNPNOT TG IKAVOTOINoNG TOVG
HETA TNV APIEN TOVG GTOVG OVTIGTOLYOVS TPOOPIGHOVE. XTO GUVTOVIGHO TOV TPOGTUHELDV Ov-
TV, 0QeiAovv va acyorlobvtol OA01 01 VITEVOVVOL TAPEYOVTES, TOTIKMV 1) TEPLPEPELAKDY TOV-
PLOTIKAOV YPOPEiDV, CUUPOVAEVTIKES 0PYES, OPYAVIGHOL, TOTIKEG GCLAAOYIKOTNTES, ONUOGIES ap-
YEG KA.

AX KOl NAEKTPOVIKO HAPKETIVYK

O otpatnyKos oyedlacrdg yio 1o e-pApKETIVYK ivarl amapaitntog yuo va mopéyet OeTikd amo-
TELECUOTO YO TIG OPASTNPOTNTES Hiag entyeipnone. Eniong evoouatmdvel Kot Tig Aoumég opa-
GTNPLOTNTEG LAPKETIVYK KOL GUVALA VTOGTNPILEL TOVG YEVIKOVS GTOYOVG TG EMLYEIPTNOTG.
[Ma moAAég eTaupeieg, n €16000¢ GTO e-UAPKETIVYK 1) LAPKETIVYK TOV OAOIKTVOV OV OmMOTEAEL
AmOTELECUO Lo GOPOVS KOO0 PIoUEVNG KOl OAOKANPOUEVIS GTPATNYIKNG AAAY TEPIOCOTEPO O~
TAVTINGOT GE GYETIKESG OPAGTNPLOTNTES OVTAYOVICTOV 1| TEAATOV TNC.
Agv vrdpyet Kapio €voelsn mov vo VTOINADVEL TV TPOGEYYIoT Yo TNV avamTtuén Kot VAOTO1-
NoN UG GTPATNYIKNG 1 OTolo TPEMEL VO VAL GNUOVTIKA SOPOPETIKT] OGOV 0POPE GTO €-
marketing. Q01660 1 KaOEP®OTN GLYKEKPEVOL TAOLGIOV NG GTPATNYIKNG avAmTLENG 1] TOV
GTPOTNYIKOV GYEOACUOD HAPKETIVYK fvar emPBePANUEVT.
To povtéro tov E-business 1) e-marketing kot n otpatnykn dwdikasio Tovg Teivovv vol Topov-
G61aloVV T TOPAKATO YOPOKTNPIOTIKE
e Amoutodvtol cuveyelg avaADGELS KOt OEPEVVIGELS TOV EGMOTEPIKOD KO EEMTEPIKOV TE-
p1RaALovTOC TG eTanpeiag (TPooO®MIKO-TEAATEG).
e AmoGaQNVIoT TOV 0PAUATOS KOl TMV GTOY®V TG ETOPELNG.
e Avdntuén oTpaTnNyIKng Kot avAALGT TOV EVOALOKTIKOV ETAOYMV.
e Metd v avdrtuén otpatnyikng, Oecpobénon kot viomoinomn mg; And tovg vevhu-
voug tov AZ.
o Yvveyng éAeyyoc o omoiog etvar amapaitnTog Yo va aviyvedoel To TpoPAoTe Kot vo
TPOGAPUOGEL AVAAOYA TN CTPOTNYIKT).

32



o [TAnpng evapuovion otig aArayég TG ayopdc.
Ot AZ 610V TOpén TOV e-marketing HropovV vo TPoGH10PIGTOVV Ao TEGCEPA OLOPOPETIKA LLO-
vTELQ KOt 6TAdL AVATTUENG GTPATNYIKNG:
1. Zrpatnykn avdiven. Zvveyng depedhivnon Kot GTayVOAGYNON TV HKPO- KO HLOKPO- TTE-
parldVTIOV oG emyeipnong pe Waitepn EUEAcT oTIG LETAPAAAOUEVES AVAYKES TMV TEA-
TAV, 6TIS OPAGELS KO TO EMLYELPNUATIKA GYEON TOV AVTAYOVIGTAOV KO OTIG EVKOPieg Tov mpo-
opépeL N véa teyvoroyia. O TeYVIKES TNG GTPATNYIKNG AVAAVONG TEPIAAUPAVOLY avAAvoT To-
pov, avdivon {NTnong Kot avaAvcT Tov avToyovioTiKoy TeEPIPAALOVTOC, KAOMDS Kot EQUPUOYES
avdAvong,.
2. Xrpatnywkoi otoyotl. H etaipeio mpémet va €xel 6o KOV yuo T0 KATA TOGOV TO YNOLOKE
ToAVUESE B0l GLUTANPDOGOVV 1] B0l AVTIKOTAGTNIGOVY AALN LEGO EVIUEPOGTC KOL TNV IKOVOTNTA
TOVG Yo aAAay” Ko Bertioon tng TpoPoAng tne.
3. KafBopropdg otpatnyuknis. O kabopiopoc e oTpatnyikng Uropel vo mpocdloptotel and
OKT® TOPAYOVTEC:

. ZTPATNYIKEG TNG AYOPAC-GTOYOV.

. Alco@VIoT Kot SLpOPOTOINGT TOV GTPUTIYIKMV.

. Tpo@oddTnon kat avantuén TV SudKTLoK®OV AX.

. [TAMpng onpociovoukds ELeY0g

. 2TpaTNYIKEG OVATTTUENG TNG OYOPAS TPOTOVTM®V.

. Enyelpnolokd kot elompaxtikd Hovtédo, cLUTEPIAAUPOVOUEVIC TG AVATTTUENG TMV
TPOIOVTOV KOl TOV GTPATNYIKOV TIHOAOYNOTG.

. Opyavatiky avadidpbpwon.

. Tpomomomoelg TG dOUNS GTPATNYIKOD OYESACHOV.

4. Yhomoinon otpatnywng: [eptlappdvel v emtvonon kat v EKTEAESN TG TOKTIKNG TOL
amouteitot yo TNV enitevén TV oTpaTNyIKOV otoy®v. Eumepiéyet ™ dnpovpyio yneuokoH -
6TOTOTOV TNG ETOPEinG, exoTpateieg oV oyetilovtal pe TV TPodBnon Tov site Kabhg kot Tnv
TOPOKOAOVONGN TNG AMTOTEAEGUATIKOTNTOG TOV Site.

H Bopnyavia tovpiopod mopovstdalet o and T KOADTEPES EMOCELS TOV EMYEPNUATIKOV
TOUEMV GTO NAEKTPOVIKO eUTOP1o. Alywc tnv avdyxn ywo online TAnpouéS Kot KOGT, 1) TOLPL-
otikn Popnyavia ivar oe B€on va emm@EeAn0el 610 HEYIGTO TN SVVOAIKT KOt TIS SLVOUTOTNTESG
TOL NAEKTPOVIKOV EUTOPIOV, ATOPEVYOVTOS TOVG TEPIGGOTEPOVS EUTOPIKOVS Kivdovvovs. H a-
nmevbeiog ovvoeon umopel val LEU®GEL TO KOGTOC, VO AVENGEL TV TPOGEAKVGT EVTOPOV TEAATMDV
Kol Letwoetl TNV eEGptnon g etaipeiog amd damavnpovg TopadostoKovs TPOTOVS TPodOnoNg
Kot TPOPOANG TNG.

YnevBuvog Tovpropog

"Eva diebvag enikopo B€pa amoteiel n évvotla tov vevhuvov tovpiopov. O Yrevbuvog tovpt-
GUOG apOpd TN AMYN LEPYVAGS, TNV OVAANYT SPACTG Yo TV OVTILETMTIC TOV KOWVOVIK®V,
OKOVO UKDV Kot TEPPAALOVTIKAOV (NTNUATOV BOSILOTNTOC, TOV TPOKVITOVY GE TPOOPIoUOVE
(Goodwin, 2011, pp.5-6). Zopewva pe m Ataknpoén tov Cape Town (2002, pp.3-4), o1 mept-
BaAlovTiKéS avnovyies TPEMEL VAL AVTILETOTIGTOVV, G€ «OA0 TOV KUKAO {ONG T®V TOLVPICTIKMOV
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KOTOADUATOV KOl ETYEPNCEDV - GUUTEPIAAUPAVOLEVNS TS GAOTS GYEdAGLOD». Ot gvBhvN
7OV TOVPIGHOY opiletat amd Evav aplOUd YOPAKINPIOTIKOV:
®  £AOYIOTOTOMNGT TOV APVNTIKOV OIKOVOUKOV, TEPIPOALOVIIKOV KOl KOWMVIKOV EML-
ntocenv. [Hapdyst peyoldTepa OKOVOLIKE 0QEAT Y10 TNV TOTIKY] AYOPd KOl EVIGYVEL
v gunuepia TV KOWOTHTOV VITOJOYNS.
® ovuueToyn oTS anopdoels mov ennpedlovv ™ (mn Tovg Kot Tig evkapieg {ong cup-
BaAAlovtag 6TNV GUVINPNON TG PLGIKNG KOl TOATIGTIKNG KANPOVOULAGS, Yol T1 Ol0TT|-
pNoN TG TOKIAOLOPPLOG TOV KOGLOV,
® TNV TAPOYN MO OTMOANVCTIKNG EUTEPING Y10 TOVG TOVPIOTES UEGM MOLOTIKOTEPNS GUV-
O€6E1G e VIOTOVG, KO Lo LEYOADVTEPT KATAVOTON TOV TOTKOV TOAMTIGTIKOV, KOWV®-
VIKOV Kot TEPPOALOVTIKGOV (nTnudTmv
o mapéyel TpdoPaom yio dropo pe KvnTikd TpoPAnoTo
Ovrtag moMtiopkd gvaiohntn, dnovpyet dopég kot ovvinkeg aAlniocefacuod petald Tmv
TOVPIGTAOV KOl TOV OIKOOECTOTMV.
O YrevBuvog Touptopds avayvopilet TV TOADHOPEIO TV TOMTIGUMV Kot TOV TEPPAALOVTOG
TOL KOGHOL kot evOappuver T BTk aAnAenidopaot petald g TovploTikng Prounyaviog, Tig
TomkéG KovoTNTES Kat Tovg Tasdwmtes (Coppola, 2010, p.51). THapdAinia, o vrehBuvog Tov-
PLOUOG TPOGPEPEL i gvkapia Yoo cHVOEST Kol Yvopyio He To ATOHO TOL dNUOVPYOHV TNV
eunepia TOV dKOTAOV, dleyeipovtag Tov Topadeplot vo AL Yol TIS EUTELPIES TOVS Kol VOl
dmyeitan t1g TovproTikég epmelpieg tov (Krippendort, 1999, pp.15-22). Onwg napatnpei o John
King 10 vonua evdg ta&io1o0 GuVOEETAL LE TIC KEUTEPIES, EKTANP®ONG Kot avalmoyovnong Tov
TaEOIOTN» oVl Y10l «TOTOVS Kot TPAYHOTO Kot OTL avTdG 0 TPOTOC GKEYNG OTNV 0yopd EXEL
Kot oAoéva av&avopevn onuacia. (John King 2002, pp.105-108).
Y16 to mpiopo tov ONUOGinv 6YxEGE®mV, 0 VTEHOLVOG TOVPIGUOS AVTITPOGMOTEVEL L1d, SLOOKAGTN
vrevBuvomoinoNg TOL KOOV KAHMS Kot TOV OPUOSI®OV TUNUATOV TNE TOVPLOTIKNG Propmyoviog
HE 6TOYO0 TNV apUOVIKT CLUPBImoT Kot OAANAETIOPOOT) OVALESO GTIC TOTIKES KOWVMOVIES KOl TOVG
a1 TIKoNG emokéntes. O YevBuvog Toupiopog 6toyevetl oty vrehfuvn Katavalwoon Tov-
PLOTIKOV TPOTOVIMV, AVIIGTOT(O O AVTIKTVTTOG Kol TO OQPEAT amd ovTO TO €100C TOL TOVPLGHOV
elvat moAAamAd Yo 1o TEPPAAAOV KOl TIC TOTIKEG KOWVOTNTEG, OIKOVOUKA, KOWVMVIKE Kol TEPL-
BaAlovTiKd.

O polog TV AX

H g&umnpémon mehatdv eivot oUOVTIKN Y1a TIG UIKPES KO UEYAAES ETLYEIPNGELG GTOV KAADO TOV TOV-
PLELOD, AVOTTOGGEL TNV OETIKN GToYN TV TEAATMOV EVED TOPAAANAL LUITOPEL VO, AVENGEL TNV GLVOAIKT
EMOKEYUOTNTO, TEANTELO Y10 [110, ETALPELD. TOL KAGOOV

H évvota tov papretivyk 0mmg eppaviotke ot péoa g dekaetiog tov 1950, étav to medio epappo-
YNG EUTOPTIKNG TOALTIKNG UETOTOMIOTIKE 0td TO 1010 avTd KB TO TPOG TO®ANGN TPOIHY KOl GLVOVE-
oKe e TV ELANPETON TOV TEAUTOV EGTINGULEVT] GTOV TPOTO TOV OVTOTOKPIVOVTOL Ol TEANTES GTO
TOVPLGTIKO TPOTOV KO OTIG AVAYKES TOVG.

Me dAha AOYLa, Ol EMYELPNOELS APy VO, BPIoKOLY TPOIOVTA Y10, TOVS TEAATEG TOVG KOl VO, TC, TPOW-
Bovv Tapd vo Bpicrkovy v avalntovy meldteg yio ta Tpoidvta. H diayeipion oyéoewv TeAot®V-£T01-
peiag amotélece TN Poctkn UEPIUVE, TOV GYESIGIOD TOL HAPKETIVYK Kol KUPImG TV AX Tov avortho-
OEL 1] ETALPELD. TPOKELUEVOD VO DENGT TNV TEANTEIN TNG KOl VO LEYIGTOTOGEL TOL OPEAN TNG.
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To Mépketivyk mov apopd ot AX givar £vag Opog e TOALG deVTEPEHOVTO TTEDID KOl GE YEVIKES YPOLLL-
UEG tvon TEPIGGOTEPO GUVIESEUEVOS [LE LYNAOD EMTESOV GTpaT YK oKEYN. O1 AZ éyovv TopaAAN AL
L1 1oYVPOTEPT] GUVOEST| [LE GTPOTNYIKEG LAPKETIVYK TOV TEAATN OV OPOPOVV TNV JEPEDVNOT TOV O~
VAYK®OV TOV, TIG TAGELG KOl TIG GUUTEPUPOPES TOV.

O1 oVYypoveg Epgvveg oL die&dyoviat amokaAdTTovV OTL 1 emPpdfevon (oG etanpeiog amd Tovg me-
Aatec g kobioToTot 0 facikoTepog Topdyovtag yio TNV Betikn| eEEMEN NG,

210 cOyYPOVO KOWVMOVIKO-0KOVOUKO TAA{G10, ONHosieg oyxéoelg Bempovvtal va gival évag on-
LaVTIKOG TapdyovTag ot dwdikacio tng Bertimong Kot TG avanTuéng Tov TovpIGHov. Mno-
POVV VOl LETAPEPOVY TOL UNVOLLOTO, TOV KATOVOAMTY] GYETIKA LE TNV EAKVGTIKOTNTO, TIG SVVATO-
TNTEG TOV TOVPLGTIKOV TPOOPIGHOV MG TPOG TNV VILOJOUN| KOl SWLUOVY], EVE TNV 1010 GTIyun va
LETAPEPOLVV KOl VO TPOGOL0PIGOVV TO GPUYUO KO TIG AVAYKEG TV €V SUVAEL EMOKENTMOV £TGL
(MOGTE 01 HOVAOEG TOVPLGTIKYG VITOSOYNG VO UTOPOVV VO, TPOGUPUOGTOVV GTIS OAAUYES KOl TIC
aVAYKEG TOL KOVOV.

Anpooieg oyéoelg ivor pa 0100pacTIKT TAATPOPLLO ETKOWVOVING, LEGH TNG omoiag 1 Tovpt-
OTIKN eMyeipnon, ®¢ TapeYOUeEVO TPOidv 1 vaNPecia, dVVATUL VO OIKOSOUNGEL GTPATNYIKES
(MOOTE VOl EMTVYEL TOVG GTOYOVS TNG, YPNOOTOLDOVTOG EOKEG HeBOdOVG Epevvag Kol dSNUOCTKO-
TNOTN TG KOWAG YVOUNG.

H otpatnyum otig AX mov apopovv 6TOV TOVPICUO EUTEPLEYOVTOL GTO GYNLO OTL 1) TOVPIGTIKN
enyeipnon oeethel va mpoPArénetl oe kdbe oyxedaopo ™e: va pdbet TIc avAyKeS TOV TEAUTOV
G, VO ToPAdMGEL VO TPOIOV GLUPATO e OVTES KOL VO OVTOUETYEL TNV ATOO0YN TOL OO TOV
nmeldtn. H otpatnywn Baciletal og mévte onuavtikd kprnpia:

. Awpotpacpdg epyasidv tpoddnong oe enineda evhuving
. XHotuo aviopolBav vanpecsiwv mov Ba Paciletot oty anddoon
. AVENOT TOV EMKOVOVIAKOD GYEIOGHOD Kol TNG €EMOTPEQPELNG TNG ETAPEiNG HECH

TPOTOPOVAIDOV TOV TOHEN AX

Alevépyela epeLVAV EVTOC Kol EKTOC TNG EMYEIPNONG TOCO AVAUEGH GTOVG EPYOULOUEVOLS Kot
TNV TOLOTNTO KO EMITEDO TTAPOYNS VINPESIDOV OTIS OTOIES UTOPOVV VAL AvTamToKP1OovV 0G0 Kot
exTOG emyeipnong, Kupimg oTIG €V SVVAUEL OyYOPES TOV TTPOGPAETEL 1] TOVPLOTIKY| Emyeipnon
MoTE va Yivouy YveoTég o1 01a0€0ELS, avaykeg Kot embupieg TV TEAATOV NG,

Ot AX givat évag TopaG TOV HAPKETIVYK OV avarTuYONKe 6T AOYIKN Kot 6T Katevhuvon e
OpaoNg Yo TN TNV S0TPNON TOV TEAATMOV KOl TNV IKOVOTOINGT) TOVS G0 LOKPVVOVTOS TO EV-
dlapépov amd tn Kupilapyn, LEXPL TOTE, GTPATNYIKN TOV TOANCEWDV.

Q¢ mpaxTIKY], o1 AX S1apEPOVV amd AALEG LOPPEG EUTOPIKNG TPODONONG OEO0UEVOD OTL avaL-
yvopiCovv v pakporpdBeoun aio TV TEAATEWKOV OYECEDV KOl EKTEVOVV TO EMIMEDO EML-
KOW@OVIOG aVAUESH GTNV ETALPEIN KOl TOVG TEAATES TNG TEPQ OO TIG SPNUGELS Kot TOL oAl
SOPNUIOTIKG TPO®ONTIKE UnvopoTo.

Me v avdéntoén tov AdIKTOoL KOl TOV KIVITOV NAEKTPOVIKOV EPYUAEIDV Y100 KIvNTd TNAE-
POV, TO LAPKETIVYK CLVEYIGE VO EEEAIOOETAL OOPKADG O VEES LOPPES KOOMDS 1 TEXVOAOYin
OVOTTUGOEL TEPLIGGOTEPO GLAALOYIKA KOl KOWVOVIKE KOvAAa ETtKovavios. Avtd meptiapPavet
epyoreia yo ) dwoyeipion TV GYECEDV UE TOV TEAATH TOV TPOOTEPVA TIC TAPAOOGLUKES LLOP-
0ég emkovoviag etapeiag-nerdtn. Ot vrevBovvol otig AX yia 10 Adyo avtd TPETEL GUEPT VL
oyedalovv Kot va Tpoypappatilovy NAEKTPOVIKES TAATOOPLES KOl Vo Yvopilovv Ta epyareia
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eMKOW®VIiag Tov d100£T0VV TO NAEKTPOVIKA LEGO KOWVMVIKNG IKTOMGNS MGTE VO UTOPOVV VL
TapeUPaivovy Kol Vo ETKOVEOVODV TO, UNVOLATE TOV ETAPELDY OV EKTPOCOTOVV.

Axpdg 6nmwg To marketing dayeipiong meEAATEWOKOV GYEcE®V, £T61 Kol ot AX givan pa €v-
PEMG OVOYVOPIGUEVT Kot EQApLOfOVGA GTPATIYIKTY Yo TN Olayelpton Kol TV YOAOVYNOT TNG
aAANAETIO PO G OGS ETAPEING e TOVG TEAATES TNG KOL TIG TPOOTTIKES TV TOANGE®V. Emtiong
nephapPBavet Tn xpnom e TEXVOA0YIOG GTOV TOpEN OPYAVMONS TG MOTE VoL cLYYpoVvilel Kat
va oyedtdlel Tic emyelpnuaTikég dadikacies (kuplog dpactnpldtnieg TOANGE®Y Kol LapKe-
TIVYK), KOL TO GNUOVTIKOTEPO, VO OVTOUOTOTTOLEL AVTEG TIG OPAUGTNPLOTITOV OGOV APOpPd GTO
UEPKETIVYK KOL TNV EMKOIVOVICL.

216%0¢ TV AX gtvat va fpovv, va TPosEAKHGOVV KAl VO ATOKTNGOLV VEOLG TEAATES, KOl VoL
HELOCOVV TOPAAANAL TO KOGTOG ELTNPETNONG TEAATAOV KOt TOV papkeTvyk. TToAAEg Katnyo-
pleg NAEKTPOVIKAOV HECOV KOl AOYIGHIKOD GYEOAUGUEVOD Y10 TPOMONGT TOV TOVPIGTIKADOV VTT)-
PECLOV KoL TNV OAANAETIOpaoT €TAPEING-TEAATMV, GUGTIVOVV GNUEPO TNV ETLXEPTUOTIKN
GTpATNYIKN TOV AZ GTO YMPO TOV GVYYPOVOL TOVPIGUOD.

Ot AZ, onpepa, xabopifovv, eniong, avtd mOL ANOKAAEL ECOTEPIKO LAPKETIVYK Y10l POl ETOL-
peta. O 6pog IMMADVEL TOV TPOCAVOTOMGUO TOV UAPKETIVYK ¢ Topdyovto PEATiOoN TG néca
ot 0w TV etatpeio. Ot eomtepikég AX divovy EUPaoT G€ YAPUKINPIOTIKA OTWS 1) GLVEPYO-
clo, N aPocimoN Kol 1| EUTIGTOCVVY] AVAUEST GTa LEAT TNG eTapeiog Kot TOVG TeAdTeS. ZOp-
POVO LE TOV 0p0, KaOe epyalouevog, opada 1 Tunpa e etoupeiog etvat tavtdypova Evag mpo-
unBevTG Kol EVag TEAATNG TV VINPESIOV KOl TOV TPOTOVIMV TNC.

Eniong, ot dtupopetikég mhevpéc Tmv AL TpocPEPOvV HeYAAES EvKOPieg Kot TIC TEYVIKES GTNV
TOVPICTIKN ETLXEIPNOT, OGOV APOPA GTO TPOIOV 1| TIG VANPEGIES NG, TOL TPEMEL VOL OTKOJOUT-
G€l, MOTE va dTnpnoet 1 va Peitivcet v ewova ¢ (Broom, 2010). O Tovpiopdg kot 1
TOVPIOTIKN Propmyovic SdPARATIGOVV Lo CUAVTIKT ETPPOT) GTNV OKOVOULKY {on Hog ym-
pag. I'a 10 A0Y0 avTd, avATTVEN TOL TOVPIGHOYD HLOG XMOPOS KOL 1] LETOTPOTY| TNG OE EAKVOTIKO
TOVPIOTIKO TPOOPIoUO elvar dpeca cuvdedeUEvn e o TPATLTO TOOTNTOS TOV TOVPIGTIKOV
TPOIOVTOG: KOTAADLOTO KOl SOLUVOTOTNTEG TOV TTAPEXEL A TNV ol TAEVPE KaODG OUMS Kol TO
YONTPO, dNUOCLL EIKOVA, TNV EVUEPMOOT], TPOMONGN Kol TPOPOAT TOV TAPEXOUEVOV VTN PE-
oLV amod TV dAAN. Ot AZ, Lomdv, cvativouy kaBoploTikd TapdyovTa 6TV ENCT) TV O1KO-
VOLUK®V HeYEODY EVOC TOVPLGTIKOV TPOOPICUOD.

O 1o onuavtikdg TaPdyovTas Yo TNV ETLTVYT VAOTOINGN avTig TS dadkaciog ivol n ent-
KOWV@VIO LE TO KOO KOt TN YPNOT TOV KATIANA®V pécav entkotvavioc. O kplog 6tdy0g TG
xpnong tov AX otov tovpiopd, OTmg Kot kébe dAAN Propnyavia elval n cuvexng LETAPOPE TOV
UNVOUATOV KOl TANPOPOPIDV Y10 TOVPLOTIKEG TPOGPOPES, TOVPIOTIKES ATPAELOV Kol EVKopieg,
ovuPdAlovY TNV EKOVA KOt TN QNN TOL TOVPIGTIKOV TPOOPIGHOV KAOMS Kot 6TV AAANAO-
TPOPOOHTNOT Kot PEATIGTOTTOINGT TV GYEGEMV TOVPIGTAOV-KOL TOTIKAOV KOWVMOVIDV.

Me tov 1pomo avtd ot AX tpocdopiloviar g N: «apuEidpoun EMKOVOVIO HETOED TOV TOVPL-
GTIKNG EMLYEIPNONG KOL TOV €V OUVAUEL TOEOIMTIKOV EMGKENTMOV TNG, 01 OTOIEG GLVTEAOVV GTNV
0pYAvOoN Kol EVNUEPOOT TOV JVVNTIKOV EUTAEKOUEVOV UEPDOV CYETIKA LE TO TOLPIOTIKO
poidv (mehdreg, mpounbevtéc, eumiexopeva puépn, kKopépvnon, MME kot moiiteg). Me dd-
Qopa HEG Kal TPOTOVS ot AX cupfdirovv otn dnovpyia Kot T dtatnpnon g BeTikng et-
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Kovag g TovpoTikng emyeipnone. Eniong, ot AX péow g aAAnAenidopacns TOVPIGTIKNG HOo-
VAOMG Kol EMOKENTMOV JIEVKOAVVEL TNV TPOGAPLOYT TNG EMYEIPNONG GE KOWMVIKEG GLVONKEG
KOl TIG OMOTNOEL TOV KOOV 6To omoio angvBuvetaw (Fox, 2006, p.200)

Xapoaktnprotikd Tov AX 611 fropnyavia Tov TOVPLoRoV

Ady® ™G mayKOGUIG avENGNG TOV TOVPICUOY Kot TG TOVPLCTIKNG Prounyaviag, ot AX, otov
TOUEN TOV TOVPIGHOV, 0PEIAOVY VA EMKEVIP®OOVHV GE KATAADUATA, LETAPOPES, dLOCKEDUGT) Kol
yuyayoyio. H ypnon tov AX og Egvodoyeia etvat mpocavatoMopévn tpog ) d1apudpemon oyé-
cemVv petald tov Eevodoyeiov kat Tov TEPPAALOVTOS TOV Le GKOTO T dnpovpyia oG BeTikng
EIKOVAG GTO KOWO OOV OvaOVOVTAL VEEG dVVATOTNTES Kot va emTeLYDel peyadlutepn amoteAe-
GLOTIKOTNTO Kot avENomn Tov ToAncemv (Sencié, J.,1998.).

Anpoeuin Eevodoyeia vroypauulay v avaykn Kot tov Kafoplotikd poro Tov AX oty peyé-
Buvon tev ToANce®Vy Kol TNV adénon tov €600V Tovg. Mepikd amd 10 epyaieio mov ypnot-
pomoteiton cvyva and tovg emayyelpaties AL ota Eevodoyeia elval: avaKOWMOGES GE TOMIKA
HEGA EVIUEPOONG, TO TPOYPOULO «OVOIKTO oTiTt Yo TV Kowotnton, emoKeyels, Kot Gepva-
PLOL Y10 EMUOPPMOT) TOV TPOSMOTKOV TOVG G€ £EE1d1KEVUEVES YV el otov Topéa AX (Deutschl,
D.E. 2006, pp. 23).

Optopéveg amod 11 LoTikng onuaciog epyaieion mov ypnopomotovvtol eival: 16ToceAdES, JLe-
VOV, 0VOKOWVMGELS GTOV TOTO, OEATION TOTTOV, KOOMDC Kot CUUUETOYN IO EKONAMGELS OTMC TO
deimvo mov cuVOLoVTaL e £VOL CUYKEKPILEVO YEYOVOG, YELGLYVAOGING, O0YOVIGUO HOYEPIKNG
kat tpoipwv, Peotfar kAn. (Deutschl, D.E. (2006), pp. 23). Ot Metagopég eivar évag amd
TOVG 7o axpPovs Topeig €100g AX Tov TOVPIGHOD pe Ta&ida TOV TPAYUATOTOOVV Ol EXAYYEA-
patieg AX mpoxeévov va TpomBncovy Ty TouploTiky| entyeipnon. Avtd nepilapPdvel olon-
POOPOUIKES ETAPELES EVOIKINGNG ALTOKIVITMV, OYI 0T AVOVLYNG, LETOPOPES e AePOpPEia,
KaBmG Kot 0EPOTALVO HETAPOPAC.

"Exovtag katd vov v avdykn y v Kanuepvi mpomOnon TAnpoopldv, dev amoTelel Ka-
TAmANEN 0TL 0 aPOUOS TOV AvOpOT®V TOV acyoAovVTOL pe AX o€ agpooKden TG eTanpiog elvat
and 3 ¢ 10. Tomkd epyareia mov YPNGYWOTOOVVTOL Atd TIG ETOUPEieg avTEG vt Ko pept-
VEG NAEKTPOVIKES €10 0ELS ApOpa, efdopadiaia, intranet, kabnuepivi dtavoun kim. O pdA0g TV
enayyeEALOTIOV AX G€ 0gpOGKAPN TNG ETAPING AEITOVPYEL G 1 KVPLOL TNy TANPOPOPIDV TTO-
Aopécmv.

Anpociov oxéoenv oe etapeieg kukAogopia ot OdAacoa kot T Alpvn etvon mopduolo pe
exeiva og Eevodoyeia, dedopévou 0Tt ta kpovallepdmhoto orjuepa ovopdloviotl «TAmtd Eevo-
doyela, eotiotdpll Kol KEVTIPO JAKOTMOV» AdY® TNG TPOCPEPETOL TOWKIAMO VINPESIOV UE TN
HOPOT TOKETOL 6TOVG TOVPioTEG. Ot HOPPES OV YpNoIoTovVTAL 01 AX 6ToV BaAdoolo Tov-
popd etvat: TaKETO TANPOPOPLDV YL TOVG EMOKENTES TPV amd 10 Ta&idl, 16TOCEADES, ONpO-
o1eV0eLg EMPATOV, EKTVTOUEVEG EKOEGELS e TANPOPOPIES Yo T LEAT TOV TPOCMTIKOV, KO-
HEPVI TPOGPOPA GTO HEVOD TOV E0TIOTOPTIOV, TAPTL, d1eBVY emkarpOTNTa LEAAOVTIKG Ta&idta
Kol TPooplopol Kot 10 kKA. ‘Eva and ta mo amotedecpatikd epyoreio tov AX yio pio tovpt-
otk emyeipnon etvar dnuoeréc Ta&idt-ompa mov mpoopilovtal Yo Tovg GVYYPAPEelG mov Ba
TPO®OOVV TOV TOVPIOTIKO TPOOPICUO OTMS ONUOCIOYPAPOVS Kol TOVPICTIKOVS TPAKTOPEG.
(Deutschl, D.E. (2006), pp. 88-100).
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O pdrog TV AZ 670 G1ONPOSPOUO EGTIALETOL GTNV EMKOWVAOVIN LLE ECOTEPIKES KO EEMTEPIKES
dpdoelg 6ToyeHOVING GTOVG TOVPIGTEG MOV HETAPOIVOVV GTA OTUEID TOVPIGTIKOD TPOOPIGLOV
ot omoiot amoteroVV €va mOAD peydro apBpd ta&imtav. Ot emPareg AapPfdvovy evnuépwon
KO TANPOQPOPIES LEGM 1IGTOGEAIDMV E101KA KOTACKEVAGUEVMV YU ALTOVG, UNViaio TEPLOOKA [E
TOVPIGTIKES 0OMNYIEG TPOGAVATOAGHEVA TPOG TOVS aVTOVS. Ot AX 6e G1OMPOdPOUIKES ETAPELES
dwdpapatiCovv wiaitepo poro (Deutschl, D.E., 2006, pp. 101-103).

H Aertovpyia Tov Anpociov Xyéceov
Ot dnuooteg oyéoelg dwpépovy and T denuon . Ot opyavicpoil dnpociov oxécemv dev
TPAYLOTOTOOVV SPNUIGELS, OV YPAPOVV 16TOPIES Yo ONUOGIOYPAPOVS KoL OEV EMKEVIP®D-
VOVTOL GE EAKLOTIKEG TPOoWONGELS. XTayvorloyovv, TpofAénovv Kot amo@acifovv 10 cuvia-
KTIKO TTEPEYOUEVO TTOV EUPOVILETOL GE TEPLOJIKEL, EQPNUEPIDES, KOVAMOA EWONGEMV, 1GTOTOTOVC,
1GTOAOY1O KOl TNAEOTTIKA TTPOYPALLLOTOL.
O1 Aettovpyieg kot VIOYPED®SES TV VIIEVOHVOV TV AX Kol TV VINPecIOV AX mepthapPd-
Vouv:
e TNV TPOPAEYT, TNV OVAALGT KOL TNV EPUNVEID TNG KOWVIG YVOUNG KOl TG OTAGNS TOL
KOOV amEVOVTL TNV €IKOVA TOL TAPVGIALEL 1] EmLyEipn o).
® 70 XyedlaoUd CTPATNYIKAV Y10 TNV VTOGTNPIEN Kot TPODONGN TG TOVPICTIKNG EMUyEl-
pnong
® T1) GLYYPOEPT KOt SLOVOUT SEATIOV TUTTOV.
e  Outhieg, ovvEdpla, EKONADGELC.
e 10V [Ipoypoppatiopnd kot EKTELEST] EWOIKMOV EKONAMOEDY EVIUEPOONS KL SLOPTLLOTG
LE TN XPNoN TOV HECOV EVIUEPWOOTC.
® TNV aVATTVEN OTPATNYIKNG OlayEiplong kpioewv
e 1N dwyeipion ¢ mapovsiog Tov TPOIdVTOS GTA KOWVAOVIKA LECH KOl OTAVINGY GE G)0-
Moo oL YIvovTol G€ 1I0TOTOTOVS KOl GE HEGH KOWVMVIKNG SIKTOMONG GYETIKA LE
v enyeipnon.
® 70 GUUPOVAELTIKO POAO TTPOS TOVS VITOUAANAOVGS TNG EMLYEIPNONG OGOV APOPE TIC TOALTL-
k&G, TNV mopeia dpdong, TNV vHVLVT TOL OPYAVIGHLOD KoL TV EVBVVN TOVC.
e TNV evaoyOAnomn Le KuPePVNTIKOVS KOl VOLOOETIKOVG Popeic €€ OVOUATOS TOV OPYOVL-
GLOV.
e NV evaoyOANomn pe SNUOGIEG OUAOES KOt AAAOVG OPYOVIGHOVS OGOV QPOPA TIC KOVOVL-
KEG Kol AALEC TOMTIKES TNG OpYdvong Kot TG vopoBeaiag tng kuPépvnonc.
e 1N dloyeiplon oxEcE®V LE TOVG EMEVOVTEC.
Tpomog avarTuing Twv AX oTov Tovpiopo
Xopeova pe v anoyn s Renate Fox (Fox, 2006) ot AY, og pa apeidopoun enwkotvavio
petadd e tovploTikng enyeipnong (mpoidv N vanpecia) Kot Tov KOWOU €Y0VV MG GTOYO:
e Tnv mpocEAKVOT TPOGOYNGS,
® TNV 01KOOOUNGT KOWMOVIKOD KOPOLS Kot TV a&lomioTia,
® 1T1] S1IEVPLVOT TOV TPOOPIGUADV EMIGKEYNG, LEUDVOVTOS TO KOGTOS TPomONoNG
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O o16y0g avtdHg emtvyydveton pe T Ponbewa tov pécwv mov dwbétovv ot AX (eKONADGELS,
€ONGEIS TOV TPOGEAKVOVV TNV TPOGOYN], TNV PN HIGTIKN TPo®Onon amd ta Pésa evnuépm-
onG, ONUOGLEC TAPAGTAGELS KAT)
H dopdpepmon kot n otpatnyikn avantoéng tov AX kabopiloviar péca and ddpopa oTdote
(é¢pevva, Tov kaBopiopd Tov eMBLUNTOV 6THYOV, TOV KABOPIGUO TOV HEGHV EVIIUEP®ONG GV~
QOVA [LE GTOYO0, TOV TPOGIOPIGUO TOV TOUEN EVOLAPEPOVTOG, TN dNUovpYia EKONADCEDVY, TN
dnuovpylo UNVOHATOV eTKOVOVIOG, d1dQopes dPAcELS Kot EKONADGCELS e GKOTO TNV aAANAE-
TOPOoT TOV TOVPLETOV UE TNV ToTikn Kowvovia). (Fox, 2006). Akpiéotepa, 06OV a@opd TG
LOPOES SWUOPPMOTG KAt avATTUENG TV AL GTOV TOVPIOUO EXOVUE:

o Xyéoelg [e Ta péca palikng evnuépmong

e Alpudpemon kot Tpo®dOnomn e IKOVAS TOL TOVPIGTIKOV TPOOPIGHOV

e  Xpnon ekd0TIKOV HEGOV (TEPLOOKA, TOVPLGTIKOVS 01 YOVS KAT)

e Lobbying

e Awyeipion KataoTdce®V Kpiong

e 2y£CELG LLe TOVPLOTIKES EMLYEPNGELS KOL TOVPIGTIKA Ypapeia;

o Yyéoelg pe mOavovg Kot TPAYUATIKOVS ETEVIVTES, YPNUATOSOTES KO dMPNTES;

o Ilpominpopéves dapnuicelc.

Movtédo KaBopiopov tov AX 6tov Toupiopo

H etvporoywn évvota tov 6pov povtéro (Aatvikn pila) exepalet HETPO Kot LOPPT) KoL GUVE-
TAYETOL VAKO KOl YOYIKT OVOTOPOy@yY| amd £vo Tp®TOTLTO OV pUmopel va efvat Evol ovTikel-
pevo, oladtkacia, eotvopevo 1 L Bedpnon. To kHplo yapoaknplotkd g pebdoov povtero-
moinong anoteleitol and po ez Evoon avdpesa otn Oempla KoL TNV ETIGTNUOVIKY] TPOUKTIKT)
(Sesic, 1982).

H povtehomoinomn tov AX cuvictotol 6€ TPONYOVUEVES TPOKTIKEG KO TANPOPOPIES GYETIKA LE
TIG ONUOCIEG GYECELG GTOV TOVPIGUO TTAPAYOVTAS TO BemPNTIKO TPOHTLTO Kol TOVG KAVOVES TOV
mpémel va, S1EToVV 11§ AX 6ToV TOpEN TNG TOVPLSTIKNG Propmyaviag.

H d1ad1kacio tng otkoddunong tov poviédov tov AX kabopiletal and 11g axdiovdec Oéoeis:

¢ Awcapnvion kat a&lomoinomn Tov ToVPLeTIKOD TPOIdVTOS TNG XDPAG LE GKOTO TNV Od-
KTNGN TOVPICTIKOV TPOIOVIOV TOLOTNTOS, EAKVOTIKA KivTpa Kot tpoc@opéc. Eivat to
onueio avaeopds yuo TNV 0tKOSOUNoN TG EIKOVAG VOGS EAKVLGTIKOD TOVPIGTIKOD TPO-
oplopov mov etvar {oTikng onuaciog yo v Katdtaén g y®pog otn debvr tovpt-
GTIKN 0yopd.

o  Katdhnin Beopkn| epapyio kar Opyaviopod Tovpiopov pe ) dnuovpyio 101ko0
Ymovpyeiov mov givat apuodd1o Yoo To GHVOA0 cuVONKAV, TIC svkopieg avdmtuéng, Tig
TPOOTTIKEG, TIC OPACTNPLOTNTES KO GTPATNYIKES Y10 TOV TOVPICUO KOl TNV TOVPIGTIKY
otKovouio, CVUTEPIAAUPAVOUEVOV TOV EEYMPIGTOV SLOTKNTIKOV KOl OPYOVOTIKOV dO-
OV Kol 0pYEveVv yio TV EXPOAN] Kol TNV EVIGHLON TOV ONUOGIOV GYECEDY GTOV TOUEN
TOL TOVPIGHOV.
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ANQIOpOLLO GUUUETPIKT) LOVTEAO TMV ONUOGIWV GYEGEDV, TOV GYVEL Y10 TOV TOVPIGUO,
LEG® CUYKEKPYEVOV LOPPAOV KoLl LEGMV e GKOTO VOl EMGTNGEL TNV TPOGOYY|, VAL Ol0-
LOPOOGEL TO KOWMVIKO TPo @ik Kat TNV a&lomiotio, avEAvovtag Toug TOVPIGTIKOVS TPO-
0PLGLOVG KOl LELDVOVTAS TO KOGTOG TpomdOnong

[1p0oGd10pIoHdC TV GTPATNYIKOV GTotKElV dlayeipiong Tov poviélov Tmv AX 1o omoio
kaBopiletar and TG YPAUUES OTPATNYIKNG OVATTTUENG TOV TOVPICUOV HE TNV EOIKN
oTpAINYIKN TV AZ (YPNOYOTOIOVTAG OAOKANP®UEVO GTPATNYIKO GYEJ0) MG OVATO-
OTOOTO UEPOG TNG EBVIKNG TOVPICTIKNG GTPATNYIKNG OVATTUENG OGS XDPOG
Ztpatnykn oayeipion twv AX 6Tov TOoUEN TOV TOVPIGHOD HE GaPN GYEOAGUO OGOV
aopd ota Prpata tpofoing (épevva, oxedlacroc, Aaupdvovtag dpdon Kot ETKovem-
via, extipnon) 1o SpdpEMOGON TG KOWNG YVOUNGS, TNV avAmTuln, TN d1Tnpnon TV
ONUOGi®mV oY€cEMV GTNV TOVPICTIKT OKOVO i

E@appoyn otpatnyik®dv Kot VIro-GTpaTNyIK®dV 03Ny Kol dmo@AcE®Y MG 0VOTdGmo-
GTO TUNUA TNG HOVTEAOTOINONG TV AX 6TV TOLPIGTIKY Propnyavia Kot Tnv vAomoinon
TV (OTiKNg onuaciog OEHATOV (0IKOVOUIKAV, VAKOV, OpYOVOTIKOV, ETOYYEALATIKOV,
TPOCAOTIKAOV) TTOV APOPOVV GTIS dNUOGLEG GYECELS GTOV TOVPIGUO MG PACIKOV Yo TNV
TOVPIGTIKN OVATTTVEN TNG XDPOG

Ot aAhayég 6TOV TOREN TOV TOVPICHOV MG £val KaOOoPIoTIKO Tapdyovta TV ALYV
amd TG AZ éyel OG AmMOTEAEGHA TNV AVATTVEN TPOIOVTIMV KOl VITNPECLOV

Od®V vodopdV, avlpOTVEV TOPMV Kol TPOSTacio Tov TeEPPAAAOVTOC, ETEVOVTELS,
0pYAV®OGCN TNG TOVPLGTIKTG OTKOVOUIAG KOt TNV €VooOnTomoincn Tov Kooy GTnV Tov-
PLOTIKT) TPOPOAY| KOl AVATTTVEN TG YDPOS
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Mehéteg kon mopiopato.

H d1ayeipion tov AZ toupiopol pag ydpog TpoimobETEL Lo oTpaTnyIKn dloyelpion Tov EVAVEL
T 6TAOW:

1) xabBopilet To (e pécm TG Epevvac,

2) mpoypoppatilet kat T Onpovpyel T oTPATNYIKY 6YedOGHOD Kot TpomdOnong

3) extd ko agohoyel o mpdypappa (Toprg 2008)
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To mp®dTO 6TAd10 NG dayeiptong dwdikaciog Tov AL (€peuva) Eekvd e TNV ECOTEPIKT Kot
e€mTEPIKT AVAALGN Kol GUAAOYN TOV UIKPO- KO Lakpo TePBdAlovimv ototyeimv, pe eneep-
yoasio ypGL®V dEG0UEVOV Kol TANPOPOPLOV TOV AVIAOVUE OO OVTA LE ATMOTEPO GTOYO TNV
ahENOT TNG TPOGELELGNC VEDV TOVPLGTAV, TV GTOYEVGT VEMV AYOPADV KOl TNV TEPULTEP® GUA-
Aoyn amd aVTéG VEOV TANPOEOPLOV Kot dedopévav. Baoswn tpotndfeon twv cvuileyduevav
dedoévav Kot TV TANPoeopLdV gival o Tpdmog mov ot AX Ba kabopicovv Tnv oTpaTNyIK) Yot
TNV IKAVOTOiNoT aVTdV TV avaykdv . H avéykn (ag AenTopepos GUGTNLOTIKNG EPEVVOG OV
Ba meprypdpet To LU Kot TIS autieg Tov TPOKHTTOVY Ao TIG OVAYKES TMV TOTIKMOV AyopdV
etvar Baotkn mpoimdBeon ya Tov oyedacUd Kot TNV avaAvoT, To TEPLEYOUEVO Kol TOV TPOC-
d10p1opod tov TpoOTOL oL Ba avamTvyBoHv 01 AL doTe TO TEAMKO amoTéEAES A VO gtvar 1 avEno
TOV TOVPIOTAOV KOl 1] LEYIGTOMOINGT TOV OQPEADYV Y10, TNV TOVPICTIKN EMLYEIpN O .

H teducn mpocappoyn tov poviédov tpomOnong mov Ba akorovbncovv ot AX Kot tng oTpoTn-
YIKNG 0POpA GTNV aVAAVGT TNG TOTIKNG 0yOPdS, TOV TPOGOOPIGHO TOV OUTEP®V AVAYKMDY
OAAQ KOL TO GUGTNUA SWENUGTIKNG KOUTAviag mov Ba akolovdnbel mpokeévon va éyovpe
ToL LEYIOTA OQPENT.

To de0tEPO GTAO10 NG dtayeiplomn dadIKAGIaS KoL TOV GYEIGHOV TV AX givat 1) TPOETOLO-
Gl0l GUYKEKPIUEVAOV TTPOYPOUUUATOV KO GTPOUTNYIKOV GYEIIMV IE AVGELS Y10 TNV OVTILETMTICN
Kol ToV KaBopiopo TV avaykov Kot 0épata oyetikd pe i AX 6Tov TopEN TOV TOVPIGHOY.

O oyedaopog opeiret va glval AemTOUEPNS KoL VO TEPIAAUPAVEL TOV OPIGUEO TMOV YEVIKOV KoL
€KDYV 6TOYOV TOV AX 610 TPOYPOAULO TOVPIGUOD, AVAADOT TOV GTPATNYIKOV GYedV Kot
TPOGIOPIGHO TV {NTNUATOV GTO TL TPETEL VO, YIVEL KO [E TTOLL OELPA, TTO1EG AVoELS Ba Tpo-
GEEPEL Y10 VAL TKAVOTTOMOEL TIG avaykeg TS ayopds.( Grunig, J. E., & Hunt, T. 1984) To npd-
YPOUUO ETKOVOVIOG SLUUPBAAEL 6N oTpaTNYIKT Opdon Bétovtag Tig Pacikég apyés tg. Ot e-
UTEPOYVAOLOVEG Kot €101KOT TV AX mtpénet va yvopilovv Tnv AP KOTAGTACT), GTPATNYIKN,
Kol 6TAGELS Yo kéBe {Tnua kot oAOKANp1 T dadikacio tov oyediacpov. Extog and v do-
uopewon 1ov Pactkol artnuotog mov Oa eEumnpetel n dapnuon, Oa mpénet va yvopilel Ta
amopaitnTo HESA Y10 T SodIKaGio LETOPOPAS TOV UNVOUAT®OV TPOBOANG 6TA LEGH EVIUEP®-
ONG LLE TN LOPOT] EWONCEDV KO SWUPNUOTIKOV GTOT, TPOKEEVOD VO TPOGEAKVGEL TNV TPOGOYN
TV pécov palikne evnuépmong (Grunig, L. A., Grunig, J. E., Dozier, D. ,2002).

A7d ™) oTLyp] TOL TO KEVTPIKO UIVULO TNG OLOPNLUGTIKNG KAUTAVIAS SO0 PPOVETOL, TO O)é-
010 emKOVOVING TaPEYEL TOVG TPOTOVG Yo Vo EAmA®OEL TO UNvL A TPOS TO KOWO-GTOYOC. X1
ovvéyetla mpénel va eEakppwbel to péco pécm Tov omoiov Ba d1adobel To PV, Kot 1o 100G
TOV TOVPLOTIKAV LANPESLOV TOL TPOocPEPovTal Katl Ba Exovv v emiPePainon ott Ba Tdpovv
TNV KOADTEPT TOVPLOTIKT TPOSPOPE Kot Oa amoAdPoVV TEAIKA LEYIGTOTOMUEVO OPEAOG,.

To tpito o1Ad10 ™S dpdong mpovimobETel TNV TPOSAPLOYN HETAED TG OPAGNG KoL TNG EMKOL-
voviog, 0€d0UEVOV OTL 6TO GTAS0 AVTO eV KAvovue HOVO VTOBETELS, OAAL TEPVALLE TNV TPAEN
K0l 6TO TL TPENEL VAL YIVEL GYETIKA e TO ovuykekplpévo (nnua. ‘Eva véo avotytd cdotnua, 1o
AEYOUEVO GUUUETPIKO HOVTELD OU@idpouUNG emidpaong elodyetal MoTE Vo cupPaiet kabopt-
GTIKA 670 6TAO10 NG dpdiong, kot 6to onoio Paciletal T0 mpocPepduevo poviého AX otnv
tovplotikn Propnyavia. H mpocéyyion avt ompiletal omnv mopadoyn 0Tl ot aAiayég etvan
e&loov mhaveg kot epapudcIIES 6TOV EGOTEPIKO ALY Kot EEMTEPIKO TOVPLOTIKO KOO Kol OTL
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aLTég o1 aAlayég Ba cuvelceépouy yia Ta 000 PéEPT (TOVPIOTIKY EMYElpNON- KOO TOL AmEL-
Bvvovrar) va £Yovv Ta HEYIGTOTOMUEVA OPEAT] TTOL UTOPOVV VA AdPovv.

Ot AZ 6t T0Vp1oTIKY Propnyavia erdpovy emokodountikd kot efvar apoPaio etmeeleic yia
TIG GYE0ELG HETAED KOWVOV-0TOYOV KOt TOV TOLPIGHO, avaykaio cuvOnkn y v emPioon kot
v emrvyio Tng TOVPLETIKNG owovopiag kabe yodpag. [lapdAinia, v 1o otryun, dnpovp-
YOOV TNV GTPATNYIKY dpdong Tposaprofovidag TV 6TIS WTEPES OVAYKEG TOV KOOV TOL O
nevBivovrar. (Gruning, J., Hunt, T.,1984)

To tétapto 614d10 TV AX 6TOV TOUEN TOV TOVPIGHOV lvar 1 extipunomn Tov Tpoypdupatos. H
épevva yuo TV exTiumon tov mpoypaupatos Ba propovce va paploctel Katd 1o 6tddlo g
VAOTOINGNG TOV TPOYPAUUATOS (LU0 PPMTIKNY £pgLVa) 1 LETA amd aVTO OGTE va eEaKPIPOGEL
™V TpO0d0 Kal TN dpdomn Tov TPoypdupatog (abpolotikn 1 cvunepacuatiky Epevva). To otd-
010 oWTO ElvaL OaPOLTNTO Yo TNV EPELVA KO TNV EKTIUNGT TOV TPOYPAULOTOS Kol EYEL OKOTO
T JEPEVVION TOV: TI GVOVELH KAl Y1oTi.

Edv n épevva viomoteitan katd To GYEOAGUE KAt TNV DVAOTOINOT) TOV TPOYPAUIATOC, TOTE eivat
SuVaTOV VAL EVTIOTIGTOVV Kol Vo AvBovv ta evdeydpueva mpoPAnpata kot va xpnoiorotnfoiv ot
véeg evalhakTikéG Aoels. Edv 1 dadikacio extipnong g yivetol 610 T€A0G TNG EQOPUOYING,
ot mBavdtnteg AMbovg eivatl meplocdTEPES, H10TL TVYOV TPOPANLLATA TOV TPOKVTTTOVY BETOLY GE
Kivdvvo Vv emitevén amoTEAEGUATIKOTNTOS TOV GTOYOV TOV TPOYPAUUATOS GYEOAUGHOV.

H extiunon tov mpoypdupatog, ektog and 10 TANPES TPOYPOp Kot T dadikacia, B umo-
povGE Vo GLVOYIGTEL 6TOL 0TAd TOV amapTilovV TN dadikacia Tov Topuéa Tov AX otn dwoyel-
plomn Kot GVUPOAT] TOVG GTOV TOUEN TOV TOVPIGHOD OTO: TPOETOLRAGIN, EQUPUOYT] KOl CVVE-
TELEC.

Movtélo oTpaTyIKIG Oy EIPIonS TOV AX GTOV TOREN TOV TOVPLGHOV

Ot pocpepdEVEC VIINPEGTES KOt TO O100ETIA TPOTOVTA TOVPIGHOV GLUPAAOVY 6T dladKaGia
®oTe 01 AX vo SNUoVPYNGOVY TO HOVTEAO TNG SLOPN UG TIKNG KOUTAVIOG Kol Vo, Tpocdtopilovv
7O TPOTLTO TNG CTPOTNYIKNG OloYEIPIONG GTOV TOUEN TOV TOVPIGHOV.

AvT0 10 HOVTEAD EVOOUOTOVEL TO POAO TV AX 61N d1ayelplon TOL TOVPIGUOD £TCGL MGTE VO
OTOKTHGOVV EEAIPETIKA ONUAVTIKO POAO GTN O10OKOGIO TNG OTPATNYIKNG S10TKNONG, AVayV(d-
PLONG TOV EUTAEKOUEVAOV LEPDV, KOWVO-GTOYO Kot BEpaTa oXeTIKA pe TIC TOAVEG KOTAGTACELS
TPOYOVY] ONUOGI®MV GYEGEMV KOl GUVETEIEG GTOV TOVPIGUO TOVIGE TNV aAvAYKN HETA omtd TO e€m-
TeEPIKO TEPPAANOV KOl TIG EVTATIKEG OAAAYEG TNG TOVPIOTIKNG AYOPAS LE CLVEYN TPOGAPLOYT
Y10 TV OTOGTOAT] KO TO OPOLLLOL.

To povtéro d1pHpwons Tov oyedloco TV AX aroteleitol amd oKT® Pacikd emineda: do-
xelplon, Tpoypdupate erkovmviag, HEPT Tov EUTAEKOVTOL, KOO TTov ancvdvvovtal, Béuata
Kot {NTNUHOTO TOV OVOKDTTTOVV, EMKOVOVIO 0 TEPITTMOT KPIGE®V, EIKOVA KOl KVPOG, Kol O-
VATTLEN TNG TOVPLOTIKYG Propmyaviag g kabe ydpag. H dour tov mapovcidletot oty mopa-
Kato gwova:
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2Opeova e To HovIEo, 0 ekdotote £BvikOg opyavicpdg tovpopol (Ymovpyeio Tovpiopon
KAm) poli pe ™ dyeipion tov Topéa TV AX TOL TOVPIGTIKOD TPOOPIGUOV TPETEL VAL EIVOL GE
€val AELITOVPYIKO EMMEDO, LE TPOYPAULOTO TOV EXIKEVIPMOVOVTOL GTOV 6TOY0-K0Wvd, o)ed1dlo-
VTOG, VAOTOIOVTOS Kol Al0A0YDVTAS, 0O KOWoL, TO )10 dpdons Kot TapEUPaong oTov To-
HEN TOV UAPKETIVYK TTOV 0pOpd oTIC AZ. £T0 EMMESO TOV PHEPDV TTOV EUTAEKOVTAL, LEYOADTEPT
a&la £xeln cLVEYNS EMKOIVOVINKT] TOATIKN LETAED TNG TOVPIOTIKNG Propmyaviog (n omoia wpo-
Baireton amd 0 Yrmovpyeio Tovpiopov, tig Bvikéc TOVPLOTIKEG OPYOVAOGELS KO KPATIKEG 00-
HEG, Kot Tov TopER TV AX Yo OEH0TO TOVPIOTIKNG OTKOVOUTNG, TPOKEEVOL VA, 01kodounBovV
HOKPOYPOVIEC OYECELS KO LETPO OYEOCUOV OV TTPEMEL VoL AneOovV e okomd v Beltioon
Kol TPOPOAY] TV TOVPICTIKMV TPOOPICUDYV.

H exnévnon otpatnyikov oyedlacpov Kot 1 Tpodinscn TV TOVPIoTIKOV TPOOPLoUMY Kol TPOi-
OVTOV Y10 TNV ToyKOG U TOLVPLoTIKN Propmyavia ivat {oTikng onuaciog yuo tnv enitevén tov
OVTOYOVIGTIKOV GUYKPITIKAOV TAEOVEKTNUATMOV GTOV TOUEN TOV TOVPIGHOV Kol TOV TOVPIGTIKOV
TPOIOGVTOG Yo KAOE YDpaL.

AVTO CLVETAYETOL TNV CLOTNUOTIKY TPOGEYYIoT TOL BEUATOC SLOPNIOT KOl LAPKETIVYK TTOV
TEPUTAEKEL TOAAG O1LPOPETIKE OpYyava ta ool cuvtoviovtal og va eviaio avamdonacTo 60-
GTNUO EMKOWOVIOG: 0 GTPUTNYIKOS GYEOAGUAG, 1] VAOTOINGN Kot 1] EQappoyn Tov AX otnv
Tovplotikn Prounyavia, amoterel dadikacio Bdon g omoia SapopPAOVETOL Kot «KTICETO» M
EIKOVA EVOG TOVPLOTIKOV TPOOPIGUOV.

H epappoyn tov cvyypovav Wedv mov kopilovv ot AX amottel v HovieAOToinom Kot Tov
kafopiopd Kavovav otig AX 1oV apopovV GTOV TOUEN TOL TOLPIGHLOV, MG EVO TPOTO, LOPPN
Kot @OppovAa 1 omoia Ba fondncel oty VAOTOINGNG KAl AVATTLEN TOV TPOYPAULOTOS OPAoTG
TV AZ, TPOGUPUOGUEVOD GTIC GLVONKES Kal TAGELS TNG EKAGTOTE TOVPIGTIKNG OKOVO NG KAOE
YOPas. Q¢ ek T0HTOV, 0 TOVPICUOS TNG KAOE YDPOS Hmopel va YIVEL TPAYUATIKG TOPOYWOYIKOS
KoL KEPOOPOPOG KO GUVALO TOUENG OTOPPOPNONG TOADV EPYALOUEVMV.
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Anpoociég Xyéoeig ko tovpiopog otnv EALdoa

H EXAGda katéyet o and 11g mpovopiovyesg 0écelg o katdtaln otov TaykOGHO TOVPIGUO.
To6c0 N yeoypaekn g 0Eon e Ta YIAMAdeg VoL, 01 KAMUATIKESG GLVONKES, 1 1Topia TNG Kot
Ta pvela 660 kat n eveopdtmon s and to 1981 otnv Evponaikh Kowotnta enttpénovv 61
YOPO LG VO KATATAGGETOL GTOVG TAEOV TEPILNTNTOVG TOVPIGTIKOVS TPOOPIGUOVC.

Q061660 N YETVINGT TNG LE YDPES TNG LEGC AVATOANG Kat Kupimg pe Tnv Tovpxia dnpovpyodv
TOAAES POPEG ApVNTIKEG GUVONKES GTOV TOVPIGHUO AOY® TOV EKPIKTIKMV TOAEUKDV GUYKPOV-
GEMV OTIC TEPLOYES AVTECS.

[Ipdceata vanpée ydpa VTOJdOYNG ekaTOUULPIOY TPOGPLY®V —KLping and T Zvpia Kol TO
[Hoaxiotdv.

Qo1000 TIC TELEVTAlEG dekaeTieg 1| TOVPIGTIKY avdxapyn TS EALASag lvat epgoavnic.

O tovpiopdg eivar n Paprd Propnyavio g yOPOS KoL 1 paomn avtr 0V etvat amAd Eva axoun
EVPLOAOYN LA OAAG YEYOVOS TTOV OITOOEIKVOETOL LLE TTPOYUATIKG aptOUNTIKG GTOLYE DL

To 2019, avapéverar va emtoke@Bohv ) yodpa pag mepinov 22 skatopupdpila 1ovpicTes, mepimov
800 popég 0 cuvolikdg mAnBuoudg g EALGdag. Qotdco, Alyeg pohg dexaetieg mpv, to 1950,
ot tovpioteg mov katépbacav ot yopa Nrav poAg 33.300, nepimov o TAnBvoudg tov Pebo-
pvov.

H ewdva tov Touplotikdv enyelpnoemv and 101e dAAace Apdnv KoBDS 01 TOVPIOTIKEG EMLYEL-
PNUOTIKEG HOVASES avamTOyOnKay paydaio Tig ETOUEVES deKOETIES KO TAPAAANAQ ONUIOVPYT-
Onkav Havemomuokd Tuquoata Tovplotikdv Enayyedpdtov. To eAAnvikd kpdrtog cvvdpua,
Opvoe tov EOT kot donpiovpynoe 10 Yrnovpyeio Tovpiopov dmov cuvtetayuéva ma Eekivnoe
0 oYedlaoUOG KoL 1 oTpaTnYIKn TpodOnong Kot TpoPoing g EALGSAG Kol TV TOVPIOTIKOV
TPOVOLU®V TNG G€ GYEoN UE GALES YDPES.

AigOveic Toupioukég aiEeg mv nevrasta 2012 - 2016 (oc exon)

Xwpa 2016 2015 2014 2013 2012

1. la\a 82,6 84,5 83,7 84,7 83,0

2. HNA 15,6 775 74,8 69,8 66,7

3. lonavia 15,6 68,5 65,0 60,7 57,5

4. Kiva 59,3 56,9 55,6 55,7 57,7

5. Itakia 524 50,7 48,6 47,7 464

6. Hvwp. BaoiAeio 358 344 326 31,2 29,3

1. lepyavia 35,6 350 330 315 304

8. Me&iko 350 32,1 29,1 23,7 234

9.  TaiAdvdn 326 299 248 26,5 224

10.  Avotpia 28,1 26,7 253 248 242
1. Mahaia 26,7 25,7 274 25,7 25,0
12.  Xovyk Kovyk 26,5 26,7 278 25,7 238
13.  Toupkio 253 39,5 398 378 357
14.  EMdda 248 236 22,0 179 155
15.  Puwoia 245 26,9 298 284 25,7

Ewova 5: [nyn: https://www.naftemporiki.gr/finance/story/1268515/stin-proti-dekada-tis-pagkosmias-katataksis-stoxeuei-
i-ellada
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Me Baon ta ototyeia tov ZETE 10 1960 10 oo 0AAG EL pdnv Ko 1 avénon tov agitemv,
oe oyéon pe  dekoetio tov 'S0, etaver 0 1098%, apod avtég mposeyyilovv tig 399.400.
H peyddn éxpnén tov tovpiopov omv EAAdoa mapovoidotnke petadd 1967 kot 1991. Tnv
nepiodo avtr kuplapyel to mpdtumo Tov palKoh TOVPIGHOV Kot avayKaletl T dnuovpyia pe-
YAAOV EEVOJOYELNKDV LOVAd®MV OALG KOl TVTOTOUUEVOV TOVPIGTIKAOV.
Ta emdpeva ypdvia el6AYoVTaL GTASOKAE GUGTHUATO LAVATCUEVT, LAPKETIVYK KOl TAT|POPOPL-
KNG Kol T0 TPoconKd ekmadevetal. [apdiinia TavemoTnUaKes oYorég WpvOVTaL Kot £T61
0A0£VOL KOl TEPIOCOTEPO EMOAYYEALATIKE GTEAEYT] EXAVIPDOVOVY TO YMPO TNG TOVPLOTIKNG Plo-
unyaviog otnv EAAGS.
H avantoén tov kKAadov yivetar epeavig kot otatiotikd: to 1970, ot aeifelg Tovplotdv otV
EMada éxovv Eemepdoet 1o 1,6 exart. (+302,87% oe oyéon pe 1o 1960) ko 1o 1980 @tdvovv
nmAéov ota 5,2 ekart. (+227,56%, oe oyxéon pe to 1970), mpv dapopembovv ota 8,87 exart. T0
1990.
Avtictoyn etvar n ewdva kot cuvorikd otnv Evpdnn, émov ot agiéelg £xovv etdoet To 1990
ota 282,7 ekat., évavtt 16,8 exat. o 1950, evd maykocsping, ot aviictoyyot apBuol dapop-
pavovtal o€ 439 exart. ko 25,3 exot. avticToLya.
Ot Tapdyovteg TOL GLVTEAEGAV GTNV paydaiot aENCT TOL TOVPIGHOV, KVPIMG amd TIg AVTIKEG
YOPES, NTOV:

® 1 A0ENOT) TOV OIKOYEVELNK®MV EIGOONUATOV,

® 1 £l6000¢ TOV YOVAIKOV GTNV 0yopd epyaciog

e 1 OeopoBéon tov ereBepov ypOHVOL Vi H1UKOTES.

2116 apyéc ™ oekoaetiog Tov ‘90 10 poviého Tov palukod tovplopol Ppédnke oe kpion kot
avAyKooe TOVG 10VVOVTEG VO TPOUYLLOTOTOCOVV EVOV GUVOAKO ETOVOCYEIOGUO TNG GTPAT-
YIKNG KO TOV GYESOGLOV TPOGEAKVONS TOVPICTAOV OTN YOPO Hog. Tnv emoyn avtr eledyovton
VEOL TOTTOL TOVPIOTAOV HE BAOT TNV AVAYKT) Kol TOVS TAEOIMTIKOVE AOYOVS TOV TOVS TAPUKIVOVV
va petapepBovv oe véa uépn. Ta €idn tovplotdv pe Pdon tovg AOYovg avtovg Umopovv va
dtaxpiBovv:

o YyvedplaKdg TOVPIoUOG

o  OpnokevLTIKOS TOVPIGUAG

e  EvoAAaxTiKdg TOVPIGHOC

e  EnayyeAuotikdg ToOuptopog

e OwKoAOYIKOG TOVPIOUOG
Otévovtag oto 2000, ot agiEelg Tovplot®V ot YOpa pog Eemépacav ta 13 exart., eved avti-
ototya 402,5 exat. otnv Evpdnn kot ta 684 exot. maykoopime. Xuvoikd, péypt kot to 1990 n
TOVPLOTIKN avarTLEN otV EALGda ftav Tayvtepn and 6,1t otnv Evpdnn kot moykooping evo
TOPOVGLAGTNKE CNUAVTIKN HEl®ON 6€ oyéomn e v moykoouia kiipako petagy 1990-2000.
nuepa n ovppetoyr tov ovpicopov oto AEIT etavel mepimov 1o 22-25% .

2018 Yvvoio

Tavovédiprog 340.718
DePpovapilog 304.231
MdépTtiog 496.741
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Ampikiog 1.038.528
Méiog 2.366.761
Tovviog 3.162.784
TovAtog 3.826.994
Avyovotog 3.674.658
ZentéuPplog 3.024.107
Oktdpprog 1.590.922
Noéupprog 448.238
AgxéuPpiog 418.986
XOvoro 20.693.668

Mivakag 1: Aeportopikéc apiéelc otnv EAAada 2018, Mnyn: https.//sete.gr/el/statistika-vivliothiki/statistika/

2018 Yvvoio

Tavovédiprog 628.312
Defpovdpiog 491.864
Mdpriog 581.272
Ampikiog 707.843
Méuog 739.024
Tovviog 1.433.154
TovAlog 2.058.943
AVY0oLGTOG 2.266.830
Tentéupplog 1.516.240
OktdPprog 854.945
Noéuppiog 586.535
Aexéupplog 683.571
X)voro 12.548.533

Mivakog 2, O81keC apielc touptotwv yia o €to¢ 2018, Mnyn: https://sete.gr/el/statistika-vivliothiki/statistika/

Qc10060 10060 01 e€eAitelg otn BaAkavikn 660 Kot 1) GYETIKN TOVPLOTIKY] OVATTVEN TG YEITOVOS
Tovpkiag SNUIOVPYNGE VEOLG AVTOYDOVIOTES KOl OENCE TIC OTOLTIOEL Y10 VOV GUVOAIKO €0
VaoyedaoUO Kol TPOPOAT TOV TOVPIGTIKAOV EMYEIPNCEOV AAAL KOl TNG LOVOITKOTNTOS TNG Y O-
POG LOG MG TOVPLGTIKOV TPOOPIGLOV.

Kvpiapyo pdéro otnv opydvmon kot dwayeipion tov AX ommv EAAGda katéyet o EOT xabng
yopdlet kot epapuoletl tn otpatnyiky fdoet g omoiag Oa dtapopewBovv kot Ba avarTuyBodv
o1 dpdioelg mov mpémet va yivov yia TNV TpomOnomn tov tovpiopo oty EALASa.

O EOT d10pyovdvel T060 GTO EGMOTEPIKO TNG YDOPOG OAAL Kol LE TO OEKAOES YPAPEID TOV GTO
eEmTePKO, EXONADGELS TOV £XOVV STTN GTOYXELSN: APEVOG, 01 EKONAMGELS Kl dPACELS TTOV
avorlappdavel, ertpénovy v mpofoin Kot Tpo®Bnon Tov EAMANVIKOD TOVPIGTIKOD TPOIdVTOG
Kol 0QETEPOV GVVTEAOVV (oTE va 000el 1 evkapio TPAYUOTOTOINONG EMAPAOV KO YVOPLUIDV
OVAUEDO, GTOVG OOPYOVMTES KO TOVS TPOCKEKANUEVOLS. LTIG EKONANDGELS OVTEG GUUUETEYOVV
Tour Operators, Travel Agents kot TOAAOL TAPAYOVTEG TNG EAANVIKTG TOVPLOTIKNG aryopds. Kv-
plapyn éueaon divetal TNV CAANAETIOPACT] KOL GTNV AVTOAAAYT) TANPOPOPIDV.

Méow dnpoctoypdemv tov Tunuatog AX aArd Kot TadOTIKOVE TPAKTOPES KOl TPOGMTIKO-
mreg Toykoouog epPéretag yivetar mpoonddeia va dtapopembet OeTikn Kown yvoun oXETIKA
LE TOVG TOVPIOTIKOVS TPOOPIGHOVG otV EALGSa L anmtepn otdyevon v avénon g Tovpt-
oTikng {Tnomng kot o€ mePLoyES Tov TAavITn 07Tov 1| EAAGda ivat Atydtepo yvooty).
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Ot TAéoV YVOOTEG KOt EMTUYNUEVEG OPAGELS TOV SLOPYOVAOVEL OTOTELOVVTOL O TaEIdL aval-
YOYMG Kot eE0IKEIMONG LE OMOTEPO GKOTO TNV aAVAOEIEN TOV EAANVIKOD TOVPLGTIKOV TPOIOVTOG
KOL TNV EUOACT 6T d0pOopoToinen Tov KaTé el avtd otV mayKosa ayopd. H EALGSa vre-
PEYEL CLYKPLTIKA e AAAES YDPEG TOGO GTIG KAUATOAOYIKEG GLVONKEG TOV JAUOPPDOVOVV EVal
Nmo KAlpa 660 kol oty ayoAitda (ovn mov dwbétel. Znv mAnbdpa voldv Kot 6TO GLV-
dvacpd ToV 0PEWVOD KoL VIIGLOTIKOD TOVPIGHOV. Mécwm TV tagdiav eéotkelmong ot EEvot mpo-
okexAnuévor givat og B€om va Prdsovv TPOSOTIKA Kot Vo S0UOPOMOGOVV TANPT EIKOVA OA®V
TOV CLOTOTIKOV GTOLYEIMV TOV GLVOETOVY TO TOVPLETIKO TPOTOV HaG, Kol cvoTivovy TNV EA-
AGda g HOVAIIKO TOVPLGTIKO TPOOPIGHO.
I'pageia Tov EOT oto e€mtepiko

e TPA®EIO EOT AYXTPIAX

e TPA®EIO EOT BOPEIAX EYPQITHXZ

e TPA®EIO EOT T'AAAIAX

e TPA®EIO EOT 'EPMANIAZX

e TPA®EIO EOT IZPAHA

e TPA®EIO EOT KATQ XQPON: BEATTO, OAAANAIA

e TPA®EIO EOT KINAX

e TPA®EIO EOT KYIIPOY

e TPA®EIO EOT METAAHX BPETANIAY & IPAANAIAX

e TPA®EIO EOT ITOAQNIAX

e TPA®EIO EOT PQXIAX

e TPA®EIO EOT XEPBIAX

e TPA®EIO EOT TOYPKIAXZ

e TPA®EIO ZKANAINABIAX

e TPA®EIO ITAAIAX

e TPA®EIO EOT BOYAT'APIAX

e TPA®EIO EOT POYMANIAX

e TPA®EIO EOT TAITQNIAXZ

e TPA®EIO EOT AYXTPAAIAX

e TI'pagpeio EOT Avotpaiiog

e TPA®EIO EOT BEATTOY - AOYZEEMBOYPI'OY
[ToAAég amd T1g dpdioelg mov AapPdvel o EOT agopovv dopyavmcelg Novtikdv Aloyovicudv,
EKONAMGELG 0IVOYELGTOG Kol TPOPOANS TOV EAANVIKAOV KPAGIDV, TOTIKAOV OOTPOPIKAOV KOV L
vov (Kpntikn), mapovctdoelg vioidv Kot NTEPOTIKOV TPOOPISUOV, TPOPOANG 0pYol0THTMOV
KOl EKKANCLO0TIKOV KEWNAM®V Kol LOVACTNPIKOV CLYKPOTNUATOV, eKOEGEIS LOYpapIKnG Kot
TOPAOOCIAKNG TEXVNGS (VPAVTIKNG, KEPOLKNG, LETATOINONG TOTKAOV TPOIOVIWV).
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B Aciktns Noiétntas Eevosoxeiwv Global Review Index (GRI™)
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Mnyn: ReviewPro, enefepyacia SETE Intelligence

Ewova 6, Nnyn: https.//sete.gr/media/5444/periodiki-meleti-ellinikos-tourismos_teyhos-1.pdf

And 1o moapamave ypaenua (Ewova 6) tapatnpodpe 6tt H wcavonoinon tov neAatdv amd v
TOPOYN VINPESIOV 6TA EAANVIKA Eevodoyeia etvat -Otaypovikd- SNUAVTIKE VYNAOTEPT) ATO TNV
avtiotoyn o€ 0ebvag avtayovioTikovs Tpooptsovs. Eviodtolg onpavtikd tpofinuota mo-
POTNPOVVTOL GTA TEPLPEPELAKA AEPOIPOLLO KO TPOOPIGHOVS TNG YDPOS HOS AOY® TOV Omap-

FOUOUEVOD 0S1KOV OIKTVOV TOAADVY TEPLPEPEIKDV TPOOPIGUAOV, TNG KABaPOTNTOS KOl TOV TPJ-
oLVoV.

INUaVTIKEG, OUMG GE LTI TNV KOTeEVBVVEOT, £lval 01 VEEC 001KES apTNPieg TOV KATAGKEVAOTN-

kav (Eyvatioa 006G, Olvumnio, ABnvov —Tpitoing, ABnvov-Oeocarovikng, n ['Epupa Piov-
Avtipiov KAm).

B Aogiteis, Siavuktepeioeis kal £006a and £10£pXOHUEVO TOUPIOUS

Xcpes Apigeis Alavukt/eis Méon ‘Egoba ‘Egoéa ‘Ecoba/
SiGpkeia OaA. €)  tafibiom (€) Aiavukt/on (€)

Ytoixeia 2015 26.114.200 188.012.000 7.2 14.125.800 541 745,

Ztoxos 2021 34.800.000 250.000.000 7.2 19.600.000 563 78

Mnyn: Tpaneda tns EAAGS0s. Touptotiko looluyio (Anpidios 201 6) - extiunoels SETE Intelligence
Ewova 7, Mnyn: https.//sete.gr/media/5444/periodiki-meleti-ellinikos-tourismos_teyhos-1.pdf

And tov mivaxa (Ewkdva 7) dwomotdvoovpue pe Baon ta otoryeio tov ZETE v avéntikn tdon
K0l TOVG GTOYOVG TNG EAMNVIKTG TOVPLGTIKNG Bropmyaviag yia to 2021.

Yyeowopnog AX onjpepa oty EAAaoa

H g&ummpétnon mehatdv elvatl oNUOVTIKY Y10 TIG IMKPES EMYEPNGELS KO LEYOAES EMLYEIPTOELS
GTOV KAASO0 TOV TOVPIGHOD, KOl AVATTUGGEL TNV OPOGIMGT TV TEAATMV VA TAPAAANAL UTOPEl
VoL 0VENGEL TNV GUVOALKT EMCKEYILOTNTO, TEAATEID Y100 [t ETAPEID TOV KAAOOV

H évvouw tov pdpketvyk OTmg eppaviomnke ota péoa tng dekaetioc tov 1950, 6tav 10 medio
EQOPUOYNG EUTOPIKTC TOALTIKNG LETOTOTIOTNKE 0O TO 1010 0V TO KB TO TPOG TAOANGT TPOTOV
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Kot GUVOVAGTNKE pe TNV EELVANPETNON TOV TEAUTAOV EGTIAGUEVT] GTOV TPOTO OV AVTATOKPIVO-
VIO 01 TEAQTEG GTO TOVPLGTIKO TPOIOV KOl OTIS AVAYKES TOVG.

Me dAra Aoy, ot emyelpfoelg dpyloay vo Bpickovy Tpoidvta Yo TOVS TEAATES TOVS KOl VOL TO,
mpombovv mapd va Bpickovv v avalntovv neddteg yia to mpoidvta. H dwyeipion oyéocmv
TEAATOV-£TUPEING AMOTELESE TN PACIKN UEPYUVA TOV GYEOIAGLOVD TOV HAPKETIVYK KOt KOPIWG
TV AZ oV avantOGGEL 1) £TAPELN TPOKEWEVOL VA aDENGN TV TEAATEL TNG KoL VAL PLEYIGTO-
TOMGEL TOL OPEAT] TNG.

To Mdapketvyk mov a@opd otig A elvar évag 6pog e ToAAE devtepebovTa Tedia Kot 6E YEVIKES
YPOLLES Elvar TEPLGGOTEPO GVVIEIEUEVOG e VYNAOD EMITESOV GTPATN YK oKkEYT. O1LAZ €yovv
TOPAAANAQ Lo 1IoYLPOTEPT] GVVOEST LLE OTPOTNYIKEG LAPKETIVYK TOV TEANTN TOL 0POPOVY TNV
dlepehivnon TV avVOYKAOV TOV, TIS TACELS KOl TIC GLUUTEPUPOPES TOV.

H otpatnyum otig AX Tov 0popovV 6TOV TOVPIGUEO EUTEPIEXOVTAL GTO GYNLLOL TOV AVAPEPEL OTL
1 TOVPLOTIKY| emyeipnon ogeidel va mpoPArénel e KAbe oyedlaoud g va pdbet TG avaryKeg
TOV TEAATOV NG, VO TPOETOYAGEL KOl VO TOPAOMGEL £VOL TPOTOV GLUPATO HE aVTES, KOl VO
avtopeiyel v amodoyn tov and tov merdrn. H otpatnywn Paciletoar ota e€ng kprrmpa:

e Apotpacpdc epyacidv mpomdnong oe enimeda vOHVNG

e Xvotnua avtapolPov vanpesidv mov Ba Pacileton oty amddoon

e A¥OEnNom 10V EMKOWMOVIONKOD GYESACUOD Kol TNG EEMOTPEPELNG TNG TONpEinG LEC®
TPOTOROVAIDV TOV TOpER AX

o Atevépyela epeuvav eVIOg Kol KTOG TNG EMXElpNONG TOGO AVAUESH GTOVS pYalOpe-
VOGS KOl 6TV TOLOTNTO KOl EMIMEDO TOPOYNG VINPESIOV GTIG OTOIES LTOPOVV VO VT~
moKpBovV 660 Kot EKTOG emyeipnong, Kupimg oTIS €V dUVAEL OyOPEG OV TPOGPAETEL
1 TOVPLOTIKY| EMYEIPNON MOTE VA YivOuV YVeoTEG 01 dlabéoelg, avaykeg Kot embopieg
TOV TEAATAOV TNG.

["a 10 A0y0 avtd glval onUavTKd v KaToypa@ovy Kot vo oToyvorloyndodv ot TpmtoPoviies
TOL TopEn TOV AX 610 Y®PO TV ToLVPIGHOL otV EAAGda tdco and tov EOT, wg enionuov
KPOTIKOVY QOopEa, 0ALA Kol amd Ta EMUEPOVS LIEVOLVA dpyave GTOV TOUEN TNG TOVPIOTIKNG
Bropnyoaviog.

Onwg npoPrénetat Yo to 2019, 0 EAANvikdg Opyaviopnoc Tovpiopod peydrio pépog tov mpo-
YPAULOTOG TPOPOATG TOV EAANVIKOD TOVPLGTIKOV TPOTOVTOS Y10 TO EMOUEVO £TOC, CULPOVO LLE
0ca mpoPAénel Tpomoroyia mov yneiodnke xOeg ot BovAn kou n omoio pvOuiler Oépara ap-
Hod10TNTOG TOL VITOVPYEIOL TOVPIGHOV.

e oyxéomn pe v mPofoin TV TOLVPIGTIK®V TPoidvTog Yo TV xpovid 2019, o EOT, cbupwva
pe tpomoroyia mov yneictnke otn BovAn, puBuilet to {fnua mtpoPoing pe ancvbeiog ovade-
G€1¢ ToL o TPAYUATOTOGEL.

H ev Moyw tpomoroyia mpoPAénetl mwg 610 TAAIGLO TNG OTPATNYIKNG TPODONoNG Kot TPOoBoAng
TOL EAANVIKOV TOVPIOTIKOV TPOIOVTOG KOl Y10l TNV OVTILETMTION TOV AVOYKAOV TOV TPOYPULLLLO-
T0G dnuocinv oxéoemv tov 2019 g Kevipikng Yanpesiog kot tav ypaepeiov eEnteptkol TV
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EOT, ot onuoocteg ocuppdosts, pe extipopevn aéia kdto tov 750.000 gvpd mov agopodv ce
taidla e€okeimong yebpata, deimva Tpog Tiun Tev enionpov EEvov TpocKeKANUEVOVY Tov EA-
AMvikov Opyovicpov TovpioHoy GE EKTPOGMOTOVG TG TOVPLOTIKNG Propmyaviog, ToOVPIGTIKOVS
TPAKTOPES, ONUOGL0YPAPOVE, K.O., Oa yivovtar pe angvbelag avdbeon.

Q¢ «ta&ior eowkelmong» opiletal 1o chHvoro TV VINPESIOV OV GyeTilovTat e TNV mTpounHeta
0LEPOTOPIKADOV/OKTOTAOTKAOV EIGITNPLOV, LETAPOPDOV/LETOAKIVIGEDV EVTOS TG YDPOG, OLUOVIG,
yevpdtwv, deimvov kot Eevaynoewv tov EOT yia mv tpofoin kot mpomOnon g EALGd0g 610
eEmtepkd. Qotdo0, ot amevbeiog avabioelc Ba yivovtal Kol og TEPMTMOOELS O0PYAVMOONG EK-
dnioocewv, workshops, roadshows, webinars, cepivapiov oty EAAGSa kot 10 e€mTepikd, K.a..

Ot avaBéoeig Ba yivovtar pe amoedoelg tov Aotkntikov XvpupovAiov tov EOT, tmpovpévev
TOV OaTAEEDV TTEPT ONUOGIOV AOYIGTIKOV Kol VLG TNV EMPVANEN TNG KATAYMDPIoNG TV TPOKN-
POEE®V KOt SLKNPVEEDV, TOV OTOPACEDV KATAKVIPWOONS 1 0vAOEGNS TOV COLPOVNTIKOV Kot
TV EVIOA®V TANpoung oto Kevipikd Hiektpovikd Mntpdo Anpociov Zoppdcemv.

e xaBe mepintmon katd v avadeon tov copPdcewv Oa TpEmeL va TNPOVLVTAL O OPYES TNG
Ol0PAVELNG, TNG AVAAOYIKOTNTOS KOt TNG 101G LETOYEIPIONG TOV OTKOVOUIKADV POPEMV.

H tovpiotikn avdmtoén ivat 1 onuavtikdtepn EATion TG YDOPAS Yol AECT] EMAVEKKIVNOT TNG
owovopiac. O tovpiopog €xet ovppetoyn pe 20% nepinov oto AEII kot anacyoiet o 19% 100
EPYOTIKOV SLUVOLIKOV TNG Ydpac. To 1/3 tov eAlelppatog Tov umopkod 16oluyiov KAAVTTETO
amd ToV ToVPlouod.

O Tovpiopdg Ponbd otnv avdmtvén 0Ang ™ meprpépetag Kot vrootnpiletal amd ToAAOVG KAG-
d0VG TNG EAMAMVIKNG OKOVOLHOG Kol TEPAITEP® GLUUPAAEL GTN SUPNULOT TOV EAANVIKOV TPOTo-
VIOV 010 e£MTEPIKO Kol Oyl LOVO TMV TOVPICTIKMV.

Xpetdletor kot cvvénela e0viKOG oyedOGUOS Yo TNV TOVPLOTIKY AVATTLEN, TOV VA TEPIALL-
Bavel eEetdtkevpéva pETpa yio tn dnpovpyio 6tafepon, EAKVGTIKOD Kot d1apovovg POPOAOYL-
KOV Kot €pYAcoKOV TEPPAAAOVTOS OGTE VOl £IvVOL OLVATH 1] TPOGEAKVGT EXEVOVGEMV OLYUNG.
Ewwotepa pérpa mov Oa pmopovoay va Anebodv eivat:

e Ilpoctacia kot avadel&n Tov LGIKOL KAAOLS KOl TV W10UTEPOTNTOV KaOE EeYmPloTon
TOTOV HEGO OO £VOL OAOKANPOUEVO GTPATNYIKO TAGVO OV VA TEPIAMAUPAVEL ETTL LEPOVG
GYEAL OVA TTEPLPEPELDL.

e OloxkANpoUEVO TOVPIOTIKO TPOTOV PAGIGUEVO GTNV TOLOTNTA.

o  OloxAnpopévn otpatnykn tpom®dnong twv Tovplotik®v tpoidvimv otnv EAALSa Kot
oto e&mtepko. [lpomOnon oe véec ayopés (n.y. Kiva, Poocia)

o A&iomoinom kot Bertioon TS AELTOVPYIKOTNTOS TOV TOVPIGTIKMY VTOSOUMY TOV VITAP-
YOVV KOt GOHVTOEN EVOG OAOKANP®UEVOD GYediov avaPdOions kot avantuEnNG Tov GLVO-
AOV T®V VTOSOUMV.

e Evioyvon enevdvoemv yio avofdduon kot dOnpovpyio TooTik®y KAToADUATOV, EEVO-
doyeimv moAvtereing, OAOKANPOUEVOV TOOTIKMOV GUYKPOTNUAT®V KOl TOVPIGTIKNG Kol
TowKiog.
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Y106étmon mpotummv ToTNTaG Kot BEATIGTOV TPAKTIKAOV.

[Tpaypatikn anelevBépwon g kpovaliépac.

Emyeipnoioxn kot Aettovpykn avapdduion tov aepodpopiov kot tov AMpévev. Olo-
KAMpwon tov eWkol Ywpotalikol yio T0 TOVPIGUO.

Ewoayoyn evog anro, 6tabepod Kot EAKVGTIKOD OPOAOYIKOD GUGTHATOS, oL Ba o
papeivetl apetdfinto otic facikég tov pubuicelg yua tovAdyiotov 10 ypodvia, Ba evioyvd-
GEL TIG ENEVOVOELS GTO TOVPLGUO.

Meiwon tov PITA 610 7% Y10 10 GVVOAKO €EaYOUEVO TOVPIOTIKO TOKETO[2].
Anpiovpyla EAKVGTIKOV TIHOAOYIOKOD KAOEGTMOTOG Y10 TAL AMUAVIOL KOl TO 0EPOOPOLLO
mg ABMvag, (amd ta axpiPotepa g Evponng, eumnpetel 15 exat. EmPdateg emoa,
EVOD €Yl duVaIKOTNTO Yo 35 ex0T..)

[Tpotepard o 011G EXEVOVGELS TOVPIGTIKNG VTOSOUNG, GTO VYNANS TOOTNTOS projects.
Awdwoaoio FastTrack yw tic peydieg emevdivoeic. Meimon g ypapelokpotiog yio 1o
GUVOAO TOV ENEVOVGEWV.

[TAnpn édpon tov kaumotdl,

Toaktomoinon Mpoavidv. Aro ta 899 Awdvia mov dabétovue mepimov ta 2/3 aviyeto-
nilovv TpofAnpaTa pe TV adE000TNGT TOVG Kol OTOKAEIOVTOL 0Td TOVG GYETIKOVS dlai-
YOVIGLOVG Y10, XPNUATOOOTNON £PYMV VTOOOUNG.

[TpoPAntec Yo kpovaliepdnmrota ota Advia. Avamtoén cruise passenger terminals pie
npotepardtnTa otig: Kpnrn, ®socarovikn, Katdakoro, Képkvpa, Podo, 10dxn, Aéofo,
Béro, Kapdra, Ko, ITatuo «.o.

Avantoén diktHov pe popiveg yoo TV EVIGYLOTN TOL TOLPICUOD UE GKAPT OVONVYTG,
UOVIHO EAAUEVIOUO KO VTTOOOUES EMMOKEVACTIKEG.

Meyalvtepn eveMEla 0TI EPYOACIOKES OXEGELS GTO TOVPIGUO (EmOyIKOT VITAAANAOL KAT),
pe okomd TV BeATiOON TNG AVIAYOVIGTIKOTNTOS KOL TNV AVENCT TG OTOGYOANGNG.
Toayvtepn yopnynon Visa Schengen kot moAlamAéc Oempnoelc, Waitepa yi” avtodg mov
ayopalovv mapabepiotikn katokio otnv EAAGSQ, cuvepyasio e Tovg tour Kot Teplo-
c0TEPOL Visa centers.

AvoBdBon g TouploTIiKng ekmaidevons. Anpovpyio TUNUATOV GTOVODV TOVPIGTL-
KoV emayyelpdtov kot doiknong ota AEI kot TEI g xopag. EvBappovon tng Aet-
TOVPYIOS TOV WIOTIKOV GYOADV TOVPIOTIKOV ETUYYEAUATOV, EAEYYOS KOl TGTOMOINO
TOVG DGTE VO TAPEYOLY VYNAOD EMTEOOV GTOVIEC.

Ext6¢ amd 10 emituynpévo povtélo tovploTikng avamtuéng Miog kot Bdhacoa’’, va
emd1wyOel avanTLEN KOl GTO TOLOTIKO EVOAAAKTIKO TOVPIGUO, OTO TOAITIGUO, GTNV EA-
Anvicn) yaotpovopia, otov afAnTicud, pe Bdon to 1daitepa YopaKTnPIoTIKd TS eHoNS
K&Oe TEPLOYNG, TOVG XEWEPIVOVS TPOOPIGHOVGS, Y10l TOVPIGTIKY OpacTNPLOTNTA OAO TO
xpOvo. Eniong avamntuln e£e101kevuévmv Hope®@v LYNAOV TOVPIoHOV (cLVEdPLUKDS, 10~
TPIKOG KAT).

YAomoinon mpoypdupatog avaaduions TV HOVCEINK®Y EYKATOCTAGEMY, LEPULVO Y10
KON UEPIVY] KAVOVIKT) AELTOVPYIO TOVG KO Y10 TV OVATTTUEN TNG CLVAPOVS TOTIKNG Ol-
Kovopiag. Zvvepyosio Le TOMTIGTIKOVG GUAAIYOVG.
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[Ipootacia tov akatoikntov vnoidwv amd v avapyn avantuén. Owdfmote ekpUeTdA-
Agvon| Tovg va ikavomotel Waitepa aodnTiKd, TEPPAALOVIIKE KOl OPYLTEKTOVIKA KPL-
P, OCTE v TPOoTatevhel 10 Lo KdALOC.

Anpovpyia AEI pe avtikeipevo tig eEgdikevpéves omovdég yia tov Tovpiopd kat eEet-
SKEVUEVE JWMOVETIGTOKE TPOYpAUpata (GTPATNYIKY avVATTUENG, OWKOVOUIKA,
marketing, YA®Gcec, Oépata mov damepvolv Kot GAAES EMGTNUEG OTMG OPYLTEKTOVIKN
Y0l TIG TOVPLOTIKEG LOVADES, SLKOGUNOT), TOMTIGUOG KAT). Na Aettovpynoet kot og to-
TOG TPOGEAKVOTNG EEVOV Yo Vo d1dayBohv G Lol xdpa Le TEPAGTIN EUTELPILQL.

potaoceic Yo Tov Evaidaktiko Tovpropd ko tig Opevég meproyég

H dwitepn puocoyvopio tov opevodv mepoymy He QUOIKO KAAAOG KOl 1) araitnon yio Tpo-

otacia Tov TEPPAAALOVTOC, dEV EMTPETOVY TNV AVATTLEN TOVPIGHOV UE TNV YVOGTH HallKT TOV

popon ( mopabeplopoc —dwkomés ). Avtifeta e LOPPEG avamTuENG, LE OEWPOPO KATEV-

Buvon, mov va aflonoobv ta Wwitepa yapaktnplotikd kébe témov, Ba evBappbvovv v op-

Boroyu dwyeipion TV QUOIKAOV TOpwV Kot TapdAinia Ba £xovv cav 6TOYO Mo TOMTIKN

ATOKEVIPMONG KO TEPUPEPEIKNG AVATTVENG, TPETEL VO GLUTEPIANPOOVV GE Eva OAOKANP®-

HEVO €EEIOIKEVUEVO GYEDL0 Yl KAOE TTeploym, e Waitepn oot ot akOAovOa:

Avantoén kabe meployng pe Pdomn v Wavikn eEpovoa tkavotnta, Tov Bewpeital At-
v0tePO TPOTN o€ mepParroviikéc eviaoelc. 'Etot Oa kabopiletat yio o ToOmIKG dopLe-
plopata, N KavOTNTA SWTHPNONS TNS TOVIdAG Kot YAmpidag, aptBpov Katolkmv kot &-
MOKENTOV, pe Pdon v Procyun andooon TV PLGIKOV TOPWV (VEPO, YA®PIdN KAT)
OAAG Kot TNV 0QOLOIMTIKY] IKAVOTNTA TOVG, U1 GAAOIOVUEVOV TMV TEPIBUALOVTIKAOV Y0
POKTNPIGTIKAOV.

E@appoyn mpoypappotog aepopov TOVpIoTIKNG AVATTUENGS, TOV Vo Xl WG oTtabepd
TPOGTOGio TOV TEPPAAALOVTOS Kot TNG 0peV§ Promotkiddtnrag kot B mpowbet v a-
VATTLEN GLYKEKPIUEVOV NTLOV dPACTNPLOTHTOV.

H tovpiotikn avdntuén otig meployég avtég sivar 10taitepng dvokoAiog Kot amottel -
dlaitepo oyedAoUO AOYM TOV EAMTTAOV VTTOSO UMV , dOvGKOAlG TpdSPaong, mTAnbvcua-
KNG GLPPIKVOOTG, EYKATIAEWYNS TOV TOPASOCIUKMY dPUGTNPLOTHTOV OTIS OPEVES TE-
PLOYES, LOPPOAOYIOG TOV EXAPOVES, KALUTOAOYIKAOV GUVONK®OV Kot TNG ATOGTACTG TOV
Bpiokovtot Ta ywpla kot ot AMyot owiopot. e tnv Toup1toTiKy| avadelsn TV opevav
oyKov, Tpénel va dnpovpyndodv ot tpodmobicelc, mov Ba fondncovv ta yopid ot
Bovvd va yivouv pikpol EAkuoTikol Tpoopiopol TV KaToik@v TG TOANG dAAL Kot YEVL-
KOTEPOV TOVPIGLOV.

2VVTOVICHOG KO KIVNTOTO{N O TMV TOTIKAOV KOl TOV £8VIKOV TApayOVI®OV Kol GLUVEP-
yaoio pe GAOVS TOVG POPELS YL TNV AVASEIEN KoL TPOBOAT, TV O10UTEPMOV PLOIKAOV KOl
TOMTIOTIKOV YOPOUKTNPIOTIKOV KAOE TEPLoynC.

2HVOECT] TOVL TOVPIGHOV HE OAOVG TOVS KAAOOVS TNG TOTIKNG OKOVO LN,

Na yivel eBvikd ox£010 6€ GuVEPYAGIN LE TIG TEPLPEPELES YL TPOGEAKLOT EXEVIVTOV (
VIOTOV KOTE TPOTIUNOT), YO TNV OVATTLEN EVOALOKTIKOV HLOPP®V TOVPIGHOD OTMG:
ayPOTOVPIOUOG, TEPIYNTIKOS TOVPIGUOS, AOANTIGHOD KOl TEPITETELNS, EKTALOEVTIKOG,
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TOMTIGTIKOG, OpNoKEVTIKOS, TOVPIOUOG TPITNG NAKING, KATASKNVOTIKOG 0EAOVTIGUOG
(jamboree), Kot GAAOV EVIALIKTIKOV LOPOOV.

Avadel€n G TOMTIGTIKNG KANPOVOLLAS, GUVOEST] TOV TOATIGUOV LE TN GVOT, EMEV-
dvom 610 PLGAATPIKO Kal BpNoKeLTIKO GuvaicHnUa evdvovTag e LOVOTTATIO OV~
otpla, omniaia, BEcElg EEYMPIETON KAAOVG KA.

OloxkAnpopéves mapepupdoeig pe andoivto cefacud oto mepPdirov, mov Ba guvvooHv
QLGOAATPIKES dpdoelg Onwg N telomopia, e SIAUOPEMOT LOVOTATIDV TEPTATOV, TO-
OnAdTov Bouvov, pe E01KEG ONUAVGELS.

Kataypaer, tov povceiov, aéobéatwv, KataAvpdTov, E6TIATOPI®OV KOl TOVPIGTIKOV
EVKOADV Kot TOMOVS, MGTE v eviomicBovv Kat va KaAv@HoOv 01 TOGOTIKES KAl TO10-
TIKEG EALENYELS GTO OAOKANPOUEVO TOVPLGTIKO TTPOTOV.

A&omoinon eVOALIKTIKOV HOPOOV EVEPYELNS, TEXVOAOYLOV KOl GLGTNUATOV dloyEipt-
oNG PUMK®V 06T0 TEPPAALOV GTIC TOVPIOTIKES VITOOOUEC.

"Hma Bertioon tov 0dkov diktHov e tn Atydtepn dvvatn enPdpovon tov neptBdiro-
VT0G, Y1 dtevkOAvven g TpdcPacng TOVPIGTOV-EMIGKETTOV.

ZuvTnpnon VTopPYOVI®OV Kol dINUovpyio VEMV KOWVOTIKOV EYKOTAGTACEDV AVAUYLYNG
Kol OLOVIG, TANPOPOPNONG, YDPOV TOPUTHPNONG TOVIOOS.

Evioyvon g exnaidevone , pe v dpvon K.EK. yio emayyelpotikn katdption oe
EMOYYEALLOTO, GUVAPT HE TOV TPOGPEPOUEVO KOTE TOTOVS EVOAAIKTIKO TOVPIOUO Kot
EMUOPPMOT] TOL TOTIKOV TANOVGLOD pE EOIKA EKTAOEVTIKA TPOYPAULOTO, GEUVAPLOL,

nuepioec.
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Ipotaoceic Yo TovproTiki) avdamTudn o€ peydieg moreis

Ot peydreg TOAELS, £X0VV TOAAES KO SLOPOPETIKES SVVATATNTES TOVPLGTIKNG AVATTVLENG GE O1d-
@opovg topels. [a o Adyo awtd amarteital 1 EKTOVNON AVTOVOLOL GTPAUTNYIKOD GYESIAGLOV
v kéBe pia and avtég, Onmg yo v Adnva, Osscarovikn, Hpaxielo, Xavid, Adpoa, Ildtpa,
Kalopdra, lodvviva k.o.

O tovpiopoc cuvedplov umopel va GLUVEICQPEPEL EMIONG ONUAVTIKG GTN TOVPLOTIKY 0yOpd TNG
EAMGdoc, OAeg Tic emoyég Tov Ypdvov.

Kat €0 amartodhvtar Spdcelg kot PETpa mov Umopovv va taphotv dote va Pedtiobel onpavikd
1 €KOVA GTOV TOVPIGTIKO AVTO TOUEN:

o  Koataypagn t@v cuvedplak®v vodopmv g EAAGSag kot tnv Katdption Mntpmdov Zv-
vedpimv Ko Xvvedplakdv Entyepnoewmv.

¢ PuvOuotico mhaicto yio v €bpubun Aettovpyia tov Eevodoyeimv Tov KEvipov g A-
Onvog kot v etk aroKatdoTaon tng TEPLOYNS.

o XTpaTnyIKOg oYEOAGHIOG Y10 TV TEPLPEPELONKT] OVATTVEN KOt TN S1AYVOT) TOV GUVESPLOL-
K0V TOVPIGHOV GTNV ETIKPATELD

o Amoteleopatikotepn mpooir g EALGdag otn diebvn ayopd cuvedpimv.

Ipotaocec o Tov latpuo Tovpropd

H EALGSa pmopet va yivel 1daitepa avioy®VIoTIKN 6TOV 1WTPIKO TOVPIGUO AGY® TOV KAILATOC
Kol TV AV ototyelov (MMog, BdAacaoa, tpatikd AovTpd KAT), Kabhg Kot AOY® g olabe-
GUOTNTOS GNUOVTIKOD 1TPIKOD KOt VOGTAEDTIKOD dLVOUKOD.

2y katevbovon avtr| Oa Bonbovoav:

e  AlpoOpP®GN VTOOOUAV WTPIKOV TOVPIGHOV, 0TS «=Eevodoyeio Atokatdotaong, Po-
yoroywkng YroompiEng & Avavémong, Evelag, k.o.»

o Awpdpomon €Bvikod dwakprtikov onjupatog (brand) kot dtktvov Tpo®ONoNS OTIS Ava-
TTUYUEVES OTKOVOLKEL YD PEGS.

e Aiomoinon TV HATIKOV AOVTPAOV TOV VILAPYOVV GE TOAAES TEPLOYEC.

Eniong ovcuaotikd Ba copPaier n evepyomoinom tng Tomikng Avtodioiknong, yo v mpom-
Onon ™S TOTIKNG TOVPIGTIKNG AVATTLENG KOl TG ATOGYOANONG Kot TOPAAANAQ Yo TN S10TY)-
pNoMN Kot TNV EVIGYLON NG KOWVOVIKNG GUVOYNG. ZOUPOVO LLE TO CNUEPIVO KOVOVICTIKO TAOL-
c10, 1 Tomkn Avtodloiknomn (T.A.) €xel 0VOIACTIKEG AVATTLEIOKEG APLOOIOTNTES KOl TTOPELL-
Batver evepyd oty tomikn avdmtuén péowm tov Ievraetovg Anpotucov Emyeipnoiaxov Ipo-
ypaupatog. H coppetoyn e tomkng Kkotvmviag Kot e autodloiknong oty dnuovpyio vog
GLVOAMKOV TPOYPAUUATOS TOVPICTIKNG OVATTVENG GTOVS VOOV Ba (TaV KOTOALTIKY] OCTE GE
oLVEPYOGia pe OAOVG TOVG EUTAEKOUEVOVS POPEIS VO OMOTEAEGOVV TOV KIVNTIPLO HOYAD LTO-
otpilovtag v W1OTIK Tp®TOPoVAia.
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