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IMPOAOI'OX

H mapovoa epyacio ekmovOnke 10 mAGICI0 OLOKANP®ONG TV GTOLOMYV HOL GTO TUNLO
Awoiknong, Owovopiag xou Emkowvoviag moMTIGTIKOV Kol TOLPIOTIKOV povadwv tov TEI
Avtikng EALGSag. Me v ohokAnpwon g Ba 0ela va euyaptomom 6Aovg Toug Kadnyntég Tov
TUNUOTOC, Y10 TIS YVAOOELS TOV HOV HETEOMOAV, OAAL Kot TNV emPAETOvO KabnynTplo Kupio
[MrodPa pov mov pov €dwoe v evkapio. va acyoAndbd pe éva téco evolapépov BEua.
OloxAnpovovtag, o nhera emiong va ELYOPIGTHCM TNV OIKOYEVELX LOV, Y10 TNV OTKOVOUIKT] Kot
N0 vrooTPIEN oL LoV TTapelyE, KaB’ OAN TNV S1EPKELN TOV GTTOLIMOV LOV.



HEPIAHYH

YKomog TG mapovoos epyaciag eivol va peretnost v oxéon petad e myeciog Kot g
cuvaloONUoTIKNG vonuoohvng Kot va avadeiEel v onuoacio g oty 0l0iknomn TV
TOAITICTIK®V Kol TOLPIOTIK®V povadwv. H epyacia dwupeitar oe €51 kKepdhiota. XT0 TPOTO
KePAAa1o yivetal avaeopd oto Bempntikd mAAiclo TG MNYESiag, OOV KATAYPAPETOL O OPIGHOG
™G Kol ot BePNTIKES TNG TPOGEYYIGELS, EVA YivETALl EMIONG OVOPOPAE GTOL GTUA MYEGING. XTO
deVTEPO KEPAAOLO TTAPOVSIALETAL 1] £VVOLOL TG CLVALCHNUATIKNG VONLOGUVNG KOl KATOYPAPOVTOL
emiong ta BewpnTikd g poviéra. Xto Tpito KEPAAOO YiveTal ava@opd otnv Oloiknon twv
TOVPIOTIKAOV  EMYEPNCEDV. Apykd Katoypdeovior To €01 TOLG Kol OTINV  GLVEXELN
napovstafoviot Ta Pacikd oTotyeia TG 010iknomng, KoM Kot 0 pOAOG TNG NYESING GE AVTEG. XTO
TETOPTO KEQAANLO YIVETOL OVOPOPE BTNV O101KN 0N TOV TOMTICUIKOV HOVAd®V. Apyikd divovtal
0l OPIOUOL TNG TOAMTIGIKNG Bropnyaviog Kot T®V TOATICHKOV HOVAS®MY Kol KOTAypApOovToL To
SLLPOPETIKA €101 TOVG, EVAO OTNV GLUVEXELN YIVETOL avOpPOPd GTNV O10iKN o1 Kot TOV POAO TNG
NYECIOG OTIC TOMTICUIKES HOVADES. XTO TEUNTO KEPAAOO TapovclaleTal 11 oy€on HETAED NG
nyeciog Kot TG cvvosOUATIKAG vonpuoohvng Kot yiveTon avapopd otig Bewpieg mov cuvoiovy
T1G OVO £VVOLEG, KOOMG KOl GTA YOPOKTNPIOTIKA TOV cuvaloOnuatikd vonuov nyét. Télog oto
€KTO KEPAALO0 YIVETOL OVAPOPA GTNV NYEGIO KO TNV CLVOLGONUOTIKY VOOV, KOt GTOV POAO
OV £YOLV OTNV Ol0IKNON TO®V TOLPIOTIKAOV KOl TOAMTICUIKOV pHovadmv. Ta onuaviikotepa
ototyelo cuvoyilovtal 6To TEAOG TNG EPYACIAG, GTNV EVOTNTO TOV GUUTEPAUCUATOV.

A&Eelg KAewdWd: myecia, dSwoiknom, cvvalcHNUOTIKY] VOMUOGHVY, TOVPIOTIKEG EMLYEPT|OELS,
TOAMTIGUKESG LOVAOEG
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EIXATQI'H

H ovvaicOnpatiky vonpoovvn avo@épetor oty KovOTnNTo TOV  OTOUOV Vo
avTilapBdvovtol to cuvalsHqUoTe TOLg, Vo dNUOVPYOLV cuvalcHnuoTa dote va fonbovv v
OKEYN TOVG, VO KOTAVOOHV TO GUVALGHNLATO KOl TV CNUAGI0 TOVG, TOGO GTOV £0VTO TOVG, OGO
K0l 6TOVG GALOVG, 0ALA KoL Vo puOUilovy avakAaoTIKA To. cuVOLCHNLOTA Yo, TV TPO®ON oM TNG
cuvosOnpoTikng Kot Tvevpotikng avamtuéng (Iiatsidov, 2010).

H cvuvasnpotikny vonpootvn éxet mpotabel o¢ Eva Pacikd yopaKTnpIoTIKO TOL NYETY.
Ot myéteg oTOVG OPYAVIOUOVG TPEMEL VO €lvOl TPOGUPUOGIUOL, EVGLVEIONTOL, TEIGTIKOL,
OLVEPYOTIKOL, VO £XOVV LYNAT ATOSO0T Kot va. £(0VV T dVVATOTNTA Vo SOLV T TPAYUATO 0T
TIC TPOOTTIKES TV GAAWV. O1 nyETeg OV £Y0VV LYMAL EMIMESN GLVOIGONLATIKNAG VONUOCUVIG
elvar og B€om va EAOYIGTOMOMGOLV TIG TEPITTEG CLYKPOVGELS GTOV YMPO EPYACIOG Kot Vo
petadidovv Betikd otovg epyalouévovs. Mmopobv emiong va a&loloynoovy pe akpifela ta oKd
T0VG cuvoucHfuata, OAAG Kol To cuvouoOpOTo TOV GAAOV Kol £TGL VO SNUIOVPYHGOLV
EMOIKOOOUNTIKEG OYECELS Le TOVG ePYALOUEVOLE KOl VO TOLG TOPOKIVIIGOVY OYL LOVO Va KAVOLV
N SOVLAELE TOVG, OALG Kot va, TV Kdvouv KaAd (George, 2000).

‘Evag nyémg pe vynid eminedo cuvoioONUoTiKng vonuoohvng umopet va givar moAd
ONUOVTIKOG GTNV O101KNGT T®V TOLPICTIKAOV KOl TOATICUIKAOV OPYOVICU®V. ATO TNV 0 OTIC
TOVPIOTIKEG EMYEPNOELS, 1] CLVOICONUOTIKE VONUOCSUVY TOV NYETN €lvol GNUOVTIKY, ETEWN T
cuVaICONUOTA APKETA CNUOVTIKE, G€ £VO TAOIG10 TOL 01 KOWMVIKEG OAANAETIOPACELS EIVOL TOAD
oLyVvEéS, Omwg o Tovplopds (Scott— Halsell & Huffman, 2008). Ao tv GAAN, OTIG TOMTIGUIKES
pHovadeg ot myéteg mpémel vo. OBETouv wABOC, OMUOVPYIKOTNTA KOl (OVIOCIO Kol M
ouvoeONUOTIKY VONHooUVT dtadpapatifel onUavIikd pOLO GTO TOPATAVED YOPUKTNPIGTIKA
(Suchy, 2006).

210 TAOUG10 OVTO, GKOTOG TNG TAPOVGAG TTVYIKNG EPYAciog ival va LEAETNOEL TNV GYEoN
peta&l g nyeciag Kot TG GVVAIGHNUATIKNG VONUOGUVNG Kot Vo avadei&el TNV onpacio mov £xet
N vopén evog cuvacHNUATIKE VOL®Y NYETN TNV S101KNGT TOV TOVPLGTIKAOV KOl TOAMTICUIKOV
OPYOVIGLOV



KE®AAAIO 1°: Hyzoia

1.1. Opropog nyeoiog kot nyéTn

H nyecia aocknOnke and toug apyaiovg akdpo moAticpove. ‘Evag amd toug muAdves yio
MV TPO0S0 TOL AVOPOTIVOL TOMTIGHOD NTAV 1) WKOVOTNTO TOL aVOPAOTOL VO GLVEPYOOTEL G
oudoes. H 1otopia givar apbovn pe mapadeiypoato opadwv mov Kafodrnyodviol amd Ny£ETeS. 10
napelBov, n avBpomTvy opydveoon Kot 1 NYEGio avTITpoo®TEHOVTOY KOADTEPA OO TOALTUKOVS
OLTOKPATOPESG Kot oTPATIOTIKEG avtokpoatopieg (ITE€Tpov kar AyyeAiong, 2016).

Iotopikd, n nyecia £xel vapéet Eva BEpa Tov peleTrOnkKe KVPI®S ATO TOLE KOWVMOVIKOVG
Yuyordyovs, Adym TG omovudatdtnTds g oty dvvapkn g opddac. H nyecia Bsmpndnke
apYIKA ©C €vag pOAOC TOV OVOOVETOL GE OUAOES KOl TOV EYEL EMMTMOELS OTNV AEITOLPYIOL TNG
ouadag. Koatd tov mponyovpevo awdva, m nyecio €ywve évo onupovtikd Béua €pgvvag otnv
Blopmyoavikn-opyaveTikn Youyoloyio, Kol o€ GAAEG KOWMVIKNG EMICTAUES, OTMOC 1 TOALTIKY|
EMOTAUN, M KOwmvioloyio Kot m Otoiknonm-dwoyeipion emyepnoewv kot opyavicpuodv. To
EVOLQPEPOV YOO TNV MYyecia TPOoEodoTEITOL €V péPEL omd TNV onuUacio G, Yoo TNV
OTOTEAEGULOTIKT AELTOVPYIO TOV OUAO®V, TOV OPYOVICUOV Kol TV KuPepvnoemv (Mmovpavtdig,
2018).

To evolapépov yro TV Nyecio TpokLITEL £TiONG OO TO TEPIPAALOV TOV EMLYEPTCEWV, TO
omoio onuepa, yivetar OA0 Kol mo SLVOUIKO Kot TOAVTAOKO. Ot TPoKANGCELS TOV €EMTEPIKOD
TEPPAALOVTOG TOV OPYOVICUGOV, OT®G 1 TOYKOGUOTOINoY, O 0oVIOY®VICUOS, Ol GUVEXELS
aAlayéc oto vopofetikd mhaiclo mov emnpedlovy TNV AELITOVPYIO TV EMYEPNOEOV KOl TIG
EMYEPNUATIKEG OPACTNPLOTNTEG, Ol OMAITHOES TOV TEANTAOV, K.0. €ivar OAOlL mapdyovteg ot
omoiot BE€ToVV TPOKANOELS GTNV AElTOVPYie TV cUYYPOV®Y opyavicpmv (Mrovpavtdg, 2018).

Ady® TV TOpOTdvVEO TPOKANGEMY, 01 OPYAVAGELS SVCKOAEDOVTOL OAO KOl TEPIGGOHTEPO
vo emPuocovy kot va avortuyfodv oty ayopd. X10 TAMIGI0 0LTO VIAPYEL OVAYKY, Yo THV
vmapén evog otpatnykod NyEtn mov Ba dlayelplotel OAOKANPO TOV OPYAVICUO, GE L0 OMOTIKN
npocéyyion. Ot NyETeg AmoTELOVV TOVG OIOKTNTES TWV JOPOPMV ETLYEPTLATIKOV OPYOVOGEDV
N To Kopveaio oTeEAEYN €VOG OpyaviopoV. OETovv HokpompdBesovg otoyovs, pe Pdon v
OTOGTOAN KOl TO OPOALLO TOV OPYOVICHOD KOl OVOUEVETOL VO, OTOKTHOOLV, VO avamTHEOLV KoL VOl
KOAALEPYNOOLV TOPOVE Kol SuvATOTNTEG OV B TPOGPEPOLY otV emyeipnon éva Pudoiuo
avtayovioTiko mheovéktnua (Kvplaxidng, 2003; Mrovpavtég, 2018).

Etopoioywd o ayyAikdg 6pog g évvorog tng nyeoiog (leadership) mpoépyetar and v
Ayyho-Zagovikn AéEN laed, n omoia onuaivel «povomdTyy 1 «dpodpocy. ‘Etot, évag nyég, otnv
MO omAn €k00yn Tov, givol €val ATOHO TOL Oelyvel TOV SPOUO GTOLG GAAOVE, TEPTOUTOVTIOS
umpootd. Xy nyecio £yovv amodobel ekatoviddeg opicpoi péyxpr onuepa. O Ilivoaxkag 1.1.
Tapovctalel peptkovs optopovs g nyeciog (Iétpov kot Ayyehiong, 2016).

[Tivaxog 1.1. Mepikoi and tovg opiopons e nyeciog

H nyecio meprotpépetor yopw oamd 10 Opapo, TIG W0EEC Kol TNV
KatehBovvon Kot €xel vo KAVEL TEPICCOTEPO HE TNV TOPOYN
éumvevong otovg  ovlpodmovg Yoo vo  Kuwnbodv  mpog po
OLYKEKPIUEVN KOTELOLVON KOl GTOYOVS, TOPA LE TNV KOOMUEPIVN

Sculley (1987)




EQOPLOYT KATOL®V JL0OIKACIADV.

H nyecio elvor m e&éMén evdg ca@odg Kot OAOKANPOUEVOL

GUGTNUATOG TPOGIOKUDY, TPOKEYEVOL VO EVIOMIGTOVV Kol Vo
Batten (1989) > . . . ,

a&lomomBovv ot dvvaTOTNTEG OA®V TOV TOP®V GTOV OPYOVIGUO, O

ONUOVTIKOTEPOG EK TOV OTOIMV lval o1 dvOpwmmot.

H mnyecia eivor pia dwdikacio mov divel okomd (OVCOOTIKY

Jacobs & KaTeELBVVOT) GTN GLALOYIKT TPOGTADELN KOl TPOKOAEL TAL ATOUO VO

Jaques (1990) | damavicovv Vv emBLUNTY TPOGTAOELD Y10 VO ETITVYOVV OVTOV TOV
GKOTO.

Hollander H nyeoia givon pio dradikosio emppong pnetald evog nyétn Kot Tov
(1978) aKoAoVO®V Tov.

Northouse H nyeoia eivon pia dtadikacio otnv omoia £va drtopo ennpedletl pa

(2004, 2019) | oudda atdU®V Yo VoL ETITVYEL EVAV KOO GTOYO.

Rauch & H mnyeocla opiletar ©¢ 1 dwdwocio  exnpeacuod TV
Behling OPACTNPLOTATOV ULNG OPYUVOUEVNG OUAO0G TPOS TNV EMITEVEN €VOG
(1984) oTOYOV.

H nyeoia elvar n téyvn 100 €XNPEACLOD TOV GAADV Y10, VO ETLTVYOVV
Cohen (1990) | v péylotn amdS0GT TOVG KOl Y10 VO OAOKAT|PDOGOLY OTOL0ONTOTE
gpyacia, 6T1oY0 1 £pyo.

Vecchio, H nyecia eivar n avEavopevn emppon mov €xetl £va. ATopo mEPa amd
(1988) v enionun e€ovaia Tov.

H nyecla pmopet va Bewpnbel g mn owdikacio (wpdén) mov

Stogdill, emnpealel TIg SpacTNPOTNTEG HOG OPYAVOUEVNG OUAONG OTIC
(1950) mpoomafelec g yw tov kabopiopd oTdY®V Kol TNV Emitevén

oTOYOV.
Buchanan & | H nyecia elval o kowovikn oadikacioc otnv omoio £vo. ATOUHO
Huczynski EMNPEAEL TN GLUTEPLPOPH TV AAA®V Y®PIC TN YPNON OTENG 1|
(1997) Biog.
Axelrod & H nyeoia elvar n 1€qvn tov va KAVELS KOO0V AALO Vo KAveL avTtd
Georgescu | mov Bélerg, yiati BEAeL va 1O KAVEL.
(2010)
H nyeoia elvar g oxéon emppong HeTaEd TOV MYETOV KOl TGV
Rost(1993) | omaddv, o1 omoiol Tpotifeviorl Vo TPAYHATOTOU|COVY TPOYLOTIKEG
aAlayég Tov avtikatonTpilovy toug apoaiovg 6Komovg Tovg.
Malcolm & | H nyecio eivor m wkovoTnTo €vOG avATEPOL VO EMNPEACEL TN
Tabor Hartley | copmepupopd evog vmokeyévov 1 pog opdoog Kot v meicel v
(2010) oudo0 VTN Vo 0KOAOLONCEL L0 GLYKEKPIUEVT TTOPELDL OPAGNC.

Blanchard To kAedi yuo v emrvynpévn nyecia onuepa gtvar n exppon, oyt n
(1967) e€ovaia.

) Ot myéteg eivor ekeivor mov ovuPdAlovv pe ouvémeln otV

Hosking , , . ,
(1988) anorsrkscsuamcn cquoX’n OV KOW®VIKT TdEN Ko ot omoiot

avopéveTor Kot ovtidappdvovior 6Tt To KAVouv.

Av ko vtdpyovv moAhoi opiopol yio v nyecia, avtoi eaivetal 6Tt £X0VV KATOoL KOWd
otoyeio. H myecio opiletoan cuvnBwg ®¢ M KAvOTNTO ETNPEACHOV UG OHAOOS TPOS TNV
emitevén ovykekpyévav otdywv. H nyscia etvon n dtadikacio mov ennpedlel 1oug avhpdmovg pe
TPOTO TOV TOVG TOPAKIVEL VO GUUPBAAAOVY GTNV EMITEVLEN TOV GTOXWV TNG OLAdNS. ¢ €K TOVTOV,
etvat évo Kevtpikd oTolyelo TOV AMOTEAEGUATIKAOV OPYOVAOGEMY KOl KOVOVIOV, KOl TO EXIKEVTPO



™G €VIovNnG aKadNUATKNG Kot dnuoctag ovinmong yw méve ard 2000 ypdévia(Haslam et al.,
2011).

O mopomdveo opwopdc ™ nyeciog meptlapuPdvel TOLAAYIOTOV TECCEPO GNUOVTIKA
otoyeio. [IpdTov, n nyecia eivarl pia dadikacio mov dev ivan Wokoia. Katd cvvéneia, dev
elvat KATL TOL KOTEYEL KATO10G, AAAA KATL TOV KAVEL KAmo10¢. AedTepov, 1| yecia dev ivat kATt
oL KAvel €va. ATOpo amd POVO TOV. ZVUTEPAOUPAVEL ATOPOUITATOS GALOVG avOpdTOLS -
Wwitepa exeivoug otovg omoiovg ackel emippon. Tpitov, amd ovtd TPOKVLTTEL OTL M TEAIKY
andoelln g nyeoiag oev PploKetar OTIG EVEPYELEG TOV NYET®V (T.)., Ol OJUMAIEG TOVG, 1| TOAMTIKY|
TOVG, TO OpOpd TOVG), 0ALA o€ avtovg mov emmpedlel (Hollander, 1985). Tétaptov, eivan
ONUAVTIKO Vo, dtokplOel n nyecio amd P 6EPE AAL®DY EVVOLOV UE TIG 0TToieg oLV B®G cLYYEETOL.
H nyeoia dev eivan mpotictog Eva (nnua e&ovoiag, e€avaykacpov 1 dtayeipiong topwv. Emneidn
TPOKELTOL YL EMPPOT|, O MNYETNG EUTVEEL TOVS OKOAOVOOVE TOVL VO KAVOUV KATOlEG EVEPYELEG,
aALG va Tic kévouv mpdOuvpa (Kvprakiong, 2003; Mrovpavtdg, 2018).

Qot600 mpémel va onuelmBel 6T N Nyecia dev apopd UOVO TA AvVATEPU GTEAEYN NG
emyeipnone. Ot oOyypoveg Tpoceyyioelg g Nyeciag, £xovv d1evpHVEL TO TEDIO EPOUPUOYNG TNG.
Ot epyalopevol oe Oheg TIg Katnyopieg B€cewv evBappOvovtal TAEOV v, avaTTOEOVY TIG NYETIKEG
ToVG KavoTTéG. Me ToAAOVG Tpdmovg, N nyecia £xel yivel cuvdvVLUN HE TO Vo gloal evepydc,
vrevBuvvog kot apoctwpévog moritng (Riggio, 2016).

1.2. OcopnTIKES TPOGEYYIGELS KUL HOVTELD, 1YEGLOG

1.2.1. Hyeoio kou YOpOKTPLOTIKA TPOCSOTIKOTNTOS

Méypt onuepa €xovv avomtuyBel ToAAEG BewpNTIKEG TPOCEYYIGEIS KOl LOVTEAD Y10 TNV
nyecio.Or Tpodueg Bewpieg g nyeciog Tpoonddncay vo S10capnvIiGouV To YOPAKTPIOTIKA TOV
TPENEL VoL €xEL £vag NYETNG, Yo v AGPel avtdv Tov Yopaktnpiopd. Zopeovo pe tov ITAdtova
(380n.X.) ot myéteg eivanr ekeivor ot pukpoi GvBpwmor mwov yevviobvtol pe €vo GHVOAO
YOPOKTNPLOTIKAOV TOL TOVS Eeympilovy amd Tov yevikd TANBucrd. Avtd Ta YopaKTNPIoTIKA Elval
Yoo Topadetypo 1 tovTnTo. pdbnong, 1o 0dppog kar to gvpvrtato Opapa. H avdivon tov
[MAdtova mopeixe Evo aenynuotikd TAaiclo mov amotéAece v Paor Yo To PHEYUADTEPO UEPOG
™G £pEVVOC GTOV TOUEN TNG NYESTAG OTIC ETOUEVES OLOUIGL YAleTieg (Makpudnuntpng, 2017).

I'evikd o1 Bewpieg TOV YOPAKTNPIOTIKOV €0TIAL0VV 6TO YEYOVOS OTL KOmowol dvBpwmol
EXOVV  GLYKEKPUEVA YOPOKTNPLOTIKE TPOCOMIKOTNTAG, TO OOl TOVS EMTPEMOLV VO
KuplopyNoovy.  XOUEOVO HE OVTH TNV  TPOGEYYICT, VTAPYOLV  Oplouéva  KOOOAKA
YOPOKTNPIOTIKA TNG TPOCOTIKOTNTAG OV KOBOpilovv TNV OmOTEAECUOATIKOTNTA €VOG MYETH,
ave€dptnto amd T GLUTEPLPOPA TOV o€ pio dedouévn Katdotaor. Exedn n nyecio Bempeiton
®¢ éva oOHVOLO GYETIKA oTOOEPOV KOl SOPKAOV TPOCOTIKAOV YOPOKTNPIOTIKOV 1 (PUGIKOV
010TNTOV, TA EWOIKA YOPAKTNPICTIKA TNG TPOCOTIKOTNTOS OLKPIVOLY TOV OTOTELEGLATIKO, OO
ToV avamoteleopatikd nyétn (Xvtnpng & Avvivog, 2015).

Kabng o1 yuyordyol culnmoav yia tig pileg g nyeciog oTic apyEs TOL EIKOGTOD oMV,
gyagov Yo To YOPOKTNPICTIKG TOL cuvdsovtal pe TV nyecio. H épguva e€étace ta puoikd
YOPOKTNPLOTIKA(TT.Y. MAKIOL Kot DWYOG), TN VONUOCUVN Kol TIG METAPANTEG TNG TPOSHOTIKOTNTOG



(my. eEwotpépela, KowvovikOTnTa, PefotdoTnTo Kol  ovtomeEmoidnon) ¢ TPOPAERTIKOVS
napdyovieg g nyeciog (Bass & Bass, 2008).

H Bewpia Tov peydrov avdpdcg (Great Man Theory) vrootipiEe 0Tl ot peydiot Ny£ETeg
YEVVIOUVTOL LE KATTOLEG EENPETIKEG 1O10TNTEG TOV TOVLS TPOAABETOVY Vo avaderBovv ¢ NyEteg
Kot vo emdei&ovv amotedespotikn nyeoio. Metayevéotepa o Stogdill (1948) avémtvée tnv
Bewpio TV yopaktnplotik®v ™¢ nyecsiag. H ovoia avtg g Bewplog eivor 0Tt o1 NyeTiKég
KOVOTNTEG KOl 1] OTOTELECUATIKOTNTO LTopovV va arodoBohv oe £va GUVOAO YOPAKTNPIOTIKOV
KOl IKOVOTHTOV oL dlab€tel €vac Y€t Ommg 1 Pefatdtnra, n yvoon, n eEmotpéesia Kot 1
OMOPAGIOTIKOT T

O Stogdill (1948) mpocoopioe 29 SWOTAGE TNG TPOCOTIKOTNTOS 7OV  SLAPOPOL
EPELVNTEG elyav PEYPL TOTE GLGYETIOEL Pe TNV emMTLYNUEVT NYesia. ZTo TAAIGLO aVTd ovEdelle
TEVTE TOPAYOVTEG TOL Elvol OMUAVTIKOL 6TO TAAICIO TNG Nyeoiag. Avtol givon 1 tkavdtnTa, T
emtevypata, 1 VvV, N coppeToyn Kot Kabeotds (Atdypappa 1.1.).

XOopaKTNPLOTLKO IKQVOTNTEC
NpocapuooTIKOTNTA Euduia
Emaypunvnon Kpion

Quobdotia AR UOUPYIKOTHTA
Aloodotla AMTAWPOTIA KO TOKTLKR
ATIOPACLOTIKOTN T Evppadeia
ATLOLTTLKOG MVWGoT QVTLKELLEVOU
Kuplapykotnta OpyavwTIKOTN T
EvEpynTIKOTN T MeBw

Emipovi Kowwvikotnta
Avtomenolenon

Avoxn oTo ayyocg

EmBupia yia avaingn evBuvwy

Aldypappa 1.1. Baowkd xoapaknpiotikd — tKavotnTes Ny£E

IInyn: Stogdill (1948)

Ye wo petayevéotepn avaokonnorn, o Mann (1959) eétace v TpoyvemoTiKny vV
néveo amd 500 dSEopETIK®OV HETPOV TPOCOTIKOTNTOS, TO. OTOi0 OPYAVMGE GE EMTA CUAVTIKES
OUAOEG: VONLOGUVT], TPOCAPLOYN, EEMOTPEPELN, EvacOncia, APPEVOTOTNTA, CLVINPNTICUOC Kot
rkuplapyio (Kvprakiong, 2003).

H «Opla kpitikr] mov €xel aoknbel kot otig dVO TAPATAV® TPOGEYYIoELS, NTaV OTL Ot
TPOCMOTIKEG O10TNTEC KOl YOPOKTNPLOTIKE €lvor Yevikd HAAAOV avaSlOTIGTOl TPOYVOGTIKOL
napdyovteg g nyeciag. Qotdco oy dekaetio Tov 90, 6mov avamtHOnkav VEEG Kot O
allomoteg  ddKaoieg  pETPNONG, KOmOleg VEEC UEAETEG  TPOCOOPICAV LU0 GEPA
YOPOKTNPIOTIKOV  TPOCHOTIKOTNTAS 7OV  eUPavioTnkay otafepd oTlg UEAETEG  OLTEG,
SLUPOPOTOLDVTOG TOVS NYETES OO TOVG UN NYETEG, He PAom TIG SIGTACELS TOVL YOPUKTNPO TOVG.
Ta yopokmplotikd ovtd cvvoyiloviol GtV ovVIAy®VIGTIKOTNTO, TOV TPOCAVATOAICUO GTNV
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emitevén, Vv avtomenoifnon Kot Vv Kuplapyia, tTnv eveMéia, T cLVEIONOT, T CLVOICONUATIKY|
otafepdtnrTa, T vonuoolHvn (cvumeptlapfavopévng g cLVAISONUATIKAG VONUOGUVIG), TV
QLOo1KN evépyela kot TV otabepotnta (Kvuprakiong, 2003).

H avalnmon tov yopaxtnpiotikdv mov oyetiloviot pe v nyecio eyKataieipbnke oe
peydio Pabud oto deVTEPO HEPOG TOL EIKOCTOD 0DV, KOOMOG d0ONKE EUQOCT OTIC NYETIKESG
IKAVOTITEG KOl OTLA, EVM M0 TOKIAIOL amd To mepimiokeg Bewpieg nyeoiog eméotnoay v
TPOCOYN TV EPELVNTAOV. ALTEG avoAvovtal oTig evotnteg mov £moviat. Q0T060, KOTA TNV
SLAPKELL TOV OVO TEAELTOUMV OEKOETIOV LINPEE Ul avalOTOPOOT TOL EVOLLPEPOVTOG YL TOL
YOPOKTNPIOTIKA TOL MYETN KOU PIo PETO-0VAALON KOTEANEE OTO GLUTEPACUA OTL VIAPYOLV
oplopéves otabepéc oxéoelg LETAED TV PACIKOV YOPOKTNPIOTIKAOV TNG TPOCHOTIKOTNTOS KO TNG
nyeoiag.Zuykekpuéva, 1 eEOCTPEPELR, 1| CLVOLGONUOTIKY GTAOEPOTNTA KOl TO (VOLYHO OTIG
eunepieg oyetiCovron pe v amotedespatikdtnta tov nyétn (Judge et al., 2002).

Kdmoleg peréteg, emiong, mov &ywvav og didvpa adéAoia, £de1&av 0TL 1) nyecio umopei va
elpat Epeutn, aAAd propet emiong kat vo avartuydel katd v ddpketa ¢ Lone. Ta kaivtepa
dbéoipa otoryeia deiyvouv OtTL Tepimov 1o Eva Tpito TG Nyesiog etvat Epeuto, pe Ta dvo Tpita
Vo avOTTOoooVTOL ALTO €lval ONUOVTIKO €TEWDT VTOONAMVEL OTL OV KOl TO YOPOKTNPIOTIKA
&yovv onuocio yio TNy TpOPAEYN TNG ATOTEAECUATIKOTNTOG TOV MYET, O MYETNG TEAMKE pobaivet
EMIONG, HECH TOV EUTEPLOV Kol TNG avantuéng deElotntov(Arvey et al., 2006).

H nyeoia éxel emiong mpooeyyiotel kol g yapiopa. O 6pog «ydpiopon yeViKd @aiveTon
va €xet dtdobel and tov I'eppavod kowvovikd kot owovopkd Bewpnrikdé Max Weber. ' to
Weber (1946), 10 yapiopo NTOV HOL OPIOUEVT] TOLOTNTO OGS OTOUKNG TPOSMOTIKOTNTOG HE TNV
omoia. 0 Myétng, Odywpiomnke amd TOLS OMAOVS OVOPAOTOVG Kol OVIWETOMIOTNKE MG
CTPOIKIGUEVOC e VTIEPAVOPOTES 1| TOVANYIOTOV GLYKEKPIUEVEG EEAMPETIKES OLVAUES 1|
WB10TNTESY. ¢ EK TOVTOL, TO XAPIGHO EYEL AVAYVMOPLOTEL MG LI TTUYN TG NYESTIOG TOL €0 PTATOL
amd TNV IKOVOTNTO TOV ATOUOL VO OLOTUTAOVEL EVA OLOOIKO OPOLLa, VO GTPATOAOYEL AAAOLG Y1 Vo
EMITHYEL TOV OKOMO TOV KO VO, OVOTTOCOEL GTEVEG KO IGYVPEG GYECELG LE TAL LEAN TNG OUADOC.
[Ipdrypatt, o1 épevveg Exovv 0eiletl OTL O1 NYETEG TOV EIvVOL OPAUATIOTEG Ko £XOVV evauvaicOnon
etvat o emruyMUEVOL, amd aVTOVG TOL OEV £XOVV TO TOPATAVED YopakTnplotikd (Bass & Riggio,
2006).

H épevva oe avti v mpocéyyion deiyvel emiong OTL Ol GVTIMYELS TOV OTOd®OV givan
Kkpioyleg og avtn TN dadkocio, Kabdc ot omadol eival avtol Tov TPOcdidovv 10 Ydpiope GToV
NYETN KOl Ol OTO101, OTN GLVEYELD, OTTOOEIKVOOVTOL TPOOLLOL VO SECUEDGOVV TIG EVEPYELEG TOVG
pog Tov Myétn tovs. H yapiopotikn nyecio ennpedlel TiG avTO-1066C TOV OMAOMV KOl £XEL
Kvnmpieg emdpdoetg, Adym: (1) g wovoTnTag 0ALAYNG TOV OVTIANYE®Y TOV OTOODV YLl TO.
£pya TOL TPEMEL VO EKTEAEGOLVV, (2) TOL YEYOVOTOC OTL TPOGPEPEL £VAL EAKVGTIKO OPOLLOL Y10l TO
puéALOV, (3) tov yeyovotog 6Tt dnpovpyel v TavntdTTA TS Opddac Kot (4) Tov Ot evicybel To
ATOLKA KOt GLAAOYIKA cuvansOpata g avtonenoidnong ([lanmag, 2002).

Téhog, N Nyecia £xet emiong mpooeyylotel Ko wg vonposHvny. H vonpocsivn tpokdntel og
0 KOAVTEPOG LOVAOIKOC TPOYVMOGTIKOG OEIKTNG NG emtTvyiog Tov Nyétn (Mann, 1959). Ta pétpa
a&lohdynong g vonuoouvng, 0nwg 1o 1Q, cuvnbwg aviumpoocwnehovv UéVO éva TOAD pIKpod
mo0G0oGTO drokduavong oty emtvyion Tov nyétn (nepinov 3-5%), evd ot avtiAnyels ywo
vonpoovvn givat ToAbd peyalvtepes (mepimov 30%) (Judge et al., 2004). EmmAéov, paivetor 6ti
OVOAVTIKT VONUOGUVT €ivan cuyvd MyOtepo TPoPAEYIUN YO TNV EMTVYIO TOV NYETOV, AT 'OTL 1
ONUIOVPYIKY VONUOGUHVI KOl 1 cuvausOnpatikny vonpocvvn (mov opilovtolr og 1 wovotnto
KaTOVONonG Kot dlayeiptong tov dtbécemv kol Tov cuvosOnudtov 6tov 1010 Tov €avtd Kot
Tovg dAlovg) (Kuprakiong, 2003; Schyns & Riggio, 2016).



1.2.2. Zvpreprpopikéc Oempieg g nyeoiog

Mo 0e0tepn GEPA TTpoceyyiceE®V Yo TNV Nyecia mov avamtHiynke oe g0BeTo YPOVO,
NTav Ol CLUTEPLPOPIKEG Tpooeyyicels. Kavovtag dudkpion HeETald TV YOpOKTNPIOTIKOV £VOG
NYETN KO TOV OVOPOTIVOV EVEPYELDV, Ol EPEVVNTEG TOV OVETTLEAV TIC TOPOTAV® TPOGEYYIGELS
ToviCouv OTL LVITAPYEL £vOL GHVOLO TOPATIPNCIU®V CUUTEPIPOPDOV TOV EIVOL YOPOUKTNPIOTIKES Y10l
Toug NYEtes. 'Eva gupd pdopa tkavotitov £xel cuvoebel pe v nyeoia, mov Kupaivetal and v
appodtdTta / gumelpion G €Pyaciog, £mM¢ TIC SMPOCOMIKEG KOl EMIKOWVOVIOKEG 0eE10TNTEC,
OTNV KOVOTNTO AYNG amo@dcemV kot ot onpovpykotta (Bakodia & Nikordov, 2019).

Yg autn TV TPocéyyion Bempeiton OTL OplopéVeS CUUTEPIPOPES POA®V Elvar KOBOAMKES -
ONAaOTN, TPOAYOLV TNV AMOTEAEGUATIKOTNTO NYESiag, aveEdptnta and 1o mepiBdAlov 610 omoio
aokeitor 1 myeoio. ITAéov, or gpevvntéc avii va TPOomabcGoOLV VO KATOVONGOLV T
YOPOKTNPIOTIKG TNG TPOCOTIKOTNTAG TMOV MYETDV, EMKEVIPOOMKOV OTNV KOTOVONoN T®V
SPOP®V TAPayGVTOV OV WOBOVV TOLG NYETEG VO EMOEIKVIOVY NYETIKY cLUTEPLPOpd (XvThpng
& Avvvog, 2015; Bakoia & Nucordov, 2019).

Meta&d avtov Tov Tpoceyyicewy, 1 o onuovtikn eivoe 1 Bewpia Leader Motive Profile
(LMP), 1 omoia avartoydnke and toug McClelland (1975) xon Hackman & Oldham (1975). H
Oewpiloc  mPoThoOEL TOLG TMPOYVOOTIKOVS  TOPAYOVIEG YOO TOV — TPOGOIOPICUO NG
amoteAecpoTIKOTNTOG €vOg MYETn epapuolovtag Tig Bewpleg g mopakiviong. Avtoi ot
TOPAYyoVTEG Elval 1 avaykn evOg ATOUOV Yo ETITELEN, 1) OVVAUT KOL 1) APOCIWON.

O McClelland(1975) dwmictwoe 0Tl o1 amotedespoticol Nyéteg Exovv otabepd v id1a
@uocogio, N omoia givon 1 peydAn avaykn yw e£ovoia, n HEYIAN avaykn yuw Tt onpovpyia,
JTNPNON Kol OTOKOTAGTACT GTEVMV TPOCONIKAOV CGYEGEMV HE TOVG GAAOVG Kot 1 HETPLOL
avaykn yio emtevypota. H avéykn yo emtedypota opiletonr og n pn cuvednt) avnoovyio yio
TNV OPIOTEID OTO EMTEVYUATO HECH TMV HEUOVOUEVOV Tpoomabeidv. Ta dtopo pe 1oyvpn
avaykn ywo. emtevypato Teivouv vor €govv évav eomtepkd tOmo eAéyyov (locus of control),
avtonemoifnon kot VyMAN evépyeia, etvar TpdOvpa va avardpfovy TPOcOMIKY vOHVN YL TNV
eniAvon mpoPAnudtov kol ot 6toéyol Tov BETovy givon petpromadeis, pealotikol kat epiktoi. H
avdykn vy e€ovoia givar 1 un cvveldnt avnovyio vog atdpov vo ennpedlel Touvg GAAOVG Kot
va givar avtapywko. Or avBpomor pe oyvpn ovaykn vy €Eovoio £x0vV YOPOUKTNPIOTIKA
Kuplapyiog, 0EAovv va eléyyovv Tig Kataotdoels, BELovv va emnpedlovy 1| va eAEyyovv GAAOLG,
avalntobv Béoelg eEovoiog Kol KaBeoTdTOC, elval PIAOS0E0L Kol £Y0VV WIKPATEPT OVAYKT Yo
NV Novpyia Ko ST pNnon Kowevikev oyéoewv. TELog vdpyel n avdykn yia tn dnpovpyia,
STPNON KOl OTOKOTAGTOCT OTEVAV TPOCHOTIKAOV GYECEWV e TOLg GAAovc. Ta dtopa mov
&yovv LYNAN aicOnon avtng g avdykng, ivar evaicOnTa Mg TPOg TOVS AALOLS, amOAAUPAVOLY
TIC KOWWOVIKEG OpaoTnpLOTNTEG, Eivol IAKOL, KOl TEIVOLV VO ATOPEVYOLV TNV J10TKN oY, ETEN
emBoupovv TepiocdTepPo va etvan LEAN pag opddag, mapd nyétes (Xvmpng & Avvivog, 2015).

2y Katnyopio ot TOV TPOcEYyicE®wV, VIAyovtol €miong kot Bewpieg, ov omoieg
€0T1AOoVV OTO TPOTLTLA. GLUTEPLPOPAS TOV EMOEKVVLOVY 01 NYETES. H cvumepipopd evog nyét
oLVIGTATOL GE £VOL GUVOAO GTLA NYECIOG TPOKELUEVOL VO miTELYBOVV 01 6TOY01 Tov BTovTat. Ta
oTVA avtd Bo avaAvBohv eWdIKA oe emdpevn evotnTo. QGTOCO YEVIKA 1 TPOGEYYION OLTY|
ONADOVEL OTL 1] GLUTEPLPOPE TOV NYETOV Umopel va StapopemBel oe dVo dlactdoetlg. Ot peréteg
mov oetnybnoav oto Ilavemomuo tov Oxdo ko oto Ilavemotiuio tov Mictykov



EMKEVIPOONKAV GTO. GTUA GLUTEPLPOPAS TOV MNYETOV Kol SOTIoTOoOV OTL OAEG Ol MNYETIKEG
ouumepLPopés Ba pmopovoav va tomobetnBovv oe pia didotaon (Schyns&Riggio, 2016).

H npd d1dotacn givar 0 6tdY0¢ 1 0 TPOCAVATOMGUOG GTNV AmOd00T Kot 1 deVTEPN
dudotaon elvar n oxéon N 0 TPOSAVATOMGUOG 6ToVG avBpdTove. Ot Myéteg mov £xovv LYNAEG
Babuporoyieg otov TPOcAVATOAIGHO otV amddoon gival mo whovo va givor emttuyeic. Avtiy M
TPOGEYYIoN Amoutel amd TOVG NYETEG VO TEVOLV OTNV EMAOYY| EEIOTKEVUEVOV KOl TEMEIPAUEVOV
volotdpevov. Tpokeyévoy va evioyvbel n KoA COUTEPLPOPE TOV VOIOTAUEVMDV, Ol NYETES
npémel va toug avtopeiyovv. Emmiéov yuo va appiopfnmoovv m un 0etikn copmepipopd tmv
VOLOTAPEV®V, 01 NYETEG OVAUEVETOL VO, TILOPTHCOVY TOLS VELoTapévovs (Schyns&Riggio, 2016).

v ovoia, ol HEAETEC CLUTEPIPOPAS £JEIEAV OTL KOt Ol OV0 TTAPUTAVE® OUCTAGELS, OV
Kot €ivol TOAD SLPOPETIKEG, GLVOEOVTUL LE TNV ATOTEAECUATIKN NYECIM. AVTO TO QOIVOUEVIKO
aiviypa - 0Tt 1060 SLPOPETIKOT TOTTOL GLUTEPLPOP®Y Bo UTOPOVSAV VO GLVOEOVTAL KOl Ol dVO [LE
TNV EMTUYI0 - 00NYNGAV TOVS EPEVVNTEG VO €EETAGOVY TOVG TTapdyovTes Tov kabopilovv, TOTE o1
OLOUPOPETIKEG CLUTEPLPOPES TWV NYETAOV NTOV KOTAAANAEG Kol OTOTEAECUATIKEG. AVTO 001YNOE
oV avanTuln TOV BepldV ETLOYNG TPOTOL MNYesiog Kotd mepioTaot, Ol 0moieg avaAvLOVTIL
otV apéomg endpevn evotnta (Schyns&Riggio, 2016).

[Ipéner emiong vo onuewwdel 011, pe ™V TAPOdo TV €T®V, o1 gPYalOHEVOL «EdMOAY
QOVI OTIG NYETIKEG TPOKTIKEG KO TN ANYN amo@dacewv. Avtd odnynce oty aviamtuén g
£VVO10G TNG CUUUETOYIKNG NYEGING, OTOV Ol epyalOpeEVOL Elyav TN SLVATOTNTA VO AVTOAAAGGOVY
TANPOQOpies, amoOYels Kol 10€eG, ennpedloviag TV NYETIKN TPakTiky. Evd aokel cuppetoykn
nyeoia, Evag nyétng tpénel va petafifdoet Kot vo e£0Vc1000TNGEL TOVE AALOVG TTOV EUTAEKOVTOL
ot Jwdkacia. Ot myéreg avébecav v e€ovoia kot v vreLOLVOTNTA 1WHTEPO GTOVG
epyalopéVOVg TG YVAOON S, MOTE VO EUTAOLTICOVV TO TPoPiA Tovg (Zhang, Tremaine, Milewski,
Fjermestad, & O'Sullivan, 2012).

Eivar kabnxov tov nyétn va kavel toug epyaldpevous va asBdavovtot 0Tt 1) SOVAELL TOVG
&xel vomua. Ot nyéreg mpémel emiong va evioyOoovv TV avtomenoidnon tov epyalopévmv Kot
™MV KoOvOTNTA TOug va emnpedlovy Tig opyoveTikés Opactnpotres. Otav n €viaon g
oLUUETOYNG Kol 0 Pabudg evovvauwong avénbnkav, n Asttovpyion TG Mnyeciog HOpAoTNKE
petalld Tov peA®V. AVT 1 KOTOVOUN TOV pOA®V HETAED TV dapOp®V HEADV, 001 yNCE OTNV
avamtuén g évvoln TG Kovng - dwveunuévng nysoiog (Wang, Waldman, & Zhang, 2014;
Mmrovpavtdg, 2018).

1.2.3. Emoy1 Tpémov nyeoiog kotd wepictaon

H emioyn tov tpdmov nyeciog katd nepiotaon (situational theory of leadership)eivor pua
mpocEyylon mov avantvydnke apydtepa. Edd vrdyovion éva peydrho odvoro Bempidv nyeociog,
Omwg M Bewpia TOV YOPAKTNPICTIKOV NG KoTdotaong (contingency theory), 1 Bewpio tov
otoymv (path goal theory), n Bempia g Kavoviotikng andpaong (normative decision theory), 1
Bewpia TV YvooTiKOV TOpov (cognitive resource theory), n Bewpia tov KOKAov {wng (life cycle
theory) kot 1 Bewpio g vrokatdotaong e nyeoiog (leadership substitute theory) (Xvtnpng,
2017).

Yg ovutn) TV TPOGEYYIon TG Myeciag, vroompiletoar 6Tt o1 Myéteg Bo mpémer va
HETPLAloVV TN CLUTEPIPOPA KoLl TIS TPAEELS TOVG, UE PAoM TIG SPOPETIKES KaTaoTdoels. Ot
KOTAGTAGELS aLTEG 0piloviatl 6TO TAAICIO TOV EMTESOL MPYOTNTOS TWV OTUIMY, TOV EMTEOOL
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SVOKOALOG TOV £PYOV, TOV GYEGEMV LE TOVG VPIOTOUEVOVS KO TNG OYETIKNG OUVOUNG TOVL NYETH.
Oleg avtéc o1 Bewpieg avamthybnkav oy ddpkela g dekoetiog Tov 60 kot Tov 70, Ko
eEétacav TV aAANAeTiopacn HeTad TG GLUTEPLPOPAS TOL MNYETN KOl TOV PACIKOV GTOLEI®V
¢ Katdotaong g nyeciag. O o1dyog NTav va kaboptotel 1 KOADTEPT TPOGAPUOYN HETAED TNG
CLUTEPLPOPEG TOV MYETH KOl TOV GTOLXEIMV TN KOTAGTOONG, TPOKEUEVOL 01 OLAOES, OAAA KOl O
0PYAVACELS LEGO OTIG OTOieg AglTovpyohv vo. emtvyovy Betikd amoteAéopota (Xvtpng, 2017;
Baxora & NikoAdov, 2019).

Ot Fiedler (1964), Ayman, Fiedler xou Chemers (1995) kot ov Strube xou Garcia (1981)
npoTEWVAY TN BEpio TOV YOPUKTNPIGTIKOV TNG KATACTOONS. ZUUP®VO PE ot TN Bewpia, ot
NYETEG TPOTOTOLOVV TIG KATAGTAGELS, Ol OTTOIEG ELVOOVV TO GTLA MYeGiag Tovg. To oTLA Nyeciag
kabopiletar amd ™ dvvaun g Béong, ™ Soun ™G epyaciog kol Tn oxEéomn MNyETN-UEAOLG
opdoac.H Bewpio avt opiletor amd TOvV 16YXLPICUO OTL 1 NYESIA TPOKVTTEL Amd TNV TEAELN
avtiotoyion petalhd Tov atdHoL Kol TV GLVONKOV TG opddag mov odnyel. Ymhpyet évog moAy
HEYAAOG aplOUdC TETO1mV BEmPlddV, OAAA TO O ONUOPIAEG LOVTELO givar avTd oL avamtvyOnke
and tov Fred Fiedler (1964), 1o omoio ovopdaletatl povtéAo Tov AydTepOoL EMBLUNTOV GLVEPYATN
(least-preferred co-worker).

To povtédho avtd vrootnpilel 6TL o1 NYETeg UTOPOVV va dakplBovy amd TV Aroyn NG
dBeoNG TOVG TPOS TOV AyOTEPO EMBLUNTO GLVEPYATY TOLG KOl OTL ALTO TO TANIGLO UITopEl va
dtapoporomBetl amd v amoyn g (1) mowdtrog TV oxéoewv NyEm-uélovs, (2) tov Pabuod
otov omoio dopeiton 1 epyacio kot (3) tnv dVvaun g B€ong tov NyéTn. Avtol Tov Exovv BeTikn
EIKOVO Yo TOV Ayotepo emBountd cvvepydtn, mpoPAénetal vo €ivol TO OMOTEAECUOTIKOL O
ouvOnkeg omov: (1) ot oyéoelg eivar KaAég, n doun g epyaciog givar vymAn Ko 1 Béon Tov
nyét etvan woyvpn N 6oL (2) N doun TG epyaciag eivor younAn kot n 0€om Tov nyétn ivan eite
adLVOL, €ITE 1oYVPN.AVTOL TOL £XOLV APVNTIKY EKOVO Y10l TOV AyOTEPO £MBLUNTO GLVEPYATY,
AVOPEPOVTOL MG NYETEG TPOCOVOTOACUEVOL OTNV EPYOCIN 1| ®G OKANPOL NYETES. AVTOL O1 NYETEG
OVOUEVETOL VO ATOOMGOLV KOAL, OTOV 01 cuVONKeS gival OAeg TOAD €uvoikég 1 OTaV givar OAEG
oAb dvucueveig (ITetpidov, 2015; PacovAing k.a., 2014).

Ot Bewpieg TOV YOPAKTNPIOTIKOV TNG KOTAGTAONG TOKIAAOLY GNUAVTIKE ®G TPOS TIg
1010TNTEC TOL NYETN KOl OC TPOG TA YOPAKTNPLOTIKA TG KATAGTAONS ToV Bempovv onpavtikd. Ot
Bewpieg ovTég amoteAoVV Eva dMUOEIAEG oTotyeio TG Slayeiplong Kot TPOSMMTIKNG OvVATTLENG,
OOV CLVNOWG EMOIDKETAL, TO ATOUA TPMTO VO TAEVOUNB0UV (¢ EXOVTA VO GLUYKEKPIUEVO GTLA
NYECIOG KOU OTN CULVEYEWL VO EKTOLOELTOVV, Ylo. v, gviomicovv (1] vo ONUIOVPYNGOLV)
KOTOGTACEL OTIG OTOiEC 0VTO TO 0TVA Ba eivan amotelespatikd (Xvtnpng & Avvivog, 2015).

Ymv ovvéyela, ot House ko Dessler (1974) tpotevav ) Bewpio tov otOY@V. & 00Th TN
Bewpia, ot Nyétec amopakpHvouy To EUTOSN OO TNV TOPEIR TOV VPICTAUEVOV, TPOKEUEVOD VL
avoi&ovv 1o dpOpO Yo TNV EX{TEVEN TV 0TOY®V. Me Bdomn TIc SOLVATOTNTEG TOV VPICTAUEVOV KoL
TOV YOPOKTNPIOTIKOV TOV KOONKOVI®OV TOLG, M MYETIKN CULUTEPLPOPAE pmopel vo eivor
KaB0dNYNTIKY, VTOCTNPIKTIKY], CLUUETOYIKT KOl TPOCAVATOAMGLEVT GTNV EMITELED.

Otv Murphy, Blyth xot Fiedler (1992)kar Vecchio (1990) avérntvEav  Oewpio tov
YVOOTIKOV TOP®V. ZOUPOVO LE ovTh T Bewpia, 0 NyEng Tpémet vo a&lomooeL TG PLOUATIKES
SVVATOTNTEG TOV UEADY TOV OPYOVIGHOV, TIG TEYVOAOYIKEG YVAOOELS, TN Pdon TAnpopopldv Kot
TNV TVEVUOTIKT] TOV IKOVOTNTO Y10, TNV EVIGYLOT] TOV dVVATOTHT®V TNG OPYAVOGCTG.

H Bewpio g xavoviotikng amdgaong sivon pia Oewpia mov Paciletonr oe éva cHvoro
Kavovev. Yhpyovv 600 dactdoelg: n pia eivor n wodtra g amdeacns Kot 1 dgvtepn elvar 1
amodoyn ™G amoeaong omd Tovg akOAovOBove. Avtd To OVO TPOTLTTOL LITAYOPEVOVY TO GTULA



nyeciog dnmAadn, av avtd Ba givor avtopykd, avimpoconevTikd 1 ovupetoykd (Vroom &
Yetton, 1973).

H Bewpia tov xOoxhov {wng mpotdbnke amd epevvntég 0nwg ot Hersey won Blanchard
(1969). Avt 1 Bewpio cu{Noe ™ doun TG ePYOCiog Kot TIG GYECEIS LETAED 0Py YOV -UEADV.
H mpocéyyion tov nyet®v mowiddel and Tov YapunAd 6Tov VYNAO TPOCAVATOAIGUO TNG GYECNG
Kol amd ToV VYNAO GTOV YOUNAO TPocavaTOMSUO TG epyacioc. To oTud nyeciog emiong di€pepe
avdAoyo pE TO €mMMESO OPUOTNTOS TOV VOLOTAUEVOV. X€ 0L YPOVIKN TEPI0do, Ot MYETEG
GULVELINTOTTOINGAV TN oNuacio TS dlayeiptong ¢ yvaons. Q¢ ek ToOTOV, LIOYPAUMIGTNKE OTL
ONUOVTIKO oTolyelo TG mMyeoiag NTav 1 O01Adoomn NG YvAong kot 1 dnuovpyio &vog
nmepParlovtog pddnong o Evav opyavicuo.

Téhog, n Bewpia vrokatdoTatOv NyeT®V Tpotddnke and tovg Kerr kon Jermier (1978)
ka1 Dionne, Yammarino, Atwater, kot James (2002). Ot gpgvvntéc avtoi e€nynoayv 0t 1 nyecia
umopet va avtikotootadel and diepyacie, dOUES EPYOCLOV KOl VO HETOTPEYEL TN «CLOTNPT

YVOOT), GE PNTN YVOOT], £T61 OGTE VA £IvVOL S0OEGIUN Y10 TOV OPYOVIGUO.

Oleg o1 tpeig mpoavapepbeiceg mpoceyyioelg Oempidv e nyeciog, onradn ot Bewpieg
TOV YOPOKTINPIOTIKAOV TNG TPOSOMTIKOTNTAG, Ol CUUTEPLPOPES Bempieg kol 1 emAoyn TPOTOL
nyeoiog xkotd mepictacn cvvoyilovtar otov Ilivaka 1.2.

[Tivaxag 1.2. @cwpiec e nyeoiag

, , . Hapaociypata ,
Ocompieg nNyeoiog Enre&nynon YAy pooeyyioeg
[IpocappooctikdtnTa
Eéwaotpépeia
Otwpieg v O nyéreg €ovv éva Bewpio TOL Evepynrikdémta
YOPOKTNPLOTIKDV GUVOLO peyaAov avopog Empovn
™mg YOPOKTNPLOTIKDOV Oecwpio TOL Avtonenoifnon
TPOCOTIKOTNTOGC TPOCOTIKOTNTOG Stogdill (1948) Evouia
AnpovpykotnTa
Kowovikomra
Meydin avaykn yio eEovcia
Ocwpio Leader Meydin avaykn yio ) dnpovpyia,
., , Motive Profile SLTPNON Kol ATOKATAGTACY] GTEVDV
Ot nyéreg €povv éva , . .
. , (LMP) TPOCOTIKAOV GYECEMV LE TOVG AALOVG
SVUTEPUPOPIKES GUVOAO M . ,
, , £TPLOL OVALYKT Y10 EMLTELYLLOTOL
Bewpiec TOPATIPHCLLOV ; ; . .
SOLTEDLOOOMY [Tpocavatolopog | Emloyn eEeldikevpévev Kot TETEPOUEVOV
(mpll)x P (gcli)a ) GTNV OOd00M VEIOTAUEV®V, OVTOUOPT] Kol TYLmpio
TTYeolas .. | Evioyvon avtorenoibnong epyalopévov Ko
[Ipocavatolopdg . .
, KOVOTNTAG TOVG VO ETNPealovy Tig
GTOVG aAVOPOTOVG . ,
OPYOVOTIKEG dPUCTNPLOTNTES
O1 nyéteg TpOmOTO10VV TIC KATAGTAGELS, Ol
Otopia TV 07T01eg ELVOOVV TO GTVA NYEGLNG TOVG
[Ipocappoyn YOPAKTNPLOTIKDOV To otul nyeciog kaBopileTon amd ™)
Emioyn tpdémov GUUTEPLPOPAG KO NG KOTAGTAONG duvaun g Béong, T doun g epyaciog
nyeociog Katd TPAEE®V NYETOV [ Kot T oyéomn NyEn-puérovg opdoag
nepioTaon Baon Tic dropopeTikég Amopdkpovon gpmodiov amd v mopeio
KOTOGTAGELS Ocwpia TV TOV VPICTAULEVAV, Y10 TNV ENLTEVLEN TOV
oTOY OV oTOY®V.
Me Bdon Tig SuVaTOTNTEC TOV VEIGTUUEVOV




1N NYETIKY CLUTEPLPOPE pUmopel va gfvar
KalBoONYNTIKY, VTOGTNPIKTIKY), GULLUETOYIKT
KOl TPOCAVATOMGUEVT] OTNV EMITEVLEN.

To otV Nyeoiag vayopeveTol omd TNV

YVOGTIKOV TOP®V

Ocwpia ™g , . .
, TOLOTNTO TOV ATOPAGEWDY KL 0T TNV
KOVOVIGTIKNG , , .
. amodoyN TG AmdOPACNG OO TOVGS
ATOPAONG .
aKOAovBovg
A&lomoinon dvvatotnTOv aKkoAovOmV,
Ocwpio TOV TEYVOLOYIKMDV TOVG YVOGEMV, TVEVLATIKNG

TOLG IKOVOTNTOG, Y10 TNV EVICYLOT TOV
JLVOTOTHTOVTNG 0PYAVAOGNC.

Ocwpia Tov
KOKAov {ong

Inuavtikd ototyeio g nyeciog NTav n
O1ad000M NG YvMoNS Kot 1 dnpovpyio vog
nepPdArovioc pdbnong o€ £vav opyaviGUo

H nyeoia propel va avtikatoaotadel and

Otopia OlEPYNGIEG, OOUES EPYOCLDY KOl VO
VTOKATAGTOONG HETATPEYEL TN «GLOTN PN YVAOGCT], GE PN
™G nyeoiog YVOON, £T61L AGTE Vo, ivat SLoBEGIUT Yo TOY

0pYAVIGLO

1.2.4. Oyypoveg Tpooeyyioels 1yeciog

Ot o cOyypoveg TPOCEYYIGELS TNG NYECIOG EMKEVIPMOVOVTOL EKTOG OO TOVG NYETES, Kot
otoug omadovs. Ot Meindl, Ehrlich, wxouw Dukerich (1985) xafiépwcav tv évvolo Ttov
pouavtiopob g nyeciag. Avt n Bewpio vroompilel eniong v petaPaon and Tic Bewpieg ™G
nyeoiog, oTig omoieg 0 NYETNG ivan TO0 KEVIPIKO OTOLYELD, OTIC Bempieg oTIG omoieg, o1 omadol
etvar 10 kevipikd otoryeio.H popovtikn nyeoia pmopel va opiotel og 1 tdon va Bewpeitor n
nyecia ®G 0 ONUAVTIKOTEPOG TOPAYOVTAS Y10 TNV EMLTVYIN 1] TNV AmOTVYi0 T®V OpYyavicpov. Eva
N emppon GAA®V TapoyOVI®V OTOSVVOUMOVETOL, ETIOEIKVOETOL LVIEPPOAIKA 1 EMPPON NG
nyeoioc. Idwaitepa oe mepumtdoelg EAPETIKNG EMTVYiOG I ooTLYiaG, ot AvOpwmol Teivouy va
VIEPEKTILOVY TO POLO TOV MNYETN KO VA TApapeAoVV TIG eEMTEPIKES TePIoTAcElS. Mepikd dTopa
umopel va gtvon 1aitepa ETPPETT TNV POUAVTIGUO TNG NYeoiag. H popavtikn nyecio propet va
yiver kaAvtepa katovont) omd v amoym g enefepyaciog mAnpopopidv. Bonbder tovg
avOpOTOVG Vo, OOUNGOVV KOl VO, KOTOVONGOLV TO OPYOVOTIKE (OIVOUEVO, TO OToiol &ivon
TOAOTAOKO, dlpopovpeva kot S0oKoAo va katovonBobdv (Meindl, Ehrlich, kot Dukerich, 1985).

Muw GAA oOyypovn mpooéyyion eivar m nyeocia tov ITvypoiiova. H nyecia tov
[MuypoAiovo oyetiCeton pe v 10€a 0Tt N Tpoodokia evog Nyétn omd Evav akdAovbo petplalet
mv anddoon tov (Eden, 1990). Avtd PBacileton otnv vwobeon O6tL 660 peyahdtepes eivar ot
npocdokiec Tov My€tn amd tovg akdAovbovg, TOco VYNAOTEPN Bo givor M amddoon TV
akoAovBwv. O1 Tpocsdokieg TOL NYETN eVOEXETOL VO, OALAEOLY TI GUUTEPLPOPE TOL MNYETH. AVTY|
1 GLUTEPLPOPA TTOV EKPPALETOL TTPOG Evav aKOAOVOO,UTOPEL VO ETNPEACEL TIG GUUTEPIPOPES TOV
akolovBov, vtép TV Tpocdokidv Tov nyétn(Eden, 1990).

AAMN Lo Bempio TG NYECING TOV EMKEVIPMVETOL GTOVG 0kOAOLOOVE ivan 1 cloONTIKY
nyeoia. H mpooéyyion g awoOntikng myeciog toviCer t onuocio g diepedvnong tov
VTOKEWEVIKOV NYETIKOV Kavot)TOV. H aentikn) aviimpocsmnrevel v mopaywyn oicONTIKNg
vonpoovvng pe Paon tig acOnmpleg avtinyelg (Monthoux, Gustafsson, & Sjostrand, 2007).
AvT6 TepLapPAveL TNV VTOKEUEVIKOTNTO KOl TN ClLOANPY Yvodon tov PoacileTor ota achnuota
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Kol To. cvvousHnuata Tov Nyétn. Ot omadol ypNooToovy TV acoOnTiKn Yoo va aloAoyncovv
toug Nyéteg (Monthoux et al., 2007).

AALot epeuvnTég €xovv emikevipwOel oy to&kn nyeoia. Agdopévou Ot ot NyEteg etvan
dropa Ta omoia cuyva Bavpalovrol kKot eivon oefaotd, VITApPYEL LEYAAO EVOLOPEPOV Y10, TOL OETIKA
YOPOKTNPOTIKE / 1310TNTeG MOL KatéYouv ot myétec. o kdbe yopiopatikd ko cefactd
moykodopo nyétn (my. ['kdvt, Maptiv AovBep Kivyk, vedtepog kot Movtéda), aivetar va
VILAPYEL EVOG YOPICUOATIKOC, ATOTEAECUATIKOS, OAAG «KOKOGH M «UE GKOTEWVY TAELPE» MYETNG
(my. XitAep,Ztdlv kou Mao). Opiopéveg peréteg €xovv TPOCTOONGEL VO EVTOMIGOLV TO
APVNTIKG  YOPOKTNPLOTIKA, 7Tov oyetilovior pe touvg «koakovg»y myéteg (Riggio, 2016).
XopaKTnplotikd, Om®mG O VOPKIGOIOUOS, 1M kolwvoviomddewo kot n  olalovela, sivor OAa
TPOYVOOTIKOL TOPAYOVTES TNG «KOKNOY NYECTAG.

O Lipman Blumen (2005) vroypduce emniong to polo mov mailovv ot omadoi, Ot
EMTPEMOVY OTOVG KOKOVG M «To&kovoy Myéteg va vdokiunoovv.Mepikol gpeuvntég emiong
Exovv €EETACEL TOV TPOTO LE TOV OO0 Ol MYETEC €YOLV, HEGH OmMO TIC KOKEG Ko TOEUKEG
dradkaoieg nyesiog, amoduvapdoel T0 NOKO TV OTUd®MV, HEUDCEL TO EPYUCLOKE TPOTLTTO Kot
KOTOOTPEYEL TIC OpYOvVOTIKEG emyelpnuotikés aleg. H xataotpogikn nyeocia umopel vo €yel
OUCUEVEIC EMMTOOEL OTOLG OMAOOVS Kot eMPAAPES CLVEMEIEG YL TOVG OPYOVIGHOVG
naxponpofeopa (Krasikova, Green & LeBreton, 2013).

H mpocappooctikn nyecia givar pior axopo cvyypovn tpoceyyion nyeciag. Ot opyovicpol
AVTILETOTILOVY CYUEPO CNUAVTIKEG TPOKANGELS AOY® TNG TOYKOGUIOTOINGNG, TOL aENUEVOL
AVIOYOVICHOV, TG avénuévng Aoyodooiag amd T eVOlpEPOUEVL UEPN KOl AOY®D TNG OVAYKNG
vy kowvotopia. Aedopévov Ot 10 e&mTEpkd TEPPAALOV TV emyEPNoEOV  peTAPAAAETOL
OLVEXMDC, Ol NYETEG TTPEMEL VAL LABOVY VEOLG TPOTOVE AELTOVPYING KOl VO KIVIITOTOM GOV TOVG
avOpAOTOVG TOVG GE OAOKANPO TOV OPYOUVIGHO Yo VO 0AAGEOLY TO HVOAD KOl TIC GUUTEPIPOPES
TOVG, TPOKELUEVOD VO, EVOOKIUCOVV GTO VEN EMYEIPNUATIKG TEPPAALOvTa. Ot Nyéteg mpémel
emiong va aAAdlovv Otov oamorteitol, To KA TOLG HOKPOYXPOVIOL GUUTEPLPOPIKA TPHTLTA,
Bonbavtag ta LEAN TG opYAvmS™G Vo OAALAEOLV T O1KT) TOLG GLUTEPLPOPA KOt TAVTOHYPOVA VOl
JLYEPIOTOVY TO AyyYog Kot TNV afefardtnta g aArayng. Ot TpocapUocTiKol NYETEG TPEMEL VO
elvar og Béom va omuiovpynocovv €va mePPAAAOV Yo Vo ETITPEYOLY GTOVLS AVOPOTOLS Vi
GULVEPYOGTOVV KOL VO EPYOGTOVV TO OAANAEVIETO, VO OIKOSOUNGOVV CTUAVTIKES GYECELS TEPQ
amd ta Opia, va KaBodnyoouy LE IO ELEAIKTO GTUA KoL Vo, Elval avolyTol Kot TPOGUPUOGLLOL GE
véeg 10éeg (Bakora & NikoAdov, 2019).

Emiong, AO0yw ¢ adénong g moykoouomoinong kot tng OlebBvomoinong, ot
EMYEPNUOTIKEG OPYOVAOOCELS EXEKTEIVOVTAL OAO KOl TEPIOCCOTEPO, TEPO OO T EYXDPLO. GVUVOPOL.
Emunpdobeta £xovv vdpéet alhayég oTig dNUOYPAPIKES KATAGTAGELS TOV EPYOTIKOD SVVOAUIKOD
AOY® ™G ouENUEVNG CULUUETOYNG TMV YOUVOUK®OV OTNnV oyopd epyaciog kol AOY® NG
HETAPANTOTNTOC KOl TNG OLOUPOPETIKOTNTOS TMOV IKOVOTHTOV TOV €PYULOUEVOV GTO EPYOTIKO
dvvapkd. Katd tn dwoyeipion opyaviGUdV GE SUPOPETIKEG YMDPES UE SUPOPETIKOVS THTOVLS
epyalopévov, n ddikacio ¢ nyeoiag amattel MV avainym véwv TpoonTik®v. 'Etot kdmotot
EPELVNTEC UEAETNOOV, TOV TPOTO LE TOV OMOi0 Ol MYEteg ko M myecsio Oa umopodvoav va
AVTILETOTIGOVV TNV TOKIAOHOop®io Tov gpyoTikol duvapukoV. H Bsmpio g nyeciog kot g
OLLPOPETIKOTNTAG OLEPEVVNOE TEPALTEP® TOV POAO TMV YUVAIKAOV KOl TOV HEIOVOTNTOV GTNV
nyeoia (Eagly & Karau, 1991). ITapopoia, n moMtiopiky] Oewpia tng nyeciog aoyoAndnke pe
SLTOALTICUIKT) CUYKPIOT] TV HOPPOV NYECING KOl TOV SLOOIKOGIDV GE OL0POPETIKAE TOMTICTIKA
nepipdAirovta (Albert, Ashforth, & Dutton, 2000).
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H avadvdpevn nyeoia, eivor emiong po GAAN Tpoc€yyion nyeciag, 6Tnv omoio To ATOW
avadHovTol Mg NYETEG (ATOKTOVV EMPPOT G EVO GUYKEKPEVO TEPIPAAAOV)TTAPE TNV EAAELYN
kaBoonyobuevng mnyeociog oe évav opyoviopd. H avadvduevn mnyecio €xer  opiopéva
YOPOKTNPLOTIKA, OT®G 1) TANPOPOPN O™, 1] EUTAOKN Kot 1 avalNTNon TOV anOYE®mV Kol EDV TV
G AV, TOL eumAEKOVTAL otV ekkivnon véwv wemv(Wolff et al., 2002).

‘Eva ohvoro gpguvntodv vrmootipiée emiong 0Tl 01 NYETEG MPEMEL VA GKEPTOVTOL KO VO
evepyouv oav emyepnuaties. Ot nyéteg mpémet va evBappOvouy toug epyalopévoug pe
duadoon emyelpnuatikod {HAoL 6Tovg OpYavIoUoVS. ALTH M VED TPOGEYYIoN OVOUACTNKE
EMYEPNUOTIKN NYeSio Kol €xel 000 Pacikég TPOKANGELS Yo Toug Mnyétec. IlpdTov, ot nyéteg
nwpémel vo TpoPAETOVY TIG evkapieg 0To TEPIPAAAOV KOl VO AEIOTOLOVV TO TTEGI0 EQPAPLOYNG TOVG,
YPNOUYLOTOUDVTAG TOLG TOPOLS Kol TIG OLVATOTNTEG TOVL OpYaviGHov. H devtepn mpodkAnon eivan
OTL 0 MYétNG mpémet va gival og BEom va meibBel Tovg 0TAd0VE KOl TOVG EUTAEKOUEVOVS POPEIS VoL
eMTHYOLV GTIG EVKAPieg TOL Tovg divovrtal (Gupta, MacMillan, & Surie, 2004).

TéLog dedopévou OTL 1| TEXVOAOYIKT OVATTTUEN €lval oHeEPA £VTOVT, 0G0 TOTE AALOTE GTO
napelv, Bewpeitar 6t1 ennpedlel v Nyecia. Xuepa 1 teyvoroyio £xel OA0 Kol pLeyOADTEPT
EMOPOON OTNV KOWV@VIN Kot 10iwg 610 emyelpnuatikd mAaioclo. Emouévag, yio toug nyéteg, eitvan
KpioynNg onuosiog vo EUTAOVTIGOVV TV TEYVOAOYio TOGO OTNV TPOCMOTIKY TOvg (N, 0G0 Kot
OTIG 0PYOVOTIKEG TPakTIKES. Eni Tov mapdvtoc, n niektpovikni nyecio (e-nyecia) eivor pio véa
TOPUALOYT] TNG TOPASOCIOKNG O1UdKAGTIAG TNG NYESiaG. XNV e-nyecio 1 Tponyuévn texvoroyia
ninpoeopidv (AIT) mepthapfdvel v €Qoapuoyn TG TEXVOAOYIOG T®V TANPOPOPIDV, TMOV
EPYOAELV, TOV TEYVIKOV KOl TOV GUOTNUATOV YVOONG OTIS dladikacieg ¢ nyeoiag. Otav ot
NYETEG YPNOLOTOOVV TNV TPONYUEVY] TEXVOAOYIDL TANPOPOPLDV YL TOV OPOUATICHO, TNV
Kkafodnynomn, ™V aAANAETIOPAOT KOl TV OVTOALOYT TANPOPOPIDOV O KOWVOVIKT O1ad1Kacio Kot
®G HEGO Yoo TNV EMTEVEN TOV GTOXWV NG OUAdAG, TANPOLV TIG TPOVTOBETELS TG e-1yesiog
(Avolio & Kahai, 2003).

[Mivaxog 1.3. XOyypoveg npoceyyioelg nyecia

Ozowpieg nyeoiog Enrelnynon
PopavTIowoC 01’ a@kon@m Bplchovra} 070 EMiKEVTPO TNG NYESTag
coi H nyeoia etvar o Bacikdc napdyovrag emtuyioc/amotuying Tav
m 5 0pPYOVICU®V
, H mpoodokia tov nyétn yuo tov axdAovbo petpralet v amddoomn tov
Hyeola ov Oco peyardtepeg givar o1 Tpocdokies Tov NyETN Yo TOLG akOAoLOOL
Toyporiovae ney pEg p S nyemy S G

1660 VYNAOTEPN Ba eivan  amddoon TV aKOAOLOWY
Ot omadoi ypNGILOTOOVY TV AoONTIKY Yo Vo AEL0A0YGOVY TOVG
NY£ETES
AwOntukcn nyecio | H aeOntikn ovIimmposmmev el TNV Topayyn aieONTIKNG VONIOGUVNG LE
Baon Tig o TPLEg AVTIANYELG: VTOKEUEVIKOTNTO KO GLOTNPT YVOOT)
nov Baciletar ota cuvoicHNuaTo ToL NYETN

XopaKTnploTikd, OTmS 0 VOPKICGIGHOGC, 1] KOWV®OVIOTAOELD KO 1)

To&wn nyeoia S , . , ]
araloveia, elvol TPOYVOGTIKOL TOPBEYOVTEG TNG KKOKNG) NYECTNG

TpoGapUOGTIXY Avd?mwyn VEQV npogmuco’av, akkgyﬂ CUUTEPLPOPEIG nysro:)v ue B(?LGT] TG

nyeoia aAlayég 610 TEPIPAAAOV Epyaciog Kot TO EMYEPNHOTIKG neplpdAiov
(1.x. TOyKooUlomoinon)
Avadvdpevn Ta dtopo avaddovTol g NYETEG, ATOKTOVV EMPPOY| GE EVOL CLUYKEKPIUEVO

nyecio nepBailov

Emnyeipnpotucn Ot nyéteg mpémet va evBapphHvouv tovg epyalopévoug Le T o1ddoon
nyecio EMYEPNUATIKOD (NAOV GTOLG OPYOVIGLOVG
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E@appoyn mg texvoroyiag Tov TANPOQPOPLOV, TV EPYULEI®V, TOV

e-nyecia , . , . .
TEYVIKOV KO TOV CUGTNHATOV YVAOONG OTIS Stadtkacieg TG nyeociog

1.3. Xtvk nyeoiog

1.3.1. ZvvorhokTiKN NyECia

H ocvvoliaxtikn Bewpia e nyecsiog vroompilel 0Tt OTOONTOTE OVAAVGT TG NYECTOG
TPEMEL VO GOUTANPAOVETOL OO TNV €EETOGN TOL POAOV oL TTalovV o1 oTadol — akdAovBol TV
eMKVPOON kol TNV €£0V61000TNoN omolovdNTote NYET. H cvuvaliaxktikny Bewpio g nyeoiog
elval mo otevd ocuvoedepévn pe to €pyo tov Edwin Hollander (1964). O Hollander (1964)
vrooTHPLEE OTL M Nyecia e&€pyeton amd (o S1dIKAGIo KOWVMVIKNAG VTOAAAYNG, OTOL Ol 0adol
epyalovtat yio vo. EKTEAECOVV TIC EVIOAEG VOGS MYETH, LOVO OTOV TIOTEVOLV OTL O MYETNG KAVEL
KATL Yo ovtovg, o avtdAraypa. ITio cvykekpipéva, mpoteivetar 6t ot omadol Ha avtidpacovv
EMOIKOOOUNTIKA LOVO GTIC ONLOVPYIKES 10€€C EVOG MYETN Ko OTL 01 omadoi eivar mhavdTepo va
vrootnpiovv &vav nyétn, edv avtdg exAieyel amd v opdda, ovii va dloptotel, ONAaoN va
emPAnOel and 1o eEmtepikd mepiPdrriov.O Hollander (1964) onueiwoe emiong Ot o1 peydleg
avicdTNTEG OTA OPEAN TOL amokopilovv ot NYETeG Kol ol omadol amd v epyacio tovg, Oa
telvouv va TpokaAovy po aicOnon avicotntog, n omoio TeEMKA Oa pEW®oEL TRV amdO0oT TV
OLAd V.

"‘Eva axopa Bactkd emiyeipnpo 1oV GUVOAAUKTIK®OV Bempldv nyeciog, To omoio Paciletot
otV Bewpia cuvariayng nyét-puérovg (leader—member exchange - LMX), eivou 0Tt o1 6yécelg
Nyet®v-okéAovbwv mov elvar younAng modtntog (EMIKEVIPOVOVTOL OTIS TLTOTOUUEVES
OLUPATIKEG VTTOYPEMDCELS), TEIVOLV VO, 00MYCOVV GE OPVNTIK( OTOTEAECUOTO GTNV OUAdA, EVOD
avtifeta ot oyéoelg VYNNG ToldTNTOS (OTIG Omoieg auEOTEPO Ta. UEPT TPomBoHV gvepyd Ta
CUUQEPOVTO TOVG) GLEAVOLY TOL ATOTEAECUOTO, OXl UOVO Y100 OGOVE GLUUETEYOLV GE OLTN TN
oyxéon (T.y. NYETNG Kot omadotl), aAAG Kot yio TV EVPOUTEPT OVIOTNTO GTHV OOl VKoLV (TT.). M
opdoa 1 0 opyaviopOc 6to GOVOAO Tov). Otav ot Myéteg kol ot omadol €yovv KivTpo va
BonBnoovv o évag tov AALOV, avTo TElVEL va £xEl BETIKEG CLUVETELES TOGO Y10, AVTOVG, OGO KoL Y10
™V opada tovg(Xvtnpng & Avvivog, 2015).

Q¢ ex T00TOL, Ol GUVOAAOKTIKOL MYETES €ivor mhvto mTPdBvpol va dMGOLV KATL GE
OVTAALQYLLO, Y10 VO TOVG 0KOAOLOT GOV 01 0Ttadol Tovg. Mmopel va eivar Kdmolo Kiviitpo, OTMC
po avénon otov peho, po tpominon, véeg evbuveg 1 o emBount aAdayn ota kadnkovia. H
OLVOALOKTIKN Myesia eival emiong yvooty o¢ dtevBuvtikn nyecio Kot ETIKEVIPAOVETOL 6TO POAO
™G enonTElOG, TNG OPYAVMOONG Kot TNG OLOOIKNG amddoonc. Ot cuvaAilakTikol nyéteg epeaviCovv
LEPIKEG POPEG TOL OPOUKTNPLOTIKA 1] TIG CLUTEPLPOPES TMOV YOPICUATIKAOV NYETOV KOl UTOPEL VoL
elval apKETA AMOTEAEGLLATIKOL GE TOAAEG TEPUTTMOGELS, ONUIOVPYDVTOS KIVITPO Y10 TOVG OTAO0VS
(Aapumpakng, 2016).

Ot oLVOALOKTIKOL MYETEG YPNOUYLOTOOVV TNV OVTOUOIPN Kol TNV «THopioy Yoo vo
EMTHYOLV TNV GLUUOPPOGN A0 TOVG OTAOOVS TOVS, GTO TAUIGIO TAVTO TWV GTOY®V, TNG SOUNG
KOl TNG KOVATOOPOS TOL opyaviopod tovs. Eivor mpdBupot va epyactovv péoa ota vadpyovta
CLUGTHUOTO KOU VO OLOMPOYUOTELTOVV Yo TNV €MiTELEN TOV OTOYOV TOL  OPYUVIGHOV
(Aaumpaxng, 2016).
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Qot600, mpémel vo, onuelwdel 0tL M cuvaAhaxTiK] Myecio elval koatd kvplo Adyo
TAONTIKY] KOl Ol GUUTEPLPOPEG TOL GLVOEOVTOL TEPIGGOTEPO HE OVTO TO €id0G TMyesiog
kaBopilovv Ta KPP Yo TNV avTOUOP TOV OTAd®V Kol T JOloTpnon Tov status quo.
Enopévac, éxer vmootnprybel 611 cuvoAloktikol nyéteg Agttovpyovv mévta PHECH GTO TAAIGLO
TOV VTAPYOVIOV GTOY®MV KOl GTPATNYIKOV KOl UTOPEL Voo Unv &ival mpocavaToOMGUEVOL GTNV
aAdayn kot omdvia avalntovy vEoug TPOTOVS Kot AVGELS 6T VELoTAUEVA TpoPAnpata (Bakoia
& Nikordov, 2019).

1.3.2. MetaoympotioTikny nyecio

Y10 PETACYNUOTIOTIKO HOVTELO TNG Myesiog, 1 Nyecio dev avTipetOmileTon TPOTAPYIKA
¢ éva péso oo T dwayeipton g e€ovoiog kot tov topwv. O Burns (1978) vroompi&e 6t 1
aAnBwn nyecio TPOKVTTEL AMO TN CLVEPYAGIO TOV MYETN HE TOLG OMAOOVC Kol eivor KdT
TOPATAV® OO TNV ATAT 1KAVOTOINoT TOV ETBVUIDOV KOl TOV OVOYK®V TOVG, UE OVTAALQYLLO TNV
vrootpiEn (Iétpov kot Ayyeriong, 2016).

Yvykekpyéva, o Burns (1978) mpotetve 0TL n nyecia kveiton mépa amd TIC CLUPATIKEG
pvOuicelg, 6mov ot AvOpOTOL €VEPYOUV HE CULYKEKPIUEVOLS TPOTOVG EMEWDN GOAVOVTOL
VIOYPEMUEVOL VO TO KAVOUV. AVT® 0VTOL O HETOCYNUOTIOTIKOG NYETNG 0dnyel To. Gtopo va
aKOAOVONGOVV pia CLYKEKPIUEVT] TTOpEia OpAoNS, emedn BELOVY Kot Emeldn aicBiavovon 0Tt avTd
nov kavovv gtvat cwotd (ITétpov kat Ayyeriong, 2016).

H petaoynuatiotikn mpocéyyion Paciletal oTig mopamdve 106eC, OVIADVTAG GTOLXEL
and 115 Oewpieg g Tapakivong Kot g avamtuéng, ot onoieg vrootnpifovy OTL 1 avBp®ITIVNY
avamtuén ocvvendyetol TV eEEMEN TV avOpOTOV amd TV YounAoD enimedov, KaTavONnon TOL
€0VTOV TOVG KOl TOL KOGUOL TOVG, TOL VTOYOPEVETOL OO TPAYUATO OTMOS TO YPNLO, GE Lo
VYNAOV EMTEOOV KO TOLOTNTOG KOTAVONGN, 1 omtoia vrrootnpiletal amd To PEYUAVTEPO EMIMESO
avnouvyiog yoo Tpaypota Om®mG 1N CLTOEKTIUNOT Kot 1 avtorpaypdtoon(Xvmpng & Avvivog,
2015).

Baoilopevn oty évvola ¢ xoplopatiknig nyecioc, n Oewpia g HETOGYNUOTIOTIKNG
Nyeciag VTOOMADVEL OTL OPIOUEVOL MYETEC £XOLV TNV KAVOTNTO VO EUTVELGOLV KOl Vo
TOPAKIVIIGOVV TOVG OTOO0VG TOVS, HEoa amd Eva dpapo wov evbuypappilet T a&ieg Kot Tovg
oTOYOVG TOL aPYNYOL Kot TV omad®v. EmimAéov, o petaoynuatiotikog nyétng npoonadel va
OVTOTOKPIVETAL OTIS OVAYKEG KOl TIG 0V oVYiES KAOE HEHOVOUEVOD OTTOOOV KOl TIG TPOKANGELS
ov avTHETONICEL KGO £vag, DOTE OAOL 0L OTOOOL TEAIKA VO KATAGTOOV OPOGLMUEVOL, 1KOVOL
Kol £tolpot va avordfoovv mpwtofovriec ([Tomabwpdmoviog, 2019).

SOpeova pe oot ™ Bempia, o petacynUATIcHOS cupPaivel pe dVO TPOTOVE: N OUAda N 1
opybvoon €xel KiviiTpo Vo OVIILETOTIGEL TIG TPOKANGELS (CLUTEPILAUPAVOUEVOV TV OAAAYDV
mov oyeTilovion UE TIC TPOKANGELS) KOl VO OTOOMGEL GE TOAD LVYNAQ emimeda. Kot, dEVTEPOV,
pécm tng KabBodnynomng Tov nyétr, ot omadoi petacynuatiCovior pe Pdon to eninedo eUTAOKNG
TOLG KO TNV avATTLEN TOV d1KoV ToVG NYETIKOD dvvoapkol (ITarabwpodroviog, 2019).

Ot petaoynuatiotikol Myéteg 6ivouv TPOcOYN OTIG avnovyieg Kol TG OVATTLELNKES
AVAYKEG TOV HEUOVOUEVOV OTAODV TOVG, GAAGCOLV TOLG OmadovS TOVG, TOoLg Ponbovv va
eetdoovy ta malaid TpoPfAnpato pe véo Tpomo, Kot SIEYEIPOLV KOl EUTVEOVY TOVG OTOOOVS VO
KatofaAlovy Tpocheteg mpoomadeieg. O HETOOYNUOTIOTIKOL NYETEC OVTITPOCOTELOVY 1GMOC TNV
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O TOAVTIUN HOPPY MYEGING, ded0UEVOD OTL Ol OO0l £yovv TNV gvkapia va aAldEovv, va
petapopembovv kot va avortvybovv (Ilanabwporoviog, 2019).

Ot petaoynUatioTikol NyEteg TPOETOWALovy Tovg omadohg TOvg va. avaAdfovv Tnv
nyeoio. Xopeova pe tovg Honarmand & Abdelsalam (2014), ot petaoynupotiotikoi ny£teg
avamTOGGOVV TOLG OTOOOVG TOLG 6TO onueio 6mov ot omadoi eivor oe Béom va avardfovv
NYETIKOVG POAOVS KOl VO ATTOOMCOLV TEPQ 0d Ta, Koepmpéva Tpdtuma 1 GTOYOLG.

Téhog mpémer vo onuelmbel 6Tl 1 HETACYNUOTIOTIKY NYETia, ival SloupopeTikny and v
ouvaAAaKTIKY] Myecio. Evd m ovvolloktikn nyeoio pmopel va Oewpnbel g o kaboAikd
oLUUPOTIKA avTOALOY POCIGUEVY] OTO GLUPEPOV TOVL E€OVTOV, 1) ULETOCYNUOTIOTIKY MYecia
EMOIDKEL VO TKAVOTOWGEL TIG VYNAOTEPES OVAYKES TOV OMOOMV - VO GUUUETACYEL GE Lo
dwdkacio apofaiog d€yepong Kot avOywong Omov ot omadol Ba Eemepdoovy o dIKA TOLG
ovpeEpovTa Yoo To KaAod g opddag (IMamabopdmovriog, 2019). Ov Atwater ko Yammarino
(1996) Bprrav 6T 01 cuvarloktikoi Nyéteg Paciloviat TePLosdTEPO GTN dVVAUN TNG BEoMG TOVG
YL VO AOKTGOVV EMPPON, EVAD Ol peTaoynpatiotikol nyétec Pacilovror Kupimg oty mapoyn
KIVITP®V TPOG TOVS OTOO0VG,.

To ovotoTiKG NG HETACYNUATIOTIKNG, OAAG KOl TG OCULVOAAOKTIKNG MYECLOG
nmopovotalovtal oto Awdypappa 1.2.

ANOTEMS ORI
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Awdypappa 1.2. Ztoryeio LETAGYNUOTIOTIKNG KO CUVAAAUKTIKNG NYEGTOG

I[Inyn: ABavacovra (2012)

H petaoymuoatiotikn nyecia £xel emiong ocvuvoebel ko e TNV TPOcEyyion g NYESIHG mG
xapoua, Tov avapépinke moparave. o mtapaderypa, ot Bass kot Avolio (1993), 6smpovv 10
YOPIGHO ®G VTOGHVOLO TNG UETACYNUATICTIKNG NYECING, Kol OmaplOpovy TEGGEPE GLGTATIKA
CLUTEPLPOPEG GTO TAOUGLO TNG LETOCYNUOTIOTIKNG NYEGING, Ta omoia stvat:

1) to yapiopa N 1 €E0AVIKELUEVT ETPPOT,
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2) n éumvevon,
3) N mvevpaTiKn O1€yepom Kot
4) n e&atopukevpévn Bempnon.

ZOUQmVa PE oVTA TO GVGTATIKE, TO XAPIOoUA amd UOVO TOL Ogv €ival OVETAPKES Yo Vo
ONUOVPYNOEL Ui ETITUYNUEVT] O1a0IKOGTI0 LETAGYNLATIOHOV. Ot gpguvnTég Voot pilovy OTL O1
TO OMOTEAEGLOTIKOT NYETES avorlapPdvouy dVo poAovG: Evay yaplopatikd poAo (Tov cuvicTtoTon
OTNV OPOUOTIGHO, TNV EVOLVOUMOY] KOl TNV EVEPYOTOINOT)) Kol EVOV «OPYLTEKTOVIKO» POAO
(oxedloopog TG opydvmong, onpovpyio SoUdV Kot SOHOPE®GCT) CLGTNUATOV EAEYXOV Kot
emPpdaPevonc) (Kets de Vries & Florent -Treacy, 1999; Xvtmpng & Avvivog, 2015).

1.3.3. Avtapyikn nyeoia

To 1993, 0 yuyordyog, oToV TOpEN TNG OPYUVAOGLOKNG Wuyoloyiag Kurt Lewin deényaye
pe €peuva. Yoo VO TPOGOLOPIcEL TOVG OPOPETIKOVG TPOTOLS mMyeoiag. Alamictwoe OTL
JLPOPETIKA GTUA NYEGTOG NTOV ELPOVT] GE SLUPOPETIKA TEPPAALOVTO KO LELOVMUEVOLS NYETEG.
Meta&h Tv 6TVA oV BprKe OTL LTAPYOVV, SIEKPIVE KOl TPOGILOPIOE TO CLTAPYIKO GTLA NYEGING
(Avdpng, 2015).

H avtapyikn nyecia meprypdpet v mpocEyyion tng nyeciag, otny omoia 0 NyEINg £xel
mv andivtn e€ovoio Kol Tov EAEYX0 T®V OTAd®V TOL Kol amontel adtop@iopnntn vrakon. Ot
avtapykoi myéteg etvar mbBavd va aokKoovv EAeyx0 €KOIOOVTOG KOVOVEG, VTOCGYOVTOG
AVTOHOPBEG Y10 CUUUOPPMOT KOl OMEIAMVTOS HE TILMPIEG OTNV OVUTOKOY.ZTO OUTOPYIKO GTLA
nyeoiag, 0 NYETNG LLAYOPEVEL GTOYOVS, TOATIKEG KOl OUOIKAGIES, KOt KOTELOVVEL KOl ELEYYEL
OAEC TIG OPOOTNPLOTNTEG Y®PIC TNV OVCLUOTIKY] GLUUETOYN TOV LEOTAPEVOV. 'Evag 1é€to10g
NYETG €xEL TOV TANPN EAEYYO TNG OLASNS, OPNVOVTOS YOUNAY avTovopio 6T HEAT TG OLAdOG
(Avdpmg, 2015).

Ot avtapykol NyEteg TapEyovy capeic TPOSOOKIES Y10 TO TL TPEMEL VAL YiveL, TOTE TPEMEL
va yivel Ko Tog mpémetl va yivel. Ymapyetl emiong éva cagic ydopa PeTaéd Tov NYETN Kol TV
omad®v Tov. Ot avtapytkol NyEteg AapPavouy aro@acels aveEaptnta, e eEAAYIoTES 1 KOOOAOL
TANpoeopieg amd v vdAouTn opdda. YTootnpilovv ToV avotnpd EAEYYXO T®V OTOOMV TOVG,
pvOuilovtag Gueca tovg kovoves, Tic pebodoroyieg kot Tig evépysiec. Ot avtapyikol My£Eteg
ONUoVPYoLV amdoTACT) HETAED TOVS KOL TMV OTOOMV TOLG UE TNV TPOBEST Vo TOVIGOVV TIG
dwakpioelg tov poAwv. H avtapykn nyecio cuvnbmg evBappiver ) pikpn onpovpykdtta ot
My amopdacemv (Avopng, 2015).

Av1d¢ 0 TOHTOC NYEGiag YpOVoAOYELTOL OO TIC TOAAIOTEPES PLAES KO avTokpatopies. To
aUTOPYIKO OTVA Telvel va okoVOYeTol OpKETA opvntikd. Ziyovpo pmopel va givai, OtV
ypnotponoleiton vrepPforkd 1 epappdleron oe AdBog ouddec M koraotdoels. Q0T1060, M
aVTOPYIKN Myecion umopel va eivol ETOEEANG G€ OPIGUEVEG TTEPUTTACELS, OTMG OTAV TPEMEL VOl
ANeOoVV amoPacelS Y1 yopa, xwpic va omatteiton 11 GVUPBOVAT Kot 1 AToyn TOAA®Y avOpOT®V.
Opopéva. épyo amoutodv 1oyvpn Myecio, OCTE TA TPAYUHATO VO YivOouv ypryopo Kot
amotereopotikd. H avtapyikn nyecio umopel va eivol amoTeAeGHATIKY] GE OULAOES,OTOV 1) NYECT
amovclalel Ko og £pya OmovV VIAPYEL KOKN opydvmor Kot advvapio kabopiopol mpobespimv
Kol 6TOY®V. Xg TETOEG KATAOTAGELS, £VAG 1oYLPOG NYETNG TOL XPNOULOTOLEL EVOL AVTAPYIKO GTLA
umopel va avaddfet mv evBvvn g opddag, va avabécel epyoacieg o dOPOPETIKA LEAT Kot VoL
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kaBopicel otabepég mpobeopieg Yo v oAokAnpwon twv £pywv.Kabopilovtag capeic porovg,
avafétovtog kabnrkovio kot kabopiloviag mpobecpieg, M opdda eivoar mo wHovoO va
0AOKANpOGEL TO £pyo eykaipwg (Bakdria & Nikoidov, 2019).

To avtapyikd otvA Myeoiag pmopel emiong vo €ivol OMOTEAEGUOTIKO, OTOL VITAPYEL
peydAn mieom. Xe KOTOOTAGES 7oL eivorl Wwitepa ayy®TIKES, OT®MG Kotd 1Tr Oldpkelo
OTPOTIOTIKOV GUYKPOVGEWV, TA UEAN TNG OUAONS UITOPOVV VO TPOTILOVV £VOL OVTAPYIKO GTUA.
Avtd emutpémel oto pEAN NG OUAOOS VO EMIKEVIPOOOLV OTNV EKTEAECT] GLYKEKPIUEVMOV
KaONKOHVTOV Y0pic Vo avnouyovy yia ™ Ay cOvOET®V anopdcemy. AVTo eMTPENEL EMioNG OTA
HEAN TNG OMAOOS VO, OTOKTICOLV VYNAN €EEIOTKEVOT OTNV EKTEAEGT OPICUEVAOV KOONKOVTWOV,
mpdypa mov eivol TEMKA EMOEEAEG Yo TNV EmTLYIL OAOKANPNG ™G ouddag (Baxoria &
Nikoidov, 2019).

O topéag TV KOTOOKELAOV UTOpel emiong va enw@eAnbel amd To oVTOPYIKO CTLA
nNyeoiag. Xe auTég TIC TEPITTMOELS, £Vl ONUOVTIKO va £xel KABE TPOCHOTO cap®s KaBoplopuéva
kafnkovta, Tpobeouieg Ko Kavoveg mov mpémel va tnpovvtal. Ot avtapykol NyEteg teivouy va
dovievovy kOAL oe avtd To mEPPAAAovTa emEWn eEacpaiilovv OTL Ta €pyo TEAEIDVOLV
eykaipmg xor 0Tt ot gpyalOuevol aKoAovBobV TOLG KOVOVEG OCQOAEING Yoo TNV TPOANYM
ATVYNUATOV Kot TPpaLpHoTIcpaV (Bakoia & NikoAdov, 2019).

QotH660 M aVTOPYIKY MYECIO deV TTAVEL Vo £XEL UIKPT OMOTEAEGUOTIKOTNTO GE OAAEG
MEPIOTAGES. AVTO TO OTLA mMyeoiog Teivel va amoBappivel o PEAN TG opddas. Emedn ot
aLTOPYIKOL NYETEC TOIPVOLV OMOPAGELS XWPIG VO GLUBOVAELTOVY TNV opdda, ot dvBpwmot g
opdoag umopel va oncOdvovror 6t dev givan og BE0M Vo GUVEIGPEPOVY TIG 10EEG KOL TIG YVADOELS
T0vG. O1 gpguvnTég £Y0oVV EMoNG SOMIGTMOGEL OTL 1] AVTOPYIKN NYESia 0dNYel cuyvd oe EALEIYN
IMNUOVPYIKOV AVceE®V o€ TPoPfAnuaTa, To. omoio umopel teAkd vo PAGyovy TV amddoon g
ouddag. EmmpocHeta, ot avtapyikol myétreg teivouv va mopafAEmOvV TIC YVAOOCEL Kol TNV
TEYVOYVMOGIO TOV UITOPOVV VO, PEPOLV Ta. LEAN TNG opddas oe pa Katdotaon. H pn dtafovievon
pe GAAQ PEAT TNG OLAdOG OE TETOLEG KATUOTACES PAATTEL T GLVOAMKY emttuyio TG opddag.H
avtapykn nyeoia pumopet emxiong va PAGyel 1o nBikd g opdooc o€ oplopéves mepmtdcels. Ot
dvBpwmot teivouy va asBdvovTat To EVTLYIGUEVOL Kot Vo aodidovv kaAvtepa 6Tav vidmBouv 0Tt
ocvuPdArlovy ot0 pEAMAOV NG OopAdag. Agdopévov OTL Ol avtapylkol Myéteg ocuvnBmg dev
EMUTIPEMOVY TNV «Elc0do» amd to. PEAN NG opddag, ot omadol apyilovv va oasbavovtot
dvoapeotnuévol (Xvtpng, 2017).

1.3.4. AvOevTiki] nyeoia

Mo oyetikd mo mpocepotn OBempio myeoiag eivar avty g avBeviikng nyeoiog. H
BeopnTiKny ot TPOGEYYIoN TNG MNYESING, avamtuydnke 6to TAMICIO TG £pEVVOC YOP® Omd TNV
N g nyscioc. To etopwd MOwd okdvoora tev apymdv g Oekaetiag tov 2000, oe
oLVOLACUO UE TNV 10TOPIN TOV OEGTOTIKMV OPYNYDOV KPAT®OV, 0dNYNO0V GE Uid TPOSTADELD TV
YUYOAOY®V Kol TOV GAADV KOWVOVIK®OV ETIGTNUOVOV,VO KATOVOGOLV KAADTEPQ TNV NOIKN NG
nyeoiog, Kabmg dpyloe va diveton peyarvtepn Pdon otnv evBHvN, TV Aoyodoacia kot TV NOKn
Kol TNV Kowwvikd vrevbovvn nyecio. Ot mepiocdtepeg Bewpleg e nyeoiag péyxpt 10te glyav
eMKEVTIPMOEL KLPIWG OTNV OMOTELEGUOTIKOTNTO TOV NYETY|, XOPIS Vo AapuaveTon vTdyn o TPOTOC
pe tov omoio emrvyydvovtalr ot otdyol. Etor po véa yevid Bswpudv mpoomdbnce va
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evoopatdoel TV Nowm oty nyeocio, petabd tov oroimv ivar Kot 1 avbeviikn nyecio (Brown
& Trevino, 2006; Xvtnpng & Avvivog, 2015).

Ta PBoaocwkd ocvotatikd g avbeviikng myeociag eivalr mn avtoyvocio tov Myém, 1
E0MTEPIKN MNOWKN TPOOTTIKY], 1 EMKPIVELD KO OLOPAVELNL OTI GYECELS LLE TOLG OTAOOVS KOl M
avéAvon TOV Kotaotdoewv aviikelpevikd. I[Ipoxepévor va kabBodnynoovv tovg AGAAOVG
OOTEAECUOTIKA, Ol NYETEG TPEMEL VO YVopilovv Tov €00TO TOVE, TOolot £ivat, Kot yloti kdvouv O,
TL KAvouv Kot vo. avtamokptBobv otig a&ieg Toug. H avbeviikodtnta vrodeikviel 0Tt Ta dropa
TPEMEL VO £YOLV O TANPN EKOVA Y10 TOV €0VTO TOLG. AVTO onuaivel OTL To ATOUO TPETEL VoL
Aappévovv vdym, tOG0 TO WGoYXLPE onueia Tovg, 660 Kot TG advvapies tovg (Xvmpng &
Avvivog, 2015).

Ot Avolio et al., (2004) opilovv tOov avBeviikd Myétn, ¢ ekeivov mov €xet Pabid
ENLYV®OTN TOL TPOTOL GKEYNG TOV KOL GUUTEPLPOPAS TOV, TOL TPOTOL LE TOV OTOio Yyiverol
AVTIANTTOC amd TOVG AAAOVS, MG ekeivov oL £xel Pabid eniyvmon tov dikdv tov aldv / ooV
TPOOTTIKMV, YVAOGEMV Kol SUVAUE®MYV, ALY KAl TOV AAL®V, ®¢ EKEIVOV TOL €€l TANPN ENLYVOON
TOV TAOIGIOV €VTOG TOL omoiov Agrtovpyel Kot ®G ekeivov mov €xel ovtomenoibnom, eivor
0101000E0G, avOekTIKOC Kal €xel VYNAO emimedo MO0y yapoaktipo. Mécw g avénuévng
aVTOYVOGIOG, NG avuToppvBong Kot tng Oetikng povtelomoinomng, ot avbevtikol mMyéteg
UTOPOLV VO, TPO®ONGOVY TNV avATTLEN TG AVOEVTIKOTNTAG GTOVS OTAO0VS TOVS KOl VO TOVG
mopéxovy (o aichnon okomov. Me ) oepd TG, 1 aOeVTIKOTNTO TOV OTOODV GLUPAALEL GTNV
eunuepior Tovg kol otV enitevén PLOCOV KOl TPOYHOTIK®OV EMOOcE®V. Q0TdG0, TPEMEL VL
amocaPNVIoTEL 1 oxéomn HETAED TG avBeVTIKNG Nyesiog Kot TG opyaveTikng arnddoons. ‘Evag
Nyémg pmopetl va etvar awBevtikdg ot evépyelég Tov, oAAG ovtd dev umopel amopaitnto vo
00MNYNOEL GE KAAVTEPT) OPYOAVOTIKY] OITOS0CT], OVTE VO, LETOO00EL 6TOVE 0TTad0VC.

[Tpénel va onpelmdel 611 awbevtikn nyecio amotehel pEPOG oG EVPHTEPNG TPOGEYYIONG
nyeciog, avTAg oL EMKEVIPOVETAL 0TI NOWKEC TAgLPEC T™C Nyesiag. H nbw mpooéyyion g
nyeoiag avantiynke and tovg Burns (1978), Rawls (1971)kor Beauchamp ko1 Bowie (1988).
Baoiletat otig apyég 100 0gPacpov TV andyemv ToV GAA®V, TNV TPOeUvH EMKPIVEID GTNV
OVTILETMOMIOT TOV GAA®V, GTNV O1IKOSOUNGOT) TS KOWVOTNTOG KOl OTT] SIKOLOGUVT).

1.3.5. Yanpetuci nyeoia

H vanpeticn nyeoia eivorl pua griocogio nyesiog oty omoio 0 KOPL0g 6TOYOS TOV NYETN
etvat va vmpetnoel. Avto 10 GTUA Nyesiog eival SPOPETIKO Ad TNV TAPUSOCIHKT TPOCEYYIoN
™m¢ Myeoiog, 6mov o KOPLOg oTdY0G Tov Myétn eivan vo Kaboonyel kot Oxt va vanpetel. H
TPocEyylon ot avarntoydnke mpwtictog ond tov Greenleaf(2008). Ov vampetikoi nyétec,
nmpémel vo, vanpetodv mpota. Ot avdykes towv GAA®V givor M KOpo. TPoTEPAIOTNTA TOVG.
Bpiokovv v emrtoyia kot ™ «dovapn» oty avantuén dAlov. O Greenleaf (2008) avéepepe dTL
OVTO TO GTLA MYESIOG €lval EUPAVEG KUPIMEC GTOVG TOALTIKOVG NYETeg Tov kabopilovv 10 poAO
TOVG HEGM TOV ONUOGIOV VITNPECIDV.

O vnpetikdc NyEtng €xel v vootpomian TG «e&ummpétnongy Kot yopaktmpiletal and
Tov aATpoLIcd. O aAitpovicudg opiletal ¢ n Mo N N TPOKTIKNA TNG UN OPOCIOUEVNG Ko
avid10TEAOVS avnovyiog yio v evnuepio Tov GAlwv. H tpdén tg nyeciog eivatl oto mhaicto tng
eEumnpétnong aAlov Kot yio v eEumnpétnon dAdwv. Movo pe v tpdaén g vanpémmong, o
nyémg oonyet dAhovg avBpdmovg va ival avtd mov mpénet (Xvtpng & Avvivog, 2015).
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e avtifeon pe Ta A GTLA MYEGING, O VINPETIKOG NYETNG OV Yapoktnpiletal amd
ocvocmpevon 1 doknon efovoiag péca oe o emyeipnon. Avt'avtod, o vanpeTikdg MNYETNG
AapPaver vwoyn wpdTa TIG avdykes Tov epyalopévov. Ot vimpetikol Nyéteg ocOdvovton o
woyvpn aictnon epovtidag kot evOHVNS Yo TO TPOSOMIKO TOVS. AVOLAUPAVOLY TNV VITOYPEMOT)
va. BonBnocovv tovg epyalopévove tovg, vo avamtuéovv eumelpion Kot vo. PEATIOGOVY TNV
amod0oom TovG. Atvouv TPOTEPOLOTNTO GTNV TPOCMTIKY KOl ETOYYEAUATIKY £EEMEN TV GAL®V,
dwcearilovtag 0Tt B avartuéovv ™ Pdon YvOGE®V KOl TIC EXAYYEAUATIKEG SEEIOTNTES TOVG
(Xvmpng & Avvivog, 2015). Ta otvA nyeciog cuvoyilovtot otov [ivaka 1.4.

[Tivaxkag 1.4. ZTuA nyeciog Kot To yopaKTNPIoTIKE TOVG

YTVl NyEciog Enrenynon
Ot axdAovBot eKTELOVV TIC EVIOAES EVOG NYETN, LOVO OTOV TIGTEHOLV OTL
0 NYETNG KAVEL KATL Y10 VTOVG, GE OLVTOAAOYLLOL
Ot axdrovBot etvar mBavoTEPO Vo vVITOSTNPIEOVY Evay NYETN, GV 0VTOG
eKAEYel amd TNV opada, avti vo dtopilotel, onAadn va emiPAnOet and to
eETEPIKO TEPPAALOV

SUVOALOKTIKN O1 oyéoelg NYETOV-0KOAOVO®VY EMKEVIPDOVOVTAL GTIG TUTOTOUEVES
nyecio GLUPBATIKEG VITOYPEDTELG KOl 001 YOUV GE OPVNTIKG OTOTEAECLATOL VIO TNV
oudoa

Eivat katd k0plo Adyo mabntiky|, 6Tt GUVOALAKTIKOL 1YETEC AEITOVPYOVV
TOVTO LEGO GTO TAOUGLO TV VTOPYOVIMV GTOY®V KOl GTPOUTNYIKOV,
umopet vo unv givan TpocavatoAoUEVOL 6TV 0AAOYT Kot GTdvia
avantodv vEoug TpOTOLE Kot ADGELS GTO VPIGTAUEVO TPOPALLATOL
O petaoynuotiotikdg NyETNG 00N Yel Ta AToHe VoL 0kOAOVONGOLY pia
ovYKeKpIEVN Topeia dpdiomng, enetdn BEAovV kot emedn ocOdvovtal ot
aVTO TOL KAVOLV EIvVOL CMOGTO KOt O)L OITO VITOYPEMOT)

Ot petaoynuatiotikoi Ny£tec: 1) eumvéovy Kot TapakivoHv Tovg
akolovBovg, pésa amd Eva dpapa Tov evduypappilet Tig adieg Kot Tovug
6THYOVG TOV MYETN KOL TOV OTAODV, 2) dIVOLV TPOCOYT| OTIC OVI|GUYIES
KO TIG OVOTTUELOKES OVAYKES TV LELOVOUEV®V OTTOdDV TOVG, 3)
aAAGlovv Tovg omadovg Toug, 4) toug fonbodv va eEgTdcovV TO TOANLY
npofAnuata pe véo TpOTO, 5) OVATTOUGGOLY TOVS OTOSOVS TOVS GTO
onueio 6mov ot omadoi etvan o€ BEom var avalapfouvv NyeTIKOHS POAOVG
Yroyeia: 1) To ydpiopa 1 n e&davikevpévn emppon, 2) 1 Eumvevon, 3) N
TVELLLOTIKT 01€YEPON Kot 4) 1 eatopukevpévn Bempnon.

MetooymuatioTiKn
nyecia

O nyémc €xet v amdAVTN €E0VGIN Kol TOV EAEYYO TOV OTAODV TOV KO
amoltel AdpPIoPNTNTN LITOKON
Aocxkel éleyyo ekdidovtag Kavoves, VITOGYOVTAG OVTANOBES Yia
Avtapykn nyecia CUUUOPP®OT KOl ATEIMDVTOS E TIUOPIEG OTNV AVUTTAKOY|
O nyémnc vayopedel 6TOHYOVG, TOMTIKEG Kol O1ad1KacieS, Katevfvvel Kot
eAEYYEL OAEG TIG OPOUCTNPLOTNTEG YWPIG TNV OVCIACTIKY] GUUUETOYN TOV
VOIGTOUEVOV

Zroyeio: avToyvmoia, E6OTEPIKN NOKN TPOOTTIKT, EIMKPIVELD Kot
OLLPAVELD OTIC GYECELS LLE TOVS OTTAO0VE KOl OTIG O10OIKOGTES
Booiletot otic apyég Tov ogfacuol TV andyemv Tov GAL®Y, 6TV
TPOPAVT EIMKPIVELD GTIV OVTILETOTIOT) TOV GAL®OV, GTNV 0IKOOOUNoN
™G KOWOTNTOG Kot 6T O1KOoGHV)

O avBevtikog Ny€ng £xel Pabid entyvoon Tov E0VTOL TOL Kol TOV GAADV

AvBevtikn nyeoia
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(ovumep1popd, TPOTOG OKEYNGC, AOLVAUIES KO duvaTA onuein)
Mmnopet vo TpomBncet T avarTuén g aBEVTIKOTNTOS GTOVG 0TOS0VE
TOV KOl VO TOVG TOPEYEL Lol aicONon 6Komov

Ynanpetikn nyecia

O K0Oprog 6TdHY0G TOL NYETN givor va vnpeTel Ko oyt vo kaBodnyel
Ot avdykeg T@v ALV glval 1 KOPLO TPOTEPOLOTNTE TOL
"Exel v vootpomia g «e&umnpétnongy Kot yopaktnpileTot amd tov
OATPOVICUO
Avorappdver Ty voypémaon vo fondnoet toug epyalopévoug va
avartuEovy eumelpio Kot vo BEATIOGOVY TV amdO0GN TOVG
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KE®AAAIO 2°: ZvvaieOnpotiki vonpoosivy

2.1. ZvuvaicOnpo kol vonpuoovvny

Ta dropa dSto@EPovy PHETAED TOLG MG TPOS TNV IKAVOTNTAE TOLE VO KATOVOOUV TTOAVTAOKES
10€€6, va Tpocaprolovtal OmoTEAEGLATIKA 6TO TTEPBAALOV, va pobaivouv amd v eumepia, va
EUTAEKOVTOL GE OLAPOPES LOPPES GUAAOYIGHOV Kol Vo, EETEPVOLV T EUTOOID. P TN okéym. Ot
SPOPETIKEG £VVOLEg TNG VONUOGUVNG Tpoomafodv vo eENYNGOLV KOl VO OpYOVAOGOLV 0VTO TO
mepimAoko oOvoro @atvopévav. H vonpooivn eivar évag amd tovg mo SepeuvnUEVOLS TOMELS
™G Yuyoroyiag, aAld oev VILAPYEL Lo GLAAOYIKT ATOWT Yo TO TG Ba TPEMEL Vo, oploTEl Kot va
petpnOet.

Q01660 VRLAPYOLV KATOLN TPAYLATO, GTO OO0l Ol EPEVVNTEG KOL Ol EUTELPOYVAOUOVES
mov &yovv aocyoAndel pe v vonuoovvn cvpemvovv. H vonpoovvn €xel va kdvel pe v
wKavoTNTO. EKUAONOoNG amd TV gumelpio. Ko TV 1KovOTNTO TPOSUPUOYNS 610 TePPaiiov. H
Kown dmoyn gival 6Tt 1 AEKTIKY KAvOTNTA KoL 1] ETIAVGT TPOPANUATOV ATOTEAOVLV GNUAVTIKA
uépn g vonuoovvng (Gregory, 2007).

Ymapyovv eniong KATOLES SLOPOPES OTIC ATOYELS MG TPOG TO. GLGTATIKA TNG VO LOGVVTG.
AVO amd avtd givol N KOWOVIKY] KOVOTNTO KOt 1] TPOKTIKN VONLOGUV. ATO TNV L0l TIGTEVETL
OTL 1 KOWOVIKN IKOVOTNTO £IVOL GNUOVTIKT Y10 £voL £EVTVO ATOWO, EVA OO TNV AAAN TIOTEVETOL
OTL 1 TPOKTIKN VONUOGUVY gival Teplocdtepo onpavtiky. H mpoktikr vonuocovvn onuaivel mog
T0 dtopo pmopel va kabopicel Tov TPOTO EMITEVENS TOV GTOYWV, €AV TO GTOUO EMIOEIKVUEL
oLVEIdNGOT TOL KOGLOL Kot delyVeEL EVOLOQEPOV Y10 TOV KOGHO0. H kowvovikn ikavotta oyetileTon
MEPIGOOTEPO UE TIG OYECELS LE TOVG GAAOVS, TOGO KOAG TO GTOUO OEYXETAL TOVG AALOVG Yol OVTO
nov givat, TG0 akpPng eivar kot av pmopet vo Tapadeytel ta AdBn. H évvola g Kovmvikng
wavotTog oyetiletal KoTd KAmolwo TpOmo pe TV £Vvold TNG GLVOLICOMNUATIKAG VONUOGUVIG, M
omoia Ba avalvBel otnv emduevn evotnTa.

Onwg ka1 vonuoouvvn, €161 Kot 10 suvaicOnua etvar d0okoAo vo opiotel. Ot epguvnTég
£Youv TPOooTadNoEL E0M Kol APKETA YpOvia va, fpovv Evav KaAd OptGHo Yo To cuvaicOnua, aArd
eoaivetal oyxeddv advvato va Ppedet Evag yevikdg opiopnds. To 1872 o AapPivog cuiiéyovtog
dedopéva omd SOPOPETIKOVG TOATIGHOVG, TTPOTEWVE OTL TO. OvOpdTIve, cuvousOfuata givot
OIKOVUEVIKA Kol EKQPALOVTOL LE TOPOHOL0 TPOTO GE OAOVG TOVG TOAITIGLOVG. ATO TNV EMOYT TOL
AopBivov Kot PETA, OPKETOL EPELVNTEG GLVENICOV OLTH TNV £PELVA KOl EXOVV YIVEL OPKETEC
peréteg mov emPBePardvouv 0Tt opIGpéEVA avBpdOTIVA GuvolcOfpate eaiveton vo etvarl kaBoikd
KOl UTopovV Vo, avoyvOPLoTOLV [E EKQPACELS TOV TPOCGHTOV GE JUPOPETIKOVS TOATIGHOVG. ZE
OUTEG TIG HEAETEG, AVOPOTOL amd SPOPETIKOVE TOAMTIGHOVS, KANONKAY Vo avopépovy ol
oLVOGOMHOTO TETEVOVV OTL EUPAVICOVTOL GE EIKOVEG OLOPOPETIKAOV EKPPAGEDMV TOV TPOGMIOV.
daiveton 6t VIEAPYOLY £EL GLVAGONUATIKEG EKPPACELS TOL TPOGAOTOV, TIG OTOIEC O1 AvOpmTOL
avayvopilovv kot epeovifovv mapdpota o ToArovs moAticpovs. O Ekman avépepe 6tL avtd to
ocvvaloOnuota gfvor o Bopog, n andia, o EOPog, N evtuyia, n OATYN Kot 1 EKTANEN. Avtd ta
Baokd cuvarsOnpata Bewpovvtal dtakpitd cuvorcOnquota (Ekman, Sorenson, & Friesen, 1969).

Ye ovtiBeon pe 1o Pacikd cvvorsOHnpata, o Russell (1980) mpdteve 6t1 vadpyovv
SLLPOPETIKEG O1OTACELS 0T cuvausHUaTa. AVTEG 01 SUCTAGELS UTOPOVV VO, TEPLYPAPOVV (G
aAAnAévoeteg Kat Oyt aveEaptnreg peta&h tovg. AANOL EpeLVNTEG TPOTEWVAV OTL VLAPYOVY dVO
Katnyopieg ocuvalcOnuatov mov KaBodNYoLV TIC OLOPOPETIKEG GLUTEPLPOPES. ATd NV a
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vdpyovy To. VSO UATO TPOGEYYIoNG Ko omd TNV GAAN To cvvausHnuata arndovpong. Tao
cuvacOnuota Tpocéyylong kdvouv éva dtopo va Béler vo mpooeyyioer €va gpébiopa Kot
ocvvnBwg avagépovtal oto Oetikd cvvocOiuata (my. evtvyion ko EkmAnén). Qotdco odev
VILAPYOVV HOVO BETIKEG EMOPAGELG TOL GLVOEOVTAL LLE TO. GLVOICONUATA TPOGEYYIoNG, KABMG O
Bopog v mopddetypo Bewpeiton emiong ¢ €va ocvvaicOnuo mpocoéyyions. Ta avrifeta
cuvausOuoto ovopdlovtal cuvalcONUATo AmTOcLPONG, EMEWN TPokaAoHV TNV embupio TOL
atopov va omocvpbel amd Eva epébiocpa N o katdotaotn. Avtd To cuvalcOuate TpoTeiveTon
YEVIKA OTL oyeTilovTatl e apynTikeS mOPAcELS Kot TEPAapPavouy tov oo, TV OATYn Kot tnv
evoyn (Smith & Kosslyn, 2007).

2.2. Opopog cvvorsONRATIKIG VO ROGHVIG

Mo meprocotepa and 100 ypdvia, ot yuyordyor mpoomabodv vo mpocsdlopicovv, va
LETPNIGOVV KOl VO, TPOTOTOL|COVV EKEIVEG TIG TTVYES TNG TPOCOTIKOTNTOS KOL TNG GLUTEPIPOPAS
oL ENNPEALOVY TTEPIGGOTEPO TNV KAVOTNTO £VOC OTOUOV VO TPOGOPUOCTEL e EMITUYIO OTIG
aroutnoel ¢ Comg. [ToArég amd avtég Tic mpoomdbeleg Exovv emkevipmBel 0T YVOOTIKY
KovOTNTa, SNANSYT| GTOV TPOTO LE TOV OTOI0 AMOKTH KOVELG, KMOKOTOEL, amofnKkedeL Kot avakTd
TANpoopieg oxetikd pe to mEPPaArov. Qot1dG0, aveEdpTnTa Omd TOV TPOTO UE TOV OMOI0
KAmO10¢ HETPE TN YVOOTIKY WKOVOTNTO, O PoBUOS UETAPANTOTNTOC TOV OTOTEAEGUATOV TOL
amodidovTol 6€ AVTOV, ATOOEIKVVETAL TAVTA TEPLOPIOUEVOG. 'ETol £xel cuvayBel To cvumépacua
OTL 1 YVOOTIKY kavotnta mailel kdmolo poho otV enttvyio TOV atdpmV otV (o1, 0ALL 0VTOG O
pOAOG givar PAAOV TEPLOPIGUEVOC. L2¢ €K TOVTOV, O1 EPELVNTEC avalTNoOV GAAOVG TOPAYOVTEG
mov umopel va cvopPfdriovv oty emrvyio ot (oM. H ovvaioOnuotikn vonpocuvn
AVTITPOCHOTEVEL Evay amd avToVS Tovg mopdyovteg (Aafid-Zmavoroviov, 2016; TTiatcidov,
2010).

Axp1Boc, 6mmg Kot N nyecio, €Tl KO 1] GLVAICOMUOATIKY] VONHOoUVY €)Xl OPLoTEl oo
ToALOUG epevvnTég. To peydho evola@épov yio TV £€vvola TNG GLVOICOMNUATIKAG VONHOoHVNG
Bacileton og tpeig moapdyovtes. [Ipmdtov, ta cuvorsOfuate mailovv onuaviikd poro otn (on.
Agbtepov, ot GvBpmmol dpEéPoLV MG TPOG TNV KAVOTNTA TOvg Vo ovTAapfdvovtal, vo
KOTOVOOHV, VO XPNCLOTO00V Kal va, dtayelpilovtar Ta cuvastnuata tovg. Kot tpitov, avtég ot
dpopéc emnpedlovy TV aToKn Tpocappoyn o€ ddeopa mepiairovro (Kapadnuog &
Kapaonua, 2015).

Av Ko vTapyel KAmoo O1opmvic GYETIKA e TO 010G Eivol 0 KOADTEPOS OPIOUOGS Yo TNV
CLUVOGOMUOTIKY] VOMLOGUVT, O L0 OMUOPIANG 0plopdg givatl avtdg mov 860nke amd tovg Mayer
et al. (2000, cel. 396), cOLE®VA LE TOV OTTO10 1 GLVOLGOHNLOTIKT] VON|LOCUVT| ElVaL «# tKovOTHTO
KATO100 Vo, avTIAouPovetor kol vo. ekppalel ovvoiolnuoza, vo, elouolmvel to ovvaioOnua oty
OKEWN, VO, KOTOVOEL KOl Vo, 01TI0L0Yel To ovvoiotnua koi vo, pvBuilel to ovvaioOnuo otov €0vTo
700 Ka1 T0v¢ dAdovgy . H évvola tng «vonpocuvney meptlapfdavel Tig ikavotnteg mov oyetilovton
HE TNV 0NPMNUEVT] GLAAOYICTIKY, TNV EMIALGT TPOPANUATOV KoLl TNV EMEEEPYUCIO TANPOPOPLDV.
Emopévag, n ocvvoioOnuatiky] vonpocvvn pmopet va Bewpnbel g éva €160g vonpocsvvng mov
TEPILOUPAVEL T GLAAOYIGTIKT KOl TNV EMEEEPYUCIO TANPOPOPLOV GYETIKA UE TO cuvaicOnua,
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TPOKEWEVOL Vol eMLTELYHOVV 01 6TdY01 £VHG atopov(NeopvuTov & Kovtoerivn, 2006; Kapadnpog
& Kopaonua, 2015).

[Tponyovpéveog ot Salovey xouw Mayer (1993) eiyav opicer v ocvvausOnpoatikn
VONHOGUVI ®G TNV IKOVOTNTO TOL OTOHOV VO TOPAKOAOLOEL Ta O1KA TOV GuvalcOuaTa, aAAd Kot
TOV GAA®V avOpOT®V, TNV IKAvOTNTA Vo, LTopEl var SLoKpivel To SLopOPETIKA GUVOIGHT AT Kot
va To yopokTpilel KatdAAnAo Kot TV KovoTnTo, Vo XPNOILOTOLEL aVTEG TIG CLVOGOMUATIKEG
TANpoeopieg yio va kaBodnyel tn okéyn Kot T GLUTEPLPOPA TOV. AVTHG 0 0PIGUAG givar Emiong
OMUOPIANGE, KaBMG NTOV 0 TPMTOC TOL OOONKE Yo TV GUVOICONUATIKY] VOUooLVT. AvTtdg O
OpPIoUOG OPYOTEPQ OVOADONKE GE TEGGEPLG TPOTEVOUEVES IKAVOTNTEG, Ol OTTOIES Elvat 1 oVTIAN YN
TV cvvaustnudtov, n ¥pHon TOV cLVOUIGONUATOV, 1| KATOVON oY TOV CUVAICONUATOV Kol 1
dweipton TV ovvalcOnudTov. Av Kol ovTEC Ol KavOotnTteg &ivor Eexmplotés, €vtovTolg
oyetilovrou petald toug (Kapaonuog & Kapaonua, 2015; [TAatsidov, 2006; 2010).

O Goleman (1995), mapdAinio emonpave 0Tl | GLVAIGONUOATIKY VOMHOGVVT, OgVv givat
UovVo éva GUVOAD GUVAICHNUATIKOV 0£E10TNTOVY, OAAL OTL GUVOVALEL TOGO YVMOOTIKESG, OGO Kol
ocuvaoOnuotikég 0e&ottec. O gpevvnmg avtdg maipver tn 0éon OTL M GLVAIGONUATIKY
VONUOoLVN  €lval 1GYVPOTEPOG TPOYVAOGCTIKOG TOpAyovTas emTuyiog, ©€ OLYKPLON UE TO
IQ(dnAaon T1g yvwotikés wavotreg) (IThatoidov, 2010; Aafid-Zrnavoroviov, 2016).

H ovvaicOnpatikry vonpootvny dev eival pia kowvovpyla évvola. Ommg avaeépOnke
vopltepa, LEPIKOL ATO TOVG TPOTOTOPOVS EPEVVNTEG GTI| LEAETT TNG VONLOGUVNG, OVOYVOPIGOV
ot M emrtvyio ot (N ATOITOVCE KATL TEPIGGOTEPO OO TIG APNPNUEVES YVAOOTIKEG IKOVOTNTEG
mov petpnonkav pe g dokipég vonpoovvng (teot 1Q). I mapaderypa, o Thorndike (1920)
VIOGTAPLEE OTL 1] KOWVOVIKY VOMHOGUVT gtvan Eeymptot) and ) yvooTiky vonuocsvve. Eikoot
ypovia apyotepa, o Wechsler (1943) avépepe 011 01 cuvaucHONUOTIKEG Kot U1 OLOVONTIKEG
wKavOTNTEG TOL EYOLV Ta dTopo givor emiong onuavTikeés Yoo v emtvyio otnv {on. Extodg
AOUTOV IO TOV S1VONTIKO TAPAYOVTQ, DITAPYOVY KOl OPICUEVOL U O10VONTIKOL TOPEYOVTEG TTOV
kabopilovv v £Eumvn cvpumeprpopd (ITiatcidov, 2010).

To evdlapépov Yo aVTEG TIG CLVOGOMNUATIKES Kol KOWVMOVIKES IKAVOTNTEG OEV NTAV EVTOVO
v to emopeva 40 ypovia, aArd otig apyés g oekaetiag tov 1980 ov Gardner (1983) ko
Sternberg (1985) woyvpictnray OTL VPOV TEPIGGOTEPES OO Lk LOPPES VOMUOGVHVIG Kot OTL
OVTA TO. EVOOTPOCMOTIKA, OUTPOCOTIKA 1 TPOUKTIKA €101 VONUooLYNG NTaV €miong Kpiolo yio
™MV emtuy wpocapuoyn tov atopmv oy {on (Kapaonuog & Kapadnua, 2015; Aafis-
Yravomoviov, 2016).

Baoilopevol oe 6Aa ta mopandvm, ot Salovey kot Mayer (1990) onpocievsav 10 TpdTo
toug PBipAio pe titho «XvvoaroOnuotikny Nonpoothvny. H €pguva yio tn vevpopuoioroyion Tov
ocvvalcOnuotog vrootnpiEe Vv dmoyn OTL vapyel €va Eexymplotd €ido¢ vonuooHng mov
nepAapPdvel TNV cuvaucOnpatikn evocdnTonoinon Kot v pYOUIGT TOL GLVOGOLOTOC.

2.3. Oe@pnTIKA povTELD GVVOLGONRATLKIS VO OGUVI|G

Méypt ofjuepa 1 GuVoLGOHNUOTIKY VONUOGUV €Yl TPOCEYYIOTEL e TOAAOVS TPOTOVS KOt
éva mAN0og Bepntikdv povtélmv £xovv avamtvyBel yio va meprypdyovv Tig dactdoels e Ta
LOVTEAQ OVTA KOTIYOPLOTOLOVVTOL GE dVO PACIKES EMIGTNUOVIKEG TPOCEYYIGELS, Ol OTOleg etvat N
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oLVAICONUOTIKT VONUOGUVI ®G IKavOTNTo Kol To Uikt povtéda (Mayer, Salovey kot Caruso,
2000).

270 JUKTA LOVTEAD 1] GLVOLGONLOTIKY] VONLOGUVT VOEITOL TOGO MG KAVOTNTA, OGO Kol (G
YOPOKTNPLOTIKO TNG TPOCOMIKOTNTAG. LTIV TPOCEYYION TNG GLVALICONUATIKNG VONUOGUVIG ®G
KOVOTNTOG, TO 7O ONUOPIAEG LOVTEAD KOl TO TPMOTO 7oL avamtuyOnke petald OAwv Ocwmv
VILAPYOVV C|UEPQ, Elval TO LOVTELD TV TEGGAPMV KAAOWV TV Mayer—Salovey (Mayer—Salovey
four-branch) 1 10 povtéio ™¢ cuvaleOnUATIKN)G vonuoovvng wg wavotntag (Ability Emotional
Intelligence) (Mayer kot Salovey, 1997; Kapadnpog & Kapadnua, 2015; IMiatcidov, 2006;
2010).

2.3.1. H cuvaroOnpatikni vonprooivy o¢ tkavotnto

To Amua g oyxéong avdueso otn vonuoovHvn kot To ocvvaicOnuo elvor éva
pokpoypovio kot apgiieyopevo Bépa. To 1990, o Peter Salovey kot o John Mayer [Ipdtevav o
véo avTIANYM Y100 TOV TPOTO UE TOV OTOI0 UmopovV va cuvdefovv ot 600 AVTEG YLYOAOYIKEG
évvoleg. ZOUQmva Le TNV 0pYIKN Tovg Bempia, n cuvosOnuoTiky vonuoosvuvn amoteleitol amd
TPELS EVVOLOAOYIKA GLVOQELS Yuylkég Oladtkaocieg. Avtéc ot dwdwkaciec eivar(Neopvtov &
Kovtogrivn, 2006; [TAatoidov, 2010):

(a) M extipnon kot N £EKPpacn TV cuvalcOudTov,
(B) n pOBoN N 0 €reYYOC TV CLVAGOMUATOV KOt
(Y) M xpNMoM TOL GLVAIGONLATOG LE TPOCUPLOGTIKOVG TPOTOVG.

Ot &0 KAGOOL VTOOIOPOVVTOL TEPOITEP® OTOV €0VTO KOL TOVG GAAOLS, ONAadn TNV
EKTIUMON Kot TNV €KQPACT] TOV GLVOLSONUATOV TOV €0VTOV Kot TOV GAA®V Kou TV pvbuion M
ToV €AEYY0 TV cuvousOUATOV TOV €avTOD Kol TV dAA®Vv(Mayer & Salovey, 1990; [TAatcidov,
2010).

Kotd ovtd tov tpoémo ot epeuvntéc SEkpvav d00 PACIKES TPOOTTIKES OVTIANYNG Kot
pvOuiong tov ocvvacOnudtov. To povtélo vmobéter emiong OTL Ta ATOHO UE VLYNMAN
CLVOUCOMUOTIKY VOMHOoUVY €ival o €VEAMKTO. GTN XPNOTN TOV cLVUSONUATOV, AOY® TNg
OMNUOVPYIKOTEPNG OKEYNG, TNG KOVOTNTOGC GUECNG TPOCGOYNS KOl TNG TACNG TOL £YOLV V.
KIVNTOTOL0VV/TOPAKIVOOV TOVG €0VTOVG TOVG Kol Tovg OGAAoVG.EmumAéov, avtd 10 povtéro
vroBétel OTL To. cuvalcOnuaTKA gveun dtopo Oa mpémel va eival witepo EUmEPO OE
optopévoug Topeis. Avtot ot topeic mepthappdavovv (Iiatsidov, 2010):

(o) TV avTiAny”n Ko TV EKTiUN O™ TOV cuvosOnudtmy Tovg e axkpifeta,
(B) TV €kppoon Kot TNV EMKOIVOVIN LLE TOVG AAAOVG E TNV KOTAAANAN axpifela,

(y) v avayvopion tov covaisOudtov tov GAA®V pe okpifelo Kot TNV ovTtamdkpion
TOVG, L€ KOWMVIKE TPOGAPUOCTIKES GUUTEPLPOPEC,
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(3) v pVOuUIoN TOV GLVUIGOMNUATOV GTOV EAVTO TOVE KO GTOVS GAAOVE OTOTEAEGLLOTIKAL,
TPOKELUEVOD VO AVTOTOKPIVOVTOL GE GUYKEKPLUEVOVS GTOYOLVG (TT.X., VO EVIGYVOLV TN
duabeon Toug Ko dAAa) Ko

() ™ ypNon TV cLVAUUCHNUATOV TOVG YO VO, EMADGOVY TPOPANHOTE, VIOOETOVTOG
TPOCAPLOCTIKEG cuuTeppopéc (Mayer & Salovey, 1993).

O Mayer ko Salovey (1993) vrootpi&av otnv ovcia, OTL 1] GLVAICHNUATIKY] VO LOGUVT|
AVTITPOCMOTEVEL GOP®G £€vo, VEO €100¢ VONUOoLYNG Kol OTL OVIUTPOCMMTEVEL UNYOVICUOVS
enefepyaciag TV cuvaeOnpatikdv TAnpoeopldy. Mg Tov TpOTO aLTO, TOVIGAV €iong OTL 1
CLVOUCONUOTIKY VOMLOGUVT] 0V TIPEMEL Vo Bempeitar oG €va. cUVOAO KOW®VIKA emiBuuntdv
TPOGOTIKOTITM®V KOl TOAEVI®OV, 0AAL LAALOV MG [0 LOPOT VONUOCHVNG, 1 OTTOl0L EVICYVEL TNV
eneEepyaocia opwopévav tomev TAnpoeopldv (IMiatcidov, 2005; 2010). To poviého g
ocuvaloOnuotiknig vonuoovvng twv Mayer & Salovey(1990) tapovcialeton oty gwcova 2. 1.

To 1997, o1 Mayer kot Salovey mopovsiocav o avadempnuévn £€K60om Tov BempnTiKo
TOUG HOVIEAOL YioL TNV GLVOICONUOTIKA VONnpoovvn, M omoio mephdupove pio emmAéov
OLVIOTAOCO TNG CGLVOICOMNUATIKAG VoNupoovvng, m omoia oyetiletonr pe v omddoom, Kot
avaeépeTal ¢ okéyn Yo o cuvorsnuata (Mayer & Salovey, 1997; ITAatsidov, 2010).

‘Etol, M ovvawoOnuotikny vonuooHvn, opiotnke ®G £€vo. GOVOAO GLVALCONUATIKOV
KOVOTITMOV TTOL UITOPOVV VO YWPLGTOVV GE TEGGEPLS TAEELS, TTUYEG 1] KAAOOVG. AVTEC O1 TEGOEPLS
KOTNYOPIEG TV GCULGYETICUEVOV GLVOICONUATIKOV KOVOTATOV £ivol JTETAYUEVEG CE UL
epapyio, OOV GTO KATMTEPO EMIMESO VILAPYOVY 01 O PacIKEG GVVUIGONUATIKEG 0eE10TNTEC KOt
OTO OVAOTEPO EMIMEDO VILAPYOVY Ol GLVALSONUATIKES Oe&1OTNTEG LYNAOTEPOL EMMESOL. Xe KAOE
KAMAOO TEPLYpAQOVTOL TECOEPLS AVIPOCSHOTEVTIKES wovotnteg (Mayer & Salovey, 1997,
[TAatcidov, 2010).
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AEKTIK My fewrin arvrel s Evouvvaiohnon

O KA&dog I, elvor n avtiinym, n ektipnon kol 1 €KEPOCN TOV CLVUICONUATOV Kot
TEPIAAUPAVEL TN ANYT KOL TV 0VOYVOPLCT] CUVOLGONUOTIKGOV TANPOPOPIDV KOl ATOTEAEITOL O
TIc o Pacikég deElotnTeg Tov oyetilovtal pe cuvaicOnua. Avtéc ot oe€otnteg eivayMayer &
Salovey, 1997):

[1] M wavOTNTA TOL ATOUOL VA EVTOTILEL TOL GUVAICONLOTO OTIG PLOTKES KATOGTACELS
KOl OTIG OKEYELS.

[2] N wavoTTa TOV OTOUOV Vo EVTOTILEL To. cLVAGOUATA TOV GAA®V AVOPOTOYV,
UEC® TNG YAMOGOC, TOV NXOV, TG ELPAVIONC KOl TNG CLUTEPIPOPAS.

[3] M wavotnTo ToL aTtOpOL Vo eKEPAlEl e akpifela T cuvolcOpaTe Kol TIg
avaykeg Tov oyetilovtal pe avtd to cuvolcHuaTa.

[4] 1 wavotnTa Tov ATOUOL va. pmopel var dlakpivel Tar akpPn and to avaxpipn M
aveLMKPIVY] cuvaicOnpata.

Ot mapondve téooeplg Pacikég dadkacies, amoteAovV amapaitnteg Tpobmobioelg yio

™V TEPAUTEP® EMEEEPYUTIN TOV GLVAUGONUATIKOV TANPOPOPLDOV Yo TNV ETIAVGT TPOPANUATOV
(Mayer, Salovey, Caruso, & Sitarenios, 2001).

26



YOoupova pe toug Mayer xou Salovey (1997), ta moudid opywd pobaivoov va
avayvopilovy JapopETIKEG GUVALGOHNUATIKES KATUOTAGELS KOl GUVAIGONUATO GTOV E0VTO TOVC.
To poBaivovv ovTd TOPATNPOVTOS TIC EKPPACELS TOV TPOCMOTOL TWV YOVIMV TOVLG KOl OTM|
OULVEYELD OVTOTOKPIVOVTOL 0 OUTEG TIC ekQpacels. Tlepartépm pobaivovv va evtomilovv ta
ocuvaloOnuota tov AoV ovBporov. To modl ypnowyomolel ™ @ovtacioc kot omwodidet
cuvacOnuota yoo va (ovtavéyel Ko vo. aviyvevoel avtikeipeva. To endpevo mpdyuo mov
pabaivel eivol vo eKPpAcel To. GuVOICONHOTO Kot TI avAyKes Tov owotd. To Mo avertuypévo
TPAYHO TOV £VOG cuvaloOuatikd £Evmvog avBpwmog pabaivel 6e avTdV ToV KAASG0, COLPOVO. LLE
TOVG EPEVVNTEC, Elval var KAveL dlakpioelg HeTAED TOV EMKPIVOV Kol AVEVIILOV EKPPACEDV TMV
cuvacOnuatov (Mayer & Salovey, 1997).

O kAdoog 11, o omoiog givarl n cuvasOnpaTIKN SIELKOAVVON TNG CKEYTNG, OVOPEPETAL GTNV
YPNOT TOV CLVAUICONUATOV Yoo TNV EVIoYLON TNG OLAAOYIOTIKNG KOl TPOTEIVEL O18pOpa
cuvausOnuotikd yeyovota mwov PBonbodv oty mvevpotikn enefepyacia. e avtd TOV KAASO
nmeploppdvovtor cuvousOuaTe IOV KATELOHVVOLVY TNV TPOGOYN O CNUOVTIKEG TANPOPOPIES KoL
JlpopeTIKd €101 d1dBeoNG TOV UTOPOVV VA SIEVKOAOVOLV SLOPOPETIKES HOPPEG Aoykng. Ta
Bacwkd otoryeio avtod Tov KAGdoL ivan Ot Mayer & Salovey, 1997):

[1] Ta cvvarsOHnpata divovv TpoTePUOTNTO 0T OKEYT, KOTELOVLVOVTOG TNV TPOGOYN GE
ONUOVTIKES TTANPOPOPIEC.

[2] Tao cvvarcOnuoto eivor opketd (oviova Kot owbéciuo MGTE va Umopovdv vo
ypnowonombodv g Pondfuata yoo TNV Kpion Kot TN UVAUN OYETIKE HE TO
cuvalcOnuata.

[3] Ot cvvansOnuatikég petaforéc g d1abeong aAAGLovy TNV TPOOTTIKT TOL ATOLOV OO
a161080EN o€ amastO00ln, evBappHvovtag TV £E£TACT) TOALATAMY OTTIKAOV.

[4] Ot  ocvvosOnuoTKEG  KATAGTACELS — €VOAPPOVOLY  OLPOPETIKE  GUYKEKPIUEVES
mpoceyyiocelg mpoPAnUaTOV, OTMC OTOv 1 €VTVYiOL OIELVKOADVEL TNV ETOYWOYIKN
GLALOYIGTIKY] KOl TN O1LOVPYIKOTNTAL.

O 0e0tEPOg KAAOOG €YEL VO KAVEL €V OALYOLG HE TNV YPNON TOV GLVOIGONUATOS Yo TNV
dlevkOALVON TNG oKEYNG, ONAAdN HE TOV TPOTO LE TOV OTMOI0 TO GLVALGHNUATO UTOPOLV VO
Bonbnoovv o1t okéym, OnAadn v mvevpatiky eneéepyacia. Ta cvvaisOnuata fonbodv ta
dropo MOM amd TNV TOLSIKN NAIKIO KO YPNCIUELOVY ®G £VO GUGTNLO TPOEOOTOINGNG Yol TNV
eminmon mpocoyng, otav vrdpyovv aAlayéc oto mepipdiiov. Kabmbg 1o dropo wppualet, ta
cuvacOnuota tov apyilouv va SIUOPE®OVOVY TNV OKEYN TOL Kot TO GTopo pobaiver va
YPNOUOTOIEL T cLVoGH AT Yo Vo KOTevBOVEL TNV TPocoyn o€ onUavTikéS aAlayés. Kabag
10 dtopo ovveyilel va oprualet ko dAro, Exel v avotta va eavtaletal Tov Tpdmo aichnong
TOV SLLPOPETIK®V cuvolsOnudtmv. Avtd ivol ¥pNOIUO GE KOTAGTAGEIS OTTMG TO YEYOVOS OTL TO
dropo pmopel va @avtactel Twg Bo acBovoTav Ge SUPOPETIKES KATAGTACELS, OmMOPacilovTag
éto1 11 Ba kavel og avtég(Mayer & Salovey, 1997).

O kAaodog III etvon | kaTavonon katl n avaAvon Twv cuvosOnudtomy Kot tepthappavel
YVOOTIKY| eneEepyncioo TOV GLVOICONUATOV Kol ATOTEAEITOL OO TECGEPIS AVTITPOCMOMEVTIKES
wavotnTeg mov meptlapupdvovv(Mayer & Salovey, 1997):

[1] v KavOTTO CNUOVONG TOV GLVOSONUATOV KOl OVOyVOPLIONG TV CYECEDV
petald Tov AEEemv Kol TV 010V ToV cuvaisOnudtov, 0nmg 1 oxéorn netald g
ayOmNG Kot TS 0PECKELNG.
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[2] TV KovOTNTO EPUNVELNG TV EVVOLDV TTOV EKOPALOVV TO CLVOLGOHNLOTO GYETIKA
LLE TIG OXECELS OTMG TO YEYOVOS OTL 1] OALYM GLYVA GLUVOSEVEL L0, ATMOAELQ.

[3] v wKavomto Katovonong TV TOAOTAOK®V cvuvaicOnudtov, Omwg To
TovTOYPOVO. cuvalcOnuata aydmng 1 piocovg 1 ot GVVOVOGHOT cLVAICHNUATOV
OGS 10 0£0G¢ MG GLVOVAGLAS TOV POPOL Kot TNG EKTANENG.

[4] TV wavotnTa avoyvoplong Tihavav petafdcemy peTald Tov cuvoicOnuatwy,
Omwg 1 petdfaon amd o Bopd oV tKavoroinon N and Tov Bupd o viponr).

Otav 10 Toudl apyilel va avayvopilel Ta cuvarcOnpata apyilet va to yapoktnpilel kot
va PAEmel emiong 0Tl o dropopeTikd cvvaustuoata oyetilovron petacd touvg. Ta drapopeTikd
CLUVOUGOMOTO OVIIKOUY TO €Va GTO GAAD, OAAG €XOLV OLOLPOPETIKY EVTOOYT KOTA UNKOG €VOG
ovveyovg. To mondl poabaivel Tig SPOPEG Kot TIG OHOIOTNTEG HETAED TOV GLVOLGONUATOV NG
"oydmng" kot g "apéokelag” yio mapddetypa. Tnv idta otrypun ot yoveig d1000KOUV 6To Todi T1g
ouvdéoelg petald ovvarohnudtov Kol Kotaotdoemv, pe GAAa A0yl TIG £VVOlEG TV
dwpopeTik®v cvvaisOnudtov. ‘Eva mapddstypa eivor 1o ovvaicOnuo g "OAiymc" mov
oLVVOOEVETOL LYV amd KOmow ammdAEl. Apyotepa, To GTopo pobaivel OTL vEdpyovv o
ovvOeta 1 ovoUEMYHEVO, CLUVOIGONUOTO OTTOG TO 0£0G, TO omoio Bewpeitarl £vag GLVOLAGHOG
@OPov Ko EkmAnEng. Alheg cvvouoOnuatikés epmelpieg eivar 0Tl KAmolog umopel va €xet
AVTIQOTIKA cvvalcOnuato, Ommg TapdAAnia va oicBdvetor picog kol aydmn mpog To 1010
TPOGOTO GE OPIoUEVES KataoTaoels. H mo aventuyuévn ikavdtnta 6tov KAAdo autd ivon 0Tt 10
dropo pmopel vo oképreton TG mMBavEG petafdoelg avapeco oto cuvaicsOnupata. ‘Eva
ocuvaloONUOTIKA EEVTTVO ATOHO GKEPTETOL TOG UTOPEl Vo LeTafel o€ d10POPETIKA cLVoGHUaTOL
Kot vo, aALGEEL Ta cuvaicOnpata, ovailoya pe v katdotaon. H culioyiotikn yio v e&€MEn
TOV CLVOICONUATOV OTIC SIUTPOCHOTIKES GYECELS €IVl L0, KEVIPIKY] 10€0 OTI GLVOIGONUATIKNY
vonupoovvn (Mayer & Salovey, 1997).

O «kAddog IVeivar 1 pvbuion TV cUVOIGOHNUATOV KOl OVOQEPETAL GTNV IKOVOTNTO TOV
atopov va otayepiletol o GLVUIGONUATO GTOV E0VTO TOV KOl GTOLG AAAOVLG, TPOKELUEVOD V.
EVIGYDVOEL TN CLVOLGOMUOTIKY KO TVELHOTIKT TOL ovAmTuén. Avti 1 wkovotnto meptlapPdvet Tig
o Tponyuéveg 0eElotnteg, o1 omoieg eiva(Mayer & Salovey, 1997):

[1]M woavotnto Tov OTOHOL Vo TOPOUEVEL OvVOlXTO GE ocuvalcOnuata - TOGo
gVYAPLoTA OGO KoL OLGAPESTA

[2] M wavOTTO TOV OTOHOL VO OVOACPAVEL T} VO ATTOGVVOEETOL OO £vol cuvaicOnua,
nov e&aptdTal amd TV Kpioiun TAnpoedpnomn N ¥PNCOTNTA.

[3] M wKavOTNTO TOV ATOUOV VO TAPOKOAOVOEL EMUEADS TO. CLVOICONUOTO GE GYEoM
LE TOV £0LTO TOV KO TOLG AAAOLG, OTTMG N AVOLYVAOPLIOT] TOV TOGO GOPES, TUTTIKO M|
Aoy etvat.

[4] n wavotnTa ToL atdHoL Vo dtayepileTar To. GVVAIGHNUATO GTOV €0VTO TOL KOl
TOVG GAAOVG, EVIOYLOVTOG TO ELYAPIOTA cvvolsOuato Kot petpralovioag to
OPVNTIKA.

AVTOC 0 VYNAOTEPOG KAAOOG OVIITPOCMOTEVEL [0 OETAPT] TOAADV TOPAYOVI®V,
CUUTEPIAAUPAVOUEVOV TOV KIVNTHPLU®V, CLUVOLCONUOTIKOV Kol YVOOTIK®OV TopayOdvVIOV ToL
TPEMEL VO avayvoplotoby kot vo, e€looppomnBovv, TPOKEWEVOL Vo OlaXEPLOTOVV Kol VoL
AVTILETOTIGOVV EMTLYMG TO. cuvatcOnuota(Mayer & Salovey, 1997).
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[Ipwrov, to dtopo mpémetl va givar avorytd oe kdbe cuvaicOnuo mov Epyeta, eite eivan
gvydpiloto gite dvodpeocto.To emduevo mpdyuo eivar To dtopo umopel va amocvvdedel 1 va
eumAokel o avTd To suvosOuata. o Tapddostypa Ta dtopa pabaivovy va EAEYYOLY TOV E0VTO
TOVG, LE TO VO UNV eKQEPALovV TAvTa T0, GLVUIGON AT TOV PLdVOLY, OV deV Eival KATAAAN A Yo
™V Katdotaorn. Mg avtd tov 1pomo 1o atopo pobaivel va Eexwpilel o cvvorsOnuato and ™
CLUTEPLPOPE Kol Vo EUTAEKEL 1 v ameumAékeTon and to cvvaisOnuata. Otav to dropo
opalel, apyilet emiong vo ok€QTETOL GLVEIINTA TEPIGSOTEPA Yoo TN O1dbeon Kot TIig
ocuvaoOnuotikég anokpioelg. TéLog, 10 dtopo kdvel PeTaPAoE HETAED TOV GLVOICONUATOV,
AVTOVOKADVTAG TOV TPOTO pe tov omoio puOuiler N dwayepiletor  didbeon tov N TV GAA®V.
MoBaivel mog va egvioyvoel ta Betikd cuvoucOpoto Kot mog va givol petplonafés pe ta
apynTiKd cvvaicOnuota, Yopic va vrepPAAlel N Vo KATOPYEL TIC ONUAVTIKES TANPOPOPIES TOL
UITOPOLV Vo LETAdMSOoLV Ta cuvarsOnpata (Mayer & Salovey, 1997).

To tpomomomuévo povtéAo Tng cuvaisOnpatikng vonuoobving twv Mayer & Salovey

(1997) cvvoyileton oto Adypaupa 2.2.
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a 2.2. Tporomompévo poviéAo cuvaloOnuatiknig vonpoosovng twv Mayer & Salovey (1997)
IInyn: Neubauer & Freudenthaler (2005)

2.3.2. Mikta povtéra cuvarsOnpatikig vonpocovng

Y avtifeon pe To HOVTEAO TNG GLVOLGOHNUATIKNG VONUOGHVIG G kavotnTag, Tov Mayer
kot Salovey (1993,1997) ta ktd poviélo NG  GLVOICOMUOTIKAG VONUOGUVNG, O&V
avtihapupdvovtal v cuvaucHnpatikn vonuoouvvn o€ oxéon HE TO ocuvaicHnupo Kot v
vonuoovvn. Avt 'avtol, vrootnpilovv 6Tt 1] GLVALCONUATIKY] VONLOGVVT] (PTCLULOTOIEITOL GUYVA
G ETIKETA Y10, [0 OLOPOPETIKT] OUAOO XOULPAKTNPLOTIKAOV TG TPOCOTIKOTNTAS, TO OO0 Hrropohv
va TPoPAEYOVY TNV EMTVYIOL GTOV EMOYYEAUATIKO TOUEN KO OTOV TOUEN TNG Kabnuepvng Cmng
(Aapid-Xmovomovrov, 2016).

Ye QTN TNV TPOGEYYIoT), TO O ONUOPIAN HOVTELN GLVOICONUATIKYG vonpoohvng lvatl
10 povtédo tov Bar-On 1tng cuvoisOnuatikng Kot Kowvwvikng vonuoovvng (BarOn, 2006), to
pnovtélo tov Boyatzis-Goleman (Boyatzis kot Sala, 2004) kot 10 HOVTELO TG GLVOIGONLLOTIKNG
VONUOGUVNG MG XopaKTnplotikd ¢ npocwmikdétrag (Trait Emotional Intelligence) (Petrides
kol Furnham, 2001; ITAatsidov, 2010).

Meta&l TV UKTOV HOVTEA®Y TNG CLVOLGONUOTIKNG VONULOGVUVIG, OUTO TTOV OVOTTOYONKE
arnd tov Bar’On(1997) éyer AdPer v peyaivtepn mpocoyn.Xe avtifeon pe tovg Salovey kot
Mayer (1993, 1997), ot omoiot vrootnpilovv 0TL 1 cLvousHUATIK) vonuooLvT PacileTon oTIg
wavotteg, o Bar-On (1997) opiler v cvvoisOnuotiky vonpuoovhvn ¢ Hio. GEPE omd un
YVOOTIKES IKOVOTNTEG, 0e£10TNTEC KOt OLVATOTNTEG, Ol Omoieg EMNPEALOVY TNV KOVOTNTO TOV
OTOLOV VO TETVYEL OTNV AVTILETONIOT TOV TEPIPUALOVTIKAOV TPOPANUATOV KOl TIEGEWDV.

O Bar-On (1997) mpdteve OtTL T0 YOPAKTNPIOTIKA TNG TPOSOTIKOTNTAG KaBopilovv v
emttvyio oty {on, TEPA Ao TN YVOGTIKN VONHLOGVVI KOl TOVTOTOINGE TEVTE EVPELEG OOGTAGELS
YOPOKTNPLIOTIKOV TNG TPOCOTIKOTNTOS, MG CLOTUTIKA TNG GLVUGONUATIKNC VOHUoGHVNG. AVTEG
ot dlooTtdoelc, ol omoieg vrodtapovvtar TeEpUTEP® o€ 15 vroxkiipakeg, Bempodviar ®g Pacikol
mopdyovteg g ovvasOnuatiking vonuootvng kot eivar (Neopvtov & Kovtoerivn, 2006;
Kopadniuog & Kapadnua, 2015):

[1] Ot dampocomikég deE10TnTEG, 01 0Toieg meptiapfPavouvv (Bar-On, 1997):
® TOV LTOGERUGO (GVVELINTOTOINGN, KATAVONOT KOl 030y TOV £00VTOV),

® TN cvvaeOnuaTik) avToyveoio (GVVEIONON Kol KATavOnon T®v cuvosOnudtov Tov
aTOLOV),

o 1 Pefardtra (§kepoon TV cLVOUSONUATOV, TOV 10EDV, TOV OVOYKOV Kol TOV
embopmv),

® TNV OLTOGVYKEVTIPWON (TPAYLUTOTOINGCT T®V SLVATOTHTOV TOV ATOLOV),
o v aveapmnoio (aToéAeyyog, xwpig cuvarsOnuatiky e&dptnon) -

[2] Ot evoonpocwmikég 6e&10TNTES, 01 OMoieC TEPAAUPEvOLV:
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® TNV evovvaicOnon (cvveidnon kol Katavonorn Tov cuvoulstnudtoy Tov dAAOV),

® TNV KOW®OVIKN €uBOVN (TO ATOUO OTTOOEIKVOEL TOV €0VTO TOV MG EMOIKOOOUNTIKO
HEAOG TNG KOWVMVIKNG OPLAdAG),

®  TIC OUMPOCHOTIKEG OYECELS (SOUOPP®OT KOl SLOTIPNOT) OTEVAOV GYECEWMV).
[3] Tnv mpocapuocTikOTNTA, 1) OTTOi0 TEPIAAUPAVEL:

e v emilvon TV TPoPANUATOV  (ETIALCT  TPOCHOTIKMOV KOl  KOWMOVIKOV
TpoPANUdT®V),

® TIC OOKIWUES TPAYUATIKOTNTOS (EMKOLP®OY TNG OKEYNG KoL TOV CLUVAICOMUATOV
KATO10V)

e v guehi&ia (TPOCAPLOYT TOV GLVAUICONUATOV, TOV CKEYEMV KOl TNG CLUTEPLUPOPES
OTIG OAAAYEG TV CLVONKOV).

[4] Tnv dwyeipion Tov Gyyovg, N omoia mepAapPdver:
® TNV aVTOYN OTO GTPEG (EVEPYNTIKN Kol BETIKN AVTILETMTMION TOL GTPEG),
® 1oV éAeyyo ®BnoNg (avtoyn Tov ATOHOL OT
e 1V ®Onon 1 MV Kivnon kot Tov EAEYYO0 TOV CLVUCONUATOV)
[5] v yevikn d1dBeon, n omoia mepthapPavet:
® TNV gutvYia (To Atopo asBdveral IKavomompévo and v {m1] tov),
® TNV 01s10d0&ia (dtaTpnon BETIKOV 6TAGE®V).

To 2000, to Bar-On mopovcioce pior avaBewpnuévn €kd00m ovTOD TOL HOVTEAOL
oLVOCOMUOTIKNG VONUOGUVIG. AVTN M TPOTOMOMUEVT OVTIANYN, YOPOKINPIOTIKE O &va
HOVTELO GLVOLGOHNUATIKNG KOl KOWVMOVIKNG VONUOGUVIG. £T0 HOVTEAO avtd 0 Bar-On Oewpel 0Tt
01 €VVOLEG TNG KOWMVIKNG VONUOCLVNG Kol TNG GLVOLCONUATIKNG VONUoGUVNG oxetilovTal Kot
otL, «xotd whoo mwOAVOTNTO, OVIITPOGMOTEVOLV  OAANAEVOETO.  GLOTATIKG TNG 100G
dopns. Yroompilet 6Tt 11 CLVOIGONUOTIKT-KOWVOVIKY] VONLOGUVT] atoTeAEiTal omd €va GUVOAO
EVOOTPOCOMIKMOV KOl OOTPOCHOTIKOV IKOVOTHTOV, 0eE10THTMOV Kol TOpAyOVI®V SELKOAVVONG
nov mpocdlopifovv v avBpadmivn cuurepipopd(Bar-On 2006).

H ocvvaisOnuatikn kowvovikny vonuoohvn tov atopmv mepthapfavel éva cOVOAO amod
de€10TNTEG AVaYVMPIONG, KOTOVONONG Kol XPNong TV cvvaicOnudtov, cOvOoeons LE TOVG
GAAOVC, TPOCOPUOYNG OTIC OAAAYEG, EMIAVONG TOV TPOCHOTIKAOV KOl  OOTPOCOITIKMV
TPOPANUATOV KOl OTOTEAEGLOTIKNG OVTATOKPIONG OTIC KOONUEPIVES OMOUTNGELS, TPOKANOELS KoL
méoelg (Bar-On 20006).

To poviého TG KOWVOVIKNG — cuvaloOnuatikng vonuoovuvng mepthapfaver 10 otoryeio
and 10 apykd povtédo tov Bar-On (1997). Avtd 1o cvototikd eivor o avtoocefoacpos, 1
cuvalcOnuotiky avtoyvmaoia, n avtorenoidnomn, n evovvaicOnon, ol S1UTPOCOTIKES GYEGELS, M
OVTOY] OTO GTPEG, O EAEYYOG TNG TAPOPUNTIKOTNTOS, 1] SOKIUN TPOYUATIKOTNTAG, 1) €vEAMET KO 1
emidvon mpoPAnudtov. Ot GAlec mEVIE VLIOUOVAOEG TOL OPYIKOV HOVIEAOL (OMA. 1
avtoppvBon, n aveoptnoia, 1 KOwwViK €vBOVN, N aclodolia kol 1 evtvyio) BewpodvTon

31



TAEOV MG TAPAYOVTEG SLEVKOALVONG Kol OYL OC CLVIGTMGESG TNG CLVAICHNUOTIKNG Kol KOWVMVIKNG
vonpoovvng (IThatsidov, 2005; 2006; 2010).

To povtého tov Bar-Onéyel Adfet onuoavtikn vrootpién. o mapdderypa, or Bar-On
etal., (2003) perAémoav po opdoa acBevov pe PAAPN oe pépn tov eyKkepdilov mov oyetiCovion
pe v avtinyn tov cvvactnuatov. Avtol ot acbevelg ocvykpifniav pe o GAAN opdda
acBevov pe PAaPeg o€ douég Tov yKePAAov, TOv OUmG dOev oyetilovtay pe TV avtidnymn TV
cuvasOnuatov. Alamictooav 6tt ot acbeveic pe PAGPN oTA TUAUATO TOL EYKEPAAOVL TOL
oyxetilovron pe v avtidnyn Tov cuvalcOnuatov Katéypoyav younAotepes fabpoloyiec o va
16T cuvalcONUATIKNG vonuoovvne. Ot acBeveig pe PLAPeg oe avTég TIC TEPLOYEG £0e1EaV YopUMAd
EMIMESN GLVOLGONUATIKNAG VONUOCUVTG KOl SUOKOAIEG GTNV KOWMVIKN AElTovpyia, ov Kot eiyov
(UCIOAOYIKT] VONTIKY VONUOcLVN. AVTO delyvel OTL N GLVOICONUATIKY] VONUOGUVY UTTOpEL va
dpépet omd ™ vontikn vonuoovvn (IQ) kot 41t  cuvaicONUATIKY] VONUOGUVN VoL GNULOVTIKY
1060 Yl TNV TPOCSHOTIKY, OGO Kol Yio TV Kowmvikn Aertovpyia (Bar-On et al., 2003).

‘Eva 6AA0 piktd poviéAo ocuvaucHnuoTikng vonpoovhvng eivor to HOVIEAO NG
CLUVOUCONMUOTIKNG VONUOGUVIG MG YOpokTNPloTikd g mpocomikdéttag (Trait Emotional
Intelligence), to omoio avantdydnke omd tovg Petrides ko Furnham, (2001). v mpocéyyion
OLTH, 1 CLVOICONUOTIKY VONUOCLVN €XEL OPIOTEL OC 1) CLVOLCOMUOTIKY OVTO-OVTIANYY, TOL
Bploketor oto younAdtepa emimeda 1Epapyiog TNG TPOCOMIKOTNTOS KOl EVOOUUTOVEL TIG
ocuvaloOnuotikég mruyég e tpocomikdttog (Petridesetal., 2016).

Mo evaAdokTikn €vvolo mov €xel ypnolomomBel yioo vo meprypdyetl v €vvola Tng
CLUVOICONUOTIKNG  VONUOOUVNG  ®C  YOPOKTNPIOTIKOD TNG MPOCSOTKOTNTOG, €lvol 1
CLUVOUGONUOTIKY] OVTO-OTOTEAEGLATIKOTNTA. Me amAd Adyla, 1| CLVOIGONUOTIKY VONUOCoUVY MG
YOPOKTNPIOTIKO NG TPOCOTIKOTNTOC, OPOPA TS OVIIMNYES TV ovOpOTOV Yo TIg
ocuvasOnpoticég Toug tkavotnteg (Petridesetal., 2016).

2TV TPOGEYYIoT aVTH, 1 GVVALGHNIOTIKY vonuooLvn dev oyetileTon pe v avOpmmvn
YVOOTIKN 1KavOTNTo, 0AAE BpioKeTonl TO KOVIQ OTO LIAPYOVTO LOVTEAN TPOCOMIKOTNTAS. To
YEYOVOG OTL 1M  oLVAICONUOTIKY)  VONUOOLVN ONOTEAElL YOPAKTNPIOTIKO YVOPISHO TNG
TPOGAOTIKOTNTOC, VITOSTNPIETOL EMIONG OO EPEVVEC TOL AMOKOAVTTOLY OTL TaL 1d10 YOVidia OV
EUTAEKOVTOAL GTNV OVATTUEN TOV OTOUIKAOV S0POPADV GTA YUPOKTIPLOTIKA TNG TPOCSOTIKOTITOC,
eUmAEKOVTOL €miong otV avamtuén TOV HEHOVOUEVOV SPOPOV GTNV  GUVOICOMUOTIKY|
vonpoovvn (Vernon, Villani, Schermer, & Petrides, 2008).

Avtd 10 POVTEAO GUVALGHMUOTIKAG VONUOGUVNG, Ogv LmoBETEL OTL VIAPYEL KATO0
TPOTLTO «oLVALCONUATIKA EELTVOL» ATOHOV, TO Omoio Ba £xel TAeovEKTNO EVavTl AAA®V, GE
dpopovg Topels, Omwg T.y. N epyacia. Ta cuvaicOnuata eivatl yvootod 6Tt Tapapope®OVOLY TNV
avOpomvn kpion Kot T ANyn amopdcewv kobm¢ kot 11§ Pactkég dtudikacieg cvAloyiopov. H
okéyn mov Paciletal oto cuvaucHnpata telvel va givol donoOnNTIK) Kot avTOUATY, HE YOUNAN
EMOTNUOVIKY] OLGTNPOTNTO KoL YOUNAY AEmTOUEPElD. OTNV Kpion, o€ avtiBeon pe v mo
CLVEWONTA OVOALTIKN KOU TNV XOUNARn o€ cuvousOnuatikd c0évog, oxéym. Opiopéva Tpoeii
ocuvaloOnuatov Ba eival etwEeA oe oplopéva TAaiown, Eved 6e KAmolo dAAo mAaicto oev Oa
EVOLEVVENMG, ©TO HOVIEAD TNG GLVOICONUOTIKAG VONUOCULVNG ®G YOPOKTNPIGTIKOD 1TNg
TPOGAOTIKOTNTOC, OEV VILAPYEL KATO10 TPOoPiA «cuvaicOnuatikng eveuiagy (Petridesetal., 2016).

Av kot ot 300 mpoceYYIoELS TG CLVALGOHNUATIKNG VONUOGHVIG, MG YOPOKTNPIOTIKO TNG
TPOCOTIKOTNTOS Kol MG IKOVOTNTO, PAivOVTOl AcOUPOTES LE U0 TPAOTY HOTLA, EYEL emonuoavOel
OTL TElvOuV Vo €lvol CUUTANPOUOTIKEG Kot OYL AVTIQATIKES, GTOV KABOPIGUO THG GUOTG KOl TMV
OLOTOTIKOV TNG CLVAICONUATIKNG VONUOoLVNG. Z& Oepntikd emimedo 1 cLVAICOMUOTIKY
vonuoovvn avtovakAd tov Babud otov omoio éva dropo enefepydletal Ti S1OIKAGIES KO TIG
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TPAEElg TOV avaKLTITOVY oIV KaBNUEPVOTNTA TOVv pE Pdon TANPoeopies cuVAlcHNUATIKNG
@VOMNG, TOGO G€ £VOO-TPOSMMIKO, OG0 Kt o€ dampocmnikd eninedo ([TAmpapitov, 2019).

‘Eva, dAA0 ONUOPIAEG HOVTEAO GUVOALCONUATIKNAG VONLOGUVNG, TO OTOI0 VTAYETOL OTIG
WIKTEG Tpooeyyioels etvar avtd mov avantdydnke and tov Goleman (1995). O Daniel Goleman
apyroe va d1e€ayetl T SN Tov £pguva 6To BN TG CLVULGONUATIKIG VONLOGUVNG Kol TEAKE TO
1995 dnpocievoe to PiAio tov pe titho ZvvorsOnuatikr) Nonpoovvn, éva Bifiio opdonuo mov
Bewpeitar 011 e£o1keiwTE TOGO TOV ONUOCIO OGO KOl TOV WOIOTIKO TOUEN EPYOTIOG LE TNV 10€a TNG
ocuvalcOnuotiknig vonpootving. O Goleman yevikd Oewpeiton ¢ 0 AvOpOTOG TOL «OLOPTUIGEN
neEPLOCOTEPO TNV €vvoln TS cvuvausOnpatikng vonuocvuvng(Kapaoniuoag & Kapadiua, 2015;
[MAopapitov, 2019).

O Goleman (2001) 6pioe T GLVUIGONUATIKY] VONLOGUVI G TNV IKAVOTNTO TOV OTOLOV
va eEAEYYEL To. cuvonsOnpaTd Tov Kot va dtoyepileton To cuvalcOuaTd Tov, To 0Toio TPETEL VoL
Kafodnyobvtal pe KATIAANAO Kot amotehespoTikd Tpomo. To povtédo tov Goleman meptypdet
T€00eP1g PaoIKEC O10TAGELS TS GLVULSONUATIKNG VoHoovvNg, ot omtoieg eivan (Kapaonuag &
Kopadnua, 2015):

[1] 1 avtoyvescio,n onoio eivat 1 IKOVOTNTA TOL ATOHOL Vo StaPAlEL Ta GLVOLGONUATA TOV
Kol vo ovoryvopilel Tov avtiktuomd Toug, evd YpNOLOTOoLEl Ta. cuvalcOuata yio vo
KaBodNYNGoEL TIC amOPAGELS TOV.

[2] n xowvovikh evatcOntomoinon, n omoia wEPIAAUPAVEL TV TKAVOTNTO TOV ATOLOV VO
aloBdveral, va Kotovoel Kot v avtidpd oto cuvousnpata tov AoV, eved Bpioketon
0€ KOWOVIKA diKTLaL.

[3] M avto-dwyeipion, n omola mepthapPavel Tov EAEYY0 TOV GLVOICOMUATOV Kol T®V
TOPOPUNCEDV KOL TNV TPOCUPUOYT| OTIG LETARAAAOUEVEG GLUVOTKEC.

[4] n dwyeipion oxEcemV, 1 OTOI0L GUVETAYETOL TV IKOVOTNTO TOV OTOHOL VO EUTVEEL, VO
emmpedlel Kot va avantHGGEL TOVS AALOVG KATA TN S0y EIPIOT CLYKPOVGEWV.

O Goleman (1998) meptdapfdvel Eva GHVOAO GLVAICHNUATIKOV IKAVOTHTOV HECH O KADE
Ho omd TS TOPATAVE JOTACELS NG cLVOSONUATIKNG vonuoohvng. Ztnyv Oldotacn 1Tng
aVTOYVOGiag TEPAaUPAvETaL 1| CLVOIGONUATIKY QVTOYVOGTN, 1| AKPIPNG 0VTO-aEOAOYToN KoL 1
avtomemoifnon. v  JdoTaoN TG KOWMVIKNG  gvaicOntomoinong meptapfdvetar 1
egvouvaicOnon, O TPOCOVATOMGUOG OTNV  TOPOYN  VLANPECUOV  KOL 1) OPYOVOTIKN
evacOnromoinon. Xtnv dudotacn ™G oavtodluyeipiong mepAauPavetal 0 LTOEAEYXOS, M
aflomiotio, 1 €uovVVEONGia, N KAVOTNTO TPOCOPUOYNS, TO EMTEVYUOTO KOl 1| TPOTOPOLALN.
Téhog otnv ddotacn g dayeipione Tov oxéocemv TepAauBavetol 11 avaTTLEN TOV GAA®Y, 1
EMPPON, 1 EXKOWVOVIQ, 1) SLOYEIPION TOV GVYKPOVCEMV, 1) NYEGTN, 1] OIKOOOUNGCT GYECEMV Kot M
opadtkn epyaocia ko cvvepyacio (Kapadnuoc & Kapaonua, 2015).

EminAéov o Goleman (1998) vrootipiée 6t 01 cuVOICONUATIKEG KOVOTNTEG OEV Elvar
EUQLTEG, OALG LAAAOV pabaivovTol Kot avarTiesovTat katd v otdpketa g {one. O Goleman
(1998) onrwoe emiong OTL Ta ATOUO YEVVIOUVTOL LLE U0 YEVIKT] GLUVOLGONUATIKY] VONLLOGVVT TTOL
kabopilel To dvvapikd Tovg Yo TV pddnon tov cvvaicOnuatikdv wovotntov. H opydvmon
TOV IKOVOTNTOV OTIC O1APOPES OLOGTACELS TNG CLVAICONUATIKYG VONHUOGHVNG OV elval Tuyaie,
oA epeavifovtal e cuVEPYIKES OUAOEG | OLAOES TOV VTOGTNPILOVY Kot S1EVKOAVVOLVY 1) Hd
mv dAAn. O Goleman (1998) vroompi&e axoun 6t 11 GLVAUGONUATIKY] VONUOGUVY &lval o
onuavtiKn yo v emtvyio otn {on and ™ yevikn gveuia (IQ). to BiAio tov, pikdet yia Tig
oY£0€1G HETOED TOV CLVOUGONUATOV KOl TS OKEWYTNG KO avapEPEL OTL TPOKEYEVOL TO ATOUO VO
Aertovpyohv OmOTEAEGLATIKA, TPETEL VO EVapUovifovTol avtol ot dVo Tapdyovtes. Oewpel OTL TaL
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dropa ivot oNUAVTIKO VO £XOVV VYNAT CLVOLGHNUOTIKT] VONLOGUVT, TV OTOi0l AVEPEPE MOC EVa
OUVOAO YOPOKTNPICTIKOV TOV ATOP®V, pe Bdon To omoio umopoldv va ¥PNCLLOTO0LV Kol Vo
dwyepifovrtar o cuvarcOuata pe £Evmvo Tpomo (ITharsidov, 2010).

Ta mopomdveo tpio povtéAo TG CLVAICOMUOTIKNAG VONUOGUVNG €ival TOL TO OMNUOPIAY|
péyxpt onuepa. Qotéco omv PipAloypagio eviomiCovror kot AL, OT®G TO HOVIEAD TOV
Te000pOV okpoywviciov ABov g ocvvoicOnuatikng vonuoovvng twv Cooper & Sawaf,
(1997).To povtého petaxvel Tn CLVOLCOMUOTIKY) VOMUOGUVY] a0 TO TESIO0 TNG WUYOAOYIKNG
aVIALONG KOl TOV PILOCOPIKMOV OE®PIOV KOl ETIKEVIPMOVETAL TNV YVAOOT], TNV £EEPEVVION Kot
v TpokTiKy epappoyn (ITlopapitov, 2019).

To povtého avtd Paciletor 6tov cLVAICHMUOTIKO YPOUUOTIOUO, TNV CUVOICOMUOTIKY|
KataAAnAdmta, T0  ocvvasOnuoatikd  Pdbog kot T ovvowoOnuotikn  oiynueio. O
oLVVAICONUOTIKOC YPOUUATIGUOC OVAQEPETOL GTNV KOVOTNTA TOV OTOHOV Vo avayvopilel, va
oéPetor kot va ekppdalel To cuvousOnuata KoTAAANAQ. Avtd pmopel va mepAapPavel v
TPOAKTIKY dwicOnom, v cuvalcsOnuoTiKny €MKPIVELD, TNV GUVOICONUOTIKY EVEPYELD KOl TNV
cuvausOnuotiky avotpo@oddtnon. H ocuvaisOnuoatiky kotoAAnAdnto amotedeiton amd v
avOeKTIKOTNTA, TNV aLBevTIKOTNTA KoL TNV avavémot). To cuvaicOnuotikd Bdbog meprhapPdver
TNV €QOPUOYN TNG OKEPOLOTNTOG Kol TV POCIKOV aSldV,KoL TOV EXNPEACHO TOV GAA®V Y®PIC
yepayoynon N éieyxo. H ocvvaicOnuotikn aiynueio eivor n wkovotnto Tov atOpov va
avopyvoet ko va ouvtovilel Ta cuvaisOnpata, yuo va fpet ukoatpieg otn (on (Cooper & Sawaf,
1997; IMlouapitov, 2019).

Amotelel YeEVIKA £vo LOVTELO OV €YEL EPAPLOCTEL TEPIGGOTEPO GTOV YDPO epyaciag. H
Baoctkr] TOL 10€0. EMKEVIPAOVETOL GTO YEYOVOG OTL 1] ONHOVPYIKT] CUUUETOYN GE L0 SOVAELY, Lol
evkapio 1 o cvvopmacTtikn ou{TNon £xel G AMOTEAECUO TV AOENGN TG EYPNYOPONGS, TNG
cuvasOnuoTikng evépyetog Kot tng anddoone. Ta emavarapfovopeva kot Papetd kodnkovra,
amd v GAAN TAEVPE, 0ONYOLV GE KIVOUVO ATOYONTELGTG, EAAEIYNG OTOTEAEGLOTIKOTNTOS Kot
AGOT. Avtd eénynonke and to yeyovog OTL 0 emayyelpoTicpds Paciletar oty avtoneBapyia,
otV €0mTEPIKN Kabodnynom kot otn cvvaicOnuatiky eypriyopon (Cooper & Sawaf, 1997;
Kopadnquog & Kapadipa, 2015).

2.4. H cuvareOnpatuc) vonpuoosvvn 6to yOpo epyaciog

H ocvvaieOnpatikn vonpooivn €xel peremBel moAAEG PopEG MG TPOG TNV EMOPACT] TOV
€xel 6€ TOAAEG TTTVYEG TOL YMPOVL epyacioc. H mpdn amd avtég Tig mTuyég etvan  amddoon otnyv
epyacia. H ovvoroOnuatikyy vonupoovvn umopel va Pondnoer touvg epyalopévovg va
INUIOVPYNGOLV Eva VYNAO EMIMEGO KOWVOVIKOD KEPOANIOV, TO 0moio e TN GEPd Tov Ba dmaoet
HEYOAVTEPT TPOGPOCT GE TOAVTIUEG TANPOPOPIEC KOl AAAOLG TOPOLE TOV SLEVKOADVOLV TNV
anodoon g epyacioc. H cuvaisOnuotikn vonpuooivn Ba propodce emiong vo SlELKOAVVEL TNV
amdO0oN NG €PYOCIOG TO GUECH, EMITPEMOVING OTOVG €PYOLOUEVOLG va. OMUIOVPYOVV 1) va
pvOuilovv To CLVUICOMUOTA, TOL OLELKOAVVOUV TNV EKTEAECT] £VOG GLYKEKPIUEVOL £PYOVL KoL
pvOuilovv Betikd Ta cuvaisOuata tov tapepPaivovy o avtd (ITharsidov, 2010).

‘Eva dtopo pe vynAd emimedo ouvoioONUOTIKAG VONHooOVNG €xel emiyvmon Tmv
CUGYETICU®OV HETAED TOL GLVOICONUATOG KOt TNG Yvoong kot givol wkavd va oaAAdEEL TO
cuvaicOnua yio va 01evkoADVEL TN YvdoT. Avtd, v cuvtopia, Oa fondncet To dtopo va AdPet Tic
KOADTEPEG SVVATEG OmMOPACELS Kot vo Bondnoet dAla dtopa va Tpa&ovv to 1510 Tpdrypa, To omoio
mOavoV va avtavakAdtotl 6to eninedo amdooong TV Bécewv epyaciag Toug (Goleman, 2011).
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Ot Kluemper et al. (2013) damictwoav 6Tt 1 tkovoTnTa St eipiong T@v cuvalcOnuatwoy
umopel v S1ELKOAVVEL TNV AOS00N TOV KAONKOVIWOV KOl TN 0pYOvVOTIKY cvurepipopd. Emiong
ot Cote Kot Miners (2006) dwamictwcov 0Tt 1 ox£€0m HETOED TNG GLVOICONUATIKNG VONLLOGVUVIG
Kol NG amoddoong oty epyacio yivetar OA0 Kot mo OeTikn, KaODC UEIDOVETOL 1) VONTIKY|
vonuoovvn. H cvvaicOnpotiky vonuoovvrn, pe dAlo Adywa, ovtiotabuice to younidtepa
EMIMESA YVWOTIKNG VONLOCGVVNG, 00NYOVTOS OTNV EMITEVEN €VOC VYNAOD EMTEIOV EPYAGLOKNG
anddoong.

Ot Farh et al., (2012) swmictwoov 0Tt 1 cuvousOnuaTiky vonuoovvn mpoéPrene v
amod00oN TNG OMAGYOANONS Yo TOVG epYAlOUEVOVGS, TV omoimV 1 B€om epyaciag GLVETAYOTOV
VYNAO EMITEDO OLAYEIPIOTIKAOV OTAITHCE®V, OALL Ol Y100 TOVS epYOALOUEVOVG, TV OToimV 1 BEon
€PYaciag CLUVETAYOTOV EVa YOUNAO ETITESO TETOIOV ATUITCEWV.

H ovvaioOnuatikr] vonpoovvn vrootpileton emiong o0tL ennpedlet €va gvpd @doua
CUUTEPLPOPADV GTOV YMPO £PYAGING, CLUUTEPIAAUPAVOUEVIS TG OEGUELONG TOV £PYOLOUEV®V,
G OUOOIKNG €PYOCING, TNG OVATTLENG TOV TOAEVTI®V, TNG KOVOTOUIOG, TNG TOLOTNTOS TMV
VINPEGLOV KOl TS 0POTimons TV tehatdv.Zopemva pe tov Cooper (1997), ta dtopa pe vynid
eMimeda cLVAICOMNUOTIKNG VONUOoUVNG Pudvouv HeEYOADTEPT emTLYiIOL TNV KOPEPO TOVC,
ONUIOVPYOLV 1GYVPOTEPES TPOCMOMIKES GYECELS, KOOI YOUV TOLG GALOVG MO OMOTEAEGUATIKA
KoL 0mOAUPAVOLY KOAVTEPN VYELN, GE CUYKPLION LE eKElva P YOUNAQ EMITESD GLVOLGONUATIKNG
vonuoovvng (Goleman, 2011).

[TpdToV, T0 0 CLVOGONLATIKA VONLOVE GTOO ETLTVLYYAVOLV VO, ETKOVMOVOVV TIG 1OEEG,
TOVG OTOYOVG Kot TIG TPOBECELS TOVG GTOVG AAAOVG, LLE EVOLAPEPOVTO KO OLEKOKNTIKO TPOTO,
KavovTtag Toug dAAovg va Tapldalovy KoAOTEPA GTO €mAYYEAUOTIKO TEPPAAAov. Agvtepov, 1
ouvaloONUOTIKT VONHOGUVI pmopel va oyeTiletal Le TIC KOWMVIKEG 0eE10TNTES TOV ATOTOVVTOL
vy v opadikn epyacia. Tpitov, ot nyéteg g opydvmong, ot omoiot £xovv LYNAGQ emimeda
oLVAICONUOTIKNG VONUOGUVTG, GE GLUVEVVONOT] LE £VOL DTOCTNPIKTIKO OPYOVAOTIKO KM Kot TV
opada avlpOTIVEOV TOP®V, UTOPOVV Vo ETNPEACOLY TIG GOYECELS GTO £PYUCLOKO TEPIPAAAOV,
YeYOvOG MOV UE TN OEPE TOv emMNPedlEl TNV OMASIKN Kol HEHOVOUEV] CLVOLGOMUOTIKN
vonpoovv kot v opyavotikn décpevon ([Tiatoidov, 2010).

H cvvaisOnuotik) vonpoovvn pmopel emiong va givar yprioun yu Ty avamntoén tov
opdowv, KOOGS Evag mopdyovtas TNG OMOTEAECUOTIKNG Kol OMOANG OHOOTKNG epyaciag ivar 1
YVOON T®V TAEOVEKTNUAT®OV Kol TOV 0dVVOHIOV TOV GAL®V Kol 1 a&lomoinon Tov duvipemv
Tovg, Omote eivar dvvatdv. ‘Eyxer emiong vmootmpybel 6t1 1 cvvaucHnuotiky vonupocsvvy
emnpedlel MV KOvVOTNTA TOL OTOHOL VO TETVYEL VO OVIIUETOTICEL TIG TEPPUAAOVTIKEG
OTOLTOELS Kol TECELS OTOV Ypo epyacias. 'Eva mpdcspato Bempntikd povtélo mov mpotddnke
and toug Ashkanasy wot Hartel (2002), tovilet 6Tt 1 cvvoioOnuatikn vonpocvvn givol o
petofAnt) mov TPoPAEmEL TIC OCLVOUGONUOTIKEG KOlU CUUTEPLPOPIKES  OVIIOPAGELS TMOV
epyalopéveV GTNV EPYOCLOKT OVOCQAAELD. ZOUPOVO [e avTd TO HOVTELO, Ot gpyaloOpevol pe
YOUNAY] oLUVOLGONUOTIKY) VONUOoULVT €lval TO EMPPENEIS OTOL aPVNTIKE cLvVoLcHNUOTO TOV
OQEIAOVTOL OTNV EPYOCIOKT AVAGPAAELL, GE GUYKPLOT HE TOVG ePYALOUEVOLG PE LYNMAG emtimeda
ouvaloONUOTIKNG VoM Hochvnc. Q¢ ek TOVTOVL, givatl To THAVO Vo GCLUTEPIPEPOVTOL ALUVVTIKE Kot
apvnTikd  (m.y. vroPiPacpudc, oamoeuyn), HEWDVOVINS Th OCLVOICONUOTIKY déouevon Kot
avéavovtag v €viacon mov oyetiletol e Vv epyacio g avtidopacn oIV avVOSOAAELD TOVC.
Avtéc ot 000 ovvoloONUATIKEG aVTIOPACELS O0OMYOUV GE OPVNTIKY OVTILETOTION (7.
OTOLLAKPLVGN) KO € OUVVTIKEG SVUTEPLPOPEG AMYNS aropdoewv (ITAatoidov, 2010).

AvtiBeta, ot epyalopevol pe vYNMAG ETITESOD GLVOICONUATIKNG VOI|LOGHVNG UTOPOLYV V.
AVTILETOTICOVV KAADTEPO TNV EPYACLOKT OVOcQAAELR Kot Ba elvar og Béon vo PeATidcovv TV
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EMIOPOON TNG EPYOCIOKNG OVOUSPAAELNG OTN CLVOLGHNUOTIKY TOVS dECUELOT]. ALTO cLYVE 0oMYEeL
oe avénuévn décevon Kot TPooTadelo otV epyacia, o OETIKEC GUUTEPLPOPEG AVTILETMOTIONG
TpofANudTeV (EMKEVIPOUEVEG OTO TPOPANUA) KoL OTNV  AVAUOPP®OON TOV  OVTIMYE®V
avac@dielag oc velotduevng tpokAnong (ITiatsidov, 2010).

Ao ta mopamdve pmopel emiong va cvvayBel o cvumépaocua 6Tt N cuVALGONHATIKA
VONUOoUVI Umopel va S1EVKOADVEL TNV EMIAVOY] TOV GLYKPOVCEWMV OTOV YDPOo epyaciag. Ta
dropa pe vynAd eminedo cuvolcONUATIKAG vONUooHVNG B amoTpEYouV TV EKQPACT] APVNTIKOV
ocuvalcOnuatov amd tov €avtd Tovg kot Ba dnovpynoovv Betikd cuvarcHnquota mov Oa
OLELKOAVVOLV TN OMOVPYIKY EMiALON TpoPANUdTeV, Tig apotPoio BeTikég evépyetleg Kot TNV
elukpv ov{nmon, mov Ba Pondnoel kKo ta OVO UEPT VO EEMEPAGOLV TNV VLOIGTAEVT
ovykpovon (Schutte & Loi, 2014).

H ovvoioOnuotikrp vonpoovvn pmopetl emiong vo PeEATIOOEL TIC OOMTPOCOMIKEG Kot
ePYOOIOKEG OYECELS oTOV YDpo epyaciag. H ocvuvarsOnuoatiky vonuoovvn SlEvKoAVVEL TIG
STPOCOTIKES AAANAETIOPACELS, Kot TO ATOWA LE VYNAA ETITEON CLVOIGONUOTIKNG VONLOGUVNG
UTOPOLV Vo, SMovpyohv Kot vo dotnpolv 1oxvpés oxéoels. Ot ekQpacelg Tov cuvolsOnudtoy
eVOG OTOLOL TPOCPEPOVY GNUOVTIKES TANPOPOPIES GTOL AAAD (ITOUO, GYETIKA LE TOVS GTOXOVC,
11§ oTdoelg Kot Tig Tpobéaelg toug. [Mapdiinla, ot tKavoTNTeg VO OTOUOV VO OTOKMOKOTOEL
TG CLUVOUCOMUOTIKEG EKQPPACEIS TOV GAA®V, VO KOTOVOEL TOV OVTIKTUTO GCULYKEKPIUEVOV
ocuValcONUATOV OTIC d100TKAGTIEG ANYNG amopAceE®mVY Kot Vo, dtoelpileTon To. cuvalsHNUOTO TOV
ALV, elval oNUOVTIKES EMEDN TPOPAETOLV TNV OVTATOKPLION TV AVOPOTOV QLTMOV GTOV YDPO
epyaociog (Schutte & Loi, 2014).

Qot660 N cuvarsHnpatikn vonuoovvn, &xel BewpnBel 6TL pmopel var €xet ko apvnTiKd
ATOTEAECLOTO GTOV YDOPO epyaciag. Ta dropa pe VYNAQ eximedo GLVOIGONLATIKNAG VONUOGUVIG
umopel vo gtvat XEPLoTIKE G TPOS TO CLVOICONUATH TOV GALOV aVOPOT®V, EWOIKA OV EYOVV
oNUAVTIKES PLA000ETEC oToV YDpo epyaciag (Zeidneretal., 2004).

Téhog mpénel va onuelwbel 6Tt 1 GLVOIGONUATIKY] VONUOCUVT] OVOTTOGGETAL GE OAN TNV
dwpkeln g Comg, Omwg vmootnpilovv oapketol epevvntéc. Avtd onuaiver OtL TO
CLVAICONUOTIKA avOPLO ATOUM, UTOPOVV VO AVATTUEOLV TIG GLVULGONUATIKEG TOVG IKOVOTNTESG
omv mopeion g {ong. Avtd pmopel vo gival daitepa YpOYLO GTO YOPO Epyaciog, OTOL Ot
OY£0ELG KOl Ol EMYEPNUOTIKES AmOPAGELS oVYVA Pacilovtal oTn SlUTPOGHOTIKY| KOTAVONGT, TNV
opadkn epyacia kot oty emkowvovio.Ilapdyovieg OTmMG 1 ovaTpoP] KOl 11 TPOCOTIKOTNTO
telvouv va 01adpapatilovy onuavtikd poro oty avamtuén e cLVOUGOMUATIKAG VONUOCVVTG,
oAAG mopopével o KovotnTa mov pmopel vo Pedtiowbel pe mpoomdBelo ko TPOKTIKN
(Zeidneretal., 2004).

[Tpoxeévou va avarntHEOLY TIC CLVAIGONUATIKES TOVG IKOVOTNTEG, TA ATOUO TPETEL VO
avamTOEOLV TIG EMUEPOVS TTVYES TNG CLVULCONUOTIKNG VONLOGVVNG, OTMG £ival 1] 0VTOYVOGia, M
avtoppLOLLEN, 01 KowvVikEg 0e€1otnTEeC, N evavvaicOnon kot 1 Tapakivinon. ‘Eva and to tpdta
rpota Tpog ™ xpNon TV OESIOTHTOV TG GLVAIGHNUATIKNAG VONLOCUVNG GTO YMPO €PYACIAG
elval 1 TPOKTIKY TNG avayvoplong Tov cvovasOnuatov tov eavtod. H avtoyvooio cuvictoton
OTNV GLVELINTOMOINGT| T®V SPOPETIKMV TTLYMOV TOV EUVTOV, GLUTEPIAAUPAVOUEVEOV KOl TOV
ocvvalcOnuatov.Ilpokelévovr Ta dTopo vo. avoyveopicovv To cLVOIGHNUOTO TOVG Kol Vo
KataAdfovv TL Tt mpokoAel, Oa mpémer mpdTO Vo dabétovv avtoyvecio (Kapadnuog &
Kapaonua, 2015).
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KE®AAAIO 3°: Awiknon Tovprotikdv Emyeipficeov

3.1. TouproTIKEG EMYEIPGELS —OPLOUOGS KOl €101
3.1.1. Opropdg TovpLopov

O tovpiopdg elvor €val OIKOVOMIKO Kol KOWMVIKO (AIVOUEVO, TTOV VTAPYEL OO TNV
apyordotnto. Ot Hunziker ko Krapf (1942), ntav amd to0¢ TPAOTOVG EPELVNTEG TOV EMLYEIpTCAV
Vo opicovV TV £Vvola TOL TOLPICUOV. ZOUE®VA LE TOV OPIGUO TOVS, O TOVPIGUOC amoTeEAEL Eva
OUVOAO GYECEMV KOl QOIVOUEVOV TTOV TPOKLATOVV amd To. Ta&idlo Kol TNV OOV TOV Un
KOTOIK®V G€ 10 TEPLOYN KOL 1) SOUOVH OvTh 0V givor uoévipm kot 0ev cuvoEeTan e Koo
HOVIUN 1 TPOGMPIVT OPACTNPLOTNTO KEPOOTKOTING.

Apyotepa, t0 1979 évag capéotepog opiopdg 660nke amd v Bpetaviky Etapeia
Tovpiopod, coppwva pe Tov omoio o tovpioudg Bewpndnke Ot mEpAapPdvel omolodNTOTE
dpactnpromta oyetifetor pe v mpocwpvy Ppoyvmpdbeoun petokivnon tov avlpdnov e
TPOOPICUOVS  €KTOG TOLG TOMOL Omov (ovv kot gpydlovtol KOVOVIKA, KoODG Kol TG
dpACTNPLOTNTEG TOVG KOTA TN SLAPKELN TNG OOUOVIG GE ALTOVS TOVG TPOOPIGHOVS (AaAodung,
2015).

O Gilbert (1990) mpdteve évav TePIGGOTEPO KOWVMVIKO OPIoUO Yoo TOV Tovptopd. O
TOVPIOUOG €lvar €var PEPOG NG avoyuyng mov meptlapPdvel ta&id oe évav Aydtepo okeio
TPOOPIoUO 1N KowoTNTA, Yo pio BpayvrpdBecun mepiodo, TPOKEWEVOL Vo tkovortomBel o
avAyKn TOV KATOVOAM®TOV Y10 (o 7| £V0L cLVOLACUO OPacTNPLOTHTOV.

Qo160 GNUEPA, O O ONUOPIANG OPIGHOS TOV TOVPIGHOD KOl TEPIGGOTEPO ATOOEKTOG,
elvatl ovtog mov €xetl 600t and tov [aykodso Opyaviepd Tovpiopov, cOUEOVA LE TOV 0T010,0
TOVPIOHOG TEPIAAUPAVEL TIC SPACTNPLOTNTES TOV TPOCSAHTMOV TOV TAEOEVOVV Kol JOUEVOLY CE
HéPN €KTOC TOV cLVVNBoLG TEPIPAAAOVTOC TOVG Yo Oyl TEPIOCCOTEPO AT £VOL GLVEXEG £TOG, Y10
AOYOLG avayLYNG, YL ETAYYEALATIKOVG AOYOLS Kot Yo GAAOVG GKOTTOVG oV Ogv oyeTilovTat e
mv doknomn ouePouevn opactnpiottoag. Ta dtopa avtd oto omoia ovOEEPETOL O OPIOUOG,
ovopdlovtar emokénteg N tovpioteg. UG Tovpiotag voeiton Kabe Atopo mov TaEdevel 6g Eva
TOTO O1POPETIKO amd €KeIvo ToL oLV Bovg TEPIPAAAOVTOG TOV, Yo MYOTEPO OO dMOEKN LN VEG
KOl TOL 0moiov 0 KOPLOg okomdg TaSdov eivar AAA0G, mépa amd TV Aoknorn apePopevnc
dpaoctpromrag(Y eavtidov ko Koota, 2015; Fletcheretal., 2019).

AmO OAOVLE TOVLG TOPATAVE OPIGHOVG, TPOKVTTEL OTL O TOVPIGUOG Elvanl €vol GUVOAO
(QOVOUEV®V, TO OTTOTI0 TPOKVTTEL OO TNV UETAKIVION TOV avOpOT®V KOl TV TOPULOVT] TOVS, GE
éva PEPoG, mépa amd v tomobecion 6TV omoia SlopEVOLY HUOVIHOL. XTOV TOUPIGUO VTTAPYEL EVa
duvapukod otoyeio, To omoio gival To Ta&iol Ko éva otaTikd oTotyElo, T0 omoio gival N TapoOVN.
To ta&idol kon n dtapovn yivovtar oe PEPT €KTOS TOV GLVIOOVG TOTOV SLOUOVNG KO EPYACING TOL
ATOUOV, £TGL MOTE O TOVPICHOG VoL ONUOLPYEL dPACTNPLOTNTES SLUPOPETIKES Omd eKElvES TV
Katolkov kol tov epyalopévov mAnbuoumv. H petokivnon mpog tovg TPoopiopovg £xet
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Tpocswpvo, Ppoyurpobeopo yopaxtinpa. Ot TPooplopol EMCKENTOVTAL Y10 GKOTOVS TTOV OV
ovvoéovtan pe apeopevn epyasio Y pavtidov kot Koota, 2015; Aarkodung, 2015).

Ynrdpyovv d1Gpopeg Katnyopieg ToupiopoD, avAaA0YO LE TO KPITHPLO OV YPTCLULOTOLEITOL
YL TOV OlYWPIoUO TOLG. Apykd yiveTon O1dKplon UETOED TOL EYYMPIOL KOl TOL O1EBvovg
ToVPooY. O gyYdPLOg TOVPIGUASC OVAPEPETOL GTA ATOU TOV TAEWELOLY GTNV O YDPO GTNV
omoio dtapévouy puovipa, evd o debBvig ToVpIoHAG avapEPETOL 6TO TaEIOL TOL YiveTal eKTOG TNG
YOPAG NG cVVHBoVS SOV AVAAOYO. LE TNV PON TNG TOVPLOTIKNG Kivnong, Kol amd v
GKOTILA TOV TOLPIGTIKOD TPOOPIGLOV, O EIGEPYOUEVOS TOVPICUOG LIOG YDPOS AVOPEPETAL GTOVG
TOVPIGTEG TOV POAVOLYV TNV YMPO OVTN, OALL OO GAAEG YDPES, EVD O EEEPYOLEVOG TOVPIOUOG
AVOPEPETOL GTOVG TOLPIGTEG TOL PEVYOLV OO TNV YDOPO LOVIUNG KOTOIKIOG Y10 VO EToKEPHOHV
po GAAn yopo (Yoeavtidov kat Koota, 2015).

O tovplopdg amotedel onNueP Evo TOYKOOUIO (POIVOUEVO LE ONUOVTIKEG OUKOVOULKEG
EMNTOOES OTIS TEPLOYEG TpoopiopoV. O tovplopdg cupPdriel Gueca otV TOYKOGLLO
owovopia, T060 AQuEcH, 000 Kal Eupeca, oe mapayovies, Onwg 1o AEIL n amacydinon, ot
EMEVOVCELS, K.0.. XOUQ®MVO HE TO TEAELTAiO OTATIOTIKG oToweio, o Tovplopdg to 2018
ocvvelsépepe o610 10,4% tov maykooupiov AEIL to omolo avtiotolyel 6€ OIKOVOLLIKT] GUVEIGPOPE
vyoug 8,8 tpic $. H cuvelopopd avti avapévetar va avéndet péxpt to 2029 og 9,1 tpig $. ' 0
010 €10¢ (2018) o tovpiopdg dnpovpynoe 122 ek. Béoelg epyaciag, copfariovtag oto 10,10%
™G mayKoouog anacyoinong (WTTC, 2019).

3.1.2. Opropdg TOVPLOTIKNG EMLYEIPN OGS KL EIOT] TOVPLOTIKAV EMLYEPNCEMV

Xopeova pe tov Leiper (1990) to tovpilotikd cvotnuo, amotereital omd TOVG TOLVPIOTES,
TIG TEPLPEPEIEG TTOL ONULOLPYOVV TOVPIGTEG, TOLG TOVPLGTIKOVG TPOOPIGUOVG, TIS OLUOPOUES
OLOUETAKOUIONG Y10 TOVPIOTEG TOL TAEWOELOVY UETAED TOV TPOOPICUDV KOl TOV TNYDOV, KOONDC
Kot 06 TIG TOVPLOTIKEG EMYEPNOELG 1 YEVIKOTEPQ TNV TOVPLOTIKN Propnyavio.

H tovprotikn Bropmyovio eivar pra fropnyoavio pe peydan totkidopopeio amd v amoyn
TOV OPOPETIKAOV EW0MDV ETYEIPNCEDV KOl OPYAVICU®Y TOV dPACTNPLOTO0VVTOL GE ovTh. Mo
Bropunyavia 1 £vag okovopkog TORENS YEVIKA TopEYEL Ta i01a Tpoidvta 1 vanpesieg 1 v o
opdoa TPoidovImV Kot VANPeSIOVY 1 / Ko facileTon oTig 101€¢ TpdTEG VAEC. M1 Propmyavia eivon
VoL OUVOAO  EMYEIPNOE®Y, Ol ONOie OOYOAOVVIOL HE TO 1010 €100G MOPOY®YIKMV
dpactnpotnTev. Ol HETAKIVAGELS GTO TANIGIO TOL TOVPICUOV TaPEXOVTOL OO TO TASIOIWTIKO
EUTOPLO, TIG VANPECIEC UETOPOPMV, Tr OO0V, TO TPOQIUO KOl TO TOTO, TIG LANPECIES
yoyaywyiog KA. (Fletcheretal., 2019).

Eivar mpogoavég 6t OAo ta TOVPoTIKG ayaBd Kot vanpecieg dev avikovv oty idwo
KaTnyopio TPoidVTOV 1 VINPECIOV KOl £TGL GTNV 0VGia 1) TOVPLOTIKY Prounyovio dev elval pa
povo Bropnyavio. H Bropnyavia Egvodoyeiowv kot eotiotopiov dvokoAa pmopel va BewpnBel mg
VIOKOTAGTOTO TG TOVPLOTIKNG Propunyavioc, 0e00UEVOD OTL AmOTEAEL LOVO PEPOC TOV GLVOAIKOD
TOVPLOTIKOD TOpER. ATO TNV GAAN TAEVPA, TOAAOL EMYEPNUOTIEG GTOV TOUEN TNG TPOPOSOGING
dgv 00LVAEHOVY HOVO pe TOovpioTeEG N pmopel var pnv dovAgvovv KaBOAoL e ToLPioTEG
(Fletcheretal., 2019).

Av Ko 0 6pog TG TOLPIOTIKNG Propnyaviag dev givar dOKIWOG GTNV TEPITTMOON TOL
TOVPICUOV, AOY®D TOV TOPATAVE® 1OUTEPOTHTOV, O OPOG YPNOLUOTOIEITAL GLYVA YloL VO Yivel
avapopd oe OLEG EKEIVEG TIG EMYEPNOELS TOV OTTOI®V 1 KOpLa dpacTnpldtnTa £ival 1) TOVPLOTIKY.
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H UNCTAD (1971) gixe avogpépel 0Tt 0 TOUPLoTIKOG TOUENS 1) 1] TOVPLSTIKN Propunyavio propet
YeEVIKA vo BewpnBel O6TL avtimpocwnevel 10 AOPOICUA QVTOV TOV PLOUNYOVIKOV Kol EUTOPIKOV
OPACTNPIOTNTOV TOV TOVPIGTMV.

O Smith (1988) £dmwoe Tov kO TOL OPICUO, AVAPEPOVTAG OTL 1] TOVPICTIKY Propmyovia
elvar 10 oOVOLO TV EMYEPNCE®V TOL TAPEXOVY AUECH oyoBd Kot Lanpecieg y vo
OLlEVKOADVOUV  TIC EMYEPNOELS KOl TIG OPpACTNPLOTNTES ovoyvyNG. Metalh OAwv avtdv TV
emyelpnoewyv, ékave évav Pacikd daympiopd. ‘Exave otdkpion HETOED TV EMYEPNCEDV
(mpod™C PaBuidag), ot omoieg dev Ba vINPYOV EAAEIYEL TOV TOVPIOTIKOV UETOKIVI|CEDV KOl TWV
TOVPLOTAV Kot PETAED TV myelpoemV o1 omoieg Ba e€aolovfovcay va veIoTOVTOL KO YOPIG
o Ta&idle Kol TOV TOLPIOUO, OMMG Ol ETOUPEIEG UETAPOPDV, Ol ETOIPEIEC EVOIKIACEWMG
OLTOKIVITOV KOl Ol EMYEPNOEIS oTOV Topén NG €otiaong (gotatdpia, pmap) (Fletcheretal.,
2019).

O Leiper (1990) Bedpnoe tov TOUPIOTIKO TOPEN MG EVOL PAGHO Plopgnyovidv Kot Oyt mg
poe eviaior Bropnyovio Kot £T6t Kavel AOYo yio Tig TovploTikéG Propnyovies. Eivar cagég 0tL 1
TOVPLOTIKN Propnyavia amotedel TAEOV HEPOG VOGS GUVOETOV TOVPIGTIKOV GLGTHLOTOG TTOL £XEL
OYEOLOOTEL Y10 VOL TPOGPEPEL TNV TOVPIOTIKN EUTELPTAL.

O Bull (1995) 6pioe v tovpiotikny Propnyovio amd TV TAELPA TG TPOGPOPAS TOL
TOVPIGHOV MG TO GHVOLO TMV OPYUVIGU®V TOL TPpounBedovv ayadd Kot vanpecieg 6€ AVTOVG TOL
opilovtor ®¢ ToupioTeC 1 EKOPOUEIC, WG HEPOG TOV TOVPIOTIKAOV TOVG OVOYKDOV. Q¢ €K TOLTOL
aveEapTnTa 0md TO AV TEAIKA O TOLPLOTIKOG TOUENS OMOTEAEL Ll 1] TEPLGGOTEPES Propunyovieg,
TPOKELTOL Y10l £V GUVOAO ENYEPNCEDV TOL KOADTTOLV TIC AVAYKEG TOV TOVPIOTMV.

Ot ToVP1oTIKEG EMYEPNOELS £YOoVV Katnyoplomombel pe dpopovg TPOTOVS, AV KOl O TTLO
ovbvnbeg tpoOMOg KaTnyoplomoinong eivor pe Pdon 10 €100 TOV OPAGTNPLOTATOV TOL
TPOGPEPOLY. XNuepa avayvopilovtoal 6 Bacikd £10n Tovpiotikmv emyelpnoewv (Cooper & Hall,
2008; Fletcheretal., 2019):

[1] ot emyelproels Tov VILdyovTon GTOV Topén TNG PLAOEEVING, OTIC Ooieg TepAaPavovTal
T Eevodoyeia, TO KAUTIVYK, TO TPOYOCTITO Kot GAAN KATOADLOTO OLOUOVG

[2] ot emyelPpNOELG TOV VTAYOVTOAL GTOV TOUEN TNG E0TIOOTG, OTIG OToieg TeEPLAapPdvovtal Ta
€0TIOTOPLO, TO UTOP, Ol KAVTIVEG, TA KAPE, K.OL.

[3] ot emyelpnoElg TOL VILAYOVTOL GTOV TOUEN TV UETAPOP®V, OTIG 0Toieg meptAapBdvovtal
Ol 0EPOTOPIKEG ETOIPEIEG, O ETOIPEIEG GLONPOSPOLUKDV HETOPOPDV, TO AEMPOPEiD Kot
TOVALOV, O1 ETLYELPNOELS EVOIKIOOTG ALTOKIVIITMV KOl O1 OLEPOYPOUUES

[4] o1 emyelPNOEIS TOV VLIAYOVTOL GTOV TOUEN TNG OPYAVOSNG TOEIO0D, OTTMOC Ol TOVPIOTIKOL
TPAKTOPES Kot 01 EVOLAUESOV UEGALOVTEG TOV TOLPLCLLOV

[5] ot  emyepnoelg mov  vmayoviow  otov  Topén  Twv  aflobéatwv Kol TNg
avoyvuyng/dackédaons, Ommg ot etarpeieg mov dayepilovror Oeduoto Kot TOVPIoTIKEG
EKONAMGCELS, TOL LOVGELN, K. 0.

[6] o1 emyEPNOELS TOV LTAYOVTOL GTOV TOUEN TOV OTOP Kol TV Oeapdtmv

[7] ot emyelpnoelc mov VEAyoviol o€ GAAOLG TOUELS €KTOC TMV TOPATOVD, OT®G TO
KTNUOTOUEGITIKA Ypapeia, ol eTapeieg dtoyeiptong enoKenT®V, Ta Kalivo, Ol TOUPIGTIKES
gvooelg, oo DMO, x.a.
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O Vanhoner (2011) tévice eniong 6Tt 0 TOLPIOTIKOG TOUENS Kuplapyeitanl omd PKpES Kot
LEeCOiEG EMYEPNOELS KOl OTL G€ TOAAEG YVWOGTES TOVPIOTIKEG YDPES, O TOPENS TV EEVOOOYEIV
dev amotedel €€aipeon. O Middleton (2001) avagéper 6Tt oTO €xEl PO GEPE OTKOVOUIKDV
TAgoveKTNUATOV Kot petovektnpdtov. TIpdtov ot pukpés kot pecaieg emyelpioels teivouv va
TOPAYOVV E1GOONUATO, TO OTOI0 TAPUUEVOLY GTNV TOMIKT Kowdtnta Kol givol {oTikd otoryeio
ot dnuovpyia BEcemv amacyOANONG OTIC AYPOTIKES TEPLOYEG KO OTIG MYOTEPO OVETTUYUEVEG
TEPLPEPELES YEVIKOTEPA. ATO TNV GAAN OEV €YOLV TNV EUTOPIKN AOYIKN] TTOL Kuplapyel oTig
LEYOAES EMLYEIPOELC.

Ot TOVPIOTIKEG EMYEPNOELG OlopovVTAL ETIONG AVAAOYO LE TO PEYENOG TOVG O LEYAAEC,
pecaiec ko puKpES. Mmopodv emiong va yopiotodv 6e apyels kot 6 pKkto yopoktipa. Ot
apyeic eivot ol TOVPLOTIKEG EMYEPNOELS TOV ELINPETOVV ATOKAEIGTIKA TOVpioTeg. TEToeg etvan
v mopddstypo oo yAbdeg moapaboardoota Egvodoyeion avayvyng, To omoio eELTNPETOVV
ATOKAEIGTIKA TOVpioTeg Kot fpiokoviot ekTOg TOANC. Miktov Xapaktipo eivol ot emyelpnoelg
ol omoleg €KTOG amd TOLVPIOTEG EELINPETOVY KO AALES OUADEG TEAATMOV, OTMG EMAYYEAUATIES,
KOTOIKOVG TNG mepoyng KAM. Mo pn TouploTiky emyeipnon Umopel vo PETATPENETAL OF
TOVPIOTIKN YO pia ¥povikn epiodo. o mapdderypa, Evag @ovpvog 6To Ywpld AEITOVPYEL TOV
YEWLAOVA Y10, VO EELTINPETEL TIC AVAYKES TV KOTOTK®OV NG meptoyns. To kahokaipt Oume n KHpla
melatelo TOL amotedeital amd dSepyOUEVOVS e TO aVTOKIVIITA Tovg Tovpiotes. H emyeipnon
vt 10 KoAokaipt aAAGlel Ta @pdpla. Asttovpyiog TG, Tov pvbud epyacioc, tov aplBpd
epyalopévov, Ta mPoidvTo TNG KOl UETATPEMETOL OE TOLPLOTIKY. Eva axoun mapdadstypo
TOVPIOTIKNG EMYEIPNONG HKTOV YOpaKTHpo €ivarl To Ta&l oAAG Kol To OOTIKG KOl VTEPACTIKA
Aeweopeia, Ta omoion Tov IovAo kot Tov Adyovoto oe opiopéveg meployés (m.y. otn Pd6oo)
petapépouvv Kupiog tovpioteg (Aaiovung, 2015).

[Mpémer va onuewwbel 6t1 M tovplotiky Prounyoavia, doev omoteheiton poévVo amd
EMYEPNOELS TOL OIWTIKOV TOUEN, TOV OTOIMV 0 ATOTEPOG GKOTOG lval 10 kEPOOS. YTdpyovv
eMioNG ETAUPELES KOl OPYOVIGLOT, Ol OTTOTES OPUGTNPLOTOLOVVTOL GTOV dNUOGLO Kot ToV e0EA0VTIKO
Topén, ol omoieg OAANAETOPOHV UE TIG VTOAOUTEC TOVPIOTIKEG EMXEPNOEIS UE PLOUIOTIKO M
€0eAovTiKd TPOMO N G OUAOEG CLHPEPOVTOV, OTWS £ivol Yo TAPASELY IO, Ol EXOYYEALOTIKEG
0pYOVMOCELS TASIOIMV, K.0. OAeg aVTEG 01 0PYOVAOGELS ETNPEALOVY TOV TOLPIGUO, TNV KatehOuvon
TOV, TN QVOT TOL Kol Tr Asurtovpyion Tov. Xe kdbe mepintwon, site €yovpe va kdvovue pe
WOIOTIKEG, €lte pe OMUOCIES EMYEIPNOELS TNG TOVPIOTIKNG Plopmyoviag, TPOKEWEVOL OVTEG VoL
Aertovpyohv  amOTELECUATIKG, omorTeitol  KAmoloL  Hopen  dlayeiplong kol opydveong
(Fletcheretal., 2019). Ta Poowd onueio g dayeiplonc-010iknone TV  TOVPIOTIK®OV
eMyEPNoe®V cu{NTodVTaL GTNV ETOUEVT] EVOTNTA.

3.2. Baowkd Xroyeia Avoiknong Tovprotik®v Emyeipnocov

3.2.1. Opwopdg ko évvora tg Aroiknong Emyepnocov

H mpoaxtiki g dwoiknong eivar 1600 maAd 660 Kot o avBpdmivog moMtiopoc. H
droiknon/dwyeipion elvar évag apketd gvpig Opog Kot £xel 0ploTel amd TOALOVS EPELVNTES LE
dtapopovg Tpomovg. I'a mapdderypo, o Van Fleet (2008) dpioe v dlayeipion o¢ 10 cHVOAO TV
JPOAGTNPLOTATMOV TOV OMOCKOTOVV GTNV OMOTEAEGLOTIKY KOl OTOSOTIKY YPNON T®V TOPOV Yo
™V enitevén evog 1 TEPIGCOTEPMOV GTOYMV.
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Xoupowva  pe toug Gilbert et al, (1995) n dwiknon elvor po  dadikacio
TPOCAVATOAICUEVT] GTOVG GTOYOVG, 1 OTOlo TEPIAALPAVEL TNV KOTOVOUY T®V TOPMOV Kol TOV
GUVTOVIGUO TOV TOAEVTI®V Kol TOV TPOoTadeldv og opddog aviponmv. Onwg onueiocay ot
o101 gpguvnTéc, o amd TS Pacikés dpacTnPlOTNTES TOL oyetTilovton pe ™ dwyeipton elvat o
TPOYPOUUOTIOUOS. YTootnpilovv 0Tt 1 dlayeipion elval 10 TPMOTO GTAOO U0 OAOIKAGING TOV
neEPAAUPAVEL TNV 0pYAvmSN, TNV eVOLVAU®ON kol Tov €heyyo. [Ipokettar yio po KUKAKN
dwdkacio, Kot KAOe pio amd TIC TOPUmAvV® OpacTPLOTNTEG GE LU0 OEOOUEVT] KATAGTACY] OEV
etvan pa eviedmg oaxpitn dadkacio(Gilbert et al., 1995). Eqv n dwyeipion yiveton avtiinm
®G Mo O1dIKAGT0. TPOGAVATOMGUEVT GTO GTOYO, TOTE €ivol amopaitnTto Vo LVIEPYEL KATOL0L
LETPNOT TG OMOTEAEGLOTIKOTTAG TNG, OE GYE0N LE AVTOVG TOVG 6TOYXOVG (Avoprwng, 2004).

O Doswell (1997) mpdteve OTL vEAPYEL €VOC KOAG €POLOUEVOS TPOTOS Yol Vo
e€eTOOTOVV 01 Agltovpyieg g dtoiknong. Xoueova pe tov 1010, ot Aettovpyieg owtég givor o
oxeOOGHOC, 1| OpYaVEOT), 1| KaBOONYNON, 1| TOPOYT) CUVTOVIGLOV KO 1) TOPOKOAOVON G /ENEYYOC.
Ou Hall xou Page (1999) vmoomnpiCovv Ot1 M emyepnuotikny oadikacio meptlhappdver v
TOVTOYPOV EVEOUAT®OON TOL oyedocpol katl g dayeipiong. Opoiwg or Megginson, Mosley
kot Pietri (1992) 6pioav v dayeipion o¢ v €pyacio pe TOVG avOpOTIVOLS, OTKOVOUIKOVE Kot
QLOIKOVG TOPOVG, TPOKEWEVOD Vo, EMLTEVYHOHV 01 0pYUVOGLOKOL 6TOYOL, LEGH OO TNV EKTEAEON
TOV AEITOLVPYUDY TOL TPOYPUUUATIGLOV, TNG 0PYAVOONGS, TNG KaB0dyNoNS Kot TOL EAEYYOL.

Me Baon tovg mopoamdve 0pIGHOVG, EVaG JLEPLOTNG Elval vl GTOUO TOL OCKEL TNV
Aertovpyior g Swyelptong oe po gtoupeia, dNAad cvvtovilel Oheg TG dPASTNPLOTNTES TNG
etoupeiag yoo v enitevén tov mpokabopiopévev otdoywv e H doiknon amotedeiton omd Tig
aAANAEVOETEG AlTOVPYieg TNG ONMOVPYIOG ETOPIKNG TOMTIKNAG KOl TNG Opydveoong, Tov
TPOYPOULOTIOUOD, TOL EAEYYXOV Kol TNG KABOIMYNoNG TOV TOPMV £VOS OPYOVIGHOV, €lTe ovTol
etvar avBpomivol mopot, gite VAKOL 1 AVAOL TOPOL, Yo TNV EMTELEN TOV GTOHY®V OVTNG TNG
moMtikng (Aaiovung, 2015).

O1 518VBVVTEC Kot 01 SLUXEPIOTES GTOVG OPYOVIGHOVS £xovv TNV Eovaia Kot TV €vOHVN
va. AopuPdvouv amopdacelg Kot vo eTPAETOVV TNV CULVOAIKY] AEITOLPYIOL [IOG EMLXEIPNOTNC.
Avahoya pe o péyebog g etarpeiog, n dloiknon pmopel vo ackeital, gite and éva dTopo oTig
WIKPOTEPEG  EMYEPNOEL;, &ite omd TEPLGGOTEPO ATOMN OTIC MEYOAES KOl TOALEDVIKEG
EMYEIPNOELG. XTOVG HEYAAOVS OPYAVIGHOVG, VIEAPYEL cLVNO®G éva d101kNTIKOG cLUPovALO, TO
omoio opilel TV moMTIKY TOL axolovbeital, To omoio cuvNB®G dlotkeiTan amd Evav d1ELBHVOVTO
ovpupovro (Aarovung, 2015).

3.2.2. O p6rog TG O10IKNONG OTIG TOVPLOTIKEG EMLYEIPIGELS

[Mapd TV peyGAn OKOVOMIKY ONUAGI. TOL TOLPIGHOV, 1 TOVPLOTIKY Propnyavia
ovveyilelt onuepo vo aVTHETOTILEL TOAAATAEG TPOKANGELS, Ol OMOiEG OmOppEovy Omd TO
TOAOTAOKO HOKPOOTKOVOULKO TEPIPAALoV 6To omoio Aettovpyel. TTapdyovteg, OTmG o1 Guveyelg
aAlayéG ot VOROBETIKE TAaio10, Ol TAYKOGLLES OIKOVOUIKEG KPIGELS, O LEYAAOS OVTOYMVIGUOG,
01 TAGELS TPOG TNV EVIoYLON TG PLOGILATNTOC TNG TOVPICTIKNG Propunyoviog, 1 TayKooUomToinon
Kot ol OhO Kot METOPUANOUEVEG OVAYKEG TOV TEANTMOV —TOLPIOTAOV, OETOLV ONUAVTIKES
TPOKANGELS OTIS VOIOTAUEVES OTPATNYIKEG OLOYEIPIONC TWV TOVPIOTIKMVY EMYEPT|CEMV.

Onwg kot 6g kGBe opyavIGHO, 0 pOLOG TNG O10IKNOMG OTIS TOVPIOTIKEG EMLYEIPNOELS ivan
o cvveyng oladikacio, otnv omoia £va vpld EAGHO SLoYEPIOTOV AoUPAVEL OTOPAGELS TOV
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EYOVV ONUOVTIKO OVTIIKTUTO OTNV 0pYAvmor, OAAG Kol €va GOVOAO OmA®V KoOnUepVOV
anopaceV (Zotnpradng, 2005).

Yopeova pe tov Carroll (1988), ot Jwyelploté TOV TOLPIOTIKOV OPYAVIGUAOV
avolappdvouv ToALOVSG pOAOVE. AEITOVPYOVV MG EKTPOGMOTOL TNG OPYAVOONG, MG EPELVNTEG, OL
omoiot dtepeuvolv {nTrHaTa Kot TPOPANLOTA, MG SOTPAYUATEVTEG, EMKOWVOVAOVTOG LE £V EVPY
QAacpo avOpOT®Y Yoo vo. EMTOYOLV &va emMOLUNTO OMOTEAEGHA, G GVUUPOVAOL, Ol Omoiol
e€ao@arilovv 4Tl 01 TOPOL TOL OPYOVICUOD AVATTOGGOVIOL LE IKAVOTOMTIKO TPOTO MOTE VO
dtc@arileTon  por| TG epyacioc, ®¢ aloAoYNTEG TOV TOPATNPOVY Kol EAEYXOVV TIG TTLYES TMV
OPOACGTNPLOTATOV TOV OPYOUVIGLOV, OG OTEAEYN OV EAEYXOLV TIG AETOLPYiEG TOV AVOPOTIVOL
SuVaUIKoD Kol ®¢ eMPAETOVTIEC TOV KOTELOHVOLY TNV KOOMUEPIV] EPYOGIO TOL TPOCHOTIKOV.
AVTEC Ol GLOTAOEG OMUIOLPYOVV EYYEVAS OVTAYOVICTIKOUG POAOVLS Yo TOLG OLOYEIPLOTEG,
ATOLTMOVTOS OO OVTOVS Vo S1aBETovv £va evpvd Pdopa tKavoT TV (Aaiodung, 2015).

Avahoyo pe 1o péyebog g emyeipnong, ot dlaxelplotég umopel vo sivar évag M
MEPIGOOTEPOL.  XTOVG  UEYAAOLG OPYOVIGHOVS, Ol OlOYEPLOTEG Umopel vo  avodapPavovv
dpopeTiKd KadnKovTa, aviloya pe to eninedo g epapyiog tovg. Ot devbivovteg supfovAot
ocvvnBowg Ppiokovior oV KOPLEY TNG OXEIPIOTIKNG TLPAUIONS, €V OGE €va KATMTEPO
lepapyko emimedo umopet va Ppiokoviar ot dtoyelplotég Aeitovpyldv (dnAadn avtol mov givon
vevduvol Yo TV SloyEIPION CLYKEKPIUEVOV AEITOVPYIOV OTIC EMYEIPNOELS), Ol EVOLAUEGOL
SLLYEPIOTEG, Ol TTPOIGTAEVOL Ko Ol MYETEC TOV OHAd®V. Ol TEPIGGOTEPEG EMYEIPNOELS TOL
TOVPLOTIKOD KAAOOL GLVNOMG OPYAVAOVOVTOL ECMTEPIKE, GE L0 GEPA OO AEITOLPYIES, OTMG Ol
TOANGELS, N Olayeipton avOpOTIVOL dVVAUIKOD, 1 XPNUETOdOTNOT, K.0., TO OTOl0 amoTEAEl i
opilovtia popen opydvoong. Kabe pa and tig Aertovpyieg avtég pmopel va €xer kot évov
Swyeptot. [HapdAAnia o1 ETLYEPTCELS TOV TOUEN OPYUVMOVOVTOL ETIONG KAOETO GE Lo tepopyio
Kot yopakmmpiloviar amd SopopeTikd emimedn e£0voiog, OTOL Kol TOAL UTOPEL VO VITAPYOLV
SlapopeTikol dayelplotég o€ Kabe emimedo(Aarodung, 2015).

Ot otoyor ¢ Oloyelplong OTIC TOVPIOTIKEG EMYEPNOELS elvar M emitevén g
KEPOOPOPIOG YlOL AVTEG TIC ETOUPEIEG MOV OPUCTNPLOTOIOVVIOL GTOV 1OIMTIKO TOMEN, KOl O
GUVTOVIGUOGC, 1] ELOCONTOTTOINGT TOL KOOV KOl 1) aVAANYT dpaCTNPLOTHTOV Yol TO EVPVTEPO
ONUOCIO CLUUPEPOV, Y10l TIG ENLYEIPNOELS TOV AELTOVPYOVV GTO TANUGLO TOV ONUOGIOL TOopén. XE
TPOKTIKO eminedo, To KOplo Kabfkovio Tov Oayeplotdv Pacilovtar otn dadikacio ™G
dwayeipiong, n omoia eivar 0 TPOTOC £MiTEVENS AVTOV TV 6TOYWV(Aaiodung, 2015).

Ta 01eV0VVTIKA GTEAEYT TOV TOVPICTIK®V ENLYEIPNOE®V TPEMEL VA, EIVOL EVTPOCAPLOCTO
Kol EDEMKTO DGTE VAL O1EVKOADVOLV KOl VO TPO®BoLV TV aAhayn,KaBdG 0 TOVPIGHOG Etvar pia
Blopnyoavio Tov avortdicoeTon pe Tayelg puOpove. Ot dlayePIoTEG GTNV TOVPIGTIKTY Propnyovio
mpénel  va &yovv  Oefl0TNTEG  EMYEPMUOATIKOD  GYEOOGHOD,  YPTHOTOOTKOVOULKOD
TPOYPOUUOTIOUOD, 0eE10TNTEG EPELVAG, YEVIKEG OEELOTNTEG LAPKETIVYK, CTPOUTNYIKES OeE10TNTESG
HAPKETIVYK, Kot GALEG emyelpnolakég deEiotnteg. To mo onpavtikd givar 6tL 1 aAloyn arotedet
Baciko YopaKTNPIOTIKO TOV TOVPICTIKMOV EMYEIPTCEDV KOl Ol OLOLYEIPIOTEG GTOVG OPYOUVIGLOVG
AVTOVG TPETEL VO, £XOVV Eva VP PACUA YVAGEWDY, TOV GYETILOVTAL LE TO KOWVMVIKOTOAITIGTIKA
Kol otkovopukd (ntuata (10img ™ @Oon T otkovopiag), TiG dSNUOYPUPIKES AAAAYES, TOV POAO
TOV VOUK®OV KOl TOMTIKOV dAAXy®dV, TV TEXVOLOoYia (Kupimg TV Te)voroyia TG TAnpopopiag),
T0 moykOGHo mEPPAAOV Ko Tto  pOAO TG oAAoyng kol g afePardtnrog  oTig
ayopég(Aarovung, 2015).

O tovpiopdg Oempeitor evpéwg ®G o SPAcTNPOTNTO GTOV TOUEN TNG TAPOYNS
VANPECLDY, GTNV OToila LIAPYEL £vo LYNAO emimedo emapng pe tovg meddtes. [lapd to gupv
QACLO TOV KOONKOVTOV TOL avaAOUBAVOLV Ol SLoEPIOTES, VTLAPYOVV TPELS Pacikég Asttovpyieg
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™m¢ Owuyeipiong, oTIg omoieg MPEMEL VO GULUUETEYOLV Ol OXEIPLOTEG TMOV  TOLPICTIKAOV
EMYEIPNCEDV, OTAV AGYOAOVVTOL [LE TOVG TEAATES. AVTEG €ival TO HAPKETIVYK, TO ETLYELPNOLUKA
(nmuata Ko Tt olayeipton tov avipdmveoy Topmv. Av Kot OAES 01 VTOLOTEG AelTovpyieg eivan
e€loov oNUOVTIKEG, AVTEG Ol TPELS Eival KPIGYLES, EMELDN OL VINPEGIES TOV TOVPIGHOV givarl GLAECS,
Omm¢ Ko og Kabe 100G mapeyduevov vmpectov. O tovplopds eivar Evag KAAO0G VIINPESIDV,
oTOV 0Toi0 T GVAX GToLYElD, 1) TOWOTNTA TNG TAPASOONG KAl 1) AEI0AOYNON TOV EUTEPLOV Evat
dvoKoAo va ameikovioTovy. Kabdg n onuacio g owkovopiog tg eumelpiag evioyveTal, To
NTLoTa TOLOTNTOG Kot 1] EUTEPIN TOV EMOKENTOV Kabiotavtor onpovtikd. To koplo Bépa g
dwayeipiong eivat o TPOTOG LLE TOV OTOT0 Ol EMLYEPNGELS O LITOPEGOVY VO, TPOGIMGOVV aio oTNV
eunepio TV emokent@v. T660 1 dvAn LGN TOV TOLVPIGTIKOD TPOTOVTOG, OGO KL 1] ETEPOYEVELN
(OnAadn M mowtopopeia) kot n eOapTOHTNTA (KATO TOVPIOTIKA TPOoidvTa dEV UTOPOVV Vi
amoOnNKeLTOHV Kot vo TOANBOVV G LETAYEVEGTEPT YPOVIKY| OTIYUT]), KaOIGTOOV TNV Agttovpyia
¢ owayeipiong otov tovpiopod, Eexwpiom(Aaiovung, 2015).

YOopeova pe tovg Pine ko Gilmore (1998), o1 vanpeciec ¢ TovploTikng Propmyaviag,
Bpiokoviow ce pa mepiodo petdfoong amd TV TOPOYN VANPECIAOV, GTNV SOUOPOOOT TNG
TOVPIOTIKNG eUmEPiOG TOV TEAAT. ALTO TO 1OWHTEPO YOPAKTNPIGTIKO TNG TOLPICTIKNG
Bounyoaviog, amottel TV oAAOYn NG VOOTPOTIOG KOl TNG OTPATNYIKNAG OKEWNG TOAADV
SEPLOTOV, OTIS KaONuepvég evépyeteg dtoiknong. IIpoxelévou va TPoeTOUACTOVY KAADTEPQ
KOl VO ovTOmokploOv o€ OoUTEG TIG TACELS KOl TPOKEWEVODL VO EMAVOTPOGOOPIGTOVV Ol
OTPOTNYIKES TPOKTIKEG OLOXEIPIONG, Ol OPYOVAOGELS TOV TOUEN TOL TOVPIGHOV TPEMEL VAL £XOVV
oapn Yvoon v Tig Bswpieg oTpatnykng olayeipiong Kot vo Tig €Papuolovy 6To GYETIKO
mhaiclo. AveEdptnto amd To HEYEBOC TOVG, OAEG Ol EMYEPNOELS TOV KAGIOL GUUUETEYOLV GTNV
Mym PacikdV amo@dcewv, 0oV aPopd TIG LEALOVTIKES TOVG TPOBECELS KOl TIG KATAVOUEG TMV
mopov. Otov U0 TOLPLOTIKY] EMXEIPNON TPOETOUALETAL EMTLYMG YL TO HEAAOV TNG Ko
AVTOTOKPIVETOL EVEPYA OTIS OAAAYES Kat TIG eEEMEELG 0TO eEMTEPIKO KOl £0MTEPIKO TEPPAAAOV
™me, umopel vo e€acparioel v emiPiowon ™G Ko vo avamtHEEL PLOGIHO  OVTOY®VICTIKG
TAEOVEKTNLLATOL.

3.2.2.1. Awygipion avOpoOTIVOV TOPOV 6TIS TOVPLOTIKES EMUYEIPTCELS

H dwyeipion tov avBpmmvov dvvopikov 1 1 dwyeipton Tov aviporivov tdépov (Human
Resources Management—-HRM) eivatl évag 6poc, o omoiog ypnoipomoteitor yioo vo meptypiyet
OAEG TIC OPYOVOTIKEG OPOCTNPLOTNTEG TOL o)eTilovion pe TV TPOGANYY Kol E€MAOYY, TO
OYEOOCUO TNG EPYACING, TNV KATAPTION Kol TNV avamtuln, v alloAdynon Kot tnv aviopolpn,
Ta Kivntpa kot tov Eeyyo tov epyalopévov (Bagepavioov & Pexdeitng, 2019).

Ot avBpomivol Tdpot cuviB®G dtakpivovTal Amd TOVG OIKOVOUIKOVGS, VAKOVS Kot dAAOVG
TOTOVG TOPMV TOV OTOLTOVVIOL OO TOV OPYOVIGUO Yo TNV emitevén tov otdywv tov. Eyet
avayvoplotet, NN and ™ dekaetio tov 1980, amd 6GAoVE TOVG OPYOVIGHOVS, OTL O AVOPMOTIVOG
TOPOG €lval 0 CNUOVTIKOTEPOG OO OAOLG TOVE TOPOVE TOV YPELGLETOL O OPYOVICUOS Yo Vo
emtiyel Tovg otdyovg Tov. O AvOpOTIVOG TOPOS UTOPEl VO YPNOUYLOTOMGEL TO YPLOTO, TOV
eEomMond Kol T VAMKG Yo Vo TOPAYEL O OPYOVIGUOS, OAAG Timota oev Oa mapoybel av o
avOpdOTIVOg TOPOG AmovGlalel Kot EmMOUEVMG ival 0 o KPIGIHOG Kot oTpatnykdg omd GAoVG
TOLG TOPOVG TTOVL ¥perdleTan o opyaviopnog (Bagepavidov & Pexieitng, 2019).

v wpdén, N oaxeipton Tov AvOPOTIVOL SVVAUIKOD GTOVG OPYOVIGHOVS TEPIAAUPAVEL
dpdoelg oe moALoVLG Topels. Méoa o kdBe Aettovpyikn mepoy TG dlayeipiong Tov avBpdOTIVoL
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SVVOUIKOD, VTLAPYOVY TOAAEG OPOACTNPLOTNTES OV TPEMEL VO, TPAYULATOTOM OOV, £T01 OOTE Ol
avOpOTIVOL TOPOL TOL OPYOVIGHOL Vo UTOpoLV va cLpPdiovv katd PBéAticTo TpdémO oTNV
emruyia Tov opyavicpov(Sims & Bias, 2019). Avtéc ot dpaoctnpiotteg meptiapfdvovyv tov
TPOYPOUUOTIOHO TOV avOpOTivoy TOp®V, TNV TPOGEAKLON, EMAOYN] Kol TPOGANYN TOV
epyalopévov, v ekmoidevon kol avamtuén Tov avOpdmvov SvvakoD, TV JlEiplon Twv
eMOOcEDV TV ePYAlOPEVOV, TNV aVATTLEY GTAS00POUING Kot TNV JlaEIPIoT TOV OUOP®OV Kot
TV 0eA®V TV epyalopévav (Bagepavidov & Pexieitng, 2019).

O gpyalduevor givor €va TOAD ONUOVTIKO TUNAUO TOV TOLPIOTIKAOV EMYEPNOEDV, KAODS O
TOVPIOHOG etvarn Kote&oynVv o Bropnyoavio Topoyns VINPESLOY, Ol OTOIEG TPOSPEPOVTAL AUECH
and touvg epyaldpevovg mpoc tovg meAdtec. O Pabudg otov omoio o mehdtng Oo peiver
IKOVOTOMUEVOG OO TIG TOPEXOUEVEG VINPEGIEG TNG TOVPIOTIKNG EMyeipnoNG, KabdS Kol o
Babuog otov omoio Ba mapapeivel apociouévos, eEaptdton amd TV eumelpio mov Oa Plooet, 1
omoia, HeTa&d GAA®V, SIOUOPPAOVETOL OO TIG CAANAETIOPAGELS TOV, UE TO PLGIKO TEPPUAAOV
Kol TNV €MEipnomn YeVIKOTEPO, OTA JOPOPETIKA GTAIIN TNG KATAVAAWGONG TOV EEVOJOYELNKDY
vampectav. Ot epyaldpevol, amotelodv PETOED GAADV TOPAYOVI®V, OVOTOCTAGTO GTOLYEID TOV
TEPPAALOVTOG GTO 0To10 TOPadidOVTOL O1 LINPESIEG Kt EXOVV TNV dVVOTOHTNTO VO, ETNPEAGOVY
TNV 1KOVOTTOINGN Kol TNV 0poci®mon Tov TEAAT. g €K TOVTOV, Ol TOPEYOLUEVES VINPECIEG TOL
Eevoooyeiov efaptdvtal oe peydlo Pabud omd TG wKavoTNTEG Ko TIS OeE0TNTEG TV
epyalopévov va eEumnpetovy toug merdteg (Bagdare, 2016).

Ewwotepa ot epyalopevol g mpdTNG YPOUUNG, 0TS 0l VTAAANAOL TG pecEYLdV, Ot
VRAAANAOL €ELTINPETNONG OTO EGTIATOPLO KAl Uop €ivor TOAD ONUAVTIKOL Y10 TIG TOVPIOTIKEG
EMYEPNOELG, ENEWN TO eminedo g e&ummpétnong Ba kabopicel v Kavomoinon Tov TeEAATN-
tovpiota (Aarodung, 2014). Zouewva pe tov Baum (1993), o tovpiopdg unopel va Bewpndei wg
évag meldng mov ayopdlel Tig 0egldtnteg, TV eEumNPETNON Kol TN OEGUEVOT OGS GEPAG
avOpoOT®V TOL CLUPAAALOLY oTNV gumEpia TOL ToVPIoTA, VIOYPAUILOVTOG £TCL TN oNUAGIO TNG
JLoyElpIong TOV avOPOTIVOV TOP®V Y10, TOVG SLOYEIPIGTEG TOL TOVPLGHOD.

[Tap’ 6Ao avtd mpémel va. onuelmBel OTL 0 TOLVPLOTIKOG TOUENS AVTILETOMILEL TOAAEG
TPOKANGELS OTNV dloeipton TV avOpotivov Tépwv, ot onoieg Tydlovy and mapdyovieg Onwmg
To ONUOYPOPIKA CnTuata Tov oyetilovtal pe ) cvppikveon tov Tihovov epyalopévey Kot TV
EAAEWYT €PYATIKOD SUVOAIKOD, TNV OPVNTIKE EIKOVE, GE KATOEG TEPMTMGELS, TOV TOVPLOTIKOD
KAMAOOL ¢ €pyodoTn, TV EAAEWYN OEE0TNTOV TOV €PYOLOUEVOV OTA OVAOTEPO KOl TEXVIKA
emineda, v ohvoeon TV avlpoOTivov TOP®V HE TNV TOWOTNTO TOV VANPECIOV KOl TOV
TPOIOVTWV KOl TOV KOKO GXEOACUO TOL avOpdmTIvov duvaptkov (Aaiodung, 2014).

[MapdAinia, n TovploTikn Propnyovio OVTILETOMILEL TOAAEG TPOKANCELS G KAAOOG
OLKOVOULKTG OpacTnplotTnTos, ot omoieg avapéptnkav mapandve. Or Cooper et al. (1998) siyav
Tovioel 0Tt AVTEG 01 TPOKANGELS TOV VTILETOTILEL 1) TOLVPLOTIKY| Propnyovio O AVIHETOTIGTOVY
pe emrvyio, povo amd Eva KoAd HOPPOUEVO, KOAG EKTOOELUEVO, EVEPYNTIKO, TOADYAMGGO Kot
EMYEPNUATIKO EPYOTIKO OLVUUIKO TOVL KOTOVOEL T @UON TOL TOVPICUOD Kol EYEL TNV
amopoitnT) EmayyeAHOTIKY Katdption. H vynAn mowdmta tov avlpomvev mdpov otov
ToVPIoUOd Bo eMTPEYEL OTIC EMYEPNOCES TOV KAGOOL VO OTOKTHOOLV  OVIOYMVICTIKO
TAEOVEKTN LA KOl VO TPOCSOEPOVY TpooTiBEUEVN aio TNV VINPEGIA TOVG.

Ot d1ayelp1oTéG 0TOV TOLPIOTIKO TOUEN, TPEMEL VO TPOPOIVOLV GE EVEPYELEG YOl TOV
OYEOOCUO KOL TNV EQPAPLOYN TOMTIKOV Y10, TOVS OVOPOTIVOUG TOPOVS, DGTE O TOVPIOTIKOG
TOUENG VO OVTATOKPIVETOL GTNV TTPOSTIBEUEVT] 0El0L TOV TPOCMOTIKOL TOL Kol Vo 0AAGEEL TV
OPVNTIKY EIKOVO, TOV TOHEN G £PY000TN. O1 TOMTIKEG awTEG B Tpémel vo TeptAapfdvouy v
EKTTAOEVOT KoL TV KATAPTION TOV ovOpOT®V, TNV a&0A0YNoN TG Amrdd00Ng TOV TPOSOTIKOV,
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TNV OMOTEAECUATIKY EMKOVAOVIO TOV TPOCOMIKOD, TNV MPpapevon g tpmToPoviiag Kot Tng
aploTelog, TNV EVOLVAUMON TOV TPOCHOTIKOD Kol TNV PBeATimorn tng cvvepyaciog HeTOED TNg
Blopnyaviog tov TOLPIGHOV Kot TOL TOopén NG ekmaidegvong. H dayeipion tov avBpdmivov
SUVOLIKOD OTIG TOVPIOTIKEG EMYEPNOELS B mpémel va £6TIAlEL GTOVS MOPUKAT® TOPAYOVTEG
(Saxena ko Singh, 2015):

1. ®von ¢ epyaciog: Aoyikd enimeda OPTOL epyaciog, olayelpioia eximedn dyyovg
Hyeola: n oVon g nyeoiag Ba mpénet va gival T€T010, TOL VO EVIGYVEL TV EUTIGTOCHVN
TV £pYALOUEVOV GTA AVATEPO CTEAEYM

3. Amodooon kot apoipny: Oa mpémel va vdpyel pa dikom oxéon HETAED amddooNs Kot
apoPng, ta cvotuato opolPng o mpémel va dtapopedvovtol pe faon Ta emimeda g
amOd00Ng

4. Avayvopion: 1 avoyvaopilot Tov £pYov TV epYaLOHEVOVY amd TNV OVAOTEPT O101KNoN

5. Avtovopio: o opyoviopog 0o mpémel va evBapplhvel v avtdvoun okéymn kol dpdon
GTOVG VITAAAAOVG

6. Kivmrpa: mapoyn xwntpov otovg epyalopevoug (apolés, kaAég cuvinkeg epyaciog,
avTopolpn, K.a.)

7. Emxowovio: n dwoiknon e€nysl tovg AOYoug yio TIC ONUOVTIKEG OTOPACGES TOL
AapPavet, evnuépmon epyalopévmv Yo TiG ETOOCELS TOVG

8. Opyavmoiakn KovAtovpa: apolpaiog cefacuos, mopoyn EVKOUPLDV Y10, OLOSIKT EpYAcia,
K.0.

O oyedloNOC KOl 1 EQPOPUOYN TOV TOPATAVE TOAITIK®OV €ivol Kpioiurn, €medn M
TOWOTNTA, 1) OEGUEVCT) KO 1] OOTEAEGUATIKOTNTA TOV avVOPAOTIVOV TOPOV UTOPEL Vo EVIGYKDCEL
TNV AVTOYOVICTIKOTNTO TOV TOVPLOTIKAOV enyepnoewv (Aoiovunc, 2014).

3.2.2.2. To pdpkeTivyk og Aertovpyia TS Aloiknong

To papketivyk eivor ommv wpdén £€va dowmTikd epyoieio peyding onuoaciog. Xe
o emyeipnon cvopPaivouy KaOnuepvd mOAAGL yEYOVOTQ, TO OTOI0L OTOLTOVV OVTUYLETMOTION,
Kol Onovpyovvion ToAAd TpoPAnuata, to omoia amortovyv Avor. Oca and avtd mapapeivouv
OG EKKPEUOTNTES, Papaivouyv TO SLOIKNTIKO £pY0 PEYPL TOV GE Lo SEOOUEVT] OTIYUN| 1) dtoiknon
YOVEL TNV EMOPYT] HE TO €V AOY®D TpoPAnuata Kot to Bempel avOmapkta. ALt 1 KOTAGTOON
dpvnong g mpoypatikoéTnTag omd wAEVpAg TG myeoiag elvar egopeTikd  cvvnbiopévn
(Aarovung, 2014).

To pépxetvyx avayvopiletal evpémg oG amapaitntn Tpoddheon yio TV EMKOVOVIN
NG TPOGPOPAS TPOTOVIWV N VINPESLOV A0 TIG EMXEPNOELS 1) TOVS TPOUNOELTEG TNV ayopdL.
Yopeova pe toug Kotler kot Armstrong (1991), to pdpxetivyx ivon pio dtadikacio pe tnv omoia
To. GTOUO KO Ol OHASES ATOKTOVV TOV TUTO MPOIOVI®MV 1 oyafdv mov extipovv. Ta mpoidvta
avtd onuovpyohvtol Kot OvTtaAAdooovior HEC® MG Odlkaciag Tov omoltel AEmTOUEPY|
KATavonon TOV KATOVOAMTOV Kol TOV ETOVMAOV TOVG, £T61 OCTE TO TPOIOV 1 1 VANPECIN Vo
TOPASIOETOL ATOTEAEGLLATIKG GTOV TEAATN N TOV ayopaotn. Ot eTanpeieg TPEMEL VO KATOVOT|GOVV,
YPNOUYLOTOUDVTAG TNV £pEVVa ayopds, Toles elval ayopég oTig omoieg BEAOLY VoL GTOYELGOVY Kt
TIC WOOTNTEG TOV VANPECIOV TOL EMOBLUOVY VO TPOCEEPOLV. TNV GLVEYELM Bo Tpémel vo
kabopicovv 11§ TIHEG mov B YPEDGOLV KOl VA TPOGAPUOGOLV TIC VANPEGIES TOLG Yo Vo
KOAOWYOLV TIG OVAYKES TOV TEANTMOV. XTI CLUVEXELN, TPEMEL VO OVATTOEOVY €VOL EMIKOIVWVIOKO
TPOYPOLLLO Y10 VO TOVG EVIUEPMDGOLV Y10 TNV LANPESia (TT.). VO dNUIOVPYNGOLV Eva PLAAAILO,
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dwpnuion M AN pébodo emkowvmviog, dnwg oto Aladiktvo). ' v KGAvyn TOV avayKoV
TOV TELUTOV, Hid ETOPEiN avoADEL Ta S1KAE TNG TPOTOVTA 1) VINPEGIES Amd TV Aoy TNG OIKNG
G EMYEPNOIOKNG EUTEPOYVOUOGVVIG KOL TOV TPOTOL LE TOV OMOI0 TO. TPOIOVTO. KOl Ol
VINPEGIES TOV AVTAYOVIGTOV UTOPEL VoL TOVG EMNPEAGOVY. AVTO YivETOL GUYVE LLE TV OVOAVOT)
SWOT, n omoio. Aapupdver vwoOy”n To. TAEOVEKTHLOTA KOl TIS OOLVOLIES, KOl TIG EVKOIPIES Ko
ATEILEG OTO TPOTOVTOL KOl TIG VANPESIES TG 010 emyelpnuatikd tepiaiiov (Kotleretal., 2019).

Mo tovg @opeig tov TOVPIGHOL oL emBLUOVY Vo avarTLYBobV Kot v enektafolv,
vdpyovv TOAAEG emhoyég otov Ttouéa. tov pdpketvyk. Ot Horner kor Swarbrooke
(1996)avépepav 6TL owTEG pmopovv va TeptlapuBavovy Tig Kowvompatieg HAPKETVYK, OOV Lo
opdoa @opéwv ocvvepydlovial yoo Tn OoMuovpyio Kot TNV avamtuén evog mpoidviog, TIg
OTPATNYIKES GLUUO)IEG, OOV JPOPETIKEG EMYEIPNOES CLUEMVOVV VO GUVEPYOOSTOLV LE
dapopovg TPOMOLVE (TMOKIAAEL avAAloyo HE TOV TOUED 1TNG TOLPLOTIKNG Prounyaviag), Tic
e€ayopéc, TIg kowompoéieg, Omov o emyelpnuatie emMOIOKOLV TN Onuovpyio  VEwv
emyepnoewv kol to franchising, émov onuovtikol POPElC EKUETAAAELONG XPNCILOTOLOVV TNV
TOPOVGIO. TOVG GTNV Oyopd KOl TNV €KOVO, TOL CTNUOTOG, TPOKEWWEVOL VO EMEKTEIVOLV TNV
emppon toug (Avopiong, 2007).

3.2.2.3. AW0iK1 61 AELITOVPYLOV GTIS TOVPLETIKES ETLYELPNOELG

H d10iknomn Aertovpyidv oTov Topéd TOV TOVPIGHOD KOl THG PIAOEEVIOG OVAPEPETAL OTNV
gpyocio mOv yivetal oTovg OpOopovs TOUES TNG EEVOOOYEWKNG TOLPLOTIKNG Propunyoviog.
[Tpdkettar oV ovcia yio TV SLEIPIon TOV SUSIKAGIOV TAPUY®YNG N TNG TapAdoong ayadmv
Kol VANPESLOV. Ol OTOPAGEIS GTOV TOUEN TNG OlXEIPIONG AEITOVPYLOV EMNPEAlOVV QUECO TO
néyebog, To oMU, TV TOGOTNTA, TNV TOWOTNTA, THV TN, TNV OTOS0TIKOTNTO KOl TV ToLTHTO
TOPAO0CTG TNG TAPAYMYNG GTOVS TOEOIMTIKOVS KOl TOVPLOTIKOVS 0pyaviopovs. Ta Asttovpykd
Kol emyepnolokd ntuoto Ppickoviol TopadocloKd GTO EMIKEVIPO TOV TEPICCOTEP®V
OPYOVICL®OV TOPOYNS VANPECIDOV OV EMKEVIPOVOVTAL GTOV TOVPIGUO, 1010 OTIS EMYEPNOELS,
O6mov vrapyel évtaon epyaciog, 6mmg ot agpoypappés (Lockwood & Jones, 2001).

H dwayeipion tov Aertovpyidv wg Asttovpyia £xel aAldEel onuavtikd to tehevtaio ypovia
O¢ amoTéAeoUa TNG OLEAVOLEVNS XPNONG TOV VEOV TEYVOAOYLOV 6ToV Tovplopd. Exovv emiong
vwoBemBel véeg évvoleg dwayeipiong omwg n Alayeipton OAwng ITowvmtoag (TQM) wor 1
V100ETNOT TOLOTIKOV TPOTOTMV Y10 SEIKTEG AVAPOPAS TPOTOVTIWV Kol VIINPESLOV, OTTMG 0 AtebBvng
Opyaviouog Tvromoinong (ISO).O1 Aettovpyieg droyeipiong 6tov TOLPICUO TTEPIAAUPAVOLY Eval
evpld Qdopa JdPacTNPOTNTOV, TOAAEG amd TIC omoieg eivar Pacikég ywoo TV eumelpio TV
emokentOv. [lopadelypato emYEPNOOKOV AEITOVPYLOV GTOV TOUEN TMV UETAPOP®V, TOL
TOVPIOHOV Kot TG PAo&eviog mepthapPdvovy v Tapoywyn Tpoeinwv vd ™ devbuvon evidg
EMIKEPOAT] GEQP, TNV AELTOVPYIO TNG OTOGTOANG Y10 0L OEPOTOPIKT ETALPEIN Ko TNV AErTovpYyia
tov check-in ¢ éva agpodpopto (Lockwood & Jones, 2001).

Ta Boocikd S10pBpOTIKA YOPOKTNPIOTIKA TOV TOVPLOTIKMOV TAEOIDV £YOVV CTUAVTIKES
EMMTOCES OTN Olayeipion Aertovpyldv tov Topéa.Eva amd to onuovtikdtepo amd avtd To
dwpbBpmtikd (nmuoto oxetileTor Pe TOV OVTIKTLUTTO TNG enoykoTTag 61N (RTnon Yo ta&idia,
TOVPIOoUO Kot ELAo&evia. TToAAEG OpacTnplOTNTEG OV E€lval EAKVOTIKEG Y10 TOVG TOLVPIGTES KOl Ol
omoieg mailovv emiong oNUOVTIKO POAO GTNV KATOVAAMGON G€ TOMKO emimedo eivar e&opeTikd
EMOYOKEG OO TNV Qmoyn Tov moTE €ival €PIKTO Kol €VYEPIGTO T ATOUO-TOVPIGTES VOl
OLUUETAGYOVY o€ aVTEG. O 101aiTEPA EMOYLOKOG YOPOKTPAG TOV TOVPICUOV OmALTEL TV VTOPEN
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EMOYIKOD TPOCHOTIKOV GE TOVPIOTIKA OEpeTpa, 0aepodpOUIn, EEVOSOYEID Kol OTOVG (OPElg
eKIETAAAEVONG petapopdv. H {Rtnon cvykevipdveton og peydio Pabud o €61 pnveg tov £toug
Kol amotedel por Pactkn mpoOkAnom Owxeiptong vy moAAEC emyelpnoels. H emoywotnrta
dtpopedvel og peyddo Pabud t (non tov Tovpiopod. H tipordynon ypnoomoteital emiong
amd TIG TOVPIOTIKEG ENMLYEPNOELS Y10 TNV EMITELEN TOV UEYIOTOV KEPOOLG GE TEPLOOOVS ULYUNG TNG
Mmong. Katd v mepiodo emoydv pe pikpdtepn {Nnom, Ol EMXEPNOELS EVOEYETOL VO
EMOIMEOVVY va VIGYHGOVVY TN GTHPIEN OO TOVG POPEIS TOL ONUOGLOV TOUEN Y10 VO PIAOEEVIIGOVV
EKONAMOELS HEYOANG KAMUOKOG KOl Y10 VO TIPOGEAKVGOVV EMICKENTEG «EKTOG e€moyne». To
QOIVOLEVO TNG EMOYIKOTNTOG OMOLTEL OO TIG TOLPIOTIKEG EMYEPNCELS va eivon oe B€on va
Swyepifovtar TG mEPLOOOVS OrYUNG Kol TIG KOUTOAEG {fTnong Kot Tpooeopds (Aoiovunc,
2015).

Qc1000, 01 dpHpwTiKéS Tapdyovteg vepPfaivouy v emoyikdtnto. H tomobecia kot 1
andotaon and To Pacikd KEvipa Tov TANBLGHOV, PTOopel VO OOMYNGEL GTOV OVTIKTUTO TNG
TEPLPEPELNKNG ATOS00NG OTOV TOUEN TV TaEOdV, TOL Tovplopol kol g erioteviag. Ot
TEPLPEPELNKES TOTOOEGIES, Y10 TOPASELY LA, VTOPEPOLV A0 KOKEG EMIKOVOVIES Kot TPOGPaon
KOl EVOEYETAL VO OVTILETOTICOVV OVTOYMOVIOTIKO WEIOVEKTNUO GE OYE0T UE TPOOPICUOVS TOV
TPOCPEPOVY TTOPOLOLES EYKATAGTACELS KOl vKopieg, aALd Ppiockovtorl To Kovtd o€ PeyAheg
aoTIKEG Teployes N KOUPovg petagopmdv. Ot VNOUOTIKEG TEPLOYES Yo TOPASELYHO, E£YOVV
OTOTEAEGEL OVTIKEINEVO EKTEVODG HEAETNG AOY® TNG WOaiTEPNG EMOPAONG OV £XEL 1| VICUOTIKY|
@OoMN OTIG EMOOCELS TOV TOVPLOTIKOD Topén. H dSwatpnomn Aettovpylkdv cvotnudtomv oe
OTTOLLOKPVGUEVEG TTEPLOYEG UTOPEL VO amOTELETEL TPOKANON Y1 T TS0, TOV TOLPICUO Kot TN
euoevia(Lockwood & Jones, 2001).

H dwyeipion tov Asrtovpyikdv Bepdtov eival pio kadnpeptviy dtodkacio yioo TOAAES
EMYEPNGCELG, EWOIKA GE TEPLOYES OTOV VIAPYOLY LEYAAOL OYKOL TOVPIGTAV, OTMG TO TOAITIGTIKA
a&oBéata 1 ta agpodpda. o va Slc@aAGTEL 1| OHOAN PO KOl 1) OPYAVMOGT] OVTOV TOV
JpPaCTNPLOTATOV, Ol JloYEPIOTEG TTPEMEL Vo peTaPifdcovy éva peyaho péPog TG €vBHVNG NG
dwayeipiong, otoug epyalopévous e TpMOTNS YPOUUNS (Aaiodung, 2015).

3.2.2.4. XpnUoTOOIKOVOULIKY] OLOYEIPLOT OTIS TOVPLOTIKES EMYEIPNOELG

Ta owovopkd, 1 ¥pPNUATOOOTNON KOl 1 TIHOAOYNO™ €ivol AETovpyieg mov amotToHV
EMOPKN ¥POVO KOl TPOGOYN amd TNV emyeipnon vy v kaAvtepn ovimtoén g H
YPMNHUATOOUKOVOULKY] OlorYEIPLOT TEPIAAUPAVEL TOV TPOYPUULATICUO, TNV EKTEAECT] KO TOV EAEYYO
TOV YPNLOTOOIKOVOLK®Y dPOCTNPLOTATOV, KAODS Kot TV Tpoundsia kot tn ¥pnon keparaiov
YL TIC EMYEPNUATIKEG HovAdeS. H amoTeAeoUaTIK] OUKOVOULKY] OO EIPIOT TPOYUOTOTTOLEITON
HECH EYKALP®V EMEVOVGEMV KOl £YEL KPIGLUN OILOGIN Yol TV EXTVYN AETOVPYIO OTOLULGONTOTE
emyeipnone. H ypnuotootkovouikn olayeipton cvvoéetor emiong otevd pe TIC €0vikéc Ko
debvelc otkovopies. Zuykekpléva, 1 oVIAVCT TOV LOKPOOIKOVOUKOV TANPOPOPLHYV, OTMG T
emroKia, to EEVO cuvaAlaypo, 0 TANOPIoUOS, M aOENOT TOL E1GOONUOTOG KOl TO TOGOGTA
avepylag, odnyohv o€ KOADTEPY KOTOVONGN TOV YPNUOTOTICTOTIKMOV KOl ETLYEPNUOATIKOV
ayop®V. AVTEG 01 TANPOPOPIES, LLE TN GEPE TOVG, EMTPEMOVV GTIC EMLYEPNOGELS Va. dtoryepilovTon
OTOTEAECLOTIKOTEPO TIC OLKOVOLLKEG TOLG dpaotnprotntec(Jang, 2014).

[Topdpotlo pe TOVG OWKOVOHIKOVS OloyEPIoTEG 08 GAAES Propunyovies, Ol OKOVOUIKOL
OWYEPIOTEG  OTOV  TOMED,  TOL  TOLPIOUOL  ACUPAVOVY  TOKTIKA — EMEVOLTIKEG — Kou
YPNLOTOOIKOVOIKEG OMOPAGELS TOV EXNPEALOVY CNUAVTIKG TIC EXLYEPTUATIKES ETOOCELS KOL TN
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dwyeipion kvdvvav. TIpdopata, o1 EMYEPNOELS TOL TOLPIGHOV Kot PrAoceviag yivovtor 6A0 Kot
neplocotepo  Olebvelg emyepnoeic.  ‘Etor, extifevion  oe  axkOun  HEYAAVTEPOLG
YPNHUATOOIKOVOULKOVG KIVOUVOUG, O 0 cLVAALAYLOTIKOG Kivouvog, ot 01ebvelg dapopég ota
(POPOLOYIKA TOGOGTA Kol Ol KIVOUVOL OO Tr GUUUETOYY] TOVS GE TOAALUTAEG ypnuotayopéc. Ot
owkovopikoi d1evBuvtég Aappdvovy emiong amoPAcel OYETIKE e TO TOL0 TEPLOVCIOKAE GTOLYEIN
TPENEL VO, EMEVOVCEL L0 EMXEIPNON Kol TAOG TPEMEL VoL aENOBOVV TaL KEPAAOIDL Y10l AVTES TIC
enevovoelc. ['a ™ ypnuatoddTnon enevovce®mV, O EMYEIPNOELS TPEMEL VO EXOVV TPOGPACT) OTIC
KEPAAALALYOPES, OTMG O 0YOPEG OLOAOY®V 1) XPNUATICTNPLOK®V oyopmv(Jang, 2014).

Amo por dAAN omTikny yovio, ot oovoulkoi d1evBuvtég pmopobv vo BewpnBovv mg
deopol  petaL TV OPACTNPOTATOV UG ETXEPNONG KOL  TOV  EXEVOLTOV  OTI
YPNUOTOTIOTMTIKEG AYOPES TTOV KATEYOLV T LEGH TTOL €kdideEL 1] emyeipnon.Ot khplot porot Tov
dwdpopatiCouv ot otkovopKoi d1evBLVTEG GTOV TOVPIGUO Elval 1) EKTIUNOT TOV KEPAANOKDV
ATOTCE®V, O TPOGOLOPIGUAG TNG KEQPOANLOKNG cUVOEGNC, N EMAOYN TOV TNYAOV KEPOAAI®OV, 1|
eEMEVOLON TV KePoAaiwv, m owdbeon tov TAEovdopatog, M OwyEiplon KOGTOLE KOl Ol
owovopkoi Eleyyot (Jang, 2014).

To xepdAialo ypnoyomoleital yoo TNV ayopd TOV TEPLOVCIOK®DY OTOWYEI®V TNG
emyelpnong (apyikn EMYEPNUOTIKY €TEVOLON) Yo TIS dpacTnplotnteg pog emyeipnong. Eav
o emyeipnon omodidel KoAd, To TEPLOVOIAKA GTOLXElL Bl ONUIOVPYNCOLV TOUEINKES EICPOEG
oL Oa EemepAGOLY TO KOGTOG TNG OPYIKNG EMEVOVONC. TN GUVEXELN, Ol JXEIPLOTEG Ba Tpémel
VO amoQOGicoVV €QV TO TAPUYOUEVO, LETPNTO TPEMEL VO, EXAVETEVOVOVTAL 1} VO EMCTPEPOVTOL
OTOVG OPYIKOVG emevoLuTéS. 'Etot, ot otkovoutkoi d1ievBuvtég éxovv v evioAn va dwoyepilovton
KEPAAOLL otd TOVG EMEVOVTEG TPOKELEVOL VOl LEYIGTOTOGOLY ToV TAOUTO Tovg(Jang, 2014).

Ot owkovoutkoi Olayelplotég ouvnOmG avoAapPavouy pio TOKIMO OpaCTNPLOTHTOV GE
KaOnuepvn Baomn, Onwe N extipmon tov Ppoyurpdbecumy Kol LoKpPOTPODECUOV KEPOANLOKDV
avayK@OV, 1 KOTOVONGoN TOV KEQAAOOYOPAOV, 1] ETIAOYY TOV TNYOV YPNUATOd0TNoNS (opdAoya 1
arofépata) kot n avalTnon KeEPOAAIOV Kol 1 SLXEIPIOT TOV YPNLOTOOIKOVOUIKOD KIvOHVOL
(xivdvvog emttokiov, vopiopatog Kot avaypnuoatoddtnong). Ot emyelpnoels cuvibwg dtopilovv
EVOV ETIKEQUANG OIKOVOLIKO VITAAANAO Yo va emPAETEL TIG AgtTovpyiec, TOGO TOL Tapio 650 Kot
tov eleyktn (Jang, 2014).
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KE®AAAIO 4°: Awiknon MoMTicpik®v povadmv

4.1. MloMmTiopKES povaodeg
4.1.1. oMotk Propnyavia

Ymv mopadoctok Bewpie kot TOAMTIKA NG Propnyavikng opydvoong, ot dpot
«moMtioTikég Prounyavies» (cultural industries) wor «dnpovpywée Propmyoaviecy (creative
industries) cuyva avoEEPOVTAL GE TOPAYOYIKOVG TOUELG OV Ppiokovtal 6Ty TEPLPEPELR TOL
EVOLOPEPOVTOC TNG OIKOVOLIKNG Kol Blopunyavikng avaAvong Kot cuvifwe KaADTTOUV TO YMPo
TOV TOALTIGHOV, TOV BEAUATOG KOl TV TEYVAOV. ZOUP®VO LLE TOV OPIoUO TToL amodidet ) [Ipdoivn
BifAoc, o moMrtioTikdg Topéag eivar avtdg tov omoiov ot dpactnpotnteg Pacilovtal oe
TOMTIOTIKEG a&ieg Kot amoTEAOVV TPOIOV KOAMTEYVIKNG Kot ONUIoVPYIKNG Ekepacns. O opiopdg
avtOG PacileTon 0TO «VTOOEYUO TOV OUOKEVIP®V KOUKAWMV», GOUE®OVO LE TO OMOi0 OGO T0
£VTOoVo glval TO TTEPLEYOUEVO TNG KOAMTEYVIKNG, TOMTIGTIKNG KOl ONUIOVPYIKNG EKPPOONG EVOG
TPOoidVTOG, TOGO TEPICCOTEPO VOMIUOTOIEITOL Vo GUUTEPIANPOEL 0TO GKANPO TLUPVAL NG
TOALTIGTIKNG Kot ONpovpytkng otkovopiag (Aalapétov, 2014).

Qg ek T00TOV, O1 Propunyavieg TOV SPAGTNPLOTOLOVVTOL GTOV TOALTIGTIKO YMDPO EYOLV EVal
HEYAAO KOl OPOPETIKO €VPOC dPACTNPOTHTOV, OAAL omd TNV GAAN £yovv Kol &va Kowod
YOPOKTNPOTIKO. AVTO givar 6Tl ovTtAoOV 60000 Kol TTapdyovv kEPON TPOMTIOCTOG amd TNV
EKUETAAAEVGT] TOV TOMTIGTIKOD TEPLEYOUEVOL KO OEVTEPEVOVIMG OMO TNV OTOKAEIGTIKN
OLKOVOUIKY] OloXElpIon TV TVELHOTIKOV OKOUOUATOV. XOUQOVO HE TO VLTOOELYHO TOV
OUOKEVIP®V  KUKA®V, VTAPYOLV TECCAPOV E0MV TOMTIGIKEG  Propmyovieg, o1  Omoieg
nepikdeiovtan n pio péso oy GAAN, 6Tmg Tapovotdletol oto Adypoppa 4.1. Xto 000 TpdTA
enimeda (ecmTEPIKO TOV KUKAOV, 1 Kol 2) LTAPYOVV Ol AULYDG TOMTIGTIKES OPACTNPLOTNTES, EVOD
ota 000 eEmtepkd emimedo (3 kot 4) LVEAPYOLV Ol GUVAPEIG TOMTIOTIKEG OPUCTNPLOTNTESG
(Aalapétov, 2014).
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Audypappo 4.1. Topéog moATiopod Kot dnuovpyiag, pe Baon 1o vTddery o TV OUOKEVTP®OV
KOKA®V

I[Inyn: Aalapétov, (2014)

4.1.2. TToMTOpIKEG PHOVAOES

Ao ta mopomdve yivetal katovontd OTL 1) TOMTIOTIKY Propmyovio emekTeiveTon 6€ £va
gVPL PACUA WPVUATOV, OPYAVICUOV KOl ETOIPEIDV, 1] AEITOVPYIN TOV OTOIOV Elval aPLEPO®UEVT
oTn Onuovpyia, VoL Kol S THPNOT TOV TOAMTIOTIK®OV ayofdv. Ot TOMTIGUIKEG HOVADES Kot
Ol TOAMTIOTIKOL OpYOVIoUOl, OOTEAOVV 1OPVUOTO, TOV OTOIMV Ol dpacTNPlOTNTEG £XOVV MG
OTOTEAEGUO. TNV TOPOY®YN, TN OWVOU Kol TNV KOTOVAA®MOT TOATICTIKOV oyodmdv Kot
vanpecwov. [Ipokertor yo emionues opyavacels (e VOUIKY ovtdtnta), ot omoieg dtatnpovv 1 /
Kot Tap€YOVV ayadd Tov YPNGILOTOOVV KOl AVATTUGGOLV TV KOVATOLPA Kol TV aicOnon g
TOLTOTNTOG UG KOwOTNTOaG, KoOdg ko ayobd To omoio UETAPEPOVY  GLUVAICHNUOTIKO
nepleyOUEVO N TPooTaHovy va dnuovpyncovy cuvaictnuate oe 6covg ektifevior oe avtd. Ot
dpaocTNPOTNTEG  OVTOV  TOV  Plopunyovidv  ackobvtor omd  ETIGNUOVS  OPYOVIGHOVC,
CUUTEPIAAUPOAVOUEVOV  ETYEPNOEWY, ONUOCLOV  QPOPEMY, EVOCEWMV, GULVETUIPICUAOV 1|
WwpvudTOVY, Kol Ol amd dtopa 11 GUVOAO OTOU®MV EKTOG MIOG TUTIKNG opydvmong. Ot emionueg
0pYAVACELG UTOPEL Vo €ivort SNUOCIES, WOIMTIKEG 1) 1) KEPOOOTKOTIKES KOL VO EXOVV SLUPOPETIKEG
voukéc popeéc(Aalapétov, 2014).

Or moMtiopikég povadeg eivar avtég ol omoieg mapdyovy Kot OlvEHOLY ayadd Kot
VANPEGIE Ol omoieg, Tn OTyUn Tov dNuUovpyovvTal, Bewpeitar OTL £Y0VV GUYKEKPIUEVT|
TOMTIOTIKT O1d6TOoT, GLUUPOAN, ¥prioN 1| oKOmO, YwPig vo AapupdveTar vtoyn N epmopikn atio
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OV UTOPEL VO OTOKTIIGOVV UETENELTO. ATOGTOAN TOV TOATIGHIKOV LOVAS®V €ivon 1] GuvTipnon,
N epunveia kot 1 O1A000N YVACEWDV HE TOMTIGHKO, EMIGTNUOVIKO Kol TEPPAAAOVTIKO
TEPLEYOUEVO KO 1) TPODON OGN SPAGE®V Yl TNV EVNUEPMOOT KAl TNV EKTOIOELOT TOV ATOUW®V GE
OEpaTo GYETIKA [LE TOV TOAMTIGUO, TIG EMGTNES, TV 1oTopia Kot To mepBdarov. [Mapadsiypota
TOMTICUIKOV HOVAS®V OTOTEAOVV TO. LOVGELN, TO TOMTIOTIKA KEVTPO, Ol YKOAEPT EPYmV TEXVIG,
ot BipArodnkeg kot moAld dAla (Ruta & Sala, 2018).

O ToovpBdxag (2012) Bewpel TOVG TOMTIGUIKOVG 0PYOVIGHOVS O £VOL GUGTILLL ELGPODV
KOl EKPOMV. XTO GVGTNUO ALTO, Ol EIGPOES OO TO TEPIPAAAOV, LETATPETOVTIOL GE EXIKOVMOVIOKES
KOl TOMTIGTIKEG VINPECIEG Ol OTTOIEG SLOVELOVTOL GTO KOO KOl Ol OTTOies elval YPNOYLES Yia T
dtopo Kol tnv kowovia. Ot opyoviopoi avtol €ovv 1060 KOWMOVIKOUG GTOXOVS, OGO Kol
OLKOVOUIKOVG GTOYOVC. XT0 GVOTNHO aLTO 01 EI6POES givar ot AvBpwmot (OTwS 01 KAAATEYVEG), O
vAkol wopotl (eykoTooTdoElS, pvnueia, ekBépato povoeiwv KAT.) kol ot TeYVIKEG (OmmG ot
YVOGELS, N KOLATOVpO KAT.). Méca oTov opyavicoud, ot TOpot avTol aAANAETIOPOVY HeTAED TOVG,
KOl Ol EI0POEG LETATPENOVTAL GE EKPOEC, ONANOT GTO TOPAYOUEVO TOMTIGTIKO TPOoidV, OT®G o
Towvia, po cuvavida, Eva Pipiio, k.a. H dwadikasio mtapovsidletor 1o Atdypoppa 4.2.

EEwtepikd mepifaiiov:
TIOMTIKG, OIKOVOIKG, KOIVWVIKO-TIOMTIOTIKG, TEXVOAOYLKO, Puoikd

EIZPOEZ OPrANIZMOZ EKPOEZ
AvBpuwrol (dnpooioypddot, AMnAeniépaan Mopoywyec,
nBonoioi, povoikoi KATL) KOl LETOLTPOTIT Talvieg, EIGNOEL,
Yhkol tdpol (képepecg, TWV ELOPOLWY BiBAle, exBéaeig,
Yoptl, eyKaTaoTATEL KATL.) CDs kAm.

TexvikeC (yVLIOELG,
KOUATOUpO KATL)
|

Avatpododdtnon pe eE€MEn kat mpooappoyr —l
OTIG VEEG EUKaLPIES Kat TOug KivBUvoug ¥

Awdypappa 4.2. Ot TOMTIGTIKOL OPYOVIGHOT MG CVGTN L

I[Inyn: ToovpPdxag (2012)
4.1.3. Eion TOMTIGHIKOV pHovAad®V

Agdopévov OTL GNUEPO VIAPYOLV TOAAGL €i0N TOMTICUIKOV OPYOVIGU®V, E£XEL Yivel
mpoonabela, ot opyavicpoi avtoi va ta&tvounBodv oe opdoes. Otr Ruta won Sala (2018),
drywpilouv TIg TOMTICUIKES HOVADESG GE TPElG peYAheg KaTnyopieg, Ol omoieg etvat:

(1) o1 povédeg mOV OPUCTNPLOTOIOVVTIOL GTOV TOUEN TWV ONUIOVPYIKDOV TEYVAOV KOl TNG
KAnpovopiog

(2) ot evpltepeg molTicpKEG Propmyavieg Kot

(3) ot éppecec moMTioUIKES Propmyoviec.

opeova pe v mopamdve tagvounon, ot opddes avtég dev givarl aveEaptnteg PeTad TOLG,
OAAG omoTEAOVY M o VTo-opdoa TG GAANG. ITo cvykexkpluévo ot EUUESES TOAMTIGUIKEG
Brounyavieg etvon n eupvHTEPN OUASO TOMTIGUKOV HOVAO®V, HEGH GTNV OTTOL0L AVIKOLV TOL GAAL
d00 €10N TOMTIGHUK®V HOVAI®V, EVED 01 EDPVTEPES TOMTICKEG Propnyavies meptiapfdvouy Tig
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HOVAOEG OV OPACTNPLOTOLOVVTAL GTOV TOUEN TV ONUIOVPYIKAOV TEXVAOV KOl TNG KANPOVOuUiog,
onmg eaivetor oto Awypappa 4.3.

Auypoappa 4.3. Ta&vopnon TOMTICUIKOV OPYOVIGULOV
IInyn: Ruta&Sala (2018)

Onwg ancswoviCetan amd 1o Adypoppo 4.3. 6T0 €MiKEVIPO TG TOMTIGUKNG Prounyoviog,
Bpiokoviol ot opyavicpoi TOL OVAKOLV OTOV TOUED TV ONUIOVPYIKOV TEXVAOV KOl TNG
KAnpovopiag. Ot Hovadeg anTES dPACTNPLOTOLOVVTAL GTOVS TOUEIS TNG TEYVNG, TOV EIKACTIKMV
TEYVOV, TG {OVTOVIAG LOVOIKNG, TS QOTOYPAPiag Kol TG Tpo®dBnong tng KANpovoas. v
devTEPT KOt yopio Kol upOTEPT KT yopia, ONANOY OTIS EVPVTEPES TOATICUIKES Plopmyavieg,
VILAYOVTOL TO. Ol TOATIGHKEG LOVAOEG, Ol OTOIEG AVOTTOCCOVV TIS dPAGTNPLOTNTES TOVG YOP®
amd TOMTIOTIKA TTPoiovVTa, OALL divouv Eupacn Kupiwg otnv yuyoywyia. Ot opyavicpol oty
Katnyopio avty &ivol TEPIGCOTEPO TPOCAVOATOAIGUEVOL 6TV ONpovpyio. Kot Tn Sothpnon
TOMTIOTIKOV ayoddV, e GKOTO TNV dNovpyio otkovopukng a&iog. Xtn tehevtoio Kot evpHtepn
Katnyopia, ot éuueces mOMTIGHIKEG Propunyovies, meptlopuBdvouv opyaviGHovs, ot 0moiol dev
TOPAYOVV TOMTICUIKE ayafd Pe TNV KUPLOAEKTIKY| €vvold, OAAL TapEYOLV GTO KOO mpoidvta
KO VINPEGIES, 01 0moieg £xovv moMTIGHKO yopaktpa (Ruta &Sala, 2018).

"Etotl pmopovpe vo mode 6g YeEVIKES YPOUUES OTL TO TOAITIGTIKG WOPVUOTO EVaL 01 YMPOL
O6mov dNUIOVPYOVVTAL, JATNPOVVTAL, OVOTTUGGOVTOL Kot O10didovVTal TOATICTIKA OVTIKEIEVA.
Kot ota 1tpilo emimedo mov meptypa@ovtol mopamave, LITEPYEL Hio. ONUIOVPYIKY SldoTAoT),
OTOLUKN ] CLALOYIKN, 1) OTO10L TAPAYEL U] GVUPATIKES EMOOGELS TOL OEV UTOPOVV VO 0mod00ovv
oT0 TopadootaKd Propnyovikd tpoidovia N vanpeciec (Ruta kou Sala, 2018). Ztov Ilivaxka 4.1.
TAPOLGLALOVTOL TOPASEYHOTA TOMTICUKAOV HOVAd®V, amd KOBe o amd TG TOPATOVED

Kot yopiec.

[Tivaxog 4.1. Eidn moMtiocpikdv Hovadmy Kot Tapadetypoto
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Anpovpykég Evpvtepeg moMmTiopikég "Eppeceg moMTiopikég
TEYVES Bropnyavieg Bropnyavieg
Movceia Emowovia Exdotucol oikot
Mvnueia Tovpiopodg Kwnuatoypagpucd ostodvtio
[Mcorepi Moda Hyoypaonoeig
BiAoOnkeg Yyedoopog Padopmvikol otadpol
DeoTIPaA Apy1tekTovikn TnAeontikoi otabuoi
2VAOYEC TOVIDY AN TIGHOG

IInyn: Ruta&Sala (2018)

Extog 00 mopamdveo Soyopiopol, vIdpyovv emiong Kot GAAN KPLTNPLO LE To omoio
ta&vopodvtal ot Slopmy WOV TOMTIOUIKEG povadec. Tplo amd ta Kpurinplo mov
ypnoonoovvtal cuvnlwg sivar n Poactkr tovg dpactnpotta, N pEB0dog  dlovopng TV
TOMTIGTIKOV ayafdV 6TO KOO KO 1] ATOGTOAT TOVG.

Apyikd 1 Pacikn] dpacTnploOTTo, LE TNV OTOio WOPVOVTOL Ol OPYOVIGHOL amoTeEAEl Eval
KPUTPLo Sloy®piopol, Hog Kot Yo TopAdEya 1 dpaoTnptOTNTO oty UTopel va gival oA
SLLPOPETIKN UETAED €VOG 0PYOOAOYIKOD YOPOL Kot puag Pipiodnkng. IN'evikd yivetar didkpion
petald Vo Pacik®V SpacTNPlOTHTOV, Ol omoieg eivar 1 dnovpyior Kot 1 emkowvmvia. H
OMNUOLPYIN VOPEPETOL GTNV ONUOVPYIC VEOL TEPIEXOUEVOL 1] VEOV TPOOTTIKMV KOl LLOVOTUTIDV
v éva oM vapyov meplexopevo. H emkovavia dev €ykettat ota 1010 T0. TOMTIGUIKE TPOidvTa,
OAAG GTOV TPOTO LE TOV 0TO10 apyel0BETOVVTAL Kol d1aTifEVTOL GTO KOWVO. ZTNV TPAYUATIKOTNTA,
®oT1dG0, TO €101 TOV JPAGTNPLOTATOV TOV AVAAOUBAVOLY TO. TOATIGTIKA WpOUATE €ival TOAD
mo mowkida. Ta povoeio, ot PipAodnkeg Kol o1 TOMTIGTIKOL YDPOL 0GYOA0VVTAL KUPIOE HE TNV
ATOKOTAGTAOT), TNV EPELVA KOl TN OOTPNON TG TOAITIOTIKNG Kol KUAAMTEYVIKNG KATPOVOULIC.
Ta pecTIfaA, Ta O€atpa Kot o1 eTopeieg Yopol ETIKEVTPOVOVTOL GTNV AVATOPOY®YN TPOTOTLTOL
N Oy, mepieyopévov. Ta moMTiokd Wpopata oty Propnyavia g yoyoywyiog dwoyepilovtan
Oénota 1000 OYETIKA HE TNV ONUIOLPYID TOMTICUIKOD TEPIEYOUEVOD, OCO Kol HE TNV
EMKOWVOVID, OAAE EMIKEVIPOVOVTIOL KUPIMG OTNV avamopoy®yn, TNV TPoddnomn Kot tnv
eumopevportonoinon (Ruta&Sala, 2018).

H pébodoc davoung etvar to debtepo kprrmpro talvounons. I'evikd yivetar didkpion
petalld TPV peBOd®V S1VOUNG, TOPAY®YNG KOl TPOGPOPAS TMV TOAMTICTIKOV oyod®V GTO
Kowd. Avtéc elvol 1 GUECT KOTOVAAMGY, 1 HETAGO0N KOL 1 OVOTOPAY®YT. TNV TPAOTN
TEPIMTOON, TO KOWO «KOTOVOADVED TO TOAITIOTIKO ayafd TNV OTIYUN OV TAPAYETOL, OTMG
ovpPaiverl pe TG cuVavAies, T0 BEaTpo Kot Ta PESTIPAA. Zvyvd vVILdpyEL Evag TEPLOPIOUOS GTNV
KATAVAA®ON, H0G Kot UOVO €VOG GLYKEKPUYEVOS aptBUdc Kowov umopel vo moapevpebel oe
TETOOVG €100VG EKONAMOELS. ATO TV GAAN, pécm TG HeBOdov g petddoon umopel vo
TPOCEYYIOTEL £va eVPVTEPO KOWVO-GTOYOG, OEOOUEVOD OTL dEV LILAPYEL OVAYKN TO. ATOMO VoL Elvar
TopOVTEG OTOV TPOYUOTOTOLEITOL TO €V AOY® YeYovos. Opyoviopol 0T ot padloTNAEOTTIKOL
otofpol kot ot padloPwVvikol otafpol TPOGPEPOLY AVTO TOV TOTO KATOVAA®MONG, YEYOVOS, O
omoiog amAomolel tn Oonuovpyio véwv ToMToTIKOV ayabddv. Télog, opiouéva TOMTICUIKE
WPLUOTO TPOGPEPOVY  SNUOGLO  OVOTAPOY®Y YOt TO TOATIOTIKA TOLG TPOIOVTA, YWPIg
TEPLOPIOLOVS 0TO YDpo-ypovo (Ruta&Sala, 2018).

To 1pito Kou TEAEVTAIO KPITHPLO KOTIYOPLOTOINoNG EIvVaL O KUPLOG GKOTOG 1 1 AITOGTOAN
TOV TOMTIGHKOV  10pvpdtov. OvclooTikd, To TOMTIOTIKE 1WpOUHaTe Umopobv va  eival
KEPOOOKOMIKAL 1 UN  KEPOOOKOMIKA. ['evikd, 0 TPMTOC TUMOC TOMTIGHIK®OV 1OPLUAT®V
OpPOCTNPLOTOIEITOL GE  EVPVTEPEG TOMTICTIKEG Prounyovies kol o€ EUUECES TOAITIOTIKEG
Bropnyoaviec. Ot un KePOOGKOTIKOL OPYUVIGHOL £X0VV AMOGTOAEG TOV GLVOEOVTAL KUPIME LE TNV
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TPOMONGN TOL TOMTIGHOV Kol TNG 16TOPIOG, Kol dPAGTNPOTOI0VVTAL KUPIMG GTOVG TOUEIS TNg
TOALTIG KNG KA POVOULAG Kot TV EIKOoTIKGV TeXvov (Ruta & Sala, 2018).

Ot moMtiopikéS povadeg Kot opyavicpol moilovv onpovtikd porlo otn dTnpnon g
TOMTICIKNG KANpovouldg, oAAG Kou oty avavémon te. IlpowbBovv v xatavonomn tov
TOMTIGHOD KOl TNG 16TOPIOG, €VIGYVOLV TOV TOMTIOTIKO OIAOYO KOl TNV TOATIGTIKY|
motkilopopeia Ko fonBodv omv peTdo0oon TOL TOMTIGHOV amd yevid o yevid (Ruta&Sala,
2018).

Téloc 0 ToovpPdxag (2012), xpNOYOTOIDOVTAG EMKOIVOVINKEA KPLTHpla, Otoympilel Tovg
TOAITIOTIKOVG  OPYOVICUOVS, GTOLG  OPYOVICHOVS  TANPOQOPNONG, OTOLG  OPYOVIGHOVS
Yuxaywyiog, Kot 6Toug 0pyavicrovs eknaidevons. Me Bdomn tov 6tdyo mov £xel kABe opyoviGHog
(mAnpogodpnon, yuyayoyio, ekmoidevon), kdbe emyeipnon to&vopeitar o g opddo. H
ta&vounon ovty Poacileton emiong oto Kputnplo ™S Hopeng mepleyopévov. To mepieyduevo
umopel va gtvat nAekTpoviko, euotkd 1 évromo. H tagwvounon mapovoidletor 6to Adypopipio
4.4.

Mopdri
npocdEpOHEVOU
TMEPIEYOPEVOL
Hiexktpovikr] | Tnheomntikoi Kivnpatoypadikol
otaBpol nopaywyol
Mouotkoi
napaywyol
Ynnpeoieg Internet
Padloduwvikol oraBpol
DeoTIPdA
Quoikn Etcupeleg petpricewy ABAnTIopOG
Aladnpuotikd ypadela  Xupoi mohtiopoll  GEpATIKE MEpKa
ExBeoiakol yuwpot Ofatpo Touplopdg
Eibrjoeoypadixd Movoein, yrahepi
MpaKTopeia
BipAoBrikeg
Exbdoeig ebnpepibuv Exbooelg
TEPLOBLKIV
‘Evrumm Exédoeig kal
mwArjoeig BLpAiwy
Manpodopnon ExnaiSeuon Yuyaywyia Acgitoupyieg

Audypappa 4.4, Ta&vounon TOATIOTIK®V KOl ETKOIVOVIOK®OV OPYOVIGLMOV

IInyn: ToovpPdxag (2012)

Me Bdaon 10 Awdypoppo 4.4. VITAPYOLV TOMTICTIKOL OpYyoviGpHoi ot omoiot divouvv
HEYOADTEPT] EUPOOT OTNV EVNUEP®OT KO TNV TANPOQOHPNON TOL KOwvov. Avtol ol opyaviGuol
elte TOPEYOLV TNV TANPOPOPNOT GE EVTLTY LOPPN (T.). EKOOCELS EPNUEPId®V), £lTE TPOGPEPOLV
TIC VANPEGIEC TOVG OE GLYKEKPIUEVOLS YDPOLS (T.Y. E€10MCEOYPAPIKO TPUKTOPELD EONCEMV,
etapeieg petpnoewv, ekbectakol yopot, k.a.). Emmpdcoheta umopet va mpospépovy evnuépmon
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0€ MAEKTPOVIKN Hopen (T.y. TmAeomTiKol Kol poadtopmvikol otabuoi: 7mov avamtdcGoovV TIg
dpacTNPOTNTEG TOLVG oTo JldikTvo). H devdTepn peydAn Koatnyopio T®V TOMTIGTIKGOV Kot
EMKOIVOVIOK®V OpYOVIGUGOV UE Bdon v mapandve talvounon eivor avtoi ot omoiot divovv
TPOTEPOOTNTA OTNV gkmaidevon tov Kowvov. Tapadelypato €101V 0pyOVIGUOV OTOTEAOVV OL
etoupeieg ékdoong PiPAiwv, O0pydvwong cuvavAldv kol yopol, ta B€atpa, Tto povoeia, ot
yraAept kot ot BAobnkeg. Xtnv tedevtaia Katnyopio, VTEPYOVV 01 TOMTIGTIKOL OPYOVIGHOL, OL
omoiol mapéyovv yoyayoyio kot Oowaokédaon. Ilapadeiypoto ovtdv mepthapavouy  Tig
TEPLOOIKES €KOOCELS, TIS Prounyavieg Tov gAedBepov ypovov (Bepatikd TAPKO, TOVPLOTIKES
vanpeciec KAT.), To afAnTikd copoteio, to EESTIPAA, TIC OICKOYPOUPIKES ETOPEIEC Kot TI
etapeieg Kvnuotoypapik®v mopaywymv (ToovpPakag, 2018).

4.2. Avoiknon HolTicpik®V povasmv

Ot moMTIoIKOTL 0pYOVIGHOT OTOTEAOVV HEPOG TNG GLVEXADS UETAROAAOUEVNG KOWVMOVING,
Kol £T01 TPETEL VO TPocaprolovtal o€ avtd 10 TEPIPAALOV. AlOPEPOVY GNUOVTIKA aTtd GAAES
EMYEIPNUOTIKEG OPYOVAGCELS GE BEHOTO YPMUATOOOTNONG Kol GE OTL APOPE TOLG GTOYOVS TOVC.
SVYKEKPIUEVO, Ol TOMTIOTIKOL OPYOVIGHOL OV AEITOVPYOVV OTO GUVOAO TOVLG TAVTO OE
OKOVOUIKO EMIMESD AOY® TV LANPECIOV TOVG, Ol OTOIES GTOYELOLV GTO ONUOGLO GLUPEPOV.
Eniong, vmoompilovtar ev pépet 1 €€ OAOKANPOL Oomd TIG KPOATIKEG OPYEG, OKOMO KOl oV
YPNLOTOS0TOVVTAL 0O TOV WMTIKO Topéa. OcoV apopd Tovg GTOYOVS TOVG, AVTOL GLVIGTAVTOL
o€ TeEMKEC a&ieg Ommg N youyaymyia, 1 EKTOIOEVoN Kot 1 O1aTHPNOT| TOV TOMTIGTIKOV ayadmv,
0ALG Kol G€ OWKOVOUKOUG oTOY0LS. 2G €K TOVTOV 1 OlayElploT TOVG SlPEPEL GE ONUAVTIKO
Babuod, cuykprtikd pe T1g emyelpnoelg tov eumopikov topéa (Trivella etal., 2017).

H Swoyeipion oTic TOMTICUIKEG HOVADES GULVERAYETOL TN YPNON MPOKTIKOV Yo TNV
mpomOnon TV 01V TOV TOATIGTIKOV OPYOVICL®OV, OAAG KOl TOV TOAITIGTIKOV TOLG
dpactnpottov. Ot TPp®TOPOLAiE GTOV TOUEN TNG TOMTIOTIKNG Oloyeiplong TPOoPEPOLV
mpOGPUoN OTN YVOON KOl TOVS TOPOVG TOL EVICYLOVV TN dloiknom Kot TN Agttovpyio. TV
TOMTIOTIK®OV  opyoviop®v. H  dolknon o©1ovg TOMTIGUIKOUG  OpPYOVIGHOVG  0Qopa TNV
Ka00dNyNOoN, TO GUVIOVIGUO KOl TNV EPOUPUOYT GTPUTNYIKAOV OV ENNPEALOVV TOV TOMTICTIKO
topéa. Onmg Ko otnv mopadootaxn dtayeipior, Bo mpémel va teptAapPavel Tov oxedlacpo, v
opyavmor, ™V TPOGANYN, TV EmAoyn, TNV Kabodnynon, v emkowwvio, TNV emilvon
npofAnudtov, T AMyn anoedcemv, T dwumpaypdtevon, Ty enPpdafevon, v aflordynon Kot
mv xowotopio. H amotelecpotikn TOATIOTIKY Olaeipton €lval TPOCOVOTOMGUEVT) GTOLG
o0TOYO0VG TOVL TPEMEL Vo, EMTELYDOVV, TPOKEEVOL VO EEACPAAIOTEL 1| pakpoTtpOBeoun emttuyia
TOV TOMTICUIKOV OPYOVICU®V Kol ot opyovicpol va avtome£éABovv otov aviayovioud
(Bwiepdtov, 2003).

H dwyeipion elvar o tpdmog Aettovpyiag TV TOMTICTIKGOV OPYOVICU®V. Amotelel
Baon mévw otnv omoia avantHoseTaLl 1) SO TOV GLGTHHATOC. O dlayEPLoTéEG cuvToviLovV Kot
OpPYAVAOVOLV TO €PY0 TOL AVOPOTIVOL SLVOIKOD TPog €vav kowvd otdyo. H dwyeipion twv
TOMTICUIKOV LoVAd®wV VOGS, YopaktnpileTol O¢ 1EpapyIkn Kol GUYKEVIPMOTIKY], S10TL OAES Ol
EVEPYELEC GLYKEVIPOVOVTOL 0TIV E0VGTN TOV TOATIOTIKOV dtevBuvn. [Tapora avtd eaivetar 6Tt
VILAPYOVY SAPOPO TPOTLTAL OUYELPLOTMOV OTIG TOMTICUIKEG LOVAOES, OTIMG Ol OAXEIPLOTEG KO
O1evBuVTEG OV S101KOVV WOPVUATA TOAMTIGHOD KOl TEXVNG, Ol SeLBLVTEG EMXEPNCEMY GTOV
TOUEN TOL TOAMTIGHOV (KIvnUaToypdeog, TnAedpact, €kdocelc Pifriov kot GAla), ot
KOAMTEYVEC-OLOYEIPIOTEG KO Ol OLEVOVVTEC TEPLPEPELOKDV 1] TOTIKMDV KEVIPOV KOl OPYOVIGUDV
éxvns (Kovtovlng 1999).
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[Mapd Tic 1O101TEPOTNTEC TOL £)XOVV, Ol TOAITIGHIKES HOVAOES KOAOVUVIOL EMIoONG Vo
emPrdsovv 610 TEPPAALOV TOVG, OTMG KOl OAES Ot eMYEPNTELS. Ot ToyKOGUIES OIKOVOUIKEG,
KOWOVIKEG Kot TOMTIKEG e€eAiEelg emnpedlovV TIG TOMTIGTIKEG OPYOVAOGELS TOV aymvilovtol va
EMPLOGOVYV GTOV TOMTICTIKO TOUEN, OVTILETOTILOVTOG TV TOATIGTIKY] KOl OIKOVOLIKY KpioT TG
emoyNs nog. Mo amd Tic facikég Aettovpyieg ™G 0101KNONG OTOVG TOATICUIKOVS, OAAL KOl GE
OAOVG TOVG OpYOVIGHOVGS, £ivatl 0 TPOYPAUUATIGUOS. O TPOYPUUUATIGUOS TEPIAAUPAVEL TN YP1ION
™G OTPOTNYIKNG Oloyeiptone. Xtov oUYXPOVO TOAVTAOKO KOl OMPOPAENTO EMLYEPTUOTIKO
neplPAALOV, VLTAPYEL OVAYKY TPOYPOUUOTIOHOD Yot TNV omoevuyn ¢ omotvyioc. O
TPOYPOUUOTIOUOS TEPIAAUPAVEL TNV ETIAOYT EVEPYELDV dPAONG LE OAOKANPOUEVO TPOTTO KO TNV
ovoveyn egacediion pog emleypévng mopeiog dpdong m omoia Ba ivar m KOTOAANAOTEPT).
[Tepartépm 0 oTPATNYIKOG TPOYPAUUATIOUOG amoTeAEl Eva TAaic1o Yo TV avaliytnorn dpacemv
nov Ba amoPEPOLY KEPON Kal Yo VO TPOGOPUOGTEL 0 OPYAVMGN OTNV 0AAOYN KOl GE TOAAES
neputocelg va TpofAdyet v aArayn(Kovtodving 1999).

O TOMTIOTIKOG TPOYPOUUATIGHOG Elvar pio dStapBpmpévn dadikacio diepehivnong yo v
aE10AGYNOT TOV KOWVMVIK®OV 0VOYKOV Kot TNV ovamtuén evog oyediov opdong mov Ba katevhovet
TIC TEXVEG KOL TOVG TOAITIOTIKOVS TOPOVS YO TNV OVIIUETMOMION TOV KOWOVIKOV ovayKov. O
TOATIOTIKOG  TTPOYPOUUATIONOG eEac@aAilelt OTL OAeg ol mTLYéS NG MOMTIOTIKNG Cmng
AVTILETOTILOVTOL LE CLOTNUATIKO KOl OAOKANPOUEVO TPOTO. O TOMTIOTIKOG TPOYPOUUUATIGHOG
Ba mpémel va wbel o dropa vo eKBETOVV TIG TOMTIOTIKEG TOVG EKQPACELS, OAAL O TPOTUPYLKOG
oTOY0C TOV €lval 1 GTPOTYIKN ELOVYPAUUIOT TOV TOATIGTIKOV 0yad®V, TOPMOV Kol VINPECUDY
LE TIG YEVIKEG KOWMVIKEG KATEVOVVOELS Kot TpoTepatdtnTeg. AvT M dtadikacioo evBuypdppiong
ONUOTOOOTEL TNV OVAYKT] Y10l GOGTO GLVTOVIGUO-O10YEIPIOT) TOV KOAATEXVIK®V KOl TOATIGTIKOV
TPOIOVTOV MoTe Vo cupPadilovv pe Tig kowvwvikég avaykeg(Bviepdrtov, k.a., 2003).

Boowd otoyeio Tov TOMTIGTIKOD TPOYPOUUUATIGHOD, OTMG avagépnke kol vopitepa
elvail n otpatnykn dwayeipion. Ot Topadoslokol YpoPEIOKPATIKOL TOMTIGTIKOL OPYOVIGLOL TOV
YPNLOTOS0TOVVTAY OO TO dNUOGLO TOpEN, EXOVV OEIEEL TV OVATOTEAEGUOTIKOTTA TOVG KOl TN
damavnpn oayeipion TouG. YO ovTéC TIG CLVONKES, TO TOPWYNUEVO GUOTNUO dlayeiplong dev
CUULOPPAOVETOL pe TO HETAPOAAOUEVO TePPAALOV Kol €ite Ol TOMTIGTIKOL OpPyaVIGHOL
KOTOAYOUV VO, KAVOLV TOL TTPAYUOTO e TOV 1010 TPOTO, TApEYOVTIOS TIC 101EG VINPETiES, &lte
TPOcavVATOAILOVTOL GTN GTPOTNYIKY] Ol0YEIPION TPOKEUEVOD VO OVTILETOTIGOVV TIG TPOKANGELS
TOL TEPPAAAOVTOC, VO KAVOLV TO TPAYLLOTO SLOUPOPETIKA Y10, VO TOPAUEIVOVV OVTOYOVIGTIKOL Kol
vevbuvol, BEATIOVOVTIOS TOVTOXPOVE TNV TOWOTNTA TOV VLANPECSIOV TOvG. [Ipoxeiuévov ot
TOMTICUIKEG HOVAOES VO ETPLOCOVV TPEMEL VO VIOOETHCOVY PEAAGTIKA GYEd (oyedalOneveg
OpAGELS) Kot VO GUVEIONTOTOMGOLV TIG EEMTEPIKEG SVVALELS TG OYOPAS Y10 VO TPOGEAKHGOLV TO
Kowd (Xaumovpn-loavvidov, 2003).

Ot onuavtikdtepotl AOYOL Yo TNV avoyKondTnTa LIBETNONG GTPATIYIKNG OlayEiplong amd
TIC ToMTIoUIKEG povadeg etvayXaprovpn-loavvidov, 2003):

(1) 1 aAloyn TOV amoITHGE®MVY, TOV EMOVILAOV Kol TOV TPOGOOKIDV TOV KOOV, Ol OTTOIES
&xouv vyiver mo efelypéveg oe Gpboveg mAnpoopieg, YVAGCELS Kol TPOGPOPA
TOMTIOTIKOV ayobdv (VAk®V Ko duAwv). 'ETot, o1 Katavalotég pe v mépodo twv
ETOV 0AAACOVV TNV GTAGT TOVG AMEVAVTL GTIG TOALTIOTIKES VINPESIES KOl TPOIOVTOL

(2) H pelwon g xpnpotoddmong omd Tig KuPepvnoels, Adym Tng OIKOVOUIKNG Kpiong ot
OTOIEC TPOTPETEL TIC TOMTICUIKEG LOVAIES VO avalNTIOOLV VEEG TTNYEG

(3) Ta kprTpaL 1 TOL YOPOKTNPLGTIKA TOV TPETEL VOL TAN|POVV Ol TOAITIGTIKOL OPYAVIGHOT
Y10 VO GUULUETEYOVV GE TPOYPALLOTO XpNHatodoTnons s Unesco
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(4) H avtoyoviotikomnta ¢ Topoyns LANPEcI®V, M omoio av&avetor AOY® NG
TOYKOGLOTOINGNG KO TNG GLVEXOVG £EEMENG TV TEYVOLOYLDV TNG TANPOPOPIaG Kot
NG EMKOVOVIOG

(5) H avayvdpion Tov avomoTEAECUOTIKOD TOPAd0CIOKOD GUGTHLOTOG SloyElpIong KoL M
AVOYVOPLOT TNG OVAYKNG Yol LEYOADTEPY] ATOTELECUATIKOTNTO, OTOJOTIKOTNTO KOl
npootiféuevn a&lo otnv Aettovpyio TOLG.

Aoppdavoviag vrdéyn ko To TOPOUTAV®, 1) CTPATNYIKN OLXEIPIOT TOV TOATIGUIKOV
povadwv omaitel Tpion Pacikd otoyeion Yoo va AEITOVPYNOEL, T omoia ivat: 1)o TOMTIOTIKOG
devBuvtig o omoiog oyedialel, opyavavel, cvvtovilel kot Aapfdvel omopdoel, 2) TO
TPOGAOTIKO OV €PYALETOL GTOVG TOALTICUIKOVS OPYOVIGLOVG KOl akoAOLOEL OAEC TG dlad1IKAGTIEG
Yo Vo TopEYEL ETayyEALOTIKT eEumnpEétnon kot 3) éva AETTOUEPES GTPOTNYIKO GYED0, TO OTOT0
Ba kaBodnynoet TV Aertovpyic TOL TOMTIGTIKOV OPYOVIGHOV Kot O TOV 09N YNGEL 6TV EMLTLYIN
(Xapmovpn-loavvidov, 2003).

O moMtiotikdg OtevBuveng eivar cuvNBMG €101KOG GTOV TOREN TOL TOMTIGUOV, OAAY
TPEMEL EMIONG VO €YEL TIG YVOGELS Kot TIS 0eE10TNTEG €VOG EMYEPNUATIKOD O1evBuvty Yo va
devBivel TV opyavmon HE EMTLYIO OE KOW®MVIKO, TOAITIOTIKO KOl OKOVOMIKO eminedo. O
TOMTIOTIKOG d1evbuving mpémetl var €xel TIG POCIKEG EMGTNUOVIKEG YVDOGES Tov oyetilovtal e
TOV TOMTIGUO KaODG emiong ko v, StoBETEL H£EIOTNTES S10IKNOMG EMLYEIPNCEDV TPOKELUEVOL VL
avaPldcel TV opydvoon Kot va TpoceAKOceL To kowd. Eivat vtevBuvog yio tnv dtas@diion g
TAPOYNG VYNANG TOLOTNTOG VINPECLDV, Ol OToieg O TPEMeL emiong vo TapEYovTot e Evo PIAKO
TEPPAALOV GTO KOO Kol Yio TNV SlGPAMOT €VOC GLVETOVS oyediov mov Ba evBuypapupileton
pe tovg otdyovg dlayeipiong kot Bo cvvtoviletar pe Tig dnuodoteg avdykes. O TOMTIGTIKOG
dtevbuvtng AapPaver cap®g KOOOPIGUEVES ATOPACELS COUEOVO HE TO ETUYEPNUATIKO
oTPATNYIKO GYES10, Katovérel Kot KaBopilel Toug pOAoLG Kol TIG EVOBVVEG GTO TPOCHOTIKO Kot
SGAALEL TNV TOLOTNTO TNG EMUYEPNUATIKYG dtarxeiptong epappolovtag tpdtuma aloAdynong
(Xapmovpn-loavvidov, 2003).

To mpoocwmikd mpémer va yvopiler akpifdg mowo eivar ta KoONKoOvTtd TOL Kol Ot
epyalouevol mpémetl va cuvepyalovtol petah Tovg Kot TPEMEL va eivan TpoBupotl va avartHEovy
TIG YVOGELS Ko TIG 0eE10TNTES TOVG 0€ OYEoN e To £pyo Tovg. Ot dadkaoieg oyetilovtar pe Tov
TPOTO L€ TOV OTOI0 AEITOVPYOVV Ol TOMTIGTIKOL OPYAVICUOT KO 1 OTPOTN YK dtoyeipiong Oa
TPEMEL VO yiveTow OekT] OO TO TMPOCHOMIKO KOl TOV TOMTIOTIKO OtevBuviny (Xapmovpn-
loavvidov, 2003).

Ot otpamyikol otdyol £(0VV VO, KAVOLV HE TO YEVIKO OKOTMO KOl TNV OTOGTOAN TV
TOALTIGTIK®V OPYOVACEMV KOl TPEMEL VO, £Ival EVOVYPAUGUEVOL LE TO ONUOGIO GLUPEPOV. XTO
TAOIG10 NG EKTANPOONG TOV GTPATNYIKOV GTOY®WV, 0 TOMTIOTIKOG dlevbuvtig Ba mpémel va
@povTilel Yo TNV EVIGYLOT NG CLVEPYUGIOG TNG TOATIGHIKNG LOVAJOS Le GAAOVS TOAMTIOTIKOVG
OpYOVICHOVG o€ €BvikO Kou O1efvég emimedo kot GAAo 1WOpOpata Ommg oyoieia. ToOco TO
TPOCHOTIKO, 0G0 Kot 0 S1EVOLVTHG EUTAEKOVTOL ETIONG GUECO LE TIC VINPECIEG TOL TAPEYOLV OL
moMtiopkol opyaviopoi. Ot vanpeciec agopodv v mpodOnon kot Tn OTNPNon TOV
TOATIGTIK®V ayofdV (VAIKOV Kot GUA®DV TOAMTIGTIK®V TPoidviwv). Oa mpémnel va dtacealiletan
OTL M Véo 1| TPOTOTOINIEVT] TAVTOTNTO TWV TOATICTIKMOV OPYAVICU®V TPORAALETAL HECH TMV
EVEPYELDV, TOGO TOL O1ELOLVTH GGO KO TOL TPOCHOTIKOV, OGO Kot HEC® NG gvBuyplppong pe
TNV OTOGTOAT, TOV YEVIKO OKOTO KOl TOVG GTPATNYIKOVS otOYovs. Ot vanpecieg eivor emiong
avaykaio va mpocavotoAiifoviol oTig ONUocteg avaykes, embopiec, mPocdoKieg Kot amalTnoELg
KOl TAVTO, VoL 6TOYEVOLV 6TO ONUOG1o suueépov(Biviepdtov, k.a., 2003).
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KE®AAAIO 5°: ZvvarcOnpotiki vonuoosivy kot nysoio

5.1. Oempieg Nyeciog Kol GUVIELGONUOTIKNG VO HOGUVIG

H nyecia cuvdéetan dueca pe v cuvousOnuatiky vonpuocshvn Kot ToAAEG EPEVVEG EYovV
deiketl O6TL M cuvasOnpaTIK VONUOGUHVY lval £va XOpaKTNPIOTIKO TOV £X0VV Ol NYETEG GTOVG
OPYOVIGLOVG KOl TIG EMLYEPNOELS. Mia Epevva Tov £ytve amd Tovg Cavallo kot Brienza (2001), og
358 dwyepiotéc maykoopimg, Pprike 6Tl Kamolo amd To POCIKE YOPAKTNPIGTIKA TOVG NTAV TO
VYNAL emimedo aVTOYVOGING, Ol IKOVOTNTES VTOOLOYEIPIONC KO 01 KOWMVIKEG 0e&10tnTeg. Avtd
etvar 6ho Booikd cvoTtaTiKG TG SLVOIGHNUATIKAG vonupoovvng. Mia devtepn peAétrn, moOv
oweénydn amd tovg Stone, Parker xou Wood (2005), perémmoe ™ oxéon petald g
CLUVOUGOMUOTIKNG VOMLOGUVNG Kot TNG Nyeoiag, oe 464 oyoAkovg devbuviéc. Ot cuyypageig
Bpnkav 6TL 1 aLTOYVOGia, 1 OVTOEKTIUNON, N EVOLVOIGHNOT Kol 01 SIOTPOCHOTIKES GYECELS NTOV
T€66EpA PAGIKA YOPAKTNPIGTIKA TTOL £lyav OAOL 01 KOPLPAIOL NYETEC,

2V TPAYUOTIKOTNTA TO TEPLGGOTEPO HOVTEAN TNG CLVAIGONUATIKNAG VONUOGUVIG
avartuyOnkay yio va eEnNynoovy Tmg Ta GATOUOL ETLTLYYAVOLY GTNV TPOCMOTIKT TOVS (N Kol TOV
Y®po gpyaciag. H katavonon kot yxpnomn tov cuvastnudtov, 6mmg Teptypaeoviot oTig Bempieg
™G cLVAGONUATIKNG VONHOGUVNG, LToTifeTon OTL glval Eva Pactkd YapaKTNPLOTIKO TOV OTOU®Y
oToV YMPO epyaciog, Wwaitepa otnv avdmntuén de&ot)tov nyeoiog. Extdg amd tig Oewpieg g
CLVOICONUOTIKNG VOMUOOUVNG OV TEPLYPAPNKAV GE TPONYOVUEVO KEPAAOLO, £YOVV EmMioNg
avamtuyfel kor kdamoleg Bewpieg, ol omoieg cLVOELOLV TNV Myecia PE TNV GuVOLGHNUOTIKN
VONUOOUVI] KOl GTNV OLGI0 KAVOLV AQYO Y10, TOV CLUVOIGONUOTIKA VONU®V MyETn Kot ylo To
YOPUKTNPLOTIKA TOV.

Ot Cooper & Sawaf (1997) mopovciocov €va HOVIEAO Yy TNV CLVOICOMUOTIKY
VONUOOUVI] GTOV YDPO EPYOCIOG KOl GTNV MNYEGiN, GTO OMOio 1 &N 0T amoteAeiton amd
1660€pl;  OOTACELS, Ol omoieg elvar M ocvvaucOnuotik] wodeio, 1 GLVOICONUATIKY
KaToAANAOTNTO, TO cLvasOnuaTKO Babog katl n cuvaicOnuatiky adynueio. Kébe pio omd avtég
T1G J100TAGELG TEPILAUPAVEL EMPUEPOVG VTTOOIAGTAGELS, Ol 0TTOiEG GLVOAMKA aptBpovvTal oTig 16.

H npdt ddotacm, n cuvaicOnuatikny todeio, TepAapuPavel T€66EPIS LTOJIUCTAGEL, Ol
omoieg eivar M cvvaucOnuoTikn eKpivela, 1 cuvolcOUATIK EVEPYELD, 1 GLVOLGOMLOTIKN
avaTPOPOdOTNON Kol 1M TPaKTiKY dwoicOnon. H cuvaicOnuotikny eilikpiveln onuaivel 0t1 ta
dropo elvar oAnBwd kol ekpwvny amévavtt 6Tov €0vTd TOLG KOl £TGL OVOTTUGGOLV TILO
avBeviikég ovumeprpopéc kot kepdilovv a&lomotia. H cuvausOnuatikn evépysio cuvendystal
YPAON CLVUICONUATOV YloL TNV EVEPYOTOINOT Kol KIWNTOMOinon Tov €ovTtovy, Otav glval
armapoitro. H ocvvaioOnuoatik] avotpoeoddtnorn, avoeépetor ot dwyeipion TtV
cuvasOnuotikeov mapopunocemv. Or Cooper & Sawaf (1997) mapovoidlovv pio otpatnyikn
POV Pnudtov yio tov TpéTO HE TOV OMOI0 TO GTOMO WITOpovV vo, otoyepilovion ta
cuvawsOpoata toug. Ilpoteivouy 611 Ta dtopa pénet: 1) va avayvopicovv Kol vo VIdGOLV TO
ocvvaiocOnuo - avti va to amoppiyovv N va. TPoomadnoovy vo TO EANYICTOTOMGOVY, 2) Vi
aKOOGOLV TIC TANPOPOPIEG N TNV AVATPOPOSOTNCT 7OV TOVg divel TOo cvvaicHnua Kot va
kafodnynoovv 1N vo  Ol0YETEVGOLY TN CLVOICONUOTIKY EVEPYEWD G©E [0 KOTAAANAN,
emotkodountikny amokpion. H mpaxtikny dwaicOnon pmopel va Bewpnbel wg o ékt aicOnon,
KOTL TOV O EMYEPNUATIKOG KOGUOG £YEL OPYIGEL VO YPN|GLLOTOLEL.
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H oebtepn Paocikn odotaon oto poviého tov Cooper & Sawaf (1997) eivon 1
CLVOUGOMUOTIKY KATOAANAOTNTO, TNG OTOI0G, Ol VITOJICTACELS ival 11 OEVTIKY Tapovsia, 1
OKTIVOL EUTIOTOCVUVNG, 1 EMOIKOOOUNTIKY OLGOPECKELD Kot 1 ovOekTiKOTNTO Ko avavEémor. H
avBevtiky mopovoio onuaivel 0Tt To dTopa €yovv TN JLVATOTNTO VO EKOPAGOLV T
cuvaicOnuotd Toug, pe Tpodmo mov Ha eumvéetl kKot Ba meibel To koo Tovg. EmumAéov, dedopévou
OTL N emwkowvovia givor éva TOAD ONUOVTIKO GTOWEID TV MYETIKOV POA®V, Ol GLYYPAPEIG
oyvpilovtar 6t o1 d1dAoyol Ko ot optAieg eivan facikd otoryeia, HEGH TOV OTOiMV Ol NYETEG
delyvouv v avbevtik mapovcio tovg. H devtepn vmodidotaom, 1 oktivae gUmioTochvng
mePLYpAPeTol ¢ £vo (OTIKO GLVOICOMUOTIKO YOPOKTNPLOTIKO TO Oomoio &ivorl KATL TOAD
TEPLOCOTEPO OO [0 oA oTdon N pia koAn 10éa. H gumiotoovvn etvar avtd mov dratnpel Tig
oxéoelg petald tov otépmv. Otav 0ev vmdpyel eumiotochv OTNV €Pyocio, To GTOWO
avaykdloviot vo epyacTtobV TEPIGGATEPO, YO VO KABNGLYAGOLV TOV €0VTO TOVG OTL TO KaBKOV
&xel Tpaypatt yivel, 1o omoio givar cuyypdvmg ypovoPopo aird kot yproipo. H emotkodountikn
dvcapéokela eivar n Tpitn vrodidotacn. Ed®, ot cuyypapeic BETouv T0 epdTNUA YioTi TPEMEL
TOVTO. VO, CUUQ®OVOVUUE, &VVOOVTOG OTL Ol MEAAOVTIKOL mMy€tec yivovior mMy£ETE YL TOV
OLYKEKPIUEVO AOYO: ot GvOpOTOL 0VTOl TPOGEAKDLOLY  OPOPETIKEG OMOYELS KOl  TIG
AVTILETOTILOVV UE EMOIKOSOUNTIKO TPOTO. Oe®pohV TIG GLYKPOVOEIS MG KATL PLGIKO KOl £V
onuadt evog vywovg, kot oyt evog to&kov mepaiiovtog. DVGIKE, 01 GLYKPOVCELS TPEMEL VAL
EMAVOVTOL UE ETOIKOOOUNTIKO TpOTO. Emiong, evamodkeitar otov nyétn va B€cel Evay TOAMTIOTIKO
TOGVO OV VO, ayKaAALel avTdV ToV TPOTO SPAcTG.

H tpitn dibotaon tov mopamdve poviédov elvar 10 cuvousOnuoatikd Pdbog kol ot
TE00EPIG VITOOLIGTAGELS TOV EIVOL TO HOVOSIIKO SUVOAIIKO Kol 0 GKOTOG, 1) 0EGUELGT, 1| AOoY0odosial
K0l GUVEIONOT, 1| EPOPLOCUEVT] AKEPALOTNTA KOl ENLppoN Yopic eEovaia. H mpdtn vrodidotaon
VTOONAMVEL OTL TO. ATOUO TTPEMEL VO, TOPAUEVOVV aVOIKTA oTol aAnOwvd tarévta. Emmiéov, ot
CLYYPAPELG TEPTYPAPOVY TO GKOTO MG TNV 0MTEPIKT TLEIda Yo T (N Kot T SOVAELH KATOLOV.
H dgvtepn vmodidotoon avagEpetal otny KAvOTNTO TOV OTOUOV VO EUTAEKETOL GE OUTO TOV
alcBdveral 6Tt elvar onpovtiko, Kabmg povo £tot Ba emtdyel Ta Ovelpa tov. To dropo mpémet
emiong vo Katavoel OTL ivar vevBuvo Yoo TIC EVEPYEEG TOL Kol TPETEL VO OKEPTETOL TPV
EVEPYNOEL KOl Vo evepyel pe ovolaotikd tpdémo. Emumdéov, n dwotdmmon Kot 1 THpNon Ttov
VIOGYECEMY EIVOL, GUUE®VO, LE TOLG CLYYPOQEIS, £VOC OO TOLG KOAVTEPOLS TPOTOVG YLl VO
amodelyfel n vrevBuvoTa Tov KaBevdc. H tpitn vodidotaon, 1 EQPOPUOGUEVT] AKEPOLOTNTA,
onuaivel TV amodoyn TS TANPoVS evBHVNG, TNV AVOLYTH ETIKOWV®ViA, TV THPNOT VTOGYECEDYV,
TNV aToQLYN KPLENG atlEVTag Kot TV IKOVOTNTO TOV 0TOUOV Vo, £XEL To B4ppog va KaBodnynoet
™V opada M Vv emyeipnon pe tun. H televtaio vrodidotaon eitvar n emppon yopig eovoia. H
oLVOGOMUOTIKY VONUOGHVN UTOPEL VOL KAVEL EVOL ATOLO VOl £XEL ETPPOT], 0ALG eEopTdTOL Kot omd
TNV TPOCOTIKOTITO TOV ATOHOL Vo B OEAEL va akolovOnoel Evay nyeTikd poAo.

H televtaia didotoon 010 povtédo g cvvasOnuatikig vonupocsvvig tov Cooper Kot
Sawaf (1997) eivor 1 ovvaicOnpatiky adynueio kot ot LVLOSAGTAGELS TNG €lval 1 dcONTIKY
pON, N AVTOVOKANGTIKY] ¥POVIKY LETATOTION, 1) IKAVOTNTO TOV OTOLOL Vo BAETEL EvKopieg Kot M
wovotnTa dnpovpyiog evog péAlovrog. H Stoausbntikny pon meprypdopetor g m eEapeTikd
avemTuypévn olaicOnon mov Ppioketanr 6e GuveXN PO Kot TEPLYPAPEL £VOL GUVOAOD IKOVOTHTOV
OM®G 1 IKAVOTNTA TOV ATOUOV VO TAPAUEVEL AVOIKTO OTIS SOLVOTOTNTES TOV, va Egmepvd Tov pOfo,
va Bpiokel tpdmo va Eemepvd Tic dvokoiec, k.a. H avtavakAlooTtiky HeTaTomion Tov ypOvov
onpaiver 0Tt 1o dtopo divel TPOTEPALATNTO GE TPAYUATO TOV EIVOL TPOUYUATIKE GNUOVTIKG GTN
Con Tov. Ot ouyypageic mpoteivouv OTL TO Atopo Ba Tpémel vo PAETEL TO YPOVO OC pia. evkapia,
TApd O KATL TEPLOPIGUEVO Kot GVYKPATNHEVO. Ot SOGTAGELS TG CLVUIGONLOTIKNAG VONLLOGVVNG,
ovpeova pe tovg Cooper ko Sawaf (1997) mapovoidlovtal oto Atdypappa 5.1.
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Tuvaienuetiki moideia ZuvaleOnN otk KeTtaiinlotnta

cuvanoBnuonky etkpiveln awbevin Topovoic

cuvanoBnuotsc svépysw OKTIVE EULTIGTOGUVI|G
cuvanoBnuenx evatpopodoton emoKodounTIK duCapETKEIL
mpoxTik dwicnon ovBexTKOT IO Kot ovovE@CT]

o Tuvaienpetiki aiynpeia
TovowsOnpotuco fadog
oo B pon
emippon yopic sfovoin : ; ; :
CVIOVOKAUOTIKT FPOVIKT] LETUTOMOT
LOVIOIKO SUVILIKD Ko GKOTOS ) L )
wovoTTe va PAémnet sukopise
dEoUEVCT), Aoyodooin Kut GUVELDTOT] _ . ) .-
wovoTrTe Snuovpyios pélhoviog
SQUPLLOTLLEVT] UKEPULOTI| T

Awdypappa 5.1. AlaoTdoelg cuVOIGHNUOTIKNG VONLOGVUVNG GTOV YMPO EPYUCIOS

IInyn: Cooper ka1 Sawaf (1997)

Ot Riggio, Murphy and Pirozzolo (1999) avéntuéay éva GAlo Bewpntikd TA0iG10 GYETIKE
HE TNV oLuVAICONUOTIK VOonuooLvn kot Ty nyecia. Ot gpevvntég toviCovv mpotioTmg, OGO
Kpiowo etvar yua toug nyéteg va dtabétovy oyt povo 1Q, addd morllamhd £idn vonpocvuvng, 6mwg
N OLVOIGONUATIKY] VONUOGUV KOl 1 KOW®VIKY] VONUOoLVT. ALTEG Ol TOAAATAEG LOPPEG
VONUOGUVNG 08V VLTAPYOVY HOVO OTOVG OMOTEAECHOTIKOVG MYETEG, OAAG €ivor ot TOTOL
YOPOKTNPIOTIK®OV, TO OO0l UTOPOVV VA KAVOLV €vo GTOHO MNYETN OE O, GEPA TMYETIKOV
KOTAGTACEWDV ENEWN TEPILAUPAVOLY IKOVOTNTES TPOGOUPLOYNG GE LI TOIKIAIYL KOWVOVIKAOV Kot
STPOCOTIKAOV KATACTAGEMV.

Edwotepa o1 epevvntég toviCouy TV onpacio TG KOWMVIKNIG VONLOCVVNG GTNV 1YECI.
H nysoio péoa otovg opyoviopovg givar £va 1010iTEPO KOWVMOVIKO QOIVOUEVO, LEGEH TOV OTOI0L
avTipLeTOmieTon N EMIAVGOT TPOPANUATOV TOV KOWOVIKOV OTAITHCE®V, KOONDS KOl 1) EQPOPLOYN
AMoe®V, HOAOVOTL VITAPYEL CKEMTIKIGHOG GTO KOO, TO OTOI0 TPEMEL VO OVTILETOMIOTEL e Evav
udAAov meloTikd Tpdémo. Baoikd yopaKInploTikd TG KOW®MVIKNAG VONUOCUVNG TTOL TPEMEL VL
dwbéTouv o1 Myéteg elvor M KOWOVIKY avtidnym, 1 Soun TG KOWMVIKNAG YVOONG KOl 1
HETOYVOOTIKN A0YKT. Ta yapakmpliotikd avutd eival Kpioylo yio TNV omoTEAEGUATIKY NYEGiaL.
AALEC KOVOTNTEG MOV EVOOUOTMOVOVIOL OTNV KOW®VIKY vonupoouvn eivar m eveMéio g
OVUTEPLPOPEG, Ol  Oefl0TNTEG  dmpaypdtevons, 1 Swyeiplon TV GLYKPOLGE®Y, Ol
d€OVTOAOYIKEG TTEMOIONGELS Kot 1] Kovwvikn emippon] (Riggio, Murphy & Pirozzolo, 1999).

O George (2000) amopiBunce t€00EPIS TTLYEG TNG GLVOLCONUATIKNG VONUOGVUVNG, Ol
OTOlEC TOPEYOVY GTOVG NYETES TN OLVATOTNTO VO, TAPUKIVIIGOLV KO VO, LETALOPPMDCOVV TO LEAT
™m¢ opddoc. H mpdtn givar n tkavotnta vo ekTipd to cuvaustnpota tov GAAov, Kobmg Kot va
KOTOVOEL OMOTEAEGUATIKA TO. TPOCOMIKA cuvousOnuata. Avti 1 wovotnta oyetiletal pe v
eotioon o¢ eminedo artopkng emiyvoonc. H  ovvewdnromoinon tov  cuvaicOpatikdv
KOTOOTACEDV TOV KaOEVOS Kol TV GAADV EMITPEMEL GTA ATOWO VO ONUIOLPYNOOLV KOl Vo
JTNPHGOVY VITOGTNPIKTIKEG GYECELG LE TOVG GAAOVG.

H devtepn nruyn mov mpoodopiotnke amd tov George (2000) eivar 6TL 0 NyEng Tpémet
Vo EYEL EUTEPIOTATOUEVT] YVAOOT] Y10 TO GLVOLGON T, ToL onpaivel 6Tl o nyétng eival og Béon
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va. TpoPAEyEl cLVOGONUOTIKEG OVTIOPACELS O O1APOPO. GEVAPLO KOl KOTAOTAGES. ['la
Tapadelypa, ot cuvousOnuatikd £Eumvol Nyéteg mepuévouy 0Tt ot axodAovbotr Tovg Ba eivar
gvtuyopévol Otav tovg divetar avénon, 1 61t Ba dvcapeotnBovv OTaV Ol EMOOGELS TOVG
a&lohoynBobv apvntikd. Avtd to €idog TG YvdOOoNG OGOV apopd To cuVAIGHNUATO TOV GAA®V
Bonba tov nyétn ot dpacnploTNTA TG PLOUIONG TOV cLVAUGONUATOV Kol TG dlaElpLoNG TOV
HEADV NG OUAdaG.

H tpitn oy apopd t xpnon cuvarstnudtov, 6mov ot cuvalsONUaTIKG EVELEIS NYETES
avayvopilovv 0Tt Ta cuvausHnuoTo ivatl ypNoe oIV ETIOPACT TNG CLUTEPIPOPAES Kl TNG
yvoong tov dAlov. H piBuion tov suvaisOnuatog, 6rtmg cvinteital e atopkod eninedo, gival
YPNOLUN Yo TN STHPNON TOV KOWOVIKGOV pOA®V. Emiong, n amotelecpatiky cuvoicOnuatikn
pOBoN €xel BeTIKN eMIOPOOT OTIC EMOOGEIS Kot TIG YeVIKEG aAdnAemidpdoeic. [a mapddetypa,
éva BeTikd ovvaicOnuo 1 daBeon umopel v S1ELKOAVVEL TNV KOVOTOUO GKEWYT, VO CLUUPAAEL
oV OMpIovpyio. €VOC VIOCTNPIKTIKOD TEPIPAAAovVTOog 1 va. mpowbnoel v Betikn okéym
(George, 2000).

5.2. O cvvareOnpatika vouov nyEtng

Evdeyopévog pio and tig mo onpoavtikés Bempieg g nyeciag oe cuvdovacud pe v
ocuvaloOnuotiky vonuoovvn eivor avt Tov cvvosOnuatikd vonumv myétn (emotionally
intelligent leader), mov avomtdyOnke amd tovg Goleman, Boyatzis & McKee (2002). Ot
epeuvNTEC LITooTNPilovy OTL N KUEYAAN NYETia AstTOVPYEL HEGH TV GUVAICONUATOV, Kol OTL TO
cuvaucOnuota givar otnv ovsia 1 Baon yia to €idog nyesiog mwov meptypdpovv. H Bewpia tovg
elval TpocsavaToAlopuévn oty dadikacieg Kot Bempel v nyecia wg pio Suvapukn oladtkacia, 1
omoia e£0pTdTOl O TPELS TPOTAPYIKOVS TOPEYOVTES, Ol OTOI0L LAMGTO, AAANAETIOPOVV LE EVOV
ovolooTIKO TpOTO: TOo TEPPdAAOV, TOV €avtd Ko dAlovc. Ot Tpelc avtol mapAyovieg
nepthappdvouv 21 cuvictdoeg mov ovopdlovtor wkovotntes. Avtol ol mOPAYOVIEG KOl Ol
wavotteg mnydlovv 1660 omd TV cvvausHnuaTikny vonuoouvvr, OG0 kol omd  GAA
YOPOKTNPOTIKA 7OV €Yovv ol myéteg, pe Pdon Tg Bewpieg TOV YOPAKTNPIOTIKOV TNG
TPOGAOTIKATNTOS TOL NYETN, TOV TOPOVGLAGTNKAY GE TPONYOVLEVO KEPAALO.

Ot Goleman, Boyatzis & McKee (2002) mpotdocovv 0Tt 0 GLVOICONUOATIKE VONU®V
NYETG £xeL vav cLVOLACUO YVOGTIKMV KOl GUVOLGOHNLATIKOV YOPUKTNPIOTIKAOV, YVOPIGUATOV,
CLUTEPIPOPDV KOl IKOVOTNTOV TOL  OAANAETOpoOV peTaED TOLG Kot TPoPAEmovv  Ta
ATOTEAEGLOTO O KOTOOTAGES Nyeoiag. H apaipeon onolovdnmote amd autd To YoUpOKTNPLOTIKA,
HELDOVEL TNV TOAVTAOKOTNTO TNG TOTOTNTAG TOV NYETN. H Bewpia Tov cuvausOnuatikd vorjumv
nyétn vrootpilel OTL OVTEC Ol IKOVOTNTEG EMNPEALOLY TNV KAVOTNTO €VOG OTOUOVL V.
KOTOVOTOEL TIC TPOKANGELS TNG NYESIOG, VO TPOGOI0pIoEL ta KATAAANAN opeia dpdiong Kot vo
napéuPel 6tTav givol amapaitnTo Yo vo S1eVKOADVEL To emBLUNTA amotedéopata. tov [ivaka
5.1. mopovctdlovtal Ta YoPaKTNPIOTIKE OVTA Y10l TOVG TPELS TOPAYOVTEG TOL HOVTELOL (TTAaicto,
€0VTOG Ko GAAOL).

[Tivaxog 5.1. XoapaKTnpioTikd Tov cuVoUGOUATIKE VOOV 1YETN

IMAaicro

Ezmiyvoon tov nepifaArlovtog 610 0m0i0 01 1Y£TES KA 01 EPYALONEVOL OOVAEVOVY
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1. Entyvoon tov mepidriiovtog: ZkEPTETOL OKOMUN TO TEPPAALOV OGS NYETIKNG
KOTAGTOOMG

2. Kotavonon opddag: Epunvela g xatdotaong kot / 1 T@V OIKTO®V €VOG
OpPYOVIGLLOV

Eavtog

I'vopilel Tov £0VTO TOV OC TPOG T GLVULCONNATA TOV KL TIS IKAVOTNTES TOV

3. ZvvouoOnpatikn ovto-avtiAnyn: TPOocdoPIGUOS TOV CUVAICONUATOV KOl TOV
avTIOPAGEMY TOV E0VTOD KOl TOV EMATOGEDYV TOVG GTOV E0VTO

4. Evuxpivig avtoyvooio: yvopilel to 01Kd TOL TAEOVEKTIILATO KOl TEPLOPIGLOVS
5. Yymg avtoektipumon: £xet iloopponnpévn aicOnomn tov eavtod

6. ZvvouoOnpatikdg OoVTOEAEYYOG: OCULVEIOINTOTOLEL TOL  GUVOICONUHOTO KOl TIG
avTIOPAcELS TOV

7. AvBevtikotnra: akolovdei dtapaveig dtadkacies ko eival a&ldmoTog

8. EveM&ia: givar avorytodg kot mpocsapproletot 6T LETAROAAOUEVES KATAGTACELS
9. Emutevyparto: mpombel ™ PeATion cOUP®VA [LE TO ATOMKA TPOTLTTO,

10. Awot060&ia: etvar BeTicog

11. TIpwtoPoviia: BELeL Ko avalntd evkopieg

Allor

I'vopilel ™ oyxfon Tov pe Tovg AALOVG KoL TOV pOA0 TOV dtadpapaTilel oTnv
NYETIKY] O0OIKO Gl

12. EvovvaicOnon: katavoetl Touvg GAAOVG amd TV OTTIKY| TOVG

13. IBayévela: avayvopilel kot eKTANPOVEL TIG €LOVBVEG TOV Yo TOVG AAAOVLS 1 TNV
opada

14.'Eumvevon: evBappiivel kot kabBodnyel Toug AAAovg Tpog £va Koo dpapal
15. Emppon: mapovctalet 6e&10tteg metfong

16. KaBodnynon: Pondd tovg dAlovg va evioydcouv Tig 0e510TNTEG Kol TIG IKOVOTNTEG
TOVG

17. Ilpdxtopog aAlayns: avalntd kot cuvepyaleton pe GAAOVS TPOG VEES KATEVOHVGELG
18. Awayeipion cvuykpovoemv: Tpocdlopilet Kot emAdEL TpofAnpaTA e AAAOVG

19. Avantuén oyéoemv: dnovpyet GLVOEGELS e AAAOVLS avBpOTOVS

20. Opaokn epyacio: epydletol amoTeAeoHATIKG e GAAOVG GE Lo OpAdQ

21. A&omoinon TV dpopdv: aSlomolel T OTOXEI TOV TPOKVATOLV OO TIC
SpOpPES e GALOVG

IInyn: Goleman, Boyatzis & McKee (2002)

AvTég 01 21 IKOvOTNTEG TOV HOVTEAOV TOL GLVULGONUATIKG VO L®V NYETN EMAEYONKOY pE
Baon v molotikn avackommon ¢ Piproypariog yioo TV nyecio Kol TN cuVOSOMUOTIKY
vonuoovvn. Eivar onuovtikd va onueimBel 6tt TovAdyiotov méVe amd TIC KAvOTNTEG £ivat
TTUYEG TNG CLVOUCOMUATIKNG VONLOGUVTG VD ot btdAowteg 16 Bewpovvtal mtuyés g Nyeoiog.
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Ot évte TPOTEWVOUEVEG TKAVOTNTES TNG GLVOICONUATIKNAG VONIOGHVNG €ival 0 cuVocsONUOTIKOG
AVTOEAEYYOG, M GLVOLGONUATIKY OVTO-OVTIANYT, 1 eveléia, N astodoéia kot 1 evouvaicOnon.
Me Baon 10 mopandve Oewpntikd TAOIGL0, 0 CUVAICONUOTIKA VONU®OV MNYETNG, €0TIALOVTOGC
OKOTO GTO TAMIGL0, TOV €0VTO KOl TOLG GAAOVLG, S1ELKOAVVEL TNV €miTEVLEN TV emBuuNTOV
arotereopdtov. Ot 21 wovotnteg e£onMlovv Ta ATOHO UE TIS YVAOOELS, TIG OEEOTNTES, TIC
KOVOTNTEG KOt GAAL YOPAKTNPICTIKA Yo Vo EXLTOYOVV To. emtBuuntd anotehéspota (Goleman,
Boyatzis & McKee, 2002).

[Tpémer va onuelmbel 6TL 6TO0 HOVTEAD TOL GLVAGONUATIKG VOOV NYETY, YivOvTOol Kot
Kkamoteg mapadoyés. H Bewpio vrootpilel apyikd 0tt  nyscio eivar o oyéon petald tov
NYETN, TOV OTAO®Y TOL KOl TOV TAOLGIOV 610 omoio aockeital N nyecia. [a va umopéoetl Eva
GTOUO VO, OVTILETOTICEL e EMTLYIO TNV TOAVTAOKOTNTO TNG NYESINAG, OL GLYYPAPELS 1oyvpilovTan
011 0 cuvausHuaTIKA VoV NYETS Ba fondnoet To dtopa vo cuvepyaoTel KOAG e GAAOLG Kot
B mpocaprocTEL OTIG TPOKANCELS Kol TG evkoupieg tov mepiPdriovioc. Me Bgpéhio v
cuvaloONUoTIK VOnUoohvn, 0 GLVOLGONUATIKA VOU®OV 1YETNG EVOOUATAOVEL TNV 100 OTL Ta
cuvaucOuota ennpedlovy TIC OKEWYELS, TIG OMOPACELS KOl TIG GUUTEPLPOPEG. AVTO TO GUVEYEG
OUOTNUO TTOPEYEL YVAOGCT KOl GUVELONTOTOINGT] GTO ATOWO oL aokel tnv nyecio. H wavotnta,
EMOUEVMG, VO TopaKolovBel Kavelc To CLUVOGONUOTA TOL, €VAD GLVEIONTOTOEL  TIg
ocuvaloONUOTIKEG OvVTIOPACELS KOl TN OLVOUIKY TV GAAwV, eivor éva Pacikd ototyeio g
Bewpiag (Goleman, Boyatzis & McKee, 2002).

Emunpdobeta, n oxompdtnTo Kot 1 KOTOvON o TS Opdong amoteAovv Pacikd ototyeio
¢ Bewpiog Tov cuvarcOnuotikd vonumy nyétm. H katavonon meprypdeet ) dadikacio pe v
omoia 01 AVOP®TOL EMIIDOKOLY VO KOTOVOT|GOVV KOl VO ATOCAPNVICOVV aGOPELS 1] aKaBOPIoTEG
KOTOOTACES 1N TEPPAALOVTA, GUUTEPIAAUPOVOUEVOV TOV  OPYOVOTIK®OV TAOGIOV, TMOV
KOTAOTACEDV KPiong Kot TV adopntev meptPailoviov. H okompdtto Kot 1 KoTovonon
Kévouv ta dtopa va Eepedyouy amd v eEdptnon and Ti1g abetnoelg tove. O Babuog otov omoio
éva dropo dwnbétel kabepd amd T 21 wavotnteg emnpedlel ™MV KOVOTNTA TOV Vo EMAEEEL
OKOMLOL Lot TPOGEYYIoN, 1 OToia €ival KATAAANAN Yia TO TAiclo. Me avtd Tov Tpodmo, 1 Bewpia
TOV GLVOLGOHNUATIKA VO U@V 1YET Ttpoteivel 0Tt £va dTopo eivar o mhavo vo mapepfaivel pe
KaTovonor, Olvovtog o KoALTEPT evkoipioe yuoo TNV EMITELEN EMTLYOV ATOTEAECUATMOV
(Goleman, Boyatzis & McKee, 2002).

H Bewpia vroompilel emiong 611 €vag ny€ng umopel va pdbet ko vo avamtuéel OAeG TIg
TAPOTAVE® IKOVOTNTEG, MOTE VO KATAGTEL £vog cuvalsOnuatikd voruov nyétg. Onmg kot moAdol
Aot perentég (Avolio & Gibbons, 1989), ot cuyypageic 1oyvpilovtor 0Tt ALT 1 AVOTTUEINKT)
dwdkacio givor por paxporpdBeoun ko oxomun tpoonddeia (Goleman, Boyatzis & McKee,
2002).

M axépo Bsmpia wov Paciletor og vt TOL GLVUGONUATIKG VOUEY NYETN, M OTola
avantOyOnke apydtepo omd TV 1010 EPELVNTIKY OUAdA, EIval OVTNG TG EMOPACTIKNG MYEGTOG
(resonant leadership). Zouewva pe tovg McKee, Boyatzis & Johnston (2008) 1 evguia dev ivon
TAEOV OPKETH YOl VO Elval KATO10G HeYAAOG NYETNG. ZUEPQ, O XDPOG EPYAGING amatTel Emiong ot
nyéteg va €ovv cuvaicOnuotikny vonupoovvny. H 61d0eon tov nyétn dev €xel onuaocio ovte
emnpealet v opada mov ayvoel. Ady® Tov YEYovoTog OTL T GuVaLGH AT Elval HETASOTIKA, N
d1abeom Tov NYETN £YEL TEPAGTIO AVTIKTLTTO GTNV OUAd0, KABMG KOl TNV 0PYOVAOTIKT KOLATOVPO.
Me Vv 4oknon opioUEVAOV TKOVOTATOV GUVOLGOHNUOTIKNG VONUOGUVIG, 0 NYETNG eivol og B€on
VO OVTILETOTIGEL TO AYY0G G€ PeYaALTEPO Pabud. Me v mapapéinon cvovastnudtov 0nwg o
AVTOYOVIGHOG, 1 €XOpOTNTA KOl 1 AALOTPI®OT, OAAG KoL TNV EPAPLOYT] CUVULGONUATOV OTTMG 1
01010001, 0 NYETNG Uropel va amopvyel T dnovpyia vog toéukod mepfaiilovtog to omoio Oa
HoAOVEL TOV VITOAOTO OPYAVIGHE Kot Ba dnovpynoet Eva VYLEG TEPPAAAOV GTO YDPO EPYACIOS.
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Ot ovyypovol nyéteg avipetonilovv Evov oAV actafég kol aféfato mepiBdiiov, to
omoio Opwg meprhapPdvel Kot apketég evkaipiec. I'a vo propécovy vo enw@eAnBovv amd avtég
TIC gvKa1piec, Ol EMOPACTIKOL NYETEC £YOVV ATOOEIEEL OTL EYOVV TN SLVATOTNTO VO, EVEPYOVV
owoTd axoun kot o aféPaieg cuVONKeS Kot va, EUTVEOLV TOLG avBpdToVS Tov epyalovton pali
TOVG, TOVG BeGOVG TOVG Ko GAAEG opdoes. ATd avti TV Amoyn, Ol EMOPACTIKOL NYETES, Ol
0mOo10l ATOTEAOVV 10 VITOKATYOPIO TOV UETACKNLUATICTIKOV NYETOV, BETOVY VEOLG GTOYOVG OE
dVoKOAEG oLVONKEG Ko Olvovv eAmida avti va dpovv amoBappuvTikd 1 avnovynTiKd. Avtoi ot
NYETEG €VEPYOMOLOVV TOVG GAAOVLG HE 1oYLPO, TOOGUEVO KOl GTOYOoBETNUEVO TPOTO Kot
epyalovtol 6€ GLVTOVIGUO UE TOVG GAAOVS. Me GAAa AOY10, ETKOIVOVOLV TOAD KOAQ. XE OVTH TN
@aon, M ovvoleOnuoTiky vonuoovHvn dSladpapotiCel onUovIikd poOAO o1 GLYKPOTNON Kot
SLTPNON TETOLWV GYECEWMV.

Ot emdpaotikoi nyéteg, OTAV €ivon o appovia pe Tovg dAAoVS, oKEPTOVTAL, AleOAvVoVTL
Kol KatevBhvovtol mpog Tovg 6TdYovs Toug e Tov 1d10 tpomo pali tovg. Eivar cuvoicOnpaticd
o€ apuovio e Toug yopw Tovg. XOppwva pe Tovg Boyatzis kot McKee (2005), ot emopactikol
nyéteg givan peydrot nyéteg. Atatnpovv tig a&ieg toug kot Lovv pe mdbog. Emkotvemvouv kold pe
TOVG avOpPOTOVE HE TOLG OMOIOLE GOVLAEDOLV, TPAYHO TOL TOVLG EMUTPEMEL Vo, epyalovrtol
OPLOVIKA Kol va LotpdlovTot Tig WOEEC KOl TO GLVALCHNUATA TOVG Y10l TO TL TPEMEL VOL KAVOLV Kot
yti va to kdvoovv. Ot nyéteg mov umopolhV v OMUIOLPYNoOLY amynon Pertidvouy
CLUVOUGOMUOTIKY TOVG VOMHOGUVT, €ite eVOTIKTOOMG, €ite KaODS epydlovtor okAnpd. Me dAia
Aoy, €xouv BeATiopévn ontoyvmaeio (GuveldnTomolovy T cuvousHnuotd toug, yvopilovv ta
duvatd Tovg oNUELN KOl TOVG TEPLOPIGLOVS TOVG), avTodtayeipion (givar og Béon va eELEyyovy Ta
ocuvaloOnuotd tovg, va £xovv gveA&ia KOl TPOCAPUOGTIKOTNTA), KOWVMVIKY] gvoucHntomoinon
(evouvaicOnor, opyavotikd evolapépov kot €vBbvn) ko dwyeipion oyéocewv (Boyatzis &
McKee, 2005).

Exto¢ and v wavémta va yvopilovv kot va dwyepilovtal tov €0vtd TOLS, Ol
ocuvooOnuoTikd gveveilg Nyéteg dayepilovtal To CLVUICONUOTO TOV GAA®V OVOPOTOV Kot
Exouv 1oyvpEC Kot a&lomioTeg oyéoelg Lali Tovg. EEpovv 0Tl To cuvalcONpaTo eivat LETAOOTIKA
KOl TO GLVOICONUATA TOVG EMNPEALOVY TO. CLVOUGONUOTO TOV GAAOV KOl KATO GUVERELL TNV
anddoon toug. ['vopilovv 6t1 ot dvBpwmor umopodv va evepyomomBovv and tov oo N Tov
Bopd, adldd avtd 10 €idog evepyomoinong dev Ba eivar amotelecpatikd pokpompdOes Kot ot
epyalouevol Ba areBdvovror Arydtepo mapaKvnpéVOL Kat, ®¢ €k TovTov, Ba dnuovpyndet Eva
0pYavVOTIKO KA 6to omoio ot gpyaldpevol dev Ba gival ETKEVTIPOUEVOL GTOVG OPYOVMTIKOVG
o1oYoVG. Avtol o1 NYETeC avamTHGGOVY EVOUVAICONON KOl GUUTEPLPEPOVTIOL COUPOVO HE TIG
TANPOPOPIES TOL GLYKEVIPOVOLV £EETALOVTOG TOL {NTHLOTO TOV TPOKVTTOLY OO SLOPOPETIKES
onTiKéEG yovieg. Aviyuetonilovv to cuvaustuato TV GAA®Y, Tovg divouy EATION Kol TOVG
evBapphvouv va kdvovv 10 KoAOTePd TOVg Ko cuvepyalovtal pe AAAovS. Agv glval apVVTIKOL,
aAAG £xOoVV ELPVTNTA KOl GTOYO VO PEATUOCOVY Ko va, paBovv yia Tov antd tovg. Eivon emiong
£tolpol va aALAEOVY TIG svumeplpopis Tovg (Boyatzis & McKee, 2005).

Suvoyilovtog To YOpPaKTNPIOTIKO TOV EMOPACTIKOD mMyétn, une Pdaon tovg McKee,
Boyatzis & Johnston (2008) mapovcidloviatl 6to Atdypoppa 5.2.
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HUTOENEY) 0L

Awdypappa 5.2. XapoktnploTikd Tov ET0pacTikod NyET
IInyn: McKee, Boyatzis & Johnston (2008)

[Mopopota o1 Caruso & Salovey (2004) piincav yio Tov cuvolsONUOTIKA VO L®Y NYETN
o éva GAo Bewpntikd mAaiclo. H Bewpia Poaciletoan e avtd mov ot gpeuvntéc ovopalovv
cuvasOnuotikd oyéoto. Ilpokertan yio pia dadikacio Te66APOV 6TAdIMY, OTOV TO ATOHO HECH
TV cuvalcOnuatwv, eivar oe B€om va YEPLoTEl TIG KATAOTAGEIS LE EVOV TTO OTOTEAECUOTIKO
tpomo. To cuvarsOnuotikd oyédo meprypdpetal oto Adypappa 5.3. kot otov [livaxa 5.2.
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Kotactoon Tlzprypoot| Tr)C KOTACTAGTC, TOU ¥POVODL, TOU TOTOV KL
T vl pdioy OV ELLTAEKOVTOL

/ Mposdropropos / Tpoodoptopds Kol KoTovenor Tov cuvaotuaroy
Towy hioov oovBpdmoy

Apaey TTeprypaon) 1) SCGTIOOTES TN TPOCOYTS
Karavinen Kotovonon tov narl mobdvovion £T61 o Ghiom
tvBpamot

ATOQUoT) TIL TIV KOTIVOToT] KoL TV amodoyy] Tov
cvvocinpdroy, «dudfocpoy covacinuatoy, Kuisg
TPOOTTIKES cuvorcinudroy

Avayesiprom

Audypappo 5.3. ZovorcOnpotikd oy€do

[Tivaxog 5.2. XoapaKTnpioTikd Tov cLVOUGHUATIKG VOOV NYETN

Bipa AvTikeipevo Tpomog dpaong
[Tpocdropiopdg Hopap EVEL QYOLLTOS ot [Mapatnpel, axodet,
. cuvoicHnpato Tov £0VTOD . ,
cuvasOnudtov . , potdel, emPefordver
KOl TOV GALDV YOP® TOL
KoabBopiopdg tov tpémov
) LE TOV 0Toio TOl
ZKEYN OG TPOG TNV cvvoisOnfuato exnpedlovv
Xpnomn cvvaucOnuitov EMPPON TOV mv oKkéyn
cuvasOnudtov
Alhayn TOvov, av givat
amapoitnTo
Kartavonon Adyov
Kotavonon E&&taom artiov oLuVUGONUATOV Kot TS
cuvasOnudtov cuvasOnudtov LT propovv va
aAAGEOLY
Awyeipion Agv amoppintel ta Zovaeon k OYUTIG He T
. , cuvasOnuata yio v
cuvalcONUATOV cuvalcOnuota , .
AMyM amopacE®Y

IInyn: Caruso & Salovey, (2004)

Ov epguvntég vmootpilovv 61l ot Myéteg yperdloviar Oyt HOVO AOYIKN) OTOV YDPO
gpyaociag, aAAd kol cvvaicOnuoa. O Adyog yia Tov omoio ot gpgvvntéc mpowboldv avtiv TV
oLuVoGONUOTIKY TAEVPA GTOV YDPO gpyaciag, encényeital péoa amd v OepeMddn TPosEyyion
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™G ovvaloOnuatikig vonuoovvng, mn omoia Pociletonr otig axodlovBec €61 apyéc: 1) ta
cuvacOnpota TePLEYovy TANPOPOpies, 2) o cuvausOuata dev UTopovyv va ayvonbovv, 3) ta
ocuvalcOnuota givor akopa epeovn, TapOAO TOL TA ATOUN TPOSTOHOVV va Ta KpOhyouy, 4) N
OTOTEAECUOTIK ANYT amo@doemy mepapfdvel cuvaichnuato, 5) to cuvalsOfiuata €yovv
Aoywkn Kou 6) To cuvarcOquata xovv kovo £dagpoc. (Caruso & Salovey, 2004).

Yroompilovv emiong 01t TG0 N TPOSHOTIKOTNTA OGO KOl 1] OPYOVMOTIKY) KOVATOVPO
emnpealovv e€dv éva dtopo owcBdvetor apkeTd OCQOAES Yoo VO EKOPACEL TANPWS TO
ocuvalcOnuotd tov. v epyaocia, ivol eniong oNUAVTIKO Ta ATOUO VO, £(OVV TNV IKOVOTNTO VO
dwPalovv Tovg dArovg avBpmmovs. To «dafacuo» Tov avBpoOremy eivol o kavoTnTe Tov
KAvEL KAmolov vo KaTavoel Toug dAAovS Ko va AapPavel d1opKelG amopACES GYETIKA LLE TOVG
avOpOTOVG, 0ALA KOl VO ETKOVOVEL Kol VO OAANAETIOPE e Evav TTEGTIKO TpOTO. AvTtd cuyva
GUVETAYETOL TNV CLVAICONUOTIKY] GUVELINTOTTOINGT| Kol TOV YEPIGUO TOV U1 AEKTIKOV CNUATOV
(ekppdoelg TOV TPOGMTOL, XEWPOVOUIES, TOVOS PmVNG) He KatdAinio tpoémo(Caruso & Salovey,
2004).

Emumiéov, n O61dBeon tov atdpov emmpedlel tov tpdémo pe TOvV omoio ot GdvBpwmot
acyoAovvTol pe Ta Kadnkovta otnyv gpyacio. Otav ot dvBpwmol eivan o koAn d1dbeon, teivouv
Vo glvat o ONUovPYIKol, Vo GKEPTOVTOL TEPIGGATEPO KOl VO £XOVV L0 EKTETAUEVT KAVOTNTO,
va dovv 1 peyaAvtepn ewova. Otav PBpiokeote og Kok dudbeon, ot dvBpwmot eivor kaAvTepa
va Bpovv AdOn Kal vo ETKEVTPOVOVTOL OTIG AETTOUEPELEG. EmuTAéoy, o1 cuyypapeilg onuetdvovy
OtL 1 pvnun ko m 61d0eom cuvdéovtal, evd €va GTOUO, GE Hio GuVEAVTNOT, LAAAOV BupdTon ™
duabeon amd to mpaypatikd mAaiclo g ocvvavinong. Emiong, dtav eivar oe KaAn d1dbeon, ot
OTOQAGELS POIVETOL VO €lval O OMOVPYIKES Kot ¥PNOIES. AvTd eivan ta {nTHHOTO TOV O
Caruso ka1 o Salovey (2004) motevovy 0Tt £vag GUVAICONUATIKE EVEVNG SLOYEPIOTNG TPETEL VO
yvopiler, 6tTL n odbeon ovoyetiCetor pe ™ PvAun Kot T SvvaTtOTNTO AYNG OTOPACEMV.
Emnpocheta, evd o cuvarsOnpotikd evpung dloyelpltotg eivan og B€om va xelp1otel pe odveon
TO. GLVOICONUATO TOV EQVTOV TOL KOl TOV GAA®V, O OLOYEPLOTNHG OV OTEPEITOL OVLTOV TOV
KOVOTNTOV lval cuyva Yoypoc, Aoyikdg Kot avaAVTIKOS, KATL TOV GLYVA 00NYEL GTO Vo pUnv
dovpe to 8dcoc, aAAd ta dévTpal.

210 tpito puépog, ot Caruso ko Salovey (2004) avagpépovv Evav GALo AOGYO Yo TOV 0Toi0
T GVVOLCONUATO LTOPOVY VO £XOVV LEYAAT GNUaGio Yo TOV cuvalsOnpatikd £Eumvo dtevbuven
Kol NYETN. ZOUQOVA LE TOVS EPEVLVNTEG, TO. GLVOICONUOTO EMITPETOVY GTOV dlELBLVTN KoL TOV
nyém va evepyovv pe kaboonyntikd tpomo. Ot gpevvntéc ovintodv emiong mmg £vag
cuvaloOnuotikd £Eumvog dtevBuvtig prmopet vo avartvuybel dote va yivel Evag cuvaioOnuatiKd
g&umvog Ny€g, 6mmwg mapovotdletol oto Adypappa 5.4.
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Awdypoppa 5.4. ZovoroOnpotikd £E0Tvog SloyeploThg

IInyn: Caruso kat Salovey (2004)

Ot Caruso kot Salovey (2004) mwopovctdlovy d1apopeTIKOVS TPOTOVG TPOGEYYIoNG OVTOV
TOV GTLA Myeoiag. Avaroya pe Tig 6e510TNTES O10iKNoNG Kot NYESING TOL ATOUOV, KAOMS KoL TN
oLVAICONUOTIKY] VONUOOUVT, Ol GLYYPOQEIS divouv GTOV avayvadoTn TPELS TPOTOVS, (OOTE
KAmolog va etdoel va yivel cuvaioOnuatikd EEumvoug Nyétng. Avtd 10 GTLA Nyesiag, GOUE®VA
LLE TOVLG CLYYPAPELS, Umopel va emPEPeL BeTIKA amoTeAEGHOTO GE O1APOPOVG TOUEIS TG EpYACiaG,
O®G 1 OKOOOUNGT OTOTELECUATIKAOV OUAOMV, O OMOTEAEGLOTIKOG TPOYPAUUATICUOS KO AW
AmTOPACEMV, 1) TOPAKIVNOT TV £PYALOUEVOV KO 1) OTTOTEAEGLLATIKT EMKOVOVIOL.

5.3. ZovaicOnpotikn vonpocuv) Kot 0roTEAEGRATIKY] NYECia

H amoteleopatikn nyecia €xel opiotel pe moriovg tpoémovs. Ot Palmer, et al., (2001)
OpPLoaV TOLG OMOTEAECUATIKOVG NYETEC OC €KEIVOLG OV O100ETOVV UETOGYNUOTIOTIKO Kot Ol
OLVOALOKTIKO oTUA mMyeciag. H amotedecpatikdmnta tng nysciog €xel emiong opiotel ®g o
Babuog otov omoio ot gpyalduevol motebovy OTL o1 devBuvtég tovg eivor emTvNUEVOL MG
nyéteg. Ot mootikég oyéoelgc pe  TOoug  okOAovBovg amotehovv 1o Bgpédo NG
amotereopotikoTnTag TG Nyeoiag (Liu, et al., 2002). H arotedeouatikotnra g nyeciog £xet
emiong oprotel ¢ N wavdTTa Kot 1 Tpobupio evog nyEn 1 evog 61evBuvty va YP1CLLOTOGEL
éva KOTAAANA0 oTLA Myeciog mov Tapldlel kaAlvtepa pe v etotuodTNTa TV omod®mv (Chen &
Silverthorne, 2005).

Yopeova pe toug Howell kor Costley (2006) o amoteleouatikdg nyéng €xet mévte
Baoikd yopokTnploTikd, To omoia sivat:
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[1] H nyeoia eivor g drodikasio 1 €vo TPOTLTO CLUTEPIPOPDOV TOV GTPEPETOL TPOS TNV
eMiteEVEN TV GTOYWOV TG opddac. Agv etvar ovte pa Tpdsén, ovTe o oEPd TPAEEDY TOV
eKTELOVVTOL UOVO o€ OpIopéveg Tepumtdoels. Elval ocvveyng puéypt vo emtevyfovv ot
GTOYOL TNG OUASOC.

[2] Ou evépyeteg Tov Myt €xovv oxedlaotel yio va emnpedlovy Tovg avOpdOTOVG KoL v
TPOTOTOOVV TN CLUTEPLPOPA Tovs. Kabdg 1 ocvumepipopd tovg ennpedletol and tov
G100 TOL OpYUVIGHOY, YivovTol akdAovBot kot 1 B€om Tov Nyétn avayvopiletatl ard v
opdoa. Elvar onuovtikd va Bupdpacte 6t yopic Toug 0mado0s eV LITAPYEL NYETNG KOl
OTL o1 gmTuYNUEVOL NYETEG TTPEMEL VoL gtvar emttuynpévol omadol kamowa otryun oty Lon
TOVG.

[3] Evd ot dpactnpiotnreg nyeciog umopet va polpdlovror PETOED TV ATOU®MV KATO TN
dlapkeln TG NUEPAS, €va dtopo mpémel vo avayvopiletor PeTacd g opddag ¢ o
YEVIKOS NYETNG VITELOVLVOC TEAMKA Y10 TNV EMTEVLEN TV GTOHY®V TNG OUASAC.

[4] Ot omadol mpémetl va Bempodv v nppon Tov Ny og vopuun. H vopupdmra propet va
glvan emionun, 6Twc 1 0€on Tovg oTNV 0PYAvVMOSN 1 ATLTN AOY® TNG CAANAETIOPACT|G TOVG
HE T AAAQL LLEAT TNG OLLAOOC.

[5] H emppon tov nyétn kateufhveTon Tpog TV MITELEN TOV GTOX®V TG OUAdaS. Y Tapy oLV
000 Eexmp1oTd GEVAPLO OTOY®V OUAdAS: GTO TPMTO O NYETNG Tailel oNUAVTIKO pOLO GTOV
kaBopiopd TOL OTOYOL TNG ONAdOG Kol OTO OEVTEPO, O MYETNG KANPOVOUEL TOLG
Kabiepopévovg otodyovg opadas. Kot otig 600 mepmtdoels, To To oNUavTikd eivar 0Tt
VILAPYEL £VOG GTOYOG TTOV 1] OULAON ETOUDKEL VoL EMLTVYEL e TN PonBeta Tov nyétn (Howell
& Costley, 2006).

[ToAlol epgvvnTég £Y0VV GIEVCEL VO LEAETIGOVV TIG IKAVOTNTEG 1| TOL YOPOKTNPLOTIKE TOV
TPEMEL VAL £xEL Eva NYETNG Yo vo elvan amoteleopatikdc. H amoteleopatikny nyecio ota didpopa
BempnTiKd povtéda £xel cLVOEDEL [LE TNV EMYEPNUATIKOTNTA, TNV TOLOTNTO, TNV KAlvoTouid, TNV
KOVATOVpa, kot aAAeg petoAntég(Chen &Silverthorne, 2005; Nabihetal., 2016).

Metald dAAwv, M ocvvoucHnuoTiky vonpoovhvn @oivetal OTL €ival o GNUOVTIKY
oLVIGTOGO TG arotehespotikng nyesioc. O George (2000) vrootpilet 6TL 01 GLVOICONUATIKA
eVELEIG NYETEC UmOPOVV v TPO®ONCOVY TNV OTOTEAEGUATIKOTNTO G OAX TO EMIMESD GTOVLG
opyavicpovs. H cvvaisOnuotikn vonpoovvn tov nyémn dadpopatilel onpovtikd poao otnv
TOLOTNTO KOl TNV OTOTEAEGLOATIKOTNTO TOV KOWOVIK®OV OAANAETIOPAcE®Y pe AALa dtopa. Eva
VYNAO emMinedo GLVOICONUATIKNG VONLOGUVNG Ba umopovoe va EMITPEYEL G Evay NYETY va elval
oe Béon va mapakorovbel KaAvTEPpA TOV TPOTO LE TOV 0ol aicBavovtal ot epyaldUEvol otV
opada Kot vo AapBavel To KatdAinAo HETpO.

Ov Caruso, Mayer kot Salovey (1999) vmootpilovv 0tt 1660 TO HOVTEAO 1TNG
oLVOICONUOTIKNG VONUOoUVNG ®©¢ 1KAvOTNTOG, TOGO KOU TO MIKTO HOVTEAD £€YOLV  To
TAEOVEKTNUATO KOl TOVG TEPLOPICUOVS TOVG, OAAQ TO KTO HOVTEAO, TEPLAApPAveL
YOPOKTNPIOTIKG oV &ivarl (®TIKNG onUaciog Yoo Tov gpyactokd ydpo. Metald ovtov tomv
YOPOKTNPIOTIKOV Ppioketar M mMyecia, 1 TOKIAOHOPPIO. KOL Ol IKOVOTNTEG TNG OUASNC.
Su{NTdvTog Yoo TNV oxEoT HETAED TS CLVOLGHNUATIKNG VONUOoVLVNG Kot TG Nyeoiag, ot Caruso,
Mayer kot Salovey (1999), avagépovv 0Tt 11 GUVOIGOHNUATIKY OVTOYVOGIO KOU 1 TKOVOTNTO
KOTOVON oG Ko TopaKivnong ALV avOpdrov dtadpapatiCovy Kevipikd poAo otV MnYyecio Kot
ot emmpedlovv mpdypatt TIg emdocElS péca otov opyovioud. Emiong, n emkowvovia kot m
onuovpyia oyéoewv givarl factkd (nTRUATO YO0 TNV OTOTEAESHOTIKN NYecia Ko Bo pmopodoay
EVOEYOUEVMG VO, KoTavonBoOv KoAvTepa HECH NG cuvalsOnUaTKNG vonpuooivig. Ot epguvntég
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avapEPOVV EmMioNG, OTL Ol EMYEPNOELS Oo TPEMEL VO YPNCLOTOOVY UETPO. GVVOLGOMNUATIKNG
VONUOGUHVIG Y10 VoL aEL0A0Y00V TOVG bIToyNPlovg Nyéteg Toug (Caruso, Mayer & Salovey, 1999).

O Geroge (2000), vmootmpi&e emiong OTL M cvvalcHNUATIKY vonuooHvn umopel vo
dlevkoAbvel Téooepo Pacikd otowyeion TG MYETIKNG OMOTEAECUATIKOTNTOG, OGS elval 1
dnpovpyia Kot 1 daThPNoN TOL EVOOLGLUGHOD, 1] EUTIGTOGUV, 1 0lol0d0&in KOl 1| GVVEPYACTL.

O Chemers (2002) e€iye emiong ovoeéper 0Tt Ta POCIKE  YOPAKTNPIOTIKO TNG
ATOTEAECUOTIKNG MYesiog gival o) 1 edpaimon tng aflomiotiog Tov NyEtn 6Tovg omadovs, () N
evBappLVON LYNA®V EMTEOOV KIVTPOV KL 1 OVATTUET CUUTEPIPOPDV AVATPOPOIOTNGNG TOL
oyetiCovion pe to Kafnkovta petald tTov veloTapévayv, kot () n alomoinon tev yvOcEmv Kot
TV OeOTTOV TOV €0VTOD Kol TOV aKOAOVO®Y, MOTE Vo EKTANPOCOLV TNV OPYUVOTIKN
OTOGTOAN, VO KOTOVONGOLV TN @UOTN TOV TEPPAAAOVTOS €PYOCUDV KOl VO GLUVOLACOLY
oTPOUTNYIKES eMiAvoNg TPOPANUATOVY Kot AYNG AmoQAceE®V UE TIC TEPPAALOVTIKES AMAITHGELS.
O Chemers (2002) tovilet 6Aa To TOPATAVOD YOAPOKTNPLOTIKA cuoyeTilovion og peydio Baduo pe
TNV KOWMOVIKN Kol CUVOIGONUOTIKT VONUOoUVT] Kol ETOUEVOC Elval emiong amapoitnTa Yo TNV
OTOTEAEGLOTIKT NYECTOL.

Ot Rosete&Ciarrochi(2005) vrootpilovv 0Tt ) Nyecia eivar pia dodikoascioo KOWVOVIKNAG
aAAnAemidpaong 6mov N KAVOTNTO TOV NYETN VO EXNPEALEL TI CUUTEPIPOPE TWV OTUODV TOL
umopel va. ennpedost évtova ta amoteAécpata tng amoddoons. H myecia elvan eyyevag o
ocuvaloOnuotiky dwdikacio, Katd tnv omoia ot My€teg avayvopilovv TG cLuVOIcHONUOTIKEG
KOTOGTAGELS TOV OTOdMOV, TPOSTOHOHV VO TPOKAAEGOVY GLVULGONLOTO GTOVS OTTAOOVS TOVG, KO
OTN GLVEYELD VO EMOIOEOVLY VO SLUYEIPIOTOVY TIC GLVOLCONUATIKEG KATAOCTAGELS TMOV OTAOMV.
Emiong ot nyéteg av&dvouv v aAAnAeyyim kot 1o noiKd g opdoas dNUIOVPYDVTOS KOWEG
ocvvaloOnuotikég eumepies. H ovvaioOnuatiky] vonuoovvn amotedel Pacikd mopdyovia Tng
KOvOTNTAG TOL OTOMOVL Vo €ivol KOWoVIKE oamotelecuatikd Kot Osmpeitor o¢ Paocikog
KaBop1loTIKOG TOPAYOVTOS TNG OMOTEAECUOTIKNG Myeoioc. H ocuvaicOnuotiky vonpocsthvny tov
nyém Swdpopatifet onpavtikd poA0 oV TOWOTNTA KOl TNV OTOTEAEGUOATIKOTNTO TMV
KOWOVIKGOV 0AANAETOpace®v pe dAla dropo (Nabihetal., 2016).

Exto¢ amd ta Oewpntikd povtéda, SOQOopEeS EUTEIPIKES EPEVLVEG £YOLV VTTOGTNPIEEL TOL
napondve enyepnpota. [a tapdderypa, ot Kerretal., (2006) peAétnoav v oyéon HeTodd TmV
EMIMESMV TNG GLVUIGOMNUATIKAG VONUOCUVNG TOV MYETOV KOl TNG OMOTEAECUOTIKOTNTAG TNG
nyeoiag, pe Paon o&oroynoelg amd tovg epyalopévovs. To amotedéopata €d€&av OTL 1
cuvaloONUOTIK vonposhHvn NTav Evag 1oYvPOS TPOPAETTIKOS TAPAYOVTOS TNG OMOTEAECUOTIKNG
nyecioc.

Opoimg ot Rosete & Ciarrochi (2005) emyeipnoav va diepevvioovy v oxéon Hetald
™G CLVOUGHNUATIKNG VONUOGUVIG, TNG TPOCOMIKOTNTOS, TNG YVMOOTIKNG VONUOGUVIG Kol TNG
arotelecpoTikOTNTOG TG TMyeoioc. To oamoteAéopata €0ei&av OTL To. LYNAOTEPO EmimeEdQ
oLVOICONUOTIKNG VONUOGUVIG GLVOEONKAV LE LYNAOTEPO EMIMEON OMOTEAEGUATIKOTNTOS TNG
nyeoiag, o€ avtiBeon pe TNV TPOCOTIKOTNTA KOl TNV YVOOTIKE VOILOGVV).

H ovvaeOnpatikny vonpootvn €yet  vmootnpybel ot1  elvar  éva onuaviiko
YOPOKTNPLOTIKO TOV HETACYNUATIGTIKOV NYETN. Ol €peLVNTEG EXOVV AVAPEPEL OTL TOL GUOTUTIKA
G EUMVELCUEVNG KIVNTOTOINONG Kol TNG EE0TOMKEVUEVNG OKEYNS NG MUETACYNUOTICTIKNG
nyeolag oyetiCovral onuavtikd pe v KavoTTo TOV OTOU®V Vo TopaKoAovBovv Kot va
dwyepifovtal to cuvalcHquota 6Tov €0VTO TOVE KoL 0TOVG GAAOLG. Ol HETOoYNUATIOTIKOL
NY£Teg elvar EVOOLGLMOELG KO EVEPYNTIKOL, EVEPYOTOLOVTOS £TGL TOVG OTOO0VS TOVS. ZOUPMVA LE
tov Kumar (2014) ocvviotdoeg TG oLuvAIcONUOTIKAG VONUOOUVNG, OT®MG 1 oWTOYvVMoia, M
evovvaioOnon kol ta kKivnTpa, €yovv dpeon Oetikny oyéon HE TO YOPOKTNPLOTIKA TNG
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HETOCYNMUOTIOTIKNG MYeSiog OmMwg 1 otoukn emppor, n e€atopkevuévn Becdpnon kKot To
eumveLGEVO kivntpo. ‘Etot, cuvayetatl 6Tt évag cuvaisOnuatikd svpung nyétng eivat og Béomn va
EMMPEGOEL TOVG OTAGOVS TOV LE TNV OTOMIKY TOV TPOCHOTIKOTNTO KOl VO TOLG TTapakivicel. O
Dabke (2016) peiémmoe v oyxéon petald TG CGLVAICONUATIKAG VONUOCLVNG KOl TNG
OMOTEAECUOTIKOTNTAG TNG HETOCYNUATIOTIKNG mNyeoiag, oe €va oetypo 200 dwyeplotodv
emyeipnoewv. Ta amotedéopata £3e1Eav OTL LIAPYE Lo CNUAVTIKY OETIKN GLOYETION HeTA&D NG
QVTIANYNG TOV VTOKEWEVOV OYETIKA HE TNV OTOTEAECUOTIKOTNTO TNG MYECIOC KOl TNG
CLVOGONUOTIKNG VOTLLOGUVT|G.

[Mopd to mapomdve, mpémer vo onpewbel 6t €yovv datvmmbel kol ovtiBeta
emyepnuota. Kdmowor epevvntég éxovv oyvplotel 6Tt éva VYNAO €MIMESO CLVAIGHNUOTIKNG
VONUOGUVNG deV GUUPAALEL GTNV OMOTEAEGLOTIKN NYESiQ, OAAL avTifET™G TV amoBappivel. Ot
Antonakis et al., (2009) eiyav ava@épel 6Tt 01 YVOOTIKEG OEELOTNTEG KoL T YOPAKTIPIOTIKA TNG
TPOCOTIKOTNTAS OPKOLV Y10 VO €£NYNOOVV TNV OMOTEAECUATIKY MNyesio. Ymoot)pi&e emiong otu
éva. VYNAO emimedo OLVATOTNTOV TOL GLVOETOLY TNV CLVALGHNUOTIKY] VONUOCUVT, OT®MG 1
avayvoplon Tov cvovostnudtov, pmopel vo eivor axoun kot emProfés, 010t pmopel va
00MNYNOEL GE TEPLTTN OMOCGTPOPT| TNG TPOCOYNG KOL VO ATOTPEYEL TOVS MNYETEG Amd TN ANy
ATOPACEDV TOL o MEEACOVY TOV OPYOVICHO, €MEWN] OKOUN KOU Ol KOADTEPEG OLVATEG
amo@doelg eival amifavo vo EvYoPIGTHCGOVY OAN TO ATOLO GTNV EPYOGIaL.

Kamoleg eumepikés €pevveg €yovv emiong vmoomnpiel v Pdon ToL TOPATAVE®
emyepnuotos. o mopdaderypa, ov Follesdal kan Hagtvet (2013) damictowoav 6t Kavévag amd
TOLG KAGOOUG TNG CLVUCONUATIKAG VONUOGUVNG Oev TPOEPAETE TN UETOCYNUOTIOTIKN
ocouneptpopd tov Myétn. Iopd tig mapoamdve avipphoels, ot epevvnTéc QaiveTon vo gival
EexaBapol mg Tpog Tov pOAO TV cuvalcOnuatwv yia v nyecio. Ot oy€celc HeTaED NYETOV Kot
oMV €Vl KPIGUES YloL TNV ETITUYT NYEGIO KOL 1] IKOVOTITO OVOYVOPIONS KO OVTILETMTIONG
TOV GLVOICONUATOV €lvol ONUAVTIKN Yo TV 01KOOOUNGN 1oYvpav oxécemv. [ldvo am'dia, M
avayvmplon cuvolcONUATOV Tov GAA®V elval Kpiowun yuoo v KavoTnTo TOV NYETOV Vo
EUTVEDGOLV TOVG OTTad0VE Kot VoL otkodounocovv otabepég oxéoelg (Rosing & Jungmann, 2019).
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KE®AAAIO 6°: Hysoio kar cuvensOnpatiki vonuosvvy oty
A101K1161] TOV TOVPLOTIKAV KUl TOMTIGUIKOV ETLYEPTCEMDV

6.1. O porog TG NYECLOG OTIC TOVPLOTIKES EMYEIPIGELS

H ¢bon g nyeoiog otov Popnyavikd topéa, Bewpeitar 6t givor oe kdmolo Pabud
SLLPOPETIKY ATd TNV PVOT TNG NYECIOG OTIC EMLYEPNOELS TOPOYNG LVANPECLOV, EMEWN KATH TNV
TApOYN NG LANPESIOG 1 GAANAETIOpaoT e TOV TEAATN ivar peyoddTepn Kot ivol avtn mov
TeMKd Oa Slapopemdoel e peyaAvTepo Pabuod v kavomroinon tov teAdtn. 'Etol moAld and ta
HOVTEAD TNG mMyeciag mov &yovv ovoamtuybel péyxpt onuepa, Oeswpeitor 6Tt Bo Enpeme va
dpoporomBovv, ®oTe va TaPlalovv GTNV NYECIO OTIS EMYEPNOEIS KOl TOVG OPYOVIGHOVG
napoyng vanpeoidv (Testa&Sipe, 2012).

>mv Piproypagio Tov TOLPIGHOV diveTow peYGAN Pdomn Kuplwg OTO HOVIEAN TOV
TEPLYPAPOVY TG KavOTNTEG TOL B TTPEmel va €yovv ot Myéteg o avtdév tov KAdo. Ta
TEPIGOOTEPN LOVTEAD TTOV TEPLYPAPOVV TIG NYETIKES KAVOTNTES, KOl TO. 070l £xovv avamtuyOel
OTOV YOPO NG PLA0EEVIOG KOl TOL TOVPIOHOD €0TIALOVV GE GULYKEKPLUEVES KOTNYOpiEg
CLUTEPLPOPAOV Kol JeEIOTHTOV OV Oa UTOPOVGAV VO SEVKOADVOLV TNV 1KAVOTOINGN TV
nelatov(Testa&Sipe, 2012).

To mpdto t€t010 pOVTEAD TOL OvamTLYONKe NTov avtd tov Tas (1988), o omoiog
TPAYUATOTOINGE Mot UEAETN HE OKOTO TNV OSlEPedvion TV OlOIKNTIK®OV 1KOVOTHT®V TOV
amoteitol vo €YOUV Ol UETOMTUYIOKNG EKTOAOEVONG, EKTALOEVOUEVOL OTLS EEVOOOYELOKEG
emyepnoels. Metald tov 36 ikavotntwv mov Bempndnkov MG GNUOVTIKEG NTAV Kol 1) IKAvOTN T
dwyelptong TV TPOPANUATOV TOL EMCKENTN e KATOVONoN Kol gvaicHnoia kot 1 wovotnta
avamtuéng Betikdv oyéoemv pe tovg meldteg. Apyodtepa o Baum (1990) ypnoipomoince to
povtédo tov Tas (1988) oe €éva detypo Saxelplot®V EEVOSOYEWK®Y HOVAd®V Kot Ppnke
TPAYUATL OTL 1 IKOVOTNTO TNG OLOXEIPIONG TOV TPOPANUAT®V TOL ETICKENTN HE KOTOVONON KOt
evaoOncio, Ntav €va amd To TO CNUAVTIKE YOPAKTNPICTIKA TOL £ly0V Ol EMTUYNUEVOL NYETEG
O0TOV KAAOO NG PrAo&eviag.

Apyotepa, ot Okeiyl et al., (1994) peketdvtog T1G appodOTNTEG TOV O1ELOLVTOV ©E
EMYEPNGELG TOL KAAGOL TPOPIL®V KOl TOTMV, KOl YPNCILOTOUDVTOS TO Lovtédo tov Tass (1988),
Bpnkav 611 01 KavoTNTEG MOV GYETICOVTOV HE TIC AvOPOTIVES OYEGELS Kot e TNV €ELTINPETNON
TOV TEANTN, NTAV O ONUOVTIKEG 0 oyéom pe Tig Texvikég deEotnteg. Ot Ashley et al., (1995)
HEAETOVTOG TIG YEVIKEG OE1OTNTEG TOV JLUYEPIOTOV 0TOV KAAd0 NG ¢prhoieviag, Ppnkav &va
OUVOAO OEKO IKOVOTHTMV JLEIPIONG, HETAED TV OTOlMV NTOV 1 OVATTLEN TPOGOVATOAGHOD
OTIG VINPETiES Kat o1 deE0TNTEG AVAOPAOTC LLE TOVG TEANTES. € o Tapopoln Epgvva, ot Hsu
kot Gregory (1995) Bpnkav o6tt o amd 115 Pacikés 0el0TTeg TOV OOYEPIOTOV TOV
Eevoooyeimv g Taifdv Mtav m ypnyopm, OTOTEAECUOTIKY] KOU EVYEVIKY €miAvon TtV
TPOPANUATOV TOV EMCKENTMV.

Mertayevéotepa, ot Tasetal. (1996) avéntvéav éva avabBempnuévo poviélo Yo Tig
KOVOTNTEG TOV EKTOOEVOUEVOV GTOV TOVPLOTIKO KAGOO0, GTO OTOI0 1 CNUAVTIKOTEPT IKOVOTNTO
ov ovadelydnke NTav 1 opoAr] aAANAEmidpacn pe peYOAN TOWKIAlo OTOU®V - T.Y. TEAATEC,
TPocOTIKO, epyordpovs. Ot Su et al. (1997) peretrdvrog Tig 0E10TNTEG TOV EYOLV O1 OLUYEIPIOTES
10V £EVOJ0YELOKOL KAAOOV, Bprikav OTL QVTEC NTOV KATA GEPA CULOVTIKOTNTAG, 1] S10TPOCMIIKY)
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EMKOVOVI, 1 KAVOTNTO SEIPIONG GUOTNUATOV TANPOPOPLDV, Ol IKOVOTNTEG OTKOVOUIKNG
dwxeipong, mn Olayeiplon Tov TPOSHOTIKOD, TO HAPKETVYK Kot 1 Aoyiotikr. O Chung (2000)
peAETOVTOG €vol Oetypa dwyeplotdv Eevodoyeiwv oty Kopéa, Pprke 0Tl KATOEG ONUOVTIKEG
wKavotnTeg NTov PeTaEh GAA®V 1M TapoKoAovONoY Kol JlElpon NG Kovomoinong twv
TEMATOV, 1 EMKOIVOVIOL HUE TOVG TEAATEG, O TPOGOIOPICUAC TOV TPOPANUATOV OTIG GYECELS UE
TOVG TEAATEG KoL 1 Stotpn o, o€ otafepd emimeda TG TOLOTNTOS TOV VINPECIDV.

Emiong o1 Kay kot Russette (2000) avéntuéov £€vo GOVOAO IKOVOTHTOV KETIKEVIPOUEVOV
OTOV TEAATN», TO OTOl0 TMEPILAUPOVE TNV OVOYVOPLON TOV TPOPANUATOV TOV TEAATOV, TN
JTNPNON TNG IKAVOTOINGNG TOV TEAATMV Kol TN SloyEiploT TV TPOPANUATOV TOV TEAATOV LE
katovonon kot evaicnoio. Or Chung-Herrera et al., (2003) avépepav emiong Tig KAvVOTNTES
avamTuENG oxedlv OpacnS Yo TNV KAALYN TGOV OVAYKOV TOV TEAUTOV Kol TIG KOVOTNTEG
EVEPYOL 0KPOAOTC TOV TTEAAT®V, evd o1 Kay and Moncarz (2004) mpotevay v avamtuén tov
BeTikdV avBpoTivav oxécemv 0G0 KoL TN YVAGCT TNG S1UGOAAIGNS TNG TOLOTNTOS TWV VINPECUDV.
[T mpdopata, ot Raybould ko Wilkins (2006) a&loldyncov Tic KOVOTNTES OLYEPIOTMOV
Eevodoyelowv otV Avotpoiio kor Pprkoav 0Tt ot onuovtikotepeg €5 auT®V NMTav M
OMOTEAECUOTIKY]  OVTIUETMOMIOY, TOV TPOPANUATOV TOV TEAATOV, T &vovvaicOnon oy
OVTILETMOMION TOV TEAATOV KOl TOV TPOSHOTIKOD, 1 TPOPAEYN TOV OVAYK®V TOV TELATOV KOL M
eMIOE1EN TOMTIGTIKNG GLVEIONONG OTIG EMUPES LE TO TPOGMOTIKO KOl TOVG EMOKENTEG.

Yvvoyilovtog, OAo To TOPATAV® HOVTELN TNG NYECIOG OE EMYEPNGELS TOV TOLPLOTIKOD
KAAdov Tovilovv TV VTapEN EVOC GLVOAOL TKAVOTHTOV TOV TPETEL VO £XOVV 0L NYETEC, Ol OTOiEg
oxetilovtoan pe v e&umnpétnon tov WEAATN Ko HE TNV EmKOvovia pe tov meldtn. Ot
de€106tTeg aTéG givorl avaykaio vo VITAPYOLVY 6€ GLVOLACUO pE TIC LTOAOWTEG SeEIOTNTES TTOL
avapEPOVTOL 0T OemPNTIKG LOVTELD TNG NYECLOG TOV AVATTUYONKAV GE TPONYOOUEVO KEPAANLO.

6.2. Hyeolo kot XN 611V 010iK101 TOV TOVPLGTIKAOV HOVAIOV

H Propnyovio tov tovpiopod kot ™ @rhoéeviag €xel (o HOvadlky KOLATOUpO oE
ovykplon pe daleg Propnyavieg. Etvon évag topéac, 6mov n aAAnienidpaon peTalld mEAATOV Kot
epyalopévov eivar mOAD onuovtiky kot 6mov ot gpyalOpEVOl NG TPOTNG  YPOUUNG
dwdpapatiCouv kaboploTikd poAo otV mopoyn vanpecidv. H kepdopopia twv emyelpnoewv
otov KAGo e&optdton amd TS POCIKEG CLUTEPLPOPES Kot KAvOTNTEG TOV EPYULOUEVMV.
[Tepartépm, o1 OpyOAVOGES GTOV TOUEN TOV TOLPIGHOV Kot TNG Qrloéeviag yoapaxtnpilovral
oLUPOTIKE G EEAPETIKG 1EPAPYIKES, LLE TNV KLPLOPYIO TOV TOPad0GLOKOV HeBOSWV dtoyeiptonc.
IMa mapdderypo, ta mepiocodTepa Eevodoyeia aKolovBovv 10 KAOGIKO HOVTELO TNG KEVIPIKNG
MyMG amopdoemv HEGO OTO. aVOTNPE Epapykd opyavoypdupata. Qotdc0, 6€ ALTOV TOV
OLYKEKPIUEVO TOUEN VIINPECLOV, UTOPEL VO TPOKVYOLV TOAAEG OMPOPAETTEG KATAGTACELS KOL OV
ol VTAAANAOL TG TPAOTNG YPAUUNG OV givor vebBvvol Yo T AMyYn amoedcemv, iomg elval
dVOKOAO VO ETAVGOLV YPIYOPO TO TPOPANLATO KOl VO TOPEXOVY VANPEGIES LVYNANS TOOTNTOG
v Tovg Tehdtes. Kabg o kabe meddtng kot 1 kb vanpecio eivat Sto@opeTikd, ot epyalduevol
OTOV TOUEN TOL TOVPICHOV TPEMEL VO EXOVV KATOL0, AVTOVOUIO KO SLOKPLITIKOTNTO GTNV TOPOYN|
VINPECLOV Y10 VO IKAVOTOMGOLV TIG OLOPOPETIKEG OVAYKES, OMOITNOELS KOl TPOGOOKIES TMV
medatov. o avtodg Kot Yo dAhovg Adyovg, 1 dlayeipton twv avlpdTwv e avTdV TOV TOUEN
ouvendyeTon LOVASIKES TPOKANGELS Yia Toug Nyétes (Testa ko Sipe, 2012).

Ao TV GAAN TAELPE, TOAAEG OIKOVOLUKEG KOl PN LOTOOIKOVOLIKEG HETAPANTEG MGV
TIC TOVPIOTIKEG EMXEPNOES o€  véa TPOTLTO.  Owyeiplong, —avaykalovtas Tec  va
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EMOVOTPOGOIOPICOVY TIC EMYEPNUOTIKES Oladikacieg Katd v TeAevtaio Oekoetio. 'Etot
QOiveTal OTL £X0VV TPOKVYEL VEL OPYOVOTIKA LOVTELD GE GLVOLAGUO e OAAAYEG OTN PLAOGOPIN
mg owyeipiong. Ilpdyuaty, moAAéG opyavdoels €xovv ovoykaotel vo petofdiiovv tnv
TAPOOOCLOKT EPAPYIKT OOUN JAXEIPIONG GE MO EVEMKTOVG KOl GUUUETOYIKOVS SLOYEPLOTIKOVG
TOTOVG. AVT M 0AAOYT] OGTOVG POAOVS Kot TIG EVOVVEC TV JYEPLOTOV PaAivETOL OTL ATOTOVCE
o avtiotoryn oAAAYN OTIC NYETIKES SLUTEPLPOPES. Ot MYETeg TG TOVPICTIKNG Propumyoviog
KAAOLVTOL TAEOV VO, VAl TO TPOGAPUOGIHOL KO TPOGAVATOAGHEVOL 6ToV AvOpmmo.I'1a To Adyo
avtd €xel vmootnpydel 6Tl amartohvtan VEEG GTPATNYIKEG MYECIOG Yo TV TOPOKivoN TOL
avOpOTIVOL SLVAUIKOV GTOV TOUEN TOL TOVPLGUOD.

[MoapdAAnia pe v mopOTOvVE TACT, OVOYVOPIGTNKE TPOGEATO T ONUOCIO TOV
ATOGYOAOVUEVOD EPYOTIKOD SLVOULIKOV, TO omoio Ba £xel v eEovoia va Aapupdvel amopdcelg
OTNV TPOTN YPOUUN XOPIC Vo CLUPOVAEDETAL TOVG EMOMTEG KOl AVAOTEPOVLS. XTO TANICIO TNG
oLYYPOVNG TOVPIGTIKNG OpYAvmong ot epyalOUevol TG TTPMTNG YPOUUNG TPEmEL va Adfovv
ATOPACELS EML TOTOV KO OEV UTOPOVV Vo TEPIUEVOLV Evav d1evBuvti va AOGeL 1o TpOPANUaL.
Avtd 10 mepPdAiov amortel ot VIAAANAOL GTOV TOUED TMV VANPECUOV VO OBETOVV TIg
amopoitnTeG YVMGELS Yia va AdPBovv Tic cmotég anopdoels. Eniong oe avtd to cevaplo, morioi
VIAAANAOL  OVOOEIKVOOVTOL ®G NYETEG OUAOWV G OAOKANPO TOV Opyavicud, kabdg ot
EMYEPNOELS QUAOEEVIOG YIVOVTOL 7O OMOKEVIPOUEVEG Kol 1) omoOpaomn AapuPaveTor oTo
YOUNAOTEPO EMIMEDA TOV OPYOAVIGHOV.

Ytov ToupIopd, ot pyalouevol ot omoiot £xovv £va VYNAOTEPO eMinedo avTOVOpiag oTNV
My” omo@doemV lval o Kavol var dlayelploTtodv Ue emTUYio TIG ATPOPAENTEC KATACTAGEL
nov umopet vo cupPfodv katd v eEumnpétnon TV teAdT®V. TOGO 1 EVOLVAL®MGN, OGO Kol 1|
déopevon v gpyalopévov elval BaciKO OTOITOVUEV Y10 TNV OVTILETMONION GUYKEKPIUEVOV
TPOPANUATOV GTOVS TOVPLOTIKOVG opyavicrovg. 'Exet eniong deybel 611 yevikd emtvyydvovtan
KOAOTEPEG EMOOGEIS OTAV O NYETEC SIVOLV TPOTEPALOTNTA GTNV EUTAOKT] TWV GLVEPYOTMOV TOVG,
ewIKa oe mepPariovta euanpétong meratdv. Etol, opiopéva 6TuA dloiknong Umopovv va
dwdpopoticovy kaBoplotikd pOA0 oTnV emiTELEN NG EVOLVAUM®ONG KOl TNG EUTAOKNG T®V
epyalopévev oTov Topén Tov ToVpLopol (Aaiodung, 2015).

[ToAAég amd Tic vVapyovoeg Bempieg Kol HOVTEAD NYECTIOG, EUTAOVLTIOTNKOV LE U0 TTLO
CUUUETOYIKY] PLAOGOGI0. 6TOV TOpEN Tov TovptopoV. o mapddetypa ot Testa ko Sipe (2012)
peret@vTog £va obvoro 110 nyetdv oty ToVpLoTIKN Propmyavia, Extyeipnoay va avadei&ovy Tig
NYETIKEG TOVG KAVOTNTEG Kot YapakTnplotikd. KatéAngav oe éva LovtéAo 1KavoTnToV, T0 0moio
nmeptlopPdvel tpia ototyeia, ta omoia ivon 1 KOTAVONGT TOV OPYAVIGHOV, 1 KATOVONOT T®V
avOpOTOV Kol 1 KOTOVONoY TOv govtov. H koTovonon Tov opyoviGHoL GUVOEETOL HE TNV
amdO0oN Kol TNV OMOTEAECUOATIKOTNTO NG opYdvwong kot mepthappdvel 0e£16tnTteg mOL
€0TIGlOVV GTOV TPOYPUUUATIOUO, TN OlOEIPIoN TNG TAPUY®YIKOTNTOS TNG OUAOAS, T GLUVEXN
amdO00 TOV OWKOVOUIKAOV OVOADCE®V Kol TN PeATioon TOL CLOTHUOTOC KoL TN ANYM
OTPATNYIKOV 0moQAce®mv. ALT 1 Katnyopio KOVOTATOV &ivol TPOGOVOTOMGUEVT] GTOVG
oTOYOVG KO YPNOUOTOLEL TEYVIKEG OEELOTNTEG.

To debtepo oToyKEio, M KOTOVONON TOV AVOpOTOV £ivar Lo 0140T0eT TOL £6TIALEL GTOVG
epyalopévoug Katl apopd TNV SMPOCHOTIKY NYESIN Kol TNV avolkTh enkowvovia. H spappoyn
TG TG ddotaong ot Plopnyovic Tov TOVPICHOV, CLVETAYETOL TNV IKOVOTOINGY TOGO TWV
TEAAT®V, 000 Kol TV epyalopévav. O nyéteg mpénetl va emKevIp®BoOV 6TV avarTTuEn Opadog
KOl TNV €VIoYLoN TOV 0eE10TNTOV TOV ATOR®V Kot Vo eEac@aiicovy éva euyaptoto TepPdiiov
gpyaciag. Xe OAo avuTA TO GTAdIN AEITOLPYIOG TNG OPYAVMONG, 1| OWKOOOUNGCT EMTUYNUEVOV
OUAO®V TaPaKIVEL TOLG OTAOVS VAL EXITUYOVV PEATIOTO ATOTEAEGIATO KO VO Vol TIGTOL GTNV
etapeio (Testa ko Sipe, 2012).
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To tehevtaio GUVOAD KAVOTHTOV Elval 1 KATAVONGT TOV EXVTOV, 1 0ol dtadpapatilet
TOV 0 KPIGHo pOAO GTOV TOUEN TOV VANPESLOV. AVTEG 01 0e&10TNTES givol (MTIKNG onpaciog
Yy T ONMovpyio €VOG OMOTEAECUOTIKOD TPOTLTOL YloL TNV OUAda, OOV 0 MNYEITNG TPEMEL VoL
amodeitel v vmevBuvotnra, TV oaflomoTic Kot TNV OECHEVOT GTNV  IKOVOTOINoN TV
epyalopévov kot twv teAat®v. ‘Eva ovclaotikd otoryeio mov oyetiletat £101kA LE TOV TOVPIGUO
otV 0dotacn avtn eivol 0 ETOYYEAUATIGUOG, O 0mO10g KOAOTTEL TNV 0pOY| EKTPOCHONNON TNG
ETOPELOG TPOG TOV TEANTN KOl TOVG OmMOd0VGS, TNV ovtomemoibnon ko v ndwkn nyeoio. H
OLTOOVTOVAKAOCT) EVOC NYETN EVOOUATMVEL TN GVVEYT LaBnon kot ) Peitioon tov de&lotTmv,
Yo TV KOTavOnon Kol TV 1Kevoroinon tov epyalopévav kol Tov tedatov. Ev kotakieidl, Oheg
0l TPELG OUOTAGELS TOV IKAVOTNTMOV NYEGTOG Elval AmapaitnTES Yo vo KaBodnynoovy v opdda
0€ KOAEG EMOOCELS, OALA M TeAevTain d1doTaom gival (oTIKNG onuaciog, €101Kd 6ToV KAAOO TOL
TOVPIGLOY, 0 0Toiog etvat Topéag Tov avBpmmvov dvvapikov (Testa&Sipe, 2012).

Kdmoieg €pevveg €xovv emiong HEAETNOEL TA GTLA NYECTNG TOV €lval TEPIGGOTEPO 1| KOWA
N KaTAAANAQ otnv tovploTikn PBropnyavia. To otvA nyeciag eival yvootd ot emnpedlel v
amodooN, TNV KAVOToinon omd TV epyacio Kot Ti ox£0elg epyasiog pésa oty entyeipnon. To
OTLA K01 1) TPOCEYYIOT TNG NYECIAG EEAPTMVTOL OO TOAALOVG TAPAYOVTIES, KOl GUYKEKPIUEVO 0T
T YOPOKTNPICTIKA TOV NYETOV, TOV OTAd®OV Kol TOL TePBailovtog. Xopemva pe tov Boyne
(2010), to dVO KeEVIPIKA OTLA MYECIOG OTO MAMICIO TOV TOVPIOTIKMOV EMYEPNOEOV Elval 1
LETAGYNUOTIOTIKY 1YEGia Kot 1) cuvaAdayr nyén-puérovg (leader— member exchange - LMX).

Apyicd, 0 TOHENS TOL TOVLPIGHOV E&ivor TOAD OLVOUIKOS AOY® TOV OAAOY®V OTIC
OIKOVOULIKEG CUVONKEG, TIG TPOGOOKIES TV TEAATMV KO TO. KOWVOVIKA TPOTLTA. £2¢ €K TOVTOV, Ol
Ny£teg mPEmeEL va evePyoHV avaAOYMG KOl VO TOPOKIVOVV TOVS VPIGTAUEVOVS TOVG VO, ETLTVYOVV
eCapetikn amoddoon. [a va emttevyBeil avtdg 0 6TOY0G, 01 NYETEC TPEMEL VO LETOUOPPDGOVY TIG
de€1otteg Kot Tig a&ieg TV OTUdMY G TAEOVEKTNLO KOL VO YVMOGTOTOW|COVY LUE GOPNVELD TO
Kafnkovto kot Tic vBHVES Yoo Vo EQCQPAAGOVY TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTO KOl TNV €MITELEN
oTOY®V.

Ot Tracey xar Hinkin (1994) ocvyxpwvov to 01bd@opa €idn Myeciog OTIC EMUXEPNOELS
euoeviog Kot Ppnkav OTL TO UETACYNUATIOTIKO MYETIKO OTLA Oswpeitor emapkég yio ™
Bopnyavio ovtn, Adym ¢ cuve)oHS AvAYKNG TPOCAPLOYNG 6TO UETAPAAAOUEVO TEPPAAAOV KO
EMEON SOUOPOOVEL £Vo KaBOPIoHEVO Opapla Yio To HEAAOV Kot €£0VG1000TEL TOVG 0TOG0VE VaL
EMTVYOVY TOVS GTOYOVG.

H Bempia cuvariayng nyém-puélovs, oe avtiBeon pe tic mepiocdtepec Bempieg nyeosiag,
dev PAEmeL T dradikacio TG Nyesiag amd TNV TAELPE TOL MNYETN CALAL MG Lo GYECT] LETAED TOL
Nyétn Ko Tov KaBe pepovouévov omadov. H Bempio avtarioyng cvuvailayng nyEtn-puélovg
EMKEVIPMOVETAL GTY] ONUIOVPYID OYEGEMV EUMIGTOGVVNG KOl VYNANG TOOTNTAG, Ol OTOiEG divouy
oTNV €TAPio VO OVTOYOVIOTIKO TAEOVEKTNHIA Y10, TO OVOPOTIVO OLVOLIKO. ZOUQMOVO LLE TOV
Northouse (2016), avtd T0 TAEOVEKTN O LTOPEL VO LETAPPACTEL GE VYNAOTEPN IKAVOTTOINGT TV
epyalopévov, KoADTEPN amOd0oN Kol Alyotepeg omovoiec amd v gpyacio. Ot
OAANAETIOPACTIKEG GYEGELG HETOED NYETN Kot otadoV Paciloviat otnv apoiPaio vwootpién, Kot
060 TEPLGGOTEPO 0 OMAOOG eivan evepyods Kot avOAapPAvEL TeplocOTEPES €VOVVEG, TOCO TO
TPOBLHOG eivar 0 MYETNG Vo TPOGPEPEL LITOGTNPIEY, TANPOPOPNON KOl EVOLVAUMGT] GTOVG
omadovg. Ta TAEOVEKTNUATO OLTNG TNG TPOCEYYIONG ATOPPEOLY OO TIG VYIELS OYEGELS TOL
vrootnpiovy T OMUOLPYIKOTNTO, TN CLUTEPLPOPE TOV TOMTMOV KOl TO ETITEVYLOTO TMOV
otoymv. Avti N Bempia ypnoyomoteital emiong Yo TV KOTAPTION KOl TNV TPOCOTIKT aAvATTLEN
TtV nyet®v (Northouse, 2016).
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H épevva deiyver 0t1 évag MOADTIHOG TTAPAYOVTOG Yo, TN ONUIOVPYIO ETLYEPNUOTIKMOV
TAEOVEKTNUATOV KOl TNV EMITEVEN VYNADV €MOOGE®V GTOV TOUED TOL TOVLPICHOV Eivar 1
onuovpywkodTNTe. Ot LYNMANG TOWOTNTOG OYECELG MNYETN-UEAOVLS OMUIOVPYOVV MK OTUOGPAIPO
gpyaciag mov evioyLEL I IMNUOLPYIKOTNTA, EVOAPPHVEL TNV OVTILETOTIOT TOV TPOKANCEDV Kot
avéavet To kivtpa yio v enitevén g HEYIoTNG 1Kavomoinomng TV TeAat®v. Ol GUUTEPLPOPES
aUTEG Elval omapaiTnTES Yo T Propunyovio Tov TOVPIGHOD ENEN VIAPYEL OVCLUGTIKY AVAYKT TA
HEAN TOVL OPYOVICUOD Vo €ivol aQoctopéva Kot v glval oe 0éon va TPOsEEPOLY KAAVTEPT
TOLOTNTO VINPESLOV Kol va eEacparilovv Vv wavoroinor tov tehatdv (Northouse 2016).

e i o mpoceatn épevva, ot Huertas-Valdivia etal., (2019) pelémoav v enidopaon
G EVOLVOUMTIKNG KOl TNG LANPETIKNG MNYECiag otovg epyalopévoug otnv Propnyavio Tov
tovptopoV. H evdvvopwmtikn nyecio cuvoenke BeTikd pe v YouyoAOyIKn €vOLVAU®OOT TOV
epyalopévov, aAld 1 VINPETIKN NYEGia OYL.

Ov Olsen & Zhao (2008) avépepav emiong 011 6T0 GLYYPOVO dVVOKO TEPPEALOV
QUAOEEVING VTTAPYEL L0 GELPA NYETIKMOV CLUTEPIPOPDV TOV EMTPETOVY GTO ATOUO VO devBivouv
pe emtuyion TIC OPYOVAOGCELS TOLG. AVTEG Ol CUUTEPLPOPEG OV YPNOULOTOOVVTOL GLVIOMG
aveCdptnta  pio amd v GAAN, ovte eivarl apoPoio ATOKAEIOUEVEG KOl O OMOTEAECUOTIKOG
Nyémg mhovotato o YPNCULOTOMGCEL APKETEG GLUTEPIPOPES, OVOAAOYO LE TNV KATAGTOOT).
YUYKEKPYEVO, TPOGOIOPIoAY KATOLL GTLUA MYEGIOG OV Umopel v eival KATOAANAOTEPO GTNV
TOVPIOTIKN Propmyavia. Avta givor:

[1] H vroomnpiktikn nyecio, HECH TNG OTOI0G KATAOEIKVVETAL 1] AVNGLYI0 TOV NYETN Yo
TIC AVAYKES TOL AKOAOVOOL, TNV AVOLYTY| EMKOVOVIO KOl TNV OVATTLEN TOV OTOOMV.
‘Evag amd tovg mpmtopykods oTOYOoVS TOV MYETOV givol va ovamtuEovy Tovg
0TOOOVG TOVS GTO GNLELD TOV 0 OpYaVIGHOG Ba Asttovpyel € KOpLPaieS ETOOGELS.

[2] H xoBodnyntikn nyecia, n omoia ova@épeTon otnv ovadeon kabnkOVIOV GTOVG
axolovBovug. T va eEacpaiiost TNV €TTVYT OAOKANP®GT OVTOV TOV EPYOCIDV, O
NYENG Tpémel va dtacearicel 0Tt ot uEBodot mov HBa ypnooroBovv, KatavoouvTon
amd Tovg omadovs, OTL Ol YPOUUEG EMKOWV®VING gival avolytég Kot capeic Kot OTt
VILAPYOVV GLYKEKPIUEVOL GTOYOL KOl TPOGOOKiEG amddoong mov Tig Katalafaivovv
O6A0L. AvTi N cuuTEPLPOPE oXETICETAL e TV OPYOVAOTIKY SO Kot eivor amapaitntn
€m0 OTOV OAO T LEAN TNG OPYAVMOCNG KOTAVO|GOVV CAPMG Tl OVOUEVETOL OO QLT
Kot givat ové va ovTomokplodv oTig Tpocsdokieg auTéc.

[3] H ovppetoyikn nyecio. Avti 1 GUUTEPPOPA OTOSEIKVVETAL OO TO EMIMESO TNG
CUUUETOYNG TOV OTOOMY OTN ANYT OITOPAGEMY KOl a0 TOV KOBOPIoUO GTOY®V TOV
YPNOWOTOLEL 0 MYETNG. AVTN 1] GLUTEPLPOPH KVUOIVETOL OO AAANAETIOPACELS Evag
TPOG €va, €mG TIC OAANAETIOPACELS TG OUddoc o€ o TpoomdBeia va mopaybodv
EIGPOEC Yo TN ANYN amoPAce®V. AVTH 1 CUUTEPIPOPE givar KATAAANAN Otav 1
opdoa Katéyel KAmolo €100C YVMOONG, TO OTO10 O MNYETNG WITOPEL VO, YPTCLUOTOCEL
OTOTEAECUOTIKG OTN ANYN OTOQACE®V. XE OVTN TN CLUTEPLPOPE VTAPYEL MO
olwmpn avtiinym ot otav vrdpyer cvoppetoyr OBa extiundei amd tov nyét. H
CUUPOAKY| XPNOM TNG GLUUETOYNG TOV MYETN UMOPEL Voo 0ONYNOEL GE JVGAPECKEL
Kol TN NOKn Kot omddoo.

[4] H yapwopatikr] nyecia. O nyémg emkowvmvel 10 dpapa 6tovg pyalopévoug Kot
Aertovpyel g TPOTLTO YL TOVG OTAGOVS TOV. O YAPIGUATIKOG NYETNG ONpLOLPYEL TNV
aQocimon, 0EGUELON 1 EUTIOTOCHVN atd TOVG OmadoVS. Ot NYEteg TOL HECH TNG
SOVOUNG TOV TPOCHOTIKMY TOVG YOPOKTNPIOTIKOV givol og 0B€on va mopaKiviicouy
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TOLG OMOOOVC TOVUG VO OKOAOVONGOLV TO OpPOUO TOLG YL TNV  OPYAvVOCN
YPNOLLOTOLOVV TNV YUPIGLOTIKT] NYETIKN GUUTEPUPOPAL.

H cvvatenpatikni vonpuocshvn towv nyetdv eivon eniong moAd onUovTIK) 61O TANICLO NG
TOVPLoTIKNG Propnyaviag. O Topéag tov ToVPoHOD Kot TG PrAogeviog etvar kot e£oyMv €vog
topéag vmmpeciwv. To kaBnkov tov eivor va €Eummpetnoel Kol Vo 1KOVOTOMGEL TOLG
TOVPLoTIKOVG emokéntec. [ToAD cuyvd, 10 mpoidv mov ayopdletar, elvarl gite dvlo, eite 1
QVTIANTTN TO10TNTO. TOL OyopacHEvtog mpoidvtog ennpedaletor and T pEBodo e&vmnpétnong pe
NV omoia £ywve 1 TapodaPn Tov. ZTOV TOVPIGHO, O TAPOYOG VINPESIMV EIvaL LEPOS TOV 1010V TOV
TPOIOVTOG KOl Y10l VoL €IvOL IKOVOTTOUNUEVOL 01 TEAATEG OYL LOVO TPEMEL VO, TIGTEYOLV OTL EYOVV
AGBel por woAVTIUN VINPEGio. Yoo TOL ¥PAUOTO TOL divovv, OAAG Kol vo oicBdvovtor OTu
exTiuovTor Ko givor ogfactol amd tovg epyaloduevoue mov moapEyovv TV vanpecio (Scott-
Halsell et al., 2008).

210 mTA0iG10 NG O101KNONG TV TOVPLOTIKMY EXLXEPNGEMV, 1] CLVOLSONUATIKY VONHooHVN
elval €vo amoTtovUEVO YOPOKTNPLOTIKO, TOCO TV epyolopévmv, 000 Kol TV Myetdv. Ta
cvovoucOnuoto pmopel va givorl OpKETA ONUOVTIKG, G€ £€vo. TAAICIO 7OV Ol KOW®MVIKEG
aAnAemdpdoelg ivar mOAD cvyvéc, dmwg o tovplopds. Ot TAPOYOL LANPECIOV TPEMEL Vo
KOTOVON|GOLV T GLVOLGHN AT TOV TEAATOV Ko va givot o B€om va TpocAdfovv TpocomIKd pe
ocuvaloOnuotikég wovotnteg. Ot VIAAANAOL TOV TOPEN TOV VINPECIOV KOl Ol SLUYEIPIOTEG WE
VYNAOTEPQ EMIMEOD GUVOLGONUATIKNG VONLOGUVNG AVOUEVETOL Oyl LOVO Vo, EELTNPETOVY KOl VL
KOVOTOoUV TOVUG TEAATEG TOLG KOAVTEPO, OAAL KOL Vo AEITOLPYOVV KOALTEPU HE GAAOLG
VIOAANAOVG Kot O1evBuvTIKA OTEAEYN OTOV TOWED TOL TOLPIOHOV Kot NG ¢@uioeviag. 'Eva
VYNAOTEPO EMIMESDO GLVUGONUATIKAG VONUOGHVNG O©T0 TEPPAAAOV TWV VANPECIOV TOV
TOVPIoHOV Kot PLAo&eviag cLUPAALEL GTN HEYOADTEPN IKOVOTOINOT] TOGO TOV TEAATOV, OGO Kol
TV epyalopuévmv. XTOV TOHEN TOV TOLPIGHOV, Ol NYETEG omalTeital va EXouv LYMAG emimedo
CLUVOLGONUOTIKNG VOMLOGVUVIG Y10, VAL SLAXELPLOTOVV TIG OIKEG TOVG EMOOGELS Kot va, puBuilovv ta
cuvalcOnuota Tov epyalopévev, MoTe To VO PEPT VO AAANAETIOPOVV e TOV TAEOV KATAAANAO
KO OTOTEAEGLATIKO TpOTO (Aadobung, 2014).

Yopeova pe T OBsopio g «ovvalcOnuatikig pHOAvvong», N €KEpactn €vog BeTicoD
ocuvalcOnuotog omd éva  Atopo, HTOPEl v SLELKOAVVEL OVTIOTOLKEC OCLVOUGOHNUOTIKEG
KATAOTACELS 6€ GAAa dtopa. Ot Betikéc cuvaloONUATIKEG KATACTACELS TOV EPYOLOUEVOV GTOV
TOUEN TOV TOVPICUOD UTOPOVV VO TPOKOAEGOVV BETIKEC GLVAGONUATIKEG KOTOOTAGELS GTOVG
neAdteg. Ta Gtopo pe LYNAN GLVOICONUATIKA VONUOGUVI TEIVOLV VO GUUTEPLPEPOVTOL LIE
Tpémovg mov evBappuvovy TiG BeTikég cuvausOnuaTIKEG eumelpieg, Kol €161 TPoomadovv va
EKQPACOVY cuvoloONUATO OV gVYOPLOTOVY TOVG GAAoVG. TIpoxeévovr pL TOVPLOTIKN
0pYAVMOT VO AEITOLPYNOEL UE emTUYiO, €vag MYETNG TOL OAANAEMOPA He TO UEAN TOL
OPYOVIGHOV, OTTOLTEITOL VO EMOEIKVOEL GLUVOICONUOTIKY €VOUGONTI GLUTEPIPOPA, TPOKEUEVOL
va emnpealetl to cuvarsOnuota twv epyalopéveov (Tsaur & Ku, 2019).

Ot Carvelzani et al., (2003) oe o épgvva mov Oeényayov HECH CULVEVIELEE®MV e
TAEOIOTIKOVG TPAKTOPES, OLOMICTOCE OTL EKEIVOL LE DYNAT CUVAICONUOTIKT VONUOGUVT £XOVV
KOADTEPT KOvOTNTO Vo droyelpilovtan TG SomPOcOMIKEG OXECES KOl OAANAETIOPACEIS Kot
UTOpoVGOV EMIONG KAADTEPA VO EKTIUNCOVV KOl KOTOVOTCOVV TIC OVAYKEG KO TIG TPOGOOKIES
TOV TOVPLGTOV, VO 0PYOVAGOLV Eva TOEISL KOADTEPA TPOCAPUOCUEVO OTIG AVAYKEG TOVS KOl MG
€K TOVTOV VO TOLG TOPEXOVY UEYAAVTEPT] IKOVOTTOINGT.

Ye o GAAn épevva, ot Scott-Halsell et al.,, (2008) peAémmoov ta emimedo g
CLVOGOMUOTIKNG VONUOGHVIG TOV NYETMV 0TV TOVPloTiky| Prounyavia. Ot nyéteg Bpédnkav va
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Eyovv PETPLOL TPOS VYNAA emimeda cuvaloOnuatikig vonuoovvne. Emiong ot nyéteg ot omoiot
elyav  €éva. vymAdtepo emimedo exmaidevong, elyav emiong kot vymAdtepa  emineda
ocvvaloOnuotiky vonuoovvne. Ta enimeda g cuvaicOnuatikig vonuoovuvng avéndnkay emiong,
660 av&avovtoyv Ta £1n gunelpiog oty fropnyoavio TOL TOLPIGUOV, LTOGEKVOOVTOS OTL Ol NYETEG
oToV Topéa, elvarl Thavo pe TV TaPodo TV ETMOV Vo KOAAEPYODV Kot va pobaivouy 0e£10tnTeg
cuvasOnuotikng vonpoovvng. Ot nyéteg pe meplocotepn eumelpia iomg eival meplocdTEPO
KOVOl VO OTOKPVUTTOYPOPTICOLV VTO oL dcBdvovion Kot yloti oacBdvovror pe ovtdv tov
TPOTO.

Ye wa GAAN épevva mo Tpoceatn, ot Tsaur & Ku (2019) perlémmoav v enidpaon tng
CLVAICONUOTIKNG VONUOCUVNG TOV NYETMV TOVPIOTIKMOV TEPLOOEUDY GTOVS TOVPIOTEC Kol TNV
KOVOTTOINGoT TOVG, dlepevvavtog €vog oetypo 54 oatdépwv. To amotedéopato €0€i&av OtL 1
oLVALCONUOTIKT VONHLOCUVT] T®V NYETOV 00N YNCE G€ BETIKN EMIdOpaon HETOED TMOV TOVPLGTMV TNG
TEPLOOELNG KOl G€ ALENUEVT] IKAVOTTOINGT).

Ytov topéa tv Eevodoyeimv, ot Genc & Gulertekin Genc (2018) peAétmoav av to
EMIMESD KOWOVIKNG VONUOCOUVNG TV GTEAEXDV emnpedlovv TN cvvausOnuatikny epyoacio tov
epyalopévov kol 1o ovvooOnuatikd KAlpo oTov  €pyaclokd  Ydpo. XvvoAika 276
EpOTNHOTOAOYLO d0ONKaY og gpyalopnévoug Eevodoyelokdv Hovadwv otnv KwvetavtivodmoAn.
Ta anotedéopata £de1&av OTL N KOW®VIKN VONUOoLVN eNpedletl BETIKA Kot GNUOVTIKG T1 dpaon
KOl TO GLVOGONUATIKO KAILO GTOV XDPO £PYACTIOC.

Ot Mishra etal., (2010) avépepav emiong 6TL 0 TOPENS TNG PLAOEEVING KO TNG TOVPIGTIKNG
Bounyaviog omaitel nyéteg mov O01BETOLY  GLVOICOMUATIKY] 1GOPPOTIC KOl  YOPICHOTIKN
TPOCOTIKOTNTA TAPAAANAQ, TPOKEUEVOL VO, ETPEPOVY OAAAYEG GTO GUGTNUA, KABMG Kol va
Bedtidoovy TIC EMOOGEIS TV ePYULOUEVMVY, TNG OUAMG KOl TNG OPYAVMONG. AVEPEpPOV ETioNG
0Tt M ovvacOnuatiky] vonuoovvn upmopet vo PeAtiwbel péow Seopwv  TPOYPAUATOV
KaTApTIoNG, To. omoia B Bonbnoovv mepartépm otn Pedtimon g Nyeciog Kot Tov eMOOGE®V
TV Bécemv epyaciag.

Yopeova pe tov Aaiovun (2014), to kKAipa g ToVpoTIKNG entyeipnong tailel TepaoTio
POAO OTNV ATOTEAECUATIKY €pyacia, YU avtd mwpémel vo, AapupdveTor veoyn 1 emidpacn Tovg
otovg epyalOpevoug, mopOTL KOl ovtol pe TN oepd Ttovg mailovv onuaviikd poAo otn
dwpopemon tov. To cuvousOnuatikd KAILo HETAPEPETAL Omd TN U MUEPA OTNV EMOUEVT Kol
ypewalovtor mpoomdBeieg (evépyeta) Yo v addayn tov. Ot drevBuvtég Tpémel va divouv Eugaon
OTOVG TOPAYOVIEC TOL ONUOLPYOLV BeTiKd KAlpa, O10TL owTO €ivor Tapov kot emepPaivel
oLVEYMG 6TOV cVVALSONUATIKO KOGHO TV epyalopévmv, oAl kol Tov teratdv. To KAipa Tov
YOPoL epyaciag emepPaivel onUOVTIKE otV amotehecpatikOTnTo TV gpyolopévov. H
amodoTIKOTNTO. TOL avBpdTOL otV gpyacio Tov ennpedletor o peydao Pabud omd v
YyuyoAoyikr] tov 01dfeon. Ta Betikd cvvasOuato dnpovpyodv etk yoykn o1dbeomn Tov
epyalopévov, 1 onoio erepuPaivel £viova 0T GUUTEPIPOPA TOV ATOLOV KOl TNG OUASOS ATEVAVTL
011 010iKN0O™M KO 6T GTAGT TNG.

6.3. O poLrog TG NYECLOG OTIC TOMTICUIKES HOVAOES
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6.3.1. IowonTEPOTNTES TOMTIGUIKDOV PHOVAI®V

H nyeoia oe omowadnmote pun KePOOGKOMIKY| OpyavmoTn dNUovpYEl TPOKANGELS TTOL Eivan
o GVVOETEG OO EKEIVEC TV OPYOUVIGLAOV TOL AEITOVPYOVV LE OKOTO TO KEPAOG. AEOOUEVNG TNG
OVOLLOLOYEVELOG TOVG, £va amd TO TPOPANUATO TOV OVIHETOMILOVYV TO TOMTIGHIKG WOPOUOTOL
etvatl o cupuPiacpdg avapeso otn dTNPENOoT TNG TEXVNG Kol 0N ONUIovpYio TPoidvTwv yio TV
YLYOY®YILo KoL TV EUTAOKT TOL KOWOL. TNV TPAYLOTIKOTNTO, ) TOMTICHIKNY Propnyavia Tpénet
VO OVTILETOTICEL TIG SUVAUELS TNG 0YOPAS, 0TS Kot KAOe AAAN Bropnyavia, 0AAL TO TOMTIGHIKA
Wpvpato €YOVV TAPOAANAO TNV VIOYPEMON Vo SGEOAILOLY TNV OKEPOLOTNTO Kol TNV
moMTioTiKN a&la TV TPoldvimv otnv moMTioTikn Tapddoon. [Ipokeévou ot opyavicpol avtol
Vo kepOIGOVV Hia avayveoplopéV dleBvi erun, To eminedo TOOTNTG Kol KOVOTOUTOG TPETEL VOl
elvatl otaBepd vymAo6 (Ruta & Sala, 2018).

Axopa éva Bacikd YopaKTNPIOTIKO TMV TOATICUIKAOV 0PYOVIGUOV Eival OTL 0 TOATIGUOG
etvar dnuoota wioktoia, n omoia yopakmmpiletor and EAAEWYN OVTOY®VICUOD Kot 0td TOV U
OMOKAEIGUO TNG TOMTIOTIKNG KATavAaA®mons. To Tp®dTo onuaivel 0Tt €4v £vol ATOHO KOTAVAAMVEL
TOV TOMTIGHO, 0VTO OV epmodilel dAla dropa va kévovv 1o id10. To tedevtaio avagépeTon 6TV
dVOKOALD VO EUTOOICEL KATO10G TOLG OVOPMTOVS VO KATAVAAMDVOLV £Vl TOMTIOTIKO ayafd, oav
dev &yovv TANPAOGEL Y1 'avtd. YO T0 0MG OVTOV TOV YOPOKTNPIOTIKAOV, 1 ONUOcta 1010k Gio
dgV VTTOKELTOL EVKOAN GTN) AOYIKT TNG AYOPAS, OAAG EUTITTEL GTOV TOUEN TNG ONUOCIOG MPEAELNGS.
Optopévotl KAAd0L TG TéEXVNG Kol TOL TOMTICHOD, OTMG TO LOLCEID Kol Ol UN KEPOOOKOTIKES
OPYOVMOELS KOl EVAOCELS YlOoL TN OTNPNON NG KANPOVOULIS, Bempovvion dnpdcia meplovsial.
AOY® avTOD TOL HOVOOIKOD YOPOKTNPLOTIKOV, 1) OUAdN TMOV EVOLLQPEPOUEVOV UEPADV TOL
CUUUETEYOVV OTIG OPACTNPLOTNTEG TMOV TOMTICTIKOV 1OpLUATOV enekteiveTal. Agv vrdpyovv
TAEOV HOVO KOAMTEYVEG, OKPOOTEG Kol €PYALOUEVOL GTOV TOATIGHIKO OpPYOVIoUO, OAAG OF
avtohg TPooTibevtal o1 TOMKEG KOWOTNTEG, Ol TEPLPEPElOKOl Kot eBvikol @opelg, ot un
KEPOOOKOTIKEG OPYOUVAGELS ETOIPOV KO TO OKAONUOTKG 10pVUATO KOl TO. EPEVVITIKA KEVTPOL.
AVTO TO YOPOKTNPIOTIKO £YEL GOPEIC EMITTMOCELS Y10 TOVG NYETEG TV TOATICUIKOV LOVAO®WV, Ol
omoiot kaAobvtarl va S101kncovy, Aapfavovtoac veoyn Tig Tapomdve tepdtteg (Ruta &
Sala, 2018).

Axopa €vo 1010{TEPO YOPAKTNPIOTIKO TOL KAASOL £ivar OTL Ol TOAITIOTIKOL OpYyaVIGHOL
npocavatoAiloviol Tpog TV mapaywyn vEov 10edv. H e£looppdmnon avtig g TpoTepatdTnTag,
HE TNV OVAYKY OCQAAIONC €VOC OIKOVOUIKG PLOGILOV OpYOVICHOD KOl EVOEXOUEVMG, €VOG
BeTicoD SAOYOL pEe TOV KOO0, €lval YOPOKTNPIOTIKA, TO. OToio VOV GTOVG TOAMTIGTIKOVG
NYETEG O LOVAOIKY) GEPE TPOKANGE®Y. Xe avTifeon LE TOVG MNYETEG TOV EMIXEPNOE®V GE
dAlovg Topelg ™G owkovopiag, ot TOAMTIOTIKOL NYETes Ppickovtal e Evav SlopKn aydvo yio vol
e€nynoovy Kot vo, Kovorotoouvy v a&io autdv mov Kavovv. Avtd 1o kabnkov givol SVGKOAO
EMEWN Ol 106eC MOV TAPAYOVV Ol TOATIOTIKEG OPYOVAMGCEIS OgV €ivol TAVIO KOTOVONTEG
(Ruta&Sala, 2018).

6.3.2. Auri] nyecia 6TIG TOMTIGUIKES POVAOES

O moMtiopdg, mov OamOTEAEiTOL OO UL KOWMVIKG HETAOIOOUEVT] GLUTEPIPOPA,
SUOPP®OVEL TOV TPOTO e TOV 0moio opileTon o Kovmvia kot eivat évo onuavTikd HEGO Yo va

80



KOTOVOT|COVLE TG avanmThoseTal 1) kowvovikn (on. H moAtiotikn nyeoia, opileton o¢ n nyecia
oToV Topéd TOL TOMTICHOV. Ot Myéteg o€ avtdv ToV ToUEN AVTILETOTILOVY TNV apeidpoun
TPOKAN O™ NG TPODONONG TOL TOAITIGHOV, KOl TOPAAANAN TG OIKOVOUIKNG dtoyElplong yio tnv
OTOTEAEGLOTIKY AELTOVPYIO TOV OPYOVIGU®V TOVG, aveEdptnta omd 10 €100G TNG TOALTIGUIKNG
opyavmong (Hewison & Holden, 2016).

O NYémg TV TOMTICUIKOV HoVAd®V givol To dtopo mov vrokiveitor amd ™ Pertioon
™G TéXvMe, epyaletal aveEApTnTo Kol ETOYYEAUATIKA e YVOOT TOV OEUOTOC KOl OVOTTOCOEL
Opaoelg MG SLAUECOAAPNTNG HETOED KLPEPVNTIKAOV 1] / Kol 1O1OTIK®V TOAITIGTIKOV 10PVUATOV LE
KoAMTEYVES amd SlopopeTikéc meployés. O nyég epyaletar avalnTdvTag GUYKEKPLUEVO HETPO
EMTLYIOG, EMOUDKOVIAG TAVIOTE Vo PEATIOCEL TO EMMEDO TOV TOAITIGHOV, EMOIOKOVIONG TNV
evepyd ouvoyn HETOEL NG KOwmVviag, Tov KuBepvnTikoD TOREN, TOV 1OIOTIKOD TOUEN KOl TOV
KaAAteyvov. To €pyo g nyeciag onpovpyel TPokAncelg pabnong o€ 016popovg TOpELS OTTMC 1
JLYEIPIOT OKOVOLK®V TTOP®V, 1 KOTAPTION Kot 1 KOAAMTEXVIKY emkowvovia. O nyémg Oa
TPEMEL VO, EYEL TNV IKAVOTITO VO OTTIKOTTOLEL KOl VoL EPUNVEVEL TO TaAEVTO, YVOPILoVTOg TMG vV
Kabepdoel €vov O1GA0Y0 HE TOVG KOAMTEYVEG Yl VO TOLG GUVOECEL HE TNV avOTTUEN
TOMTIGTIKOV £PYmV Kot ayodmv.

[Mopadociakd €xel vrootnpybel 6TL N Nyecia mTpénel va aokeital and £vo PHOVo GTOpO
TPOKEWEVOD VO €lval  amOTEAEGUOTIKY. Q0TOGO OTIC TOMTICUIKEG HOVAOEG €xel GLYVA
vrootnpyBel 0Tt Ta povTéAD dVAOIKNG Nyesiog pmopel va eivar katarinidtepa. To povtédo g
dmANG nyeciog VIAYETAL GTO GTLA TNG KOWNG-OlveUNUEVNG NYESiag, 1 omoio avaeipnke oe
TPONYOVHEVO KEPAAO. XTO HOVTELO avTd, OVO dtopo ackobV TNV myesio. Eva onuoviiko
YOPOKTNPOTIKO TGOV  TOMTIOTIKOV Propmyovidv eivor 1 oviykn €vbuypaupons tomv
KOAALTEYVIKOV KOl EUTOPIKAOV OTOY®V. [0l TNV OMOTEAEGUATIKY] OVTILETOTIOT TOL TOPOTAVED
NTALOTOC, Ol TOMTIOTIKEG OPYOVAGELS EXOVV CLYVE Lo OuTA] doun Nyeoiag, OTov KAbe Evog
amd Tovg VO MNYETEG ExEl OPOPETIKES €VBVVEC Kol oTtdyovs. Ot TpéYovceg OAAYEG GTOV
TOATIOTIKO KAASO £Y0VV aVOSILUOPPDOGEL TOVG POAOVS TMV SLUYEPLOTAOV KOl TOV KAAMTEXVOV,
avayKACovTag Toug, Yyl mopAdElypa, vo. £XOVV TEPIGCOTEPO EMYEPNUOTIKO TVEDUO KOl VO
EMKEVTIPOVOVTOL TEPLGGOTEPO GTN dNpovpyia 663wV (ToovpPakag, 2012).

2T0VG TOAITIGHIKOVG OPYOVIGLOVG, €1t 0 NYETNG Bo avaidapel Evav ottd poro, gite 600
nyéteg B avaraBovv 000 Eexmprotong, aAld e&icov onpavtikods porove. Ot porot avtol eival o
POAOG TOV KaAALTEYVIKOD 01ELOLVTH Kot ToV dtevBvuvovto GVUPBOVAOV. Xe 0PICUEVES TEPUTTAOGELS,
éva atopo ektedel Kol Tovg dVO POAOVG, GAAL OTIC HEYUAVTEPES TOMTIGUIKEG OPYOAVAGELS, dVO
dropo avarappavovv Eexmplotd Toug 600 Tapamdve poAOLS. O KOAATEXVIKOS O1evBLVTIG £xel
TAPOOOCLOKA TOV Kuplopyo NYETIKO pOAO Kot glvarl veehBvvog yio TV Tapoyn NG KAAVTEPNG
SVVATAG KOAMTEXVIKNG EUmEPiag Yoo TO KOwd Tov opyavicuov. Ilpmtapyikds otdX0g TOL
KoAMTEYVIKOD OlevBuvtn eivar n Bpayvrpobeoun koAliteyvikn oavayvopion. O porog Tov
dtevBuvovtog cupfodrov, amd v GAAN TAELPA, Eivol Vo eE0GEAAGEL TNV OTKOVOUIKT) 0CQAAELL
Kot T pokporpodecun emBioon tov opyaviopot (TeoovpPaxag, 2012).

‘Eva kaAd mapddetypo mTOMTIOTIKNG Plopnyaviog pe owmAn odoun myeciog sivor m
Bopnyavioe tov Kivnuatoypdeov. Ta wivnuatoypagikd Epya €xovv cvyva o0vo nyéteg. O
oknvoBég elvar kKupimg vredBuvog Yoo ToV KoAMTEXVIKO OYeOOGUO Kol dloyelpion, Evd o
TOPAYOYOS YO TIG EMYEPNUATIKES TTLYEG TNG Tawviag. Adym Tov TPpOdTMOL Agttovpyiog g
Bopunyoavioag ovtng, ot mePlocdHTEPOL NYETIKOL POAOL €ivorl TOAD TLTOTOMUEVOL KOl GOO®G
kaBopiopévol, eEacpaAilovtag €161 TV OHOAN oLvePYAoiol HETOED TOV ETAYYEAUOTIOV TOV
oLyva dev £xouvv 16TopKo cvvepyasiog (ToovpPdrac, 2012).
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[Map’ 6Ao avtd 1O pOVTELO TNG OWMANG Myeoiag umopel vo €€l LELOVEKTNUOTO, TO
ONUOVTIKOTEPO €K TOV OMOI®V €IVOL Ol GLYKPOVOELS HETOED TMV MNYETIKOV GTEAEY®V. ZVYVA
vrotifetal O6TL VIAPYEL por EUELTN GVYKPOLOT UETAED TOV KOAMTEXVIKOV O1evBuvT Ko Tov
dtevBdvovta cvpfovrov. Ocov a@opd TIG EVO0-0PYOVAOTIKEG CLYKPOVGELS, UTOPEl va yivel
dlakplon HETAED TV CLYKPOVCEMV EPYACIOV KOl TOV GLYKPoLGeE®V oxéoewv. H ouykpovon
gpyacidv onuaivel 0t vrdpyel deovia HeTad TOV NYETOV GYETIKA LE TO TU TPEMEL VO
emrevyfel, evd 1 oOYKPOLON GYECEWV GLVIOTO JSWTPOCMOTIKES aAcLUPATOTNTEG HETAED TV
nyet®v. Av kot €vag Nmog Padpdg cuykpovong epyactdv pmopel vo £yl BeTikd amoteléopara,
enedn M ovlNon umopel var eVioYOGEL TNV ONUOVPYIKOTNTA KOl T AYN OTOQPACE®YV, Ol
OLYKPOVGELS OYECE®V OYedOV Thvta €yovv poOvo apvntikd omoteAécpota. H odykpovon
EPYOOLOV GLVOEETAL EMIONG HE TO Oplal LETAED TV OpyoveOTIKGOV pOA®V. Avtd gival Wiaitepa
ONUOVTIKO TO OTAO POVTEAD NG MYyeciag, S10TL 11 GVYKpovon Hetald 600 MyeT®v, KaBMOG Kot
HETOED OTOV Kol GAA®V HEADV TNG OPYAVMOONG, UTOPEL Vo 00NYNOEL GE JEVEEELG POAMV Ko
acdopeln polwv. H ovykpovon polmv mpokvmtel Otav To GTOHO OVTILETOTILOVV aGLVETN 1
acvpuPifacta artipato, eV 1 AcAPEL O TPOS TO POLO avaPEPETAL TNV afefatdtnTo GYETIKA
e T Ko KoVTO Kot TIg €0BUVEG ToL amoteAoVV pépog Tov porov (ToovpPdrac, 2012).

6.3.3. 1oL NyEci0G 6TIC TOMTIGUIKES HOVAOES

Ext6¢ tov mapandve €xel mpotabel 6t téo6epa Pacikd 6TVA Nyeciog eivon oyeTIKA e
TNV NYEGI0 GTOVG TOMTIGTIKOVS OPYOVIGHOVS. AVTA £ival 1] YOPIGHOTIKY NYEGTO, | GUVAALOKTIKT
nyecio, 1 LETACYNUATIOTIKN NYECTO Ko 1] cvppetoykn nyeoio. [ToAlol molrticuikol opyovicpol
Wpvovat omd €va dropo pe peyaio Tdog Kot SEGUEVCT GE L0 GUYKEKPUUEVT] LOPON TEXVNG KoL
ocvvnBmg pe por KoAn enun otov topéa. TEtowa dtopo cuyvd eivarl eEopeTIKG TOAAVTOVYO KoL
deopevovtal EvBepa Yoo TNV EKTANP®GT TOV 6KOToV NG opydvewong. To Talévto kat To vynAd
EMIMESO OEGUEVOTG VTOONADVOLY OTL O SYEPIOTNG avTdG elval TOAVO Vo avayvOPIoTEl ¢
YOPLOLOTIKOG NYETNG. Ot TOMTIGHIKEG 0pyavdGElS lvat THAVO Vo AVTIHETOTIGOVY TPOPATLLOTL
oV 0 YOPICUATIKOG NYETNG amoywpnoel 1| €6v BewpnBel Tt AauPdvel akatdAANAES amoQAGELS 1|
eqv éva dALo 1oyvpd dropo apeiofntet T B€om oL YapLGHOTIKOD MYETN, 160G VIoaTnpilovTag
éva véo oTud M Tpoacéyyion nyeoiag (Cray etal., 2007).

Amo pio GAAN dmoym, ot moMTicHkol opyaviopol aykoAdlovv TV GUVOAAOKTIKY|
Nyeoia, €MEWN 1N TOPAYWYN TOAMTIGUOV, OTMOC Yo Tapddetypa 1 Evapén pog Ekbeong téxvng,
amottel OVCOTIKO emyEPNoloKO oyedlaocud. H mpoondbeio mov amotteiton 1660 amd TOLG
Ny£teg, 660 Kot amd Toug akOAOVOOLE ivarl oMaVTIKN Kot amonteital Aemtopepn| dwoyeipion. Amo
mv GAAN TAgvpd, M Ol0iknomn TOV ONUOVPYIK®OV avOpOT®V Kol 1 TOPOY| TOMTICTIKOV
TPoloVTOV amortel peydin evaichncio kot 1 EQEOCN GTNV THPNON TOV TPOPESHIDV KOl GTNV
OAOKANP®OT TOV JOIKNTIKOV KaOnkévTemv umopel vo tpokarécel cuykpovoels. H vrepPoiikn
YPAON TNG CLVOAAOKTIKNG MYECIOG UmOpel vor 0dNyNoel oe TopEUPacT) otV KOAATEYVIKY|
elevbepia (Crayetal., 2007).

2NV GULVEYEWD, Ol VTOGTNPIKTEG TNG UETUGYNUOTIOTIKNG NYEsiag vrootnpilovv OTL ot
Nyéteg ovtol pmopovv va melGouy TOvg OKOAOVOOLG TOLG, VO OmOdMOOLV TEPA Omd T
avapevopeva emineda, ¢ amotéAespo g emppong tovg. Ot akdiovbor givar mpoBupor va
00KNGOVV EMIAEOV Tpoomadelo e€atiag TG OEGUEVONG TOVG GTOV NYETN OAAG Kol AOY® TOL
€VOOYEVOVE KIVITPOL €PYAGIOG TOVG KOl TNG aicBNoNng TOL GKOTOV KOl TG OTOGTOANG TOV TOVG
w0el va vep€yovv. Avto £xel 10104TEPN ONUOGIN OTIC TOMTICUIKEG OPYOVMCELS, OTTOL TTOAAOL OO
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Tovg aKOAovBovg eivar KoAATEXVEG Ol omoiot emiBvpodv va elvar puépog pog a&loAoyng
opylveoong Kot vo eKTILdvToL ot 10éeg Tovg (Crayetal., 2007).

Emunpdobeta, emedn] ta dropo TPEMEL VO OMOTIUAOVTIOL, TO GUUUETOYIKO GTLA TMYEGiog
elval emiong mbavo va eivorl KATIAANAO Y10 TOATIGUIKOVG opyoviopovs. Ot opyavicpol avtol
anocyoAobv cuvnBmg moAAovg epyaldpevoug oAAd kot eBghoviéc ot omoiot sivor KOAd
HOPPOUEVOL KO EVOLOPEPOVTOL KOl OEGUEVOVTOL YLl TOVG GTOXOVS TOV 0pyaviopov. Ot ev AOY®
oLppEeTEYOVTEG oLVIHOMG EMBLUOVY VO TOPEYOLV TNV YVOUN TOLG Yo TIS OTOPACELS TOL
Aapavovtal 6tov opyovicpd, Tpoonafmvtos va T ennpedoovy. Mmopel eniong va emtBupovv
VoL EMMPEAGOLV TNV TPAOJO TG OPYAVIOGCTG TOVG LE YEVIKOTEPO TPOTO. H amotedespatikdTnTa e
™V omoia To LEAT HoG opyavewong VAOTOOLY i ardeaoct eaptdrtol omd to Babud otov omoio
deopevovtal ylo. TNV emtuyio TNG. AV KOl TO GUUUETOYIKO GTLA UTOPEL VO TOPOKIVIGEL TOVG
epyaloHéVoug TG opyavmong, 1taitepa OTaV ePOPUOLETOL GE CNUOVTIKES ATOPACELS, LWTOPEL va.
eMPpadvvel onuovTikd Tov xpovo avtidpaong tov opyavicpov (Crayetal., 2007).

Kabe éva amd to 0T Nyesiog mov TEPLYPAPOVTAL TOPATAV®D EXEL TOVE VITOGTNPIKTEG
TOV, OAAG TOAAOL EPELVNTEG MIGTEVOVY ONUEPA OTL Ol EMTVYNUEVOL NYETEC TPOGUPUOLoVV TO
TPOGMOTIKO TOVG GTLA GTNV KOVATOVPO TOV OPYOVIGLOV KOl TIG AOUTHOELS TOV TEPPAALovVTOG. Ot
duvapels kol ot advuvapies mov £xel kB oTLA MNyeciag, T0 KOOGTOOV KATAAANAO GE OPIGUEVEG
TEPMTOGELS, OAAG axkaTdAAN o, | akdpa Kot emPraPés, oe aAles. Elvar capég Aomdv OtL pia
avavtiototyio. LeTaED TOV MYETIKOD GTLA €VOG OTOLOL KOl TOV OPYOVAOTIKOV OVOYK®OV 1 TOL
nePPAALOVTOC pUopel va 0dNYNOEL GE OmOTLYIOL GTNV AELTOVPYIO TOV OPYAVIGHOD, OKOMOL KOL Y10l
Nyéteg mov frav emttvyeig oto mapeAbov(Crayetal., 2007).

Kot ta téoogpa mapandve otud nyeciog pmopel var eivor KatdAANAO Y10l TIC TOAMTIGHIKEG
povaodeg vmd oplopévec ovvinkes. To péyeBog TOL OPYOVIGHOV, 1 TOIKIAOHOPQID TOV
TPOYPOUUUATOV, Ol ECMTEPIKEG TOMTIKEG PLOUICELS, 01 OYEGELS e TOVG EMTEPIKOVS TOPAYOVTEC,
N XPMUOTOOIKOVOIKY oTtafepotnta, M Oecukn ewovo kot otdpopot GAAol mapdyovieg Oa
EMNPEACOVY TNV TPOGOPUOYN MHETOEL TOL OTLA TOL MYETN KOl NG  OPYOVOTIKNG
amotereopoTikoOTTas. H yopiopatikn nyecio pmopel va eival kotaAANAOTEPN KATA TN dLAPKELN
TOV opYIK®OV oTadiov {ong evOg TOATICUIKOD OPYOVIGHOV, ®OCGTOCO 1 0ANOWVY YOPIoUATIKY|
nyeoio elval omdvia, kaBOg e£optdtal amd To TPOCSHOTIKE YOPOUKTNPIOTIKA TV otopmv. H
LETACYNUOTIOTIKY Nyecio, N omola Paciletor meplocodTeEPO OTIG 0e&10TNTEG TTAPA GTA EYYEVN
YOPOKTNPIOTIKG TOV OTOU®V, UTOPEl Vo OmOTEAEL P10 EVOAAOKTIKY] AVGCT OTOV 1) OPYOvVMON)
arortel onuovtikég aAlayés. H cvvoliaxtikn nyeoia, amd v dAAn, elval 1 mo otabepn, o€
OVYKPION UE TIG TPONYOOUEVEC HOPPES MYeESing, OAAG pmopel vo punmv eivorl KOTAAANAN Yo
TOAALOVG TOAMTIGUIKOVG OPYOVIGLOVGE, ETEWON OTAVIOL Ol dPAGTNPLOTNTEG TV OPYOUVIGUDV OVTMV
B akoAovBoOV avotnpég povtiveg epyaciag. ‘Eva onuavtikd TAEOVEKTNLO TOV GLUVOALAKTIKOD
OTUA MYyeciog €YKeETOl 6To YEYOVOG OTL awTol ot Nyéteg elvar dueca dtobécol, Kabmg cuyva
Bpiokovton péoca oty id1a v opydvmon. H cvppetoyikn nyecio amotelel icog v KaAbTepn
EMAOYN YO TOVG TEPIGGOTEPOVS TOALTICUIKOVG OPYOVIoHOVS. QoT1060, 0 apyds puOuds Aqyng
OTOPACEMYV OLTOD TOV OTVA TPOAYEL TOV TEPLOPIGUO TNG KOVOTNTOS TOL OPYOVIGHOV V.
TPOCAPHOCTEL 6TO GUYYpovo duvapko mepipdriov (Crayetal., 2007).

Yvvoyilovtog, o1 NYETES TV TOATIGUIKOV OPYOVIGUAOV, aveEapTnTo amd To av ivatl évag
N mep1ocOTEPOL, ivar avaykaio vo Tpocaprdlovy To NYETIKO TOVE GTVA OTIS TEPIGTAGELS KO TIG
avdykeg Tov TEPPAALOVTOS, TPOKELEVOL VO 0OT)YIGOLV TOV OPYAVIGUO TOVG GTNV EMLTUYIO.

6.4. Hyeolo kot XN 611V 010iK101] TOV TOATIGUIKAOV HOVAI®OV
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To ocvvaicOnuo kot n cuvosOnuatikny vonuoovvn eivarl eniong Pacikd cvuoTaTiKd NG
NYeciog OTOLG  EMTLYNUEVOLS TOAITIGHIKOVG OPYOVIGUOVG, OTMG Kol OTIS TOLPIOTIKEG
emyelpnoels. Zopewvo pe tovg Sandell & Janes (2007), 1 amoTeEAEGHOTIKY NYECIO GTO LOVOEILN
KOl TIC VUTOAOUTEC TOAITICUIKEG HOVAdES omoutel amd Toug mMyéteg vo  €xovv  mabog,
dnupovpywodTTo. Kot Paviacio. Otav avt) 1 nabacpévn evépysio ekepdletor péca amd Lo
oEPd  OeEOTNTOV  EKTEAECTIKOV  EMIMEOOV, GULUTEPIAAUPAVOUEVIIC NG  GLVOLGOMUATIKNG
VONUOGVVIG, Ol aKOAOVOOL AVTOTOKPIVOVTOL KOADTEPO GTO KOONKOVTA TOVG. ZUUPOVO LE TOVG
i01ovg, 0TaV 0 MYETNG £xel cagelc oTOYOVS, TOPEYEL VIOGTNPIEN OTOVS £PYAlOUEVOVLS, TOVG
EMTPENEL VO GUUUETEYOVY GTIV ANYT OTOPAGE®MV KOl EUTVEEL EUTIOTOCVVY, gival o Thavo va
HETOOMOEL CUVAICONUOTIKT eVEPYELX 0TOVG akOAovBovs. H petatpomn g evépyelag avthg o€
BéATioT amddoon eaiveton va otnpiletor OA0 Kot TEPIGGOTEPO GE QLTA TOL EXOLV YivEL YV®OGTA
¢ 0e&l0tTeg cvvausOnuaTikng vonuooivine. Ot SlayeploTég TV TOMTIGHK®OV HOVAI®V UE
evioyvpéveg  0e&l0TNTeg  CUVALGHMUATIKNG  VOMUOGUVNG, UmopohV  va  eVioyOooLV TNV
OMOTEAECLOTIKOTNTA GE GLVONKEG MEGTIKNG EPYAGIAG, VO OVOTTOEOVV GYECELS EUMIGTOCHVNG UE
TOVG aKOAOVOOVG KOl Vo SNUOVPYAGOLY TO UEALOV TNG TOMTICUIKNG HOVAdaS, kabdg kol v
KaBodnynoovv tovg epyalotEVOVS TPOG TNV EMITEVEN TOL OPELATOS TOV OPYOVIGLLOV.

Emniéov o cuvausOnuatikd voqumy nyétng umopel va emmpedoel Oetikd v gumepio
TOV EMOKENTOV GTOVS TOMTICUIKOVG OpYovIopovs. Mia Betikn epmeipio amd v mAELPa TV
EMOKENTOV TEPAapPavel Kat BacileTon oTnV avTiAnyn Tov KoAwsopiopatoc, g (EoTaGLAS, TNG
guyapioTnong, TG EUTIGTOGUVIG KOl TNG OCPAAELNG, TOPAYOVIEC Ol OTOI0L GTO GUVOAO TOVG
dNuovpyovy éva Bepeldon deopd HETOED TOV EMOKENTAOV KOl TOV TOATICUIKOV OPYOVIGUOV
pokpompofeoua. Yhpyovv ToAlol mapdyovteg Tov 00N yodV GTNV CLVOUUGONUATIKY EUTAOKT] TOV
EMOKENTOV Kol TOALOL amd avtovg oyetilovion pe v nyesio (Suchy.2006). Zouewvo pe tov
Suchy (2006) ot meptocoOTEPOL OO TOVS POAOVG OV PEPOVLY Ol NYETEC GTOLG TOALTIGUIKOVG
0PYOVIGHOVG €€0PTAOVTAL OO TNV CLVOLGHNUOTIKT VONUOGUV KOl TO YOPOKTNPIOTIKA TNG, OTMG
1 GKOTUOTNTO, 1) OLOTPOCOTIKY] GLVOEST, N EVoLvaicOnomn, N daicOnon kot | gumictocvvn. O
TPAOTOG POAOG TOL MYETN €lvOl VO EKTPOCHOTNCEL TNV 1oTOopial (7T.Y. OTO HOvoEin) 6€ ddpopo
aKpooTpla (ecmTEPIKE KOt €EMTEPIKA) TOL KAHOONYOUVTOL AT TO TPOSHOTIKO TABOC. AghTepoV,
o1l MYéteg Ompovpyovv mepPairovia 0mov ot GAAol (mpocomikd kot €BeAoVTEG) umopodv va
dMGOLY TO KOAVTEPO duvatd, HeTalD TOVG Kol 6TOVG emoKEnTeG. Tpitov, evepyodv ¢ nbikol
emyepnuotiec, afloAoy®VTIOS KOl OLHOPPOVOVTOS TIC €VKopiee € PLOCIHLO OTKOVOUIKE
amoteAéopoto Yoo vo. e€ac@aiicovv To PEAAOV TOV TOMTICUIKOL opyoavicpov. Tétoptov,
KOAALEPYOVV GYEGELS EUMIGTOGVVIG e To PactKd evolapepdUEVO LEPT, OTMG TO TPOCOTIKO, TO
oLUPodAMO, Ol EMOKEMTEG, 1 TOMIKY KOWOTNTO Kol 1 KLBEPYNOM, Yoo TNV HOKPOTpOOesun
Biwowomra. Kot ot 1écoepic poAol €£aptdvior amd TS IKOVOTNTEG GUVOICOMUOTIKNG
VONHOGVVIG.

Kdamowot epevvntég €yovv emiong vmoompifer 0Tt ot 0e&l0TNTEG GLVOICONUATIKNG
VONUOOVVIG Vol TEPIGGATEPO GNUOVTIKES Y10 TOVG KAAMTEYVIKOVS d1evBuvTég Kal AMyoTePO Ya
TOVG OIKOVOHIKOVG O1evBuviéc M toug dtevBbvoviec cvpuPovrovg dedopévov OTL GE  Uid
TOMTICUIKT LOVAdQ, 01 pOAOL aLTOL aVOAAUPEVOVTOL OO O1OPOPETIKA ATOMO KOl OYL atd TO 1010.
Ot 0101 o1 kaAMrteyvikol devBuvtég, aAld Kot ot akOAovBol Tovg, OmWS Yo TAPASELYHO Ot
povowkoi, ot mBomoroi kot GAAAOL KOAATEXVES AEITOLPYOVV OYEOOV OMOKAEIOTIKA LE TO
ocuvaicOnua. Ot Ny€teg TOV TEYVAOV AGYOAOLVTOL HE TOAAEG KOTOOTAGELS KOl avOpMTOLS TOL
umopel va TpoKaAEGOVY EVTove cuVIIGHN LT, OTTMG Ol TOPACTAGELS, Ol TPOPES, N dtdacKaAa, 1
onuoéclo optdMo, Ol TOPOLGLAGEL; KOL Ol GUVOVTNGELS HE OMPNTEC KOl OC €K TOVTOL 1|
cuvalcONUOTIK vonuoovvn elval €va, CNUOVTIKO YOPAKTNPIOTIKO TOV TPEMEL Vo, £X0VV N Vo
KaAlepyncovv (Baumgardner, 2013).
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XYMIIEPAXMATA

H mapoboa mtuyaxn epyocio perétnoe tm oyxéon HETaED NG GLVOICONUOTIKNG
VONUOoUVNG Ko TG MYyeciag, kabmg kot tov pOAO TOL CLUVAIGHNUOTIKA VONU®V MYETn oTnV
J10lkNon TOV TOVPIOTIK®V, KAODS KOl TOV TOAMTICHKOV opyavicpudv. H emituyia otov ydpo
epyaociog £xet oeyBel 0T dev e€aptdTor LOvo amd TNV YVOOTIKY VOonpocHvn, oniadn to 1Q, aArd
Kol omd TV CLVOICONUOTIKA vonuoolvy, oniadn amd TV KavoTnTe TOV oTtOp®V Vo
avTilappdvovtor kot va eKppalovy ta GUVOIGONILATO TOVS, TV KAVOTNTO VO, YPTCLOTO0VV TO
cuovawcOnuota yoo fondnocovv v okéyn TOLE Kol TNV KAVOTNTO VO KOTOVOOLV KOl Vo
pvOuilovv Ta cuVAICOMHATE TOVS, KALG KOl TOL CLVAICONLOTA TOV GAADV.

H ocvvausOnuatikn vonpoovvn eaivetor 6Tt €ivat pio amo TIC o ONUOVTIKEG GUVIGTMGES
G OMOTEAECUOTIKNG MYeSiag, KaODG Ol cvvaulcOnUaTiKE VONUoveS MYETEC ONULOVPYOLV
KOAOTEPEG OANAETIOPACELS e TOVS YOP® TOLG (KVPIwE TOLG €PYULOUEVOVG), EMIKOIVOVOVV
OTOTEAECULOTIKOTEPO. KOl 0EIOTOI0VV ToL cLVOLSOHaTa TPOG OPEAOG TOV opyavicrov. MEcm Tng
oLVOICONUOTIKNG VONUOGUVIG, ®G YOPOKTINPIOTIKOD TNG TPOCOMTIKOTNTAG TOVG, Ol MYETEC
eopatdvovy TNV 0a&lomiotio. TOVg GTOVG £PYALOUEVOVS, TOVS TOPOKIVOUV KOl aEl0TO00V TIG
YVOOELS TOVG KOl TIG 0eE10TNTES TOVG Y10 TNV EKTANPOCN TNG OPYOVOTIKNG omootoAns. Katd
avTd TOV TPOTO, 1] GLVOICONUATIKT VO|LLOGVUVT GUVOEETOL GUESO, LLE TNV OMOTEAEGLLOTIKY MYECTAL.

Agdopévou 6Tt 1 cuvancOnpaTiK VONUoohvn Tov MYETN £xEl BETIKEG EMTTOCEL GTOVG
epyalOUEVOVG Kol OTNV amdd0o™ Toug, Bempeiton 0Tl lvarl €va Pacikd YOpAKTNPIOTIKO TOL
TPENEL VOL EXEL O NYETNG OTIG TOVPIOTIKEG EMYEIPNOELS, EMEWN GE AVTOV TOV KAASO ot epyaldpevoL
moilovv peYOAO Kol TOAD ONUOVTIIKO POAO OTNV 1Kavomoinomn tov meAdtn. Ta cvvaicHnuota
umopel va glval 0pKeETQ CNUAVTIKE, G€ £vo. TAOIGLO OV Ol KOWMVIKES OAANAETOPACELS givat
TOAD oLYVEG, OTMG 6TOV TOLPIGHO. 'Eva vymAdtepo emimedo cuvaloONUATIKNG VO IOGHVNG GTO
nePPAALOV TG TOPOYNG VANPECIOV GTOV TOUEN TOL TOVPICHOV GUUPAAAEL GTN HEYOADTEPT
Kavomoinom 1660 TV TEAAT®V, 0G0 Kl TOV £pYAloUEVOV. ZTOV TOPEN aVTO, TO VYNAAQ TiTEd
oLVOSONUOTIKNG VONUooOVNG Tov MYt €xovv ocuvoebel pe v KaAvtepn dwyeipon TV
STPOCOTIKAOV GYECEDY, TNV KOADTEPN KATOVONGCT TOV TPOGOOKIDV TMV TOLPIGTMOV KOl TNV
KOADTEPN €ELANPETNON TOVG, TO UEYOAVTEPO EMMESN KAVOTOINGONG TOVS, TNV dNUovpYie VOGS
BeTikoV cuvaICHNUATIKOV KAMIOTOG GTOV YMPO €PYOciag Kol TG PEATIOUEVEG OMOJOCELS TMV
epyalopévav.

Avrtiotoya, N cvvVoeONUATIKY VONHOGHVN €xel amoTeEAEoEL £val PAcIKO YOPAKTPIOTIKO
TOV NYETOV OTIS TOMTICUIKEG povades. O 61dy0g TG AEITOVPYING TOV TOAMTICUK®OV LOVAI®V
dev givol LOVO 1 0O1KOVOUTKY| PLoctudTnta, aALd Kot Tpo®Onon Tov ToATIoHOD Kol TG 16Topiog.
Ot nmyéteg otov kKAGo oawtd mpémer va Egovv mABOC, Qoviacio Kol ONUOLPYIKOTNTO,
YOPOKTNPIOTIKG To omoia eaptdvtar oe peyddo PBabud amd tic 0e£16tNTeC CLVAIGHNUOTIKNG
vonpoovvng. H cuvaisOnpatiky vonpoohvn tov nyEtn oTig TOATICHKES HOVAdEG €Yl emiomng
ouvoebel pe BeTikd amoteAéopato, OTMG N ATOTEAEGUATIKOTITO TOV TOMTIGHUK®V HOVAO®V, M
onuovpyia oyéoemv gumioToovvng He Tovg epyalopévovg, 1 kabodrynon Tovg TPog TNV
emitevén Tov OPAUATOS TOV OPYUVIGHOD Kol 1 onuovpyio prog Oetikng eumelpiag 6Tovg
EMOKENTEG — KOTAVOAOTES TOV TOMTIOTIKAOV TPOIOVIOV.

AgdOUEVOV TOV CNUOVTIKOV TAEOVEKTNUATOV TOV £YEL 1] CLVOLCOMUOTIKY VO HOCoUVN
TOL NYETN, €lvol ovoyKaio Ol SLYEPIOTEC TOV EMYEPNOEMV VO dtoBETOoVV TETOLEG 0eE10TNTEC, N
av 0ev Tig Owbétovy, va TiG ovamtuEovy HECO OO TNV GLUUETOYN TOLG GE TPOYPAULOTO
exmaidevonc. ‘Exet deytel 011 o1 0e€10tTEC TG CLVAIGONUOTIKNG VONUOoUVTG 0V gfvan poOvo
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EUPVTEG 0T ATOLO, OALL LTTOPOVV EMIONG VA KaAMEPYNHOHV Kot Vo avartuyfovv e TV Tapodo
oV ¥PpOVoL. Ot NYETEG TV TOMTIGUIKAOV KOl TOVPIOTIKAOV OPYAVIGUAOV TPETEL VAL 0EIOTOL GOV
™V gukopio aVTY|, TPOKEWEVOL VO PTAGOVV GTO BEATIOTO EMIMEDO OMOTEAECUATIKOTNTAG KO EV

TEAT TNG EMTVYIOG TOVG,.
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