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EIXATQI'H

Baowlouevn omv koatavonon tg Opyovoocilokng Xvumeplipopds, m Atoiknon AvOpomivov
[Topwv emyepel va xeplotel MOMTIGUKEG O1APOPES, v avortuéel emtuynuévovg Hyéteg, va
EVIOYVOEL TNV 0POGIMGOTN, VO SIEVKOAVVEL TNV EMKOIVOVIN, VO EVOLVOUNDGEL TNV OUASTKOTITO KO
va epappocel TV aArayn. Méoa amd Tig Aettovpyieg ™ (Otayeipton amddooNs, TPOGEAKLON Ko
EMAOYT, AvATTLEN Kol a&OAOYNON VTOAANA®VY Kol 6TeEAeY®V), N Aloiknorn AvOporivov [1opwov
npoonafel vo oTEAEYMOEL TNV EMYEIPNON HE TO 7O KOVO KOl OTOTEAEGUOTIKO €PYOTIKO
duvapko. Idwitepa m Avamroén AvBporivov Avvopikod Oa yopicer oty emyeipnon
OVTOYOVIGTIKO TAEOVEKTNUO, OQOD aoyOAeitor pe TN Onpovpyio VE®V  EMOYYEALATIKOV
de€lomtov, ™ dwyeipton g otadlodpopiag Kot TV evioyvuon e ONUIOVPYIKOTNTOG KOl TG

KOLVOTOU0G.

To avBpodmvo duvapkd piag emyeipnong eivor oyt pévo povodikd Kot TOAVTIHO aALG emiong O
ONUOVTIKOTEPOG TOPOG 0 0moiog dev avirypdpetat. O tpdémog kol 1 néBodog mov ot dvBpwmot

JLoKOHVTL ONULOVPYOVV TO OVTAYWOVIGTIKO TAEOVEKTILLAL.

Xopic avBpodmovg dev veioTavtol entyelpnoels. Ta unyaviioTo, ot NAEKTPOVIKOT VTOAOYIGTES,
01 EYKOTAGTAGELS KO YEVIKG Ol ALOL CUVTEAEGTEG TAPAYWOYNG, OVTE GKENTOVTAL, OVTE Habaivouy,
ovte mpoomabovv, ovte BEPara BEtovv oTdYOLS Ko amopacilovy yia to TI, TOGO Kol oG Oa
mpacovv, ovte amepyobv Kot ovte (nTrodv avtapolPés. AAAG Kot dev TOPAKIVOUVTAL, OEV OPOLV
GLALOYIKA KO OEV £YO0VV TPOGOOKIES KOl avaykeg va tkavoromcovy. Oia avtd yopaktnpilovv
mv avBpomvn eoon kot dpdon). I't' avtd n doiknon tov epyalopévav, 610 Waitepo epyaclakd
Kol KOWoVIKO mepifdAilov g kabe emyeipnong, eivor épyo SVGKOAO, TOADTTVYO KOl AoLTel
yvoon Kot téyvr, omd 0covg eivar vmevBuvvor yio v alomoinon tovg Oomw¢ M AtevBuvon

AvBponvev I[opwv.

‘Etol Aowmdv, oty mapodcoa mTuylokn epyocio pe Titho «Atayeipion avOpomiveov mOpmv oTo
TAQiolL NG TOYKOGHIOTMOINGNG KOl TG oOyYpovNnG OWKOVOUIKNG Kpiong, ekmaidgvuon

epyalopévovy avaidovior ot évvoleg g Atwoiknong AvOpormivov ITlépov oAld xor 1
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[Maykoopiomoinon oe minbopa emmédwv. H epyacio amoteAeiton amd téooepo eMPUEPOLS
KEPAAOLO, TNV EGOYMYY], TO CLUTEPAGHOTO Kol TIG BIPAMOYPAPIKEG avaPopEc. AvaAvTiKOTEPQ,
070 TPOTO KePAAao opileTar 1 €vvola Tng dolknong TV avlpOT®V, ol ddIKAGIES TOL OVTH
nepopPdvel kabdg Kot M oTOVONOTNTA TNG. XTN GCLVEXEWN, OTO OEVTEPO  KEPAALO
nmpoceyyiletor n évvoln TNG TAYKOOUIOTOINONG L0 TO TPIoCHA TNG ayopdc epyaciag, NG
exmaidgvong oAAG Kol TOV VEOV TEYVOAOYI®DV. AVOTOGTOoTO HEPOG TG Aloiknong twv
avOpOTOV eivat Kot 1 ekmaidevon — avantuén avtdv. To cuykekpiévo BEUa avaAlveTol EKTEVMG
010 Tpito KePdAalo TG epyasiog avtne. To tétapto kot televtaio kepdiaio Oa avapepbovpue
ot Awiknon AvOporivov ITopwv kot tov pdro g otnv EALGSa oto emikevipo ¢ Kpiong,
avagépovtog kot to. TpoPfAnipata g Aoiknong Avlporniveav [Mopwv péca omv emyeipnon.

Téhog mapovcialovpe cuvontikd Vv mepintwon g etoupiog CALIN ALE..
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KE®AAAIO 1°

«AIOIKHXH ANOPQIIINQN ITOPQN»

1.1.Tv eivon m dr0iknon AvOpomivov Topwv

Apyikd, pe tov 6po Awoiknon AvOpomivov [Topov (AAIL) v Awiknon Ilpocwmukod (AIT)
AVaPEPOVTOL Ol £VVOLEG TNG TPOGEAKLONG, TNG EMAOYNG, TNG avarTuéNg, TS a&lomoinong aAld
KOl TNG TPOCAPUOYNG TOV avOpOTiveoy TOPp®V GTOV £PYACIOKO YDPO LE ATMOTEPO CKOTO APEVO]
™MV avEnon NG €PYACLOKNG TOVG  KOvomoinong Kot  agetépov 1  PeAtioon g

AMOTELEGLOTIKOTNTAG TV entyelpioemv. (Kavelhomoviog Xap., (2002))

Kotd kapotg €povv d00el dibpopot opiopol yuo ™) cvykekpluévn évvoln, Topoio ovTé O
OLYKEKPIUEVOS Oplopdg €0TIALEL OTO TEPLEYOUEVO M TIC €Ml HEPOVG OPOCTNPLOTNTES TOL
nephapPaver 1 AAIL Méom avtod tov 0piopod GLVOEOVTAL Kol Ol VO ETUEPOVS GKOTOL TNG
emyelpnong aeevog 1 Kavomoinon Onwe NoN avaeépbnke tov epyalopévey Kol aQETEPOL 1)

OTOTEAECLATIKOTITO OLVOLPOPIKA LLE TNV EMTELEN TOV GTOY®V TNG.

H Awiknon AvBponwvev [Mopov 11 Awoiknon Ilpocomikod amotelel éva amd to empéPovg
EMGTNUOVIKA Ttedio Tov KAAOOL TG Alolknong TV emiyelpnoemV, aVTIKEILEVO ovTG elvar
peAéTN kot M €pgvva TV NTNUaTOV Tov aPopoHV TN dtuyeipion TOV avipoOTIVEOY TOPOV LG
emyeipnong (M evdg opyaviopov). Xkomdg ¢ HeTald dAlmv sivon va eEacpalilel oe ke
OTLYU TOLG KATdAANAOLG avBpdmovg TOG0 oamd dmoyrn TowTNTag OGO Kol Omd  Amoym
TOGOTNTOG. ANANOT OVTIKEILEVO TNG GLYKEKPLUEVNS AetTovpyiag etvar va pmopel 1 emyeipnon va
OTEAEYDOVETOL OVA TAGH GTUYUN HE TO KATAAANAO Tpocomikd ond kdbe dmoyrn, TpoKEUEVOL Vo

Katopépvel va 10 aSlomotel amotehespatikd Kot mpog 69eloc e (Kavelhdmovrog Xap.,
(2002))

Agdopévov 0Tt o1 AvOpwTol AmoTEAOVV TOV GTOVAUOTEPO TAPAYOVTO OVOPOPIKE LE TNV EMLTLYIN
pwog emyeipnong, n Awiknon tov Avlpomvev Ilopov amoterel po e&icov onpovtikn

EMEpNoOK]  Aettovpyia, amapoitntn yoo ™V emvyic KAOe opyavopévng oavOpdmivng
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dpaoctnpromtag. Ilpdkertoan yu Aetrtovpyion 1 omoio cLVNOMC OTIC CVYYPOVES EMYEIPNOELS

avartifetol og e£e10IKELUEVA OTEAEYT LE OVTIOTOLYEG OTTOVOEC KOl OYETIKEG EUTELPTEG.

Eivon mhéov yeyovog g oyedodv o€ OAEC TIG LEYAAES EMYEPNOELS (1] TOVG OPYAVICUOVS) LITAPYEL
avtiotoryo Eeymplotd Tuua M 01evBvvon evBovn tov omoiov eivar mn dptia Atoiknon TV
AvBponvav TTopov. Meta&h GAlwv o poAog Tov TuMHOTOS 1 ™G AtevBuvong AvOpomivov
[Topwv €xel va KAvel pe To oYedoUO TOMTIK®OV Kol cuoTHHdTwV TG Atoiknong AvOpomvov
[Topwv kaBmdg kol v ekTéAeon cvykekpluEvov Agttovpylmv. Tlapd to yeyovog 0Tt amotehel
E0IKO TUNUO o€ KABe emiyelpnomn, o€ mMOAAA Opato Kol emUEPOVS AElTovpYieg, OmMWG M
ekmaidevon, N aloldynon, ol TPOCANYEIC 1| KOl Ol TPOAY®YEG KPIVETOL amapoitnTn Kot M
ocuupor 6Awv TV TpoicTapévev G emyeipnong (M Tov opyavicpov), Kabhg ot Kabe

nepintwon 1 enyeipnon anotedel ydpo cuALOYIKNG Opdong. (Kaveidldmovriog Xap., (2002))

INo mapdderypa, to Tunpa Aoiknong AvBpomvov Topwv oyedtdlel 1o cvoTra aE0AOYNONS
TOV TPOCMOTIKOL Kot vmootnpilel T dwdikacio avthg, mapoio avtd 1 aloAdynorn kdbe
epyalopevov Ba mpémetl va yiveTar Katd KOPLo AOY0 amd TOV QUEGO TPOIGTAUEVO LLE TO GUGTILLO

Kot TN Sradikacio mov TPoPAEmeTol amd To KAOE APUOSIO TUM LA,

Ot omovdatdtepeg Aeltovpyieg MOV OMOTEAOVV TO TEPLEYOUEVO NG Atoiknong AvOpomivov

[Topwv givar o1 akdAoLOES:

o Ilpoypappaticpog Avopmmivov Avvapkov
o Ilpocyelc

e Exnaidevon — Avantuén

e A&woloynom

o Mertobéoeic — [poaymyég

o TloMtwn ApoiBarv

o  QoeMuarta Epyalopévov

o [leBopywcd pétpa - Amolvoelg

e  Yyeia - [Ipdinym atvymudtwov

e Epyocuokég oyéoelg

e ’'Epevva "yvouov" kot tkavoroinong twv epyalouévav.




Awaxeipion avipwnivwy mépwv ota mAaicLa Tn¢ TayKooULOTtoinong Kal Ttng UYXPovNS OLKOVOULKNG
kpiong. Ekmaidevon epyadouévwv.

AVOALTIKOTEPQ O1 TOPATAV®D AELTOVPYIEG LTOPOVV VO TAPOVGLUGTOVY MG EENG:

Ipoypappatiopnos avlpomivov dSuvapikov: pEcm avtol 1 emyeipnon propet va eEacpaiioet
TOV amapoitnTo oplfud epyalopévev pe To KatdAANAa Tpocsova. Ot KuPLOTEPES EVEPYELEC OTOV
TOV GTAdi0V ElvaL: M TPOfleyn avoykwy o avOpOTIVO JVVOUIKO UE BoN THY TOPODOO. TOPOYWYH
N TNV EVOEYOUEVN ETEKTOON THG ETLYEIPNONG KOl TIS TEYVOAOVIKEGS GALOYES, O EAEYXOS TWV
0e£10TNTOV KL IKOVOTHTWV TV §0N EPYALOUEVMV, T AVAADGH THS AYOPAS EPYOTLAS KOL THS CYETNS
TPOGPOPALS Kol (NTHONS KOl KOTAOTPWON TPOYPOUUCTOV VIO THYV OVIIUETOTION EALEIWE®V o€
TEYVIKG, ETLOTHUOVIKG KOl O10IKNTIKG oTeléyn. TIpdKeitan ovslaoTiKd Yoo pior Aettovpyia 1 omoio
oeTIleTOL LUE TN PLGIKN POT TOV TPOGMOTIKOV TNG EMYEIPMNOMNG, KO TALTOYPOVO AdPAavel vITOYN

™G Ko T0 VEX oYE010 AVTNC.

HMpoomyerg: Tleprhapfaver v mpocéAkvon, v emloyn Kabdg kot tnv tomofétnon Tov
TPOcOTIKOD otTo TAaice pog emyeipnong. H dwoiknon mpocomukol elvar ovti n omoia
emonpaivel Tig Tyég an' dmov pmopel va avtAel T0 TPOGSOMTIKO 1) EMLXEIPNOT KOl XPNCLLOTOLEL
k60 Qopd éva katdAAnio cvotnua emAoyng mpocomkov. H emhoyn epyalopévov pmopet va
yivetal pe T ¥PNOTM KATOOV TECT, KAMOWG GLVEVIELENG, OTPIKAOV €EETACEMV OALL Kol
ovotdoemv. Ola oo avaépOniay cuvteAodv otV ANYN TG TEMKNG Kol opOng amdeaong
OYETIKA [LE TNV TPOANYM VEOV cuvepyatdv, BEPata cuyva KATt T€T00 amattel Kot T cuvepyacia
TOV VTEVOHVOV TOV VTOAOTOV TUNUATOV. XT0 TAGLO TOV SIKOV TNG APLOOI0THTOV Elval Kot 1
OUOAN €YKOTAGTOGN TOV TPOCHOTIKOV OTIS Oldpopeg 0éoelg epyaciog allomoidvtag To
KATOAANAQ TPOYPAULOTO TPOCAVATOMGHOD OAAG Kol TNV avTioTOUYN El60Y®YIKN EKTOIOELOT)

veompociapfavopévev. (Kavealoroviog Xap., (2002))

Exnaidgvon — Avartoén: H dpactnpromta vty eivar wwitepa cOVOET] aAAG Kot GNUOVTIKY|
TOVTOYPOVE, EYEL VO KOAVEL PE TIC AVAYKEG EKMOIOELONG TOL TPOCMMIKOV Ol 0Tmoieg GLVIHOWC
kaBopilovionl 6e cvvepyacia pe To appodlo oteAéym kdbe empépovg tunpatog 1 devHHvvong.
Koatd avtd tov 1pomo katoptiletor 10 yeVIKO TPOYPOULLO EKTOIOELONG OAAGL KO Ol OVOYKOIES
evépyeteg yia v vhomoinon avtod. Ta otedéyn Kabe emyeipnong 6€ GLYYPOVICUO LE TO TUNLLOL
TPOCHOTIKOD OVOAAUPBAVOLY TNV EKTAIOEVOT Kot TNV £EACKNGCT TOV VPIGTAUEVOV Ad TN LU, TN
BeAtimon g amdd0omMG TOVG amd TNV GAAN. ApUOdIOTNTO ALTOV Elval Kol 1] EVOALXYT GTO £pYO

OPIOUEVOV VTOAAA®V, 1 EMAOYT TVYXOV OVOTANPOTOV QVTOV OAAG Kol TANO0C GAAWDV GYETIKOV
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VIOYPEDCEDV HE ATMTEPO GTOYO TNV AVATTLEN TOV TPOGMOTLKOV KO TNV TPOETOUAGIN AVTOV Y10

avaAnym Bécemv e TeplocdTepeC EVOVLVES Kot OPUOSTOTNTEG,.

A&woroynon: H dpaoctnpomta auth £meTon TG TPonyoOUEVIC Kot EXEL VO, KAVEL LE TIC OVAYKES
EKTOIOEVONG TOV TPOCHOTIKOV, 01 omoiec cuvNBwg kabopilovtal 6e cuvepyacia pe Ta aprddL
otedéyn kdbe empépovg devbuvone. Katd avtdév tov tpomo kotoaptiletor apykd To Yevikd
TPOYPOLUO, KOL OTI GLVEXELD YIVOVTOL Ol avaykoieg evépyeleg yio v vAomoinon ovtov. Ta
oTeAEYN elvar awTd ToL OOl GE GLVOVACUO HE TO TUNHUO TPOGMOTIKOV avaAapBdvouy cuviomc
Vv €£A0KNON TOV LPIOTAUEVOV, Ue OKOTO TN PEATi®oN TG amdO0oNG TOVG, Kol TNV EVAAAAYT

070 £pY0 0pLopEVEV VTOAAMNA®V. (KaveAlorovlog Xap., (2002))

Merabéocrg — IMpoaymyés: Xto mAaicio ovtig ™G Aettovpyiag 1 O10iknon TPocOTKon
oLvToViCel TIg LETABEGELS - TPOAYMYES, OPOV GUVTOVIGEL TIG VPIGTAUEVEG OVAYKES OO T Lo, Ko
T1¢ embopiec tov gpyalopévov amd v GAAN. Oo mpémel emiong va Aappdvovior vwoyn To
npocdvTa TV epyalopévav TPokeEvoL va mpofel oe kamowo empépovg aiiayr. Kot og avtn
v mepintmon kdbe amdpaon yu petdbeon 1 Tpoaymyn Kamoov epyalonévov otny emtyeipnon
0o mpémel va Aappdvetol e cuvevvonon He Tov d1evbuvt TPocmTIKOD 1/ Kol TOV TPOIGTAUEVO

TOV OVTIGTOLYOV TUNHOTOG.

Motk apofov: mn Aettovpyion oVTH| EVIAGGETAL OTIC YEVIKOTEPES OPUOOIOTNTEC TNG
devBvvone mpocomkod kol aeopd cvvnbmg éva cvotua agloldynong Tov £pyov Tov
viomoteital kot avtiotoryel oe ocvykekpuévn Béom epyaciog oe cuvovaoud He TO apUOdLL
oTEAEYM. XTO TAQICO OVTNG NG AElTovpyiog EVIAcoovTal EMTALOV apevOg 0 kKaBopiopdsg ™G
doung twv apotPav katd Babuoig epapyiog Kot apetépov ta dpla TAnpounc. OAa to Topordve
amoTeAOLV £€pyo G avotatng owiknone. [HapdAinia opwc n devbvvon Ilpocwmikod pe to
EWIKA oTeEAEYN TG epeuvd ta Bépota opoPdv Kot TNV ayopd epyociog Kot mTPoTeivovv
avaBedpnon ToV aVENCE®V 1 OKOLO KOU OAOKANPMTIKY OAAQYN OTNV TOMTIKN apoldv. Xto
onueio avtd a&ilel va ava@épovpe Twg to eninedo apoPov pag entyeipnong e€aptdror amd v
TOWTNTA TNG €PYOCIOG TOV LIOAAA®V NG, TOV avtayoviopd petald epyolopévav, v
wovoTTa ™G emyeipnong va mAnpover "eAkvotikovc" pioBodg, Tov  avtayoviopd mov

OMUOLPYOLV GALEC ETTLXEPNOELS Y10 OPIoHEVES BETELS Epyaciag K.A.
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Qeemjpato gpyalopévov: Mo and Tig appodldtnTeg e o1evivvong Tpocmmkol eivol Kot 1
epovtida Yo TV €£aoPAMon TV CLUVIAEE®V, TOV OCQOMOE®V Kol TNG WTPIKNG KOl
vocokouelokng mepiBoiyng otovg epyalopévovc. Emiong, opovtiler ywo  amolnumoelg
acBévelog, avepyiog, dAveln Kot, TEAOG, OPYOVAOVEL KOWVOVIKE KOl WYOYOYWYIKE TPOYPAULOTOL.

Duod N EPUPUOYTN TOV TOPATAVE® TPOYPUUUATOV EYKPIVETAL A0 TNV OVAOTOTY O101KN oM.

Me0apyikd pétpo — AmorHoELS: KivovTag AOYo Yo TEapyio ovapepOUAoTE OTNV EKTTOidEVOT),
OV OMOCKOMEL GTNV OMOKINGN CLUTEPIPOPES COUP®VNG HE TOVG KABOPIoUEVOVS KAVOVEG
Symyngs, elte otV TPl avT®V oL TOLS Tapafaivovy. H dievbuvon mpocomikoy Slotundvet
OVTOVG TOVG KOVOVEG GUUTEPLPOPAS, OUMS eV EPaPUOLEL TIC S1OPOMTIKEG TOWES V1o GGOVG TOVG

napafaivouv yopic v £yKpiomn tov dtevbuv.

Yyeia - Mlpoinyn atvympdrov: To tumikd npdypappa vyeiog tov epyalopévov meprioppavel
wTpikn €€étaon mpv v TPOcANYT, TEPLodkn e&étaon og mepintwon avOvylevng epyaciag,
Aertovpyio eappokeiov, mpateg Pondetes, Bepaneia pikpdV Kakodabesudy, padnuato vyEwng,
Eleyyo Kot TPOEVAOEN amd emKivOuveG KATOOTACELS MHEoa otny emiyeipnon. H mpdinym
atoynuatov €&xet oyéon pe OBépata  pnyovikod eEomAopol, exmaidgvong Kot EmPBOANG
KOVOVIGUMV OTOV VIAPYEL GTEVH] GLVEPYOTia TOV LITELOVVOL TPOANYEWMS atvNUATOVY (amd ™
olevBvvon  TPOCOMIKOV) HE TO TUNUO UNYOVIKOV KOl €PYoOny®vV 1Tng emyeipnomng.

(Kavelhdmovrog Xap., (2002))

Epyacwkéc oyéoeig: To tunpa mpocomikov mailel onUovtikd pOAO GTIC GYECELS CUVOIKOAGLOD
- dwoilknong, ywti o vrevbuvog mpoowmikoy evepyel ocuviBmg ®g vrevBVVOG NG OUASOC
STPOAYHOTEDGEMY [E TO COUOTEID KOl GLYVE ®G AVIITPOCMOTOG TNG AVOTATNG MNYECINS NG
emyyeipnong. ZopPovAevel oyetikd pe TOV KABOPIOUO TOV VLIEPOPLDV, TO YEPWOUO TOV
petafécemv kot amoAlvcemv Kot Bondd ot dadkacio exilvong devéEemy Kol otV EnKovvio
TV gpyalopevav pe ) dwoiknon. ['a m dwt)pnon KaAdv epyaclokdv GEcE®V 0 dlELduVING
TPOCMOTIKOD KOl YEVIKA TO TUNMO €xel KaOnkov va omuovpyel kMpa @uiiog, likpivelog,
EUMIGTOGVVNG KOl cuvepyaciog petald Tov epyalopévov, €161 OoTE va £xovv TV aicinomn o1t

OVIIKOLV GTNV ENLXEIPNON.

‘Epegvova "yvopov'" kor wavomoinong tov gpyalopévov: Eivor n €épevva yOpo oand ta

avOpomva TpoPfANUaTe ToOL 0pYavVIoHoD, OTTMC 1 d1dbeon Yo amddoon TV epyalopévav, M
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TPOPAEYN Y10 STOTKNTIKT EMLTVYI0, 1] COOTH EMKOIVOVIQ, 1 OLOOIKT) CUUTEPLPOPE GTNV EPYACIN
K.6. H gpappoyn tov mopiopdtov amd po t€1oto EpEuVa aviKeL 6To KaOKoVTa TOL TUAIATOC

TPOGMOTIKOV.

H doiknon mpocomikov dev pmopet va Bewpndel o¢ Aettovpyia evtedmg Eeympiot) omd TIg
vroromeg TG emyeipnong. ' awtd eivar amapaitnto va vadpyel apuoviKn cuvepyasio HETAED
TOV eWVIK®OV oto 0EHaTa TPOCOMMIKOD KOl TOV OVATUTOV CTEAEYMV, £TGL MOTE VO VITAPYEL

OTOTEAECUOTIKY S1ELOVVOT TPOCHOTIKOV.

1.2.Iotopikn avadpoun A.A.IL.

O 1pomog mov Ba mpémetl Evag opyaviolOg VO, ACYOAEITAL LE TO TPOCHOTIKO TOV €ivol KATL TOL
YEVIKA aoKeITaL €00 Kat YIMAOES Ypovia. AT tdtE OV 01 AvVOPOTOL YPELAGTIKE VO GLVTOVIGOLV
™ dpdom Tovg Yo Vo TETHYOLV EVaV KOO GKOTO, ONUIOVPYNONKE N avaykn vo Kotaveunfodv
poOLOL Kot KaOnKovTa, ONAadT Vo Omo@acIoTeL 010G Bar Khvel Ti. AKOUN, TPOEKLYE 1) OVAYKT VO
kaBopiotel N avrapolPn tov kabevoc. Ot amoedoelg avtég etvarl amo@doelg dtoiknong, VoTepa

Kot oo T1G LOOEIEELS AVTAOV TOL AGYOAOVVTAL ALLEGA LLE TOVS OVOPDOTOVC.

H Awiknon Ipoconukod eppoaviotnke HOALS 0TI 0pYES TOV EIKOGTOV odva amd tov Dpéviepik
TainAop, o omoiog Nrav pnyavikdg Prounyaviag otig HITA, kot €kave peréteg «ypdvo-Kivnolo-
petpiocy, ot omoieg £0e1&av mO10G Eivat 0 «KOADTEPOGH TPOTOG Yo va. extedeitan pia epyacio. Ot
TPOTAGELS TOV 0ONYNGOV GE OIKOVOLIN YpOVOL KOl SOUVAUEWDV, TOV WPEANGE TOGO TIG EMYEPNOELS
060 Kol Tovg gpyalopevous (TovAdyiotov oty apyn). Me tov tpdmo avtd dnpovpyndnke 1o
kivnua g Emotnpovikig Awiknong, mtov tpocmddnce va daTum®dcel KAVOVES YEVIKNG 10(0OG
v Bépata Omwg o oxedlacpds tov Béccwv gpyaciag, o éleyyog tav gpyalopévov K.d.

(Xoz(ikiav I'iavvyg 2008 )

[MopdAAnio ol €mMYEPNOES GPYLCOV VO OPYOVOVOLV TO GLUGTNUATIKA TN Agttovpyio Tng
Awoiknong [pocomikod. Anpiovpyncav €dikd Tpunuoto Kot €QApHOcHV GLUGTLATE O101KNOTG

TPOCGMOTIKOD TOL GV Kupia TNy EUTVELONG NTAV  TOL TPATLTO, TOV GTPOTOV Kol TNG ONUOCLOG
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dwotknong. Ta {ntuato Tov Kupiwg TOLg AmaGYoOA0VCHY NTOV 1| LETPNOT TS amdOO0CTG Kol Ot

apoPéc.

Tnv dexaetio tov 1930 mapovoidotnke n Lo TOV AvOpomivov Zyicemv. Avidpaviag oTo
owovouiKa kprmpla. ¢ Emomuovikng Awoiknong, €otpeye v TPocoyn oTov ovOpmTIvo
napayovio. Melétnoe ta TpoPAnuota mov exnpedlovv v omddoon TV epyaloUévmV, OTMG
etvar ot ouvOnkeg epyaciog, n KOTworn KAT. ‘Edwoe EUQACT OTIC KOWMVIKEG OVAYKES TV
epyalopévav, dNAad oIV OVAYKN Y0 GLVIPOQPIKOTNTO Kol Y10, KUAEG OYECELS OTO YMPO
epyoaciog. Ymoompi&e 011, pokpompdOecua, 1 TOPAYOYIKOTNTO E&ivow cvvapTNom NG

Kavomoinong mov acOdvoviat ot epyalOUevol GTo YMPO EPYOCIOGC.

Emmpeaopéveg amd 1 Xyxoh avtn, oAAd Kot omd TO YEVIKOTEPO KMpO NG EMOYNG, Ol
EMUYEPNOELG APYLOOV VO GTPEPOVY TNV TPOGOYN TOVS GTIG GLVONKES OV EMKPOTOVGAV GTOV
gpyaoctakd yopo. H pépyva yu tovg epyaldpevovg apyloe vo yivetol MO OLGLOGTIKY.
Oeomiomnkay KOVOVEG VYIEWVNG Kol ao@AAelng kot wpoPAépdnkav mpdcobetec mapoyés (m.y.

Qayntd o€ petwpeEvn Tun). (Xarlixiow Tavvng 2008 )

Kotd 11g dexaetieg tov 1950 ko tov 1960, gppaviotnke 1o xivnua tov Emetnpov g
Yopreprpopdc. H avBpomvn cvumepipopd 6to TAGIGIO TOV 0PYAVAGE®MV £YIVE AVTIKEILEVO
TPOoceKTIKNG peAétne. Tébnkav epotuata onwg: T mapakivel tovg epyaldpevous; Tlote sivon

amoteleopatikn N nyecia; [og mpokdnTovy o1 GuYKPoVGELS;

Eivon ) emoyn g avantuéng tov kpdrovg-npovotlas. Kabiepdvovion ta mpdTa emddpata Kot 1
gpyacia mpootateveTon o¢ dikaiopa. H dtoiknon mpocwmikov yivetar 6o kot mo pebodikn. Ta
CLGTHNATA O10IKNONG TPOSOTIKOD KOAVTTOLV TAEOV éva peyddo @dopa Oepdtov, oand tov
TPOYPUUUATIGHO  avOpOTIVOL  SLVOLIKOD  UEYPL TS EPYACIOKEG oxéoelg (OnAadn Tov
ocuvdlkaMopd). Tivetar mAéov omodektd OTL M gpyacion mPEmeEL va KOAOTTEL OXl UOVO TIG
Blomopiotikég avaykes TtV avOpOTOV, OAAG KoL TIS OVAYKES TOVG Yo Onpovpyio Kot

QVTOTPOLYLATMOT).

Koatd ™ oekoetioa Tov 1980 avantdybnke pia véa mpocéyyion g Awoiknong Ilpocwmikov, 1

Awiknon Avlporivov Iépov. H Awiknon AvBponivov [loépaov avtipetonilel 10 mpocommikd

12

——
| —
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Oyl oG KOGTOG, AL ®¢ «Teplovclakd ototryeion. Kol pdiota £va meplovclokd Gtotyeio 610

omoio N emyeipnon npénel va enevovet. [Tiotedel 6T Tpémet:

- Na vrdpyet aporparotnta petald owiknong kot epyalopévav, Oniadn va yivovtar cefactd

TOL GLULPEPOVTO KOl OL OVIOVYIES KOl TV OVO TAELPDOV.

- No emikpatodv 1€101€G cLVONKEG BOTE 0L €PYOalOUEVOL VO OIGOAVOVTOL GLPOGIMOY| TPOS TIS

apyES KoL TOVG 6TOY0VG TG EMLYEipNOTG.

- H moltwkn] oe Oépota avOpdmivov duvapukod vo givar dueco ovvoedepnév) pPE TOVG
OTPATNYIKOVG KOl TOVG EMLYEPNOIOKOVG GTOYOVS TNG EMLXEipnoNg, ONAad| HE TOVG GTOYOVG TOL

&xel Béoel n emyeipnon yio v mopeia TG KO TG TOPAYOYIKES TNG OPACTNPLOTNTES.

- No vmdpyet woyvpn opyoveTIK mardeia, onladn to pwéAn g emyeipnong va popdlovrot
KOATOEG KOWEG apyEC Ko AVTIANYELG. AKOUT, VO VTTAPYOLV KATO10t dypapotl Kavoves mTov mbodv
TOUG €PYACOUEVOLG VO CLUUTEPLPEPOVTAL KATO TPOTO oL €LVoel TV emyeipnon. (Xatlikiav

T'iévvns 2008 )

H Awiknon AvOporivov [opav Bewpel 6t 10 Tunpo mov acyolreiton pe Bépata TpOoc®TIKOD
dev mpémel va givor pia vanpecio mov amAdg deknepordvel Vtobécels, pe Pdomn dadkocieg
povtivag. AvtiBeta, mpémel va etvar pior vaIpecio TOV GLUPETEXEL OTN XAPAEN TNG GTPUTNYIKNG
g emyeipnong. Xt1oyog ¢ pénet va. givor va eEacparilel yio v emyeipnon £vo EUTIGTO Kot

Kavo avOpOTIVO SLVOLLKO.

H douikmrikn Agttovpyia mov peretd, epapprolel & emomtevel pia GeEPd amd dpacTnPLOTNTES TOV
EYOVV QUEST GYEOM UE TN 010iknon & avanTuén Tov avOpOTivov TaPAYOVTO GTOVS OPYUVIGHOVGS

N EMYEPNOELS.

[Tepthappdvel v Tpocséikvon, emioyn, avantoén, aglomoinon & Tpocsapuoyr TV avlporivov
TOP®V GTOV EPYOCIOKO YDPO UE OKOTO TNV adENOM NG EPYOCIOKNG TOVS 1KAVOTOinong & Tng

OMOTEAEGLOTIKOTNTOG TG EMLYEIPNONG.

Atvel éppaon ota akolovda:
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v Ot gpyalopevol mailovy KaboploTikd poro otV emiTELEN GLVEXOVS OVTOYOVIGTIKOD

TAEOVEKTNOTOC.
v Ovnpaktikéc g Atoiknong AlT gival eVOpUOVIGUEVES LE TN GTPOTNYIKY.
v' H Awiknon Avipodnvov Iopov Bondd v avdtotn dioiknon oty enitevén otdymv

OMOTEAECUATIKOTNTAG & KOWMVIKNG dtkaooOvng. (Xatlikiov Iiavvyg 2008 )

IXTOPIKH ANAAPOMH A.A.Il

Ilgpiodog I'eyovota

dNovpyndnke to Kivnuo g

aPYES TOL EIKOGTOV CLOVOL , p
Emotnpoviknic Awoiknong

TOPOVCIAGTNKE 1) XYOAN] TMV

dekaetio Tov 1930 AvOpomiveov Zyfecov

Koatd 116 dexaetieg tov 1950 | gppaviomke 10 kiviua tov Emotnpov
Kot tov 1960 ™G ZopmeEPLPoPag

avamtoyOnke n Aroiknon Avlponivov

Koztd t dexoaetia tov 1980 Mépv
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1.3. Awwdkaoisg Tng Aoiknong AvOpomvaev [opwv

Y10 axkdAovbo oynua mapovstalovtal emomTikd ot dtadikacieg g Atoiknong AvOpomivov
[T6pwv. (Anpov N., (1999),)

Aritoupyizs AATI

Eimtapusd OyprpavirsuaKo
Mepfiickiow Mepufioitiov

I povyppuie prpreatie o

Avdiver ko Ile- AvBpdaaivon Auve-

puypiten] ooy —

. HIKOT
Ejrrasiog
b 4
[MposErkuan
Epypucuomts Xyd
¥ TELG
Emuary
r r
Exmaideuat - Alkdynan — o Apopis - Mapoyis
AvarTugn Eprulopevey
-
| Awoiknon A= |
oo
Oprpovireueikt) Kal Ai- - T
o Tk AvdmTuln - | - Ecwrepus Emxor-
Vv
Erdyol AAIL
¥ AMEPKTS AYTIC @Y IETUROTI|TE
v Bekvicvon Mowoy g o MapeypoayocdmyTeg
v Tipmen Nopkaoy ko Kewvvavikmy Y moypenasny
+  Epyuouna Ikovomoinen wo Avartoin posom-
[

¥ Emiveuin Emgreyprpoumsay Zoo gy

Yynua 1 Agrtovpyieg Aoiknong AvBporivav [Tépov (Aqpov N., (1999),)
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Mo v xotavémon tov Topamave OloypauoTog oKoAovBel 1 dlevkpivion TV OpwV TOL

ypnouonotovvtotl ¢’ avtd: (Afuov N., (1999),)

o Efotepiké ko Opyavoocrokéd Ieprpailov: Tlepifdiiov 1060 €E@TEPIKO TPOG TNV
eMyelpnon OGO Kol EVOOETLYELPTGLOKO, TOV ENMNPEALEL KOt SOUOPPDVEL TNV TOALTIKN TNG
dtotknong avlponivov Toépwv.

e Avdiven ko Ieprypagn Oéocov Epyaciog: Asitovpyia g AAIT mov avaiver Ko
mpofaivel 6e avalvTIK) TEPLYpaPn TV 0écemv epyaciag, yio Sid@opa TUNHOTO TNG
emyeipnong.

o IIpoypappatiopés AvOp@OTIVOL AVVOHIKOD: ANTUTIOVEL TIC LEAALOVTIKEG OVAYKES TNG
emyeipnong o€ avOpdTVO SuVOPIKO Kol TPOYPOUUHOTIlEL Tov TpdmO KOALYNG TOV
AVOYKAOV 0VTOV.

e XYtpotordynen mpocomkov (Recruitment): Aadikaciec mov ¥PNOLOTOIOVVTOL DOTE
va evnuepmBodv , va evolapepfovv kol va mewsbodv va kdvovv aitnon Yo ™
ovykekpIéEVN B€om ot o KatdAAnAot vroymeiot.

e Emoyn ( Selection): Extloyn tov mpoodmov mov Oo oTEAEXMGEL U0 GUYKEKPLUEV
Béom otV enyeipnon

e Exknaidevon kor Avamtoén (Development): Tlepiiapupdver v ekmaidevon Kot
KATAPTION, OAAG Kot TV avabeon peyoAdTepmV gvBVVAV, O LEGO Yo TV OmOKTNON
ALENUEVOV TKOVOTITOV.

o Afwioynon amodoons Epyealopévov (Performance Appraisal): A&oldynon g
amddoon Tov epyalopévou pe Baon Tovug oTdYOLG TOL TOL £XoVV ovaTedel

o Apoipég ko wapoyés (Rewards): Ttov 6po owtd dev mepthopfavetor povo o podoc tov
epyalOUEVOL OALG KOl TO GTOLXEIDL TOV AETOVPYOVV GAV OVTOUOPN Yoo TNV KOAN TOL
emidoon. Bonus, apoPn pe 1o KOUUATL, GUUUETOYN 0T KEPOT OAAL Kol GLAES AvTOUOPBEG
OTMG £MOLVOL, AVOYVOPLGT] KoL TTPOAYYEG.

e Awiknon Anodoong (Performance Management): Enueio kAedi otov kbkAo g AATI
@Oy OAEG O1 AELTOVPYIEC GUVOLOVTOL LUE OVTH. ZVYKEKPIUEVO, GKOTOG TNG TPOGEAKVLONG
Kol NG emMAoYNg elvarl 1 TANpwon Bécemv pe okomd ™ PeATioTonoinom ¢ amrddoonc.

Eniong 0mm¢ paivetot kot amd Ty 6OVOEST TG EKTAIOELOTG-AVATTTUENG KOl TV ApOPdV

16

——
| —



Alayeipion avipwnivwy nopwv ota MAaioLa TNG MAYKOCULOTIOINONG Kol TNG OUYXPOVIG OLKOVOULKNG
kpiong. Eknaidevon epyadoucvwy.
pe v a&lohdynon g amddooNG, OTMTEPOSG GKOTOG KOl TMV TPUDY OLTMV AETOVPYLOV
elvar 1 Bertioon g amddoong yia To GHVOAO NG EMLYEIPTONG.

e Epyoacwkic oyicerg (Employment Relationships): H AAII givor vrevbovny yio
dlayeiplon TV oYEGE®MV NG ETYEIPNONG LE TIG EVOGELS CLVOIKAT®V TV £PYALOUEVDV.

e Eocotepikiy Emkowovia (Internal Communication): Iepiloufavel to oyediooud Kot
TNV VLAOTOINCT EVEPYEIDV TOVL OPOPOVV TNV EMKOWVOVINL TNG EMYEIPNONG HE TOVG
epyalOpevovg. ZTOYOol TG EC6MTEPIKNG EMKOWVMOVING €lvat 1 KOADTEPT EVIUEPOON TMOV
epyalopévav Kol Tng Ol0iKNomG, Ol KOWEG OVTIAMYELS KOl 1 €VIGYVOTN TNG ETOUPIKNG
KOVATOVPOC.

e Opyavoocwki kar AtownTiky] Avasmtoén (Business Development): Zoppetoyn g
AAII oto oyedacpud Kot TNV LIOGTHPIEN OPACEMY YO TNV TPOCAPLOYN TNG EMLXEIPNONG
OTI OAAOYEC, HE TN OLVEYN OPYOVAOGCLOKN Kol OlOKNTIKY ovamrtuén. Agopd
dpacTNPOTNTEG OTMG TNV AVATTLEN TOL HAVATEUEVT Kot TNG NYECIOC, TNV OPYOVOGLOKN

péOnon kot tn dtayeipion g yvoong

Téhog, Oa émpene va mpocsOécovpe OTL dev VIAPYOLY ATOAVTO. TPOTLTO. TPOKTIKNG YOl TN
dtolknon TPocOTKOD Kot 0VTE UTOPOVE VO YPNCLULOTOMGOVLE TIS 101e¢ neBddovg o OAEC TIg
eMLepNoels. Alapopetikég pnebodot yperaletar va epappoloviat Katd kKAGdovs dpactnplotrag
OAAG Kol PETOED SLOPOPETIKMV emyelpnoe®y. QoTOG0 EmMEPOVUE Vo OECOVHE KEVTIPIKEG
KateLOLVINPIEG KOL TPOOPICHOVG MOTE Vo umopel kdbe emyeipnon vo KATOOTPOGEL TNV
EVOALOKTIKY Sladpopr| mov Tpocapudletor oTic cuvOnKeg Kol Tig amattioelg e (Aqpov N.,
(1999),)

O kvpdtepeg Aettovpyieg e AAA onfuepa meprhapuPdvovy OAeg exelveg Yoo TIG Omoieg
WpLONKaY Ta TUAUOTO TPOGMOTIKOV, OTMG OVAALCT] Kol TPOYPOUUATIGHOC Bécewv epyaciog,
TPOGEAKVOT] KO ETIAOYT TPOCMOTIKOV, OUOPES Ko TAPOYES, VYIEWVH KOl OAGPAAELN, EPYUCLOKES
oyxéoelg, ekmaidevorn Kot avdmtuén epyalopévav, afloddynon TPocoTKOD, TOVTOYPOVO LE
apkeTég dALec mov avtikatonTpilovy TV avEAVOUEVT GNUOGIO TOL TUNHOTOS GTIG EMIYELPTOELS
onuepa. Avtéc ot dlevpupéveg Aettovpyieg g AAA eivor m dnuovpyion ™S KOTAAANANG
0PYOVMOCIOKNG KOVATOVPOG Kot KAPaTOS, 1 PeAtimon TG OpadIKNG GuveEPYATiaG, 1 ECMTEPIKY|

eMKOVOVia, M OlayElpLoN TG YVOONGS, 1 PIA0COPIN KOl TO OPOLO TN AVATATNG O101KnoNng, To
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TPOYPAUUATO OAMKNG TOLOTNTAG, 1] TAPOKIVION Y0 ATdOOGN, 1| OVATTVEN NYECTIAG, TOL GLGTHUATO

evouvapmong k.o. (Anuov N., (1999),)

Agdopévov 0Tl 1 EMGTNUOVIKY Yvdon YOpw amd 11 Awoiknon AvOpomvov [Mopov cuveymg
petofdidetor Ko véo cvotnuoata 1 pHEBodol dtoiknong cuvexde avamtiocovtal, Oa mpémel M
AebBvvon AvBpomvov Tlopwv va eivar oe Béon va mpocopudletal OTIG OMALTNCELS TOV

YPNYOPO LETOPOALOUEVOL OVTOY®VIGTIKOV TEPPAALOVTOC.

1.4.01 X160t TG AAIL

AVYEnon Avrayovietikétntog: H enyeipnon yperdletar vo anacyoiel ekeiva ta dtopa mov Ha
etvat o wavd vo. GuUPAAOVY GTNV EKTANPMOOT TOV GTOY®V TNG Kol GLVET®S Oa ™ fondncovv
VO TOPOUEIVEL OVTOYOVIOTIKY. XVVETMG, 1 Asrtovpyion g AAIT oe omoladnmote emyeipnon,
pEnEL v £l G POCIKO 6TOXO TNV AOENCT TNG OVTAYOVICTIKOTNTOG, LEG® TNG Onpovpyiog
€VOG GLUYKPITIKOD TAEOVEKTILOTOS TTOV OEV OVTLYPAPETOL EDKOAN Kol TOV cLVEXDS TN Pondd va
aglomotel TIg gukapieg Ko va avtipetonilel Tic aneilég tov eEmtepikov mepPdriovtoc. To
GLYKPITIKO 0VTO TAEOVEKTNO UTOPEl VL TPOKOYEL HOVO OO TNV OMOTEAECUATIKY TPOGEAKLON,

avamTuén Kot daeipion Tov avBponivov Topmv.

Bektioon Mowotnrog ko Mopoayoywkétnreg: H mopayoywomta eivar £voc oukovoptkog
delkng mov peTpd TV a&io TOV EKPOMY TTOV TTaPAYeEL £vag epyalOUEvog, pia emyeipnon, évag
KAGOOG 1) OIKOVOUIKO GUGTNUA, G GYE0T e TNV a&lo TV EIGPODY TOL YPTGLULOTOLOVVTOL Y10, TNV
napay®wyn ovtdv. O dpog oA, amd TNV GAAN eKEPALEL TO GUVOAO TOV YOPUKTNPICTIKOV
evOg TPOIOVTOC 1N VINPeciag mov 10 KaboTovv Kavd vo ovtamokpldel KavomomTikd oTig
avaykeg Tov telatav. H Bedtimon g moldtnrog Kot e mopaywykoTnTag 50pTOVIOL GE TOAD
peydaro Padbud and v Aloiknon AvBponiveov [lépwv. Zuykekpyiéva, n entyeipnon mov BéLeL va
BeAtidoel ™MV TOpAy®YKOTNTO Kol TNV Toldtnta. Umopet va ypetaotel va aAAGEEL TO cvoTNUO
TPOCANYEDY TNG YL VO OTOGYOANGEL OOPOPETIKOVG vtaAlAovs. Emiong Oa ypewaotel va
ENEVOVGEL TEPIGGOTEPO GTNV EKTAIOELOT KO TNV aVATTLEN KOl Vo EQAPUOGEL GAAN GLGTIUOTO
apoPdv, TPOKEWEVOL VO amOKTHOEL TPOGHETEG deE10TNTEG KO YVAOOCELS KOL TOVTOYPOVO VO

evioyvoel To N0 TV epyalopévev .
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Tipnon Nopik®@v ko Kowovikov Yroypewoemv: Ot voUiKEG vmoype®oelg Tov tnyalovy and
™V W10TTO TG EMYEIPNONG ®G €PY000TN €lval MOAAATAEG. AQOpovV amd TO EMIMESO TV
ApoPdV Kol TIG MPEG OMASYOANCNG LEYPL TOV OPIoUO NG cVUPaoTg epyaciog kat T dadikacio
amoOAVoNG, amoydpPNoNG Kot cLVTa&lodoTnong. Ot KOWMVIKES VTOYPEDCELS TEPIAaUPdvouy TV
avaykn yw dttpnon N avéNon G amacyOANoNG, TN HEPLUVO Yo, TO. OLU(POPE KOWVOVIKA
mpofAquata Twv pyYalopéVeOV Kol TV avIOTOKPIoN OTIS OVAYKEG TNG KOWOTNTOG GTNV Omoia
dpaotnproroteitol n enyeipnon. 'Evag amd tovg facikovg otoyovg e AAIL eivan cuvendmg, vo
EMTUYEL TN OLUUOPEMOT NG EMYEIPNONG OTIC VOUKEG 1) KOWMVIKEG VTOYPEDGCELS TOL

ATOPPEOLY OO TIG OVAYKES TV EPYALOUEVAOV TNG.

Epyoacwoxi) Ikavomoinon ko Avantoén [pocomikov: Télog, Pacikog otoyog g AAIL glvan
N €PYOCLOKN KAVOTOINGN Kot avamTtuén Tov TposmmkoL g emtyeipnong. O Pacikdc 6tdy0g Kot
onpeto ekkivnong ywo omowadnmote t€tota Tpoonddeia etvor n mopoyn Pacikng exmaidevong Kot
avamTuENG oYETIKNG e T Béom mov Katéyel KABe epyalduevos. Avtd givor Tpog t0 GuUPEPOV
1660 ¢ emyeipnong 660 kot tov gpyalopévovn, Kabmg eEummpeTel TOCO TNV TOPAYOYIKOTNTA
KOl TNV TOW0TNTO GE EMYEPNUATIKO EMMESO, OGO KOl TNV EPYACLUKN IKOVOTOINGN GE ATOUIKO
eninedo. Tétoleg mpoomdbeleg mepAopAvouy TPOYPAULOTO Yot TV €VIGYLON TNG OTOMIKNG
eonueplog tov epyolopévav, OM®G GULUUETOYN] OE OOANTIKEC, TOATIOTIKES, YOYXOYMYIKEG
exomAmoelg, kabmg Kou e ekdNADGES mov Ponbovv oV TVELUOTIKY KOAMEPYEDL TOV
epyalopévav. Emiong, péocm tg avantuéng, otdyog ivon va dtatnpeital 1 amacyoAncotTTo
(employability) tov epyalopévav. Kot oavtd 310t epdcov 1 emtyeipnon AOY® Tov avIoy®VIGHOD
de yvopiler onuepa av Ba pmopécel va eEAc@POAicEl Yo TO PEAAOV OamAGYOANGY GTOVG

epyalopévoug g, Tpénetl va epovtilel dote avtol va givorl og BEom va fpouvv GAAN gpyacio.

Enitevin Emyeipnowokav X1éyov: Xe tehkn avdivon o Adyog vmopéng g AAIL eivar
OTOTEAECUATIKY] EMITEVEN TOV EMYEPNCLOKAV GTOY®V KOL 1) EMOPKNG OTOTEAEGLATIKOTNTO KO

emrvyio Tov opyavicpov. ( [Haraielovopn N., Mrovpavidg A., “Aroiknon AvBpwmivav [opwv”,
2002.)
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I[Inyn: HoarmaieEavopn N., Mrovpavtdg A., “Awoiknon AvBponivov [1épwv”, 2002.

1.5. O po6rog ¢ doiknong avOpomivov Top@v

H Awiknon Avlpomvov [Topwv onuatodotel pio pocmtddeio GLGTNUATIKNG KO LOKPOYXPOVIOG
OVTILETMOMIGNS TOL GLVOAOL TOL AVOPAOTIVOL SLVAIKOD LG OPYAVMOOTG, TO OTOl0 TPEMEL Vol
avtipeToniletor og «mopog». Evd ot otdyol ot Aoiknon [Ipocomikov Ntav n mpocéikvon, N
TPOGANYT Kol 1M vrokivnon twv gpyalopévav, otn Aloiknon AvOporiveav [1opwv, ot ctdyoL
€o0T1AovVTOL GTNV OVGio: TNV AVIOY®VICTIKOTNTA, TNV 0mddoct], TV emPimon, v dnpovpyia

OVTOY®VIGTIKOD TAEOVEKTALATOC Ko TV gpyactakn evehéio. (Xvtipng, 2001)

H d1oiknomn npocwmikod cuvoetar pe pebodovg, pe Ppoyvypdviovg 6Tdovs Kol 0TIALETAL GTO
dtopo, evd ot péBodot g doiknong avlpomivov mopmv gival TEPIGGOTEPO COUPIKES KoL

EMIKEVTPMOVOVV TN TPOGOYN CTNV OHOOIKT EPYOCia.
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Nuepo, M TASOYNEIO TOV OKOONUOIKOV KOl TOV GTEAEXMOV OPYOVICUOV (1O10TIKOV Kot
ONUOGTIOL GLUEPEPOVTOG) EXOLV aAVTIANEOEL OTL 0 HOVOG OMTOTEAECUOTIKOC TPOTOC OMNUIOLPYIOG Kot
EPAPLOYNG MO aVOTTUELIOKNG OTPATNYIKNG Elval HEG® TV pYaloUEVAV, QVTO TOL TPAYLLOTIKA
odnyel oV €MTLYIO TOV GTPUTNYIKOV OTOQACE®V €ival O TPOTOC LE TOV OTMOI0 1 OvVATATY
d10ikn oM TOPAKIVEL KO ETMUOPPOVEL TO TPOCMOMIKO TNG GYETIKA LE TNV CGLUUETOYY] TOLG OTN

SLULOPPMOT) KOl EPOUPLOYT] TWV GTPATNYIKDOV ETLYEIPTLOTIKAOV TPOYPOUUUATOV.

Katow and avtéc 11¢ véeg dwopop@olpevec ouvOnkeg mn oloiknon avlpomivov mopwv, Kot
OVYKEKPIUEVOL O TPOYPUULOTICHOS TV TOP®V ovT®V umopel va koatavondel kot epopuooTtel
KOAVTEPA PECH OO TO VEO TPOTEWVOUEVO EVVOLOAOYIKO TAiG10. ZTOV KAOE opyoviopnd Oa mpémet
VoL VTTAPYEL Lo GLVEYN TPOooTAdelo dNpovPYiog Kot VOLYPAUUIONS TOV OPOPMOV GLGTNUAT®OV
(1 S10OKACIDV) «EMPPONCH, TO. OO0 OLOUOPPDVOLV TIG AVAYKAIEG CLUTEPLPOPES, IKAVOTNTEG,
Kot 0e&l0TNTEG TOL MPOCMMKOV, WHE TNV KOVOTNTO TOL OPYOVIGHOD Vo €Qopuolel Tig
AmTOQOCIoUEVEG OTPATNYIKEG pe emrtuyio. H  gvbuypdppuon oavty odnyet oty aAloyn
CLUTEPLPOPAS, TOGO o TPOoWTIKO eminedo KAbe epyalduevov 660 Kol 610 GOVOAO TOV
opyavicpov, Kot amoterel 10 onuaviikdtepo iowg KAWL tng emrvyiog KGO GTPATIYIKNC.

(Xvrpng, 2001)

H d1oiknon kot ta otedéyn evog opyoviopov oev pumopodv dueca vo eAEyEovv, mapd povo va
emnpedoovy, TG OpaCTNPIOTNTEG TOL TPOCMOMTIKOD KATA TNV OdlKacior €POPUOYNG HLOG
OTPOUTNYIKNG. MTopovv, OUMC, Vo EXOVV TOV AUECO EAEYYO OLAUOPPMOONS TV GTPATNYIKOV KOl
TV oxedlov dpdone, kabhg emiong Kot OA®V €KEVOV TOV OPYOVOTIKOV GLGTNUATOV TOL
empedlovy TV ovumePLPopd ToL TPocoTkoD. Kot ta dddeka mpotewvoleEva GLOTHHOTO
«emppone» Ba mpémer va oyedactodv Kol va 0101knBovv and to oTeEAEY KOTE TETO0 TPOTO
(MOCTE VO 00MYOVV TOV OPYAVICUO GTNV ONUIOVPYi OA®MV T®V OVOYKOIOV GUUTEPIPOPDOV KoL
KOVOTATOV- 0EEL0THTOV TOV TPOGOTIKOV TOL VO, LTOPOVV VO VITOGTNPIEOVV TNV OTOTEAEGLLOTIKN

epappoy”n kébe oTpatyIKNG, 1, KaAVTEPQ, KAOE 0TadioL TNG KOBOPLOUEVNC OMOGTOANG TOVC.

Yuvdéel ) Aertovpyia g Atoiknong AvOpomvev IIopov pe v enEPNCIOKT CTPATNYIKN.
[Mopadoctakd To “TUALATE TPOCOTIKOV” asyoAoHVTAY HLOVO e To Kabnueptvd mpofAnuata, Ty
TPOGANYT / amOAVGT TPOGOTIKOV, TNV EKTAIOELOT|, T GLAAOYN TOV EVAA®V agloAdYNoNG TOL

TPOGMOTIKOV, TOL TOAAEG POPEC EREVAV GTO apyElo ympig va aglomolovvion Ty eneepyocio Twv
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otoyEiomv Yoo T pebodocio Kot Tn SmPoyUATELGT LE TO COUATEID. XUEPO EUTAEKOVTIOL GTO
OYEOOCUO TTOMTIKNG o€ OA0 Ta emimedn oG emyeipnong, a&lohoymviog TIG EMMTOCELS TOV
OTOPACEDY GTO TPOCMONIKO, Tpoteivovtag AVGES kot emnpedlovtag Tn OlpdpP®on TV

TOMTIKOV. Zuykekpéva: (Xvmpng, 2001)

BpayvrpéBeopa (Aertovpywké emimedo / operational level): To Tugua AvBporivov TTopwmv
KatapTilel TPOYPAUUATO TPOCAWYEDY, OPYUVMVEL, GUAAEYEL Kot TNPEl To amapaitnta oTotyEia
Kol apyeio (my. Papdiec, vrepwpieg, doeleg wPAPLO), SEEAYEL TOL EKTALOEVTIKA TPOYPALLOTAL,
0PYOVMVEL TIG SLOOIKOGIES AE10AOYNONG TOV TPOCMTIKOD KOl ETAVEL TOL KaONUepVa TPpOoPALOTOL

TOV £pYOLOPEVOV, ATOUKE 1] LEG® TOL EPYOGTACIOKOD KOOEGTMTOC.

MeoonpoOeopa (drouknTiké emimedo / managerial level): Avoantoocel oyédia oTpatordynong
Kot o&oAoyel TIC NYEG NG OTPATOAOYNONG Kol TS dodikacieg mPOGANYNG TPOCOTIKOV,
avanTOGGEL GXEOL0 O10O0YNG KOl EMAYYEALATIKNG EEEMENG TV GTEAEXDV, TTPOYPLapLAT APOBOV
Kot TpOcOeTOV Topoy®V pe SeTN TPoomTikY), dnpovpyel “kévipa a&loAdynong” (assessment
centers). Amapaitntn tpodmdheon yo To teEAevTAio EIvOl O TPOGIHOPICUOS TOV IKOVOTHTOV TOL

TPETEL VAL £YOLV KO VO, AvaTTOEOVY T GTEAEYT TNG GLYKEKPIUEVIG EMLYEIPNONC.

MoxporpéOeopa (otpotnyké emimedo / strategic level): Zvpuetéyel otic omo@acels mov
aQOPOVV TN HOKPOYPOVIL. LEAAOVTIKY TOpEio TNG emyeipnong, TNV OmOGTOAN NG ONAadN, TV
emyelpnookn otpatnyky). H emyeipnoloky| otpatnyikn Stapop@dvel Tig HoKpoypovies avaykeg
g emyeipnong ko emmpedleton and: o) [apdayovteg tov Ecwtepikov meptBdAlovtog 0nmg 1
@OON TOV TPOIOVTI®V / VNPECUDY TOV TPOGPEPOVTAL, Ol a&ieg KoL 1 PLAOGOPIX TNG OVMTOTNG
dtotknong, to péyeboc TG EMYEPNUATIKNG HOVADOS, TO CNUEPIVE KOl TPOGOOKOUEVO EMimEdQl
KEPOOLG, M YPNOWOTOOVUEVN TEYVOAOYi, M Soun Kot 0 KVUKAOG (ong tng emyyeipnone. PB)
[Mopdyovieg tov EEmtepucod mepifdiiovtog Ommg, m Pdon omv omoion Oa otmprybel n
OTPOTNYIKN TOL aVTOY®VICUOD (KOGTOC, TOlOTNTA), 0 KUKAOG (NG TOV KAAOOV, 01 KOWMVIKOL,

vopo0etikol, TOATIOTIKOL TOPAYOVTEG, 1| ayopd EpYaCiog, Ol KATAVAUAMTEC.

ALEVKOADVEL TO GTEAEYM YPOPINS KO TOVS EpYyaiopevovs. X oOyypovn entyeipnon to Tunua
TV AvOporvev [Topmv viobetel T1g £V TAKTIKEG TPOKEUEVOL VAL EKTANPADGCEL TOV TOPUTAVE®
pOA0: Dewpel To. oTEAEYM YPOUUNG Kot TOVG epYalOIEVOVG G «meddTecy (Customerization), otovg

0T0{0VG TPETEL VO TPOGPEPEL GVYYPOVEG ATOOEKTEC KO ATOTEAECHATIKEG OLOOIKAGIEG KOl AVCELS
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Yo to. TPOPANUOTE OV APOPOVV TO avOp®OTIVO Suvopks. MEAETA TOVS AVTOYOVIGTES,
TAnpoopeital yio Tov Tpdmo a&loAdynons Tov TPOSMTIKOD TOVS KOl TPOCUPUOLEL aVAAOYD TIG
noMtikég  dwoiknong avBpomvov  duvapkov  (benchmarking). Kowotopei. To Tunquo
AvBponvav TIopov O1evKoADVEL TV €pYOCio. TOV GTEAEXDV YPOUUNG KOl TOV LTOAOIT®V
epyalopévov. AEoloyel oe cuveyn Paocn Tic pe@doovg mov YPNOoIROTOLEL Yoo Vo TPpounBevEL
NV EMYEIPNON UE TO KATAAANAO Y10 TIG OVAYKEG TNG TPOCMOTIKO, 0€ KAOE Ypovikn mepiodo.
[Tpocwmikd mov va eival 0QOCIOUEVO GTNV EMXEIPTOT KOl VO EMOUOKEL L€ OLEG TOV TIG OUVALELG

™V enitevén tev otdywv. (Xvtpng, 2001)

I'evikdtepa 0 pdAog ToL TUNUOTOS TNG Otoiknong avlpomveov mtopwv givor «va Ponda v
opybvomn va TeTHYEL TOVG GTOYOVS TNG, avorapupdvovtag Tpwtofoviia, Kavovtag TapeUPacelg
Kot Topéyovtag kafodnynon kol vroompitn oe kdbe BENa TOv aPOPE GTOVG VITAAANAOVS TNEY.
O yevikdc avtdg pohog umopel va Exel MOALEG SLACTAGELG KO £TGL TO TUNUA avOpOTIVEOV TPV

va Agttovpyel oc:

e Emueksio otpotnyikng
o  Xuvopuddia vanpecio
¢  Eocwtepikdg ovpufovirog
¢ Ymnpecia vrootpEng

e Ymnpeoia enonteiog

[Ipokvmter Aowtdv, omd 6o avaeEpOnkay pEXPL TOPA, OTL GTN GVYXPOVN EMLXEIPTON TO TUNUA

droiknong avlponivov topwv emterel Eva evpd medio pOL®V.

1.6.0 poérog TOV 6TELEYAOV KL TG 01eVOVVOeNS avOpoTivey TépV

O poérog g Awoiknong Avlporivav [Mopmv cto oyedacpud g doiknong pog emyeipnong
elval onuovTikog kot fonda Tic emyepnoELS GTOV AMOTEAEGUATIKO avTayoviopd. H onuacio g
OTOTEAECUATIKNG dtoiknong eivar mhovo va avayvopiotel mepiocdtepo oto péArov. H Bertioon
NG OVTOY®VICTIKOTNTOG U0G EMyeipnong eivar @ikt povo dtav 1 810iknorn tov avlpodmTivov

duvapkol eivor  omoteAecpoTikny Kot ov  PéPora €xet pOAO  TOCO GTO  GTPATNYIKO
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TPOYPAUUATIGIO, OGO KOl GTNV DAOTOINOT TOV TPOYPUUUAT®V. ZNUOVTIKO HEPOG TNG O101KNoNG
avOponivov Topwv, TEPO Omd TIG OPUOOIOTNTEC KOl TO TEPIEYOUEVO TNG OTO OMOi0 £YOoLE

avaeepBet, amoterovv. (Tepliong K. — Toptlaxng K. Atoiknon Aviporivav I1opwv, 2004)

e H npocinyn e&edikevpévov, taraviobymv epyalopévov mov dtabétovv Kivntpa
¢ H dwtpnon tov kavov atdpmv

¢ H mopoyn kavomomtik®dv apotfov

¢ H dvuvatomra avantuéng otovg epyalopévoug

e H mapoyn kvitpmv otoug £pyalopévong

¢ H napaxorovOnon g mpoddov TV atdH®V Kol TG EMITEVENG TOV GTOY®V

H dwiknon tov gpyalopévav glvar pépog tov OA0L S10IKNTIKOL £pyov TmV otereydv. Eivau
AOYIKO Kot omd Sotkn Tk dmoyn 6moto Kot emPefAnuévo, ot mpoictduevol va givarl apuoddiot
Y ToVG avOpdTOLG e TOVG Oomoiovg GuvePyAlovtol Kot amd TOVG OMOIoVE TEPYEVOLY TNV

enitevén pokoaboplopuévev otdywv. Ot o onuovtikoi Adyot yu' avtd sivor:
u n

Ta otedéym vo €pyovtal o KOOMUEPVI] EMOQPY) HE TOVS VEICTOUEVOLG TOLG. [ TOVG
gpyalopévoug To GTOUM OVTH, OVTITPOGMOTELOVY TNV emyeipnon kot v Awoiknon kot
avapévouv M Ppiokovv «PUGIOAOYIKO» va. Aapupdvovv eviorés, vo aSloAoyobvtol Kot vo

avtopeifovrol om’ aVTOVG.

Ta otedéyn yopis eovoio kot dKAIOUATO AYNG OTOPAGEDV Y0 TOVS VPICTOUEVOVS TOVG,

nepropilovtan ko SVOKOAEHOVTOL GTNV AOKNGT EAEYYXOV KOl GTNV TOPOYY| AVTAUOPOV.

O éleyxog 10V KOOTOVG eMPAAAEL oTaL OTEAEYN (CPUOdIOL Yoo TOV EAEYYO TOL AEITOLPYIKOV
KOGTOVG GTOV TOopEN EVOVVT TOVS) VO uTopovV va, KaBopilovv Kot amropacilovy yio T0 Epyacloko

KOGTOG.

210 onuePVO avTAYOVISTIKO TEPPAALOV M avdykn Yo TayhTnTa, TOdTNTo Kot €ELINPETNGT TOV
neAdtn eivan vyiotg onpaciog, kot ot gpyalopevol givor mapdyovtag kKAl yi' ovtd. Eivon

AOY1KO AoV T0 GTEAEXOG VO EAEYYEL ALTOV TOV TTOPAYOVTOL.

Ta mepiocdtepa amd to OEpato TOL APOPOVY TOV OvOpdTIVO Toapdyovio( T.Y TOTODETNOELS,

TPOCANVYELS, EKTMOIOEVOT, EMKOWV®VIK- evnuépmon) oyetilovtol HE OmOPAGES Yo TNV
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Aetrtovpyion TOV TUNUATEOV 1 TG emyeipnong yevikotepo. Ilpémer dpa ov amoedoelg va
Aoppavovtalr 6e TPOYUOTIKO YpOvo, ywpic kobvotépnom, amd To apuod otehéym. H
avadlopYEvmoT TOV ETLXEPNOEDVY, LE GTOYO TNV AVIOY®VIGTIKOTNTO, GLYVE 001yel ot peimon
TOV SOKNTIKOV EMITESWV KOl KAT EMEKTOOT OTN Helmon Tov appod tev vrevdivav yu
Oénata epyalopévov. 'Etor n evbBdvn vy’ avtd ta Oépata Bapovel ta otedéyn (m.y emAoyn,

exmaidgvuon).

Ymv mpaén O6umc, m evboivn g Oloiknone twv epyalopéveov avatifeTol AmOKAEIGTIKA OTO
oteAéym. H amd mhevpdc Tovg emtuyng doxnon g eEovoiog ,0ev ivol TAVTOTE EPIKTN OVTE Kot

OKOMUN, KL 0VTO SLOTL:

Ta otedéyn €xovv peyddlo @OpTo €pyoacidV Kt evBuvadv Kot dev Tpoiafaivouv v’ acyoAndodv

EMOPKAOC KOl EMLTLYNOS LE BELOTA TPOGHOTUKOV.

Y’ 0pKETEG MEPMTMOELS AMOLTOVVTOL VOUIKES YVAOGCELS 1] YVOGELS T®V GLVINK®OV ayopds, Tov To

oTeEAEYM OEV KATEXOLV.

H emroyng doxmon tov appodotitov oe Oépota mpoocwmmikol, amoutel TV avdAoym

EKTTOLOEVOT), TOV APKETEG EMYELPTOELS OEV TAPEYOVV GTA GTEAEYT TOVC.

Eivor avaykoiog o cvvioviopdg twv gvepysidv yio ) Oloiknon tov epyalopévav, OCTE To
OTEAEYN VO NV TOPUAEITOVY 1| ETAVAAAUPAVOVY GUYKEKPILEVEG OPOCTNPLOTNTES, VO 0&lOTO100V
KOADTEPA TIG TOPEYOUEVEG OLVOTOTNTEG KO TOPOVS KOl VO UMV ONUIOVPYOVV KOTOUGTAGELS

SLPOPETIKNG AVTILETMOTIONG (ToV gpyalopévmv) yia ta idta BEuata.

Mepkd oteléyn dev givor mpdbuvpa va avardBovv TANPOE Kl OmOKAEICTIKA TNV €vOOVN TV
VOICTAUEV®V TOVG, KLPImG av Tpdkettol va eival duohpestol 67 avtovg (T.y dpvnom avENcewy,
apvntikn aSoAdynon K.a). Ta otedéyn Aowmdv €xovv avdykn v vrootpin eWKdv, Tov Ho

T0VG BonBovV TNV AMOTEAEGLOTIKOTEPT O101KNOT TOV OVOPAOTIVOV TOPMV.

To épyo awtd, oTIC COOTE OPYOVOUEVEG KOl OLOIKOVUEVES EMXEIPNOES, OVOAAUPAVEL M
AtevBuvon AvBpomvov Tlopov 1 1 Aevbovvon Tlpocomucod. Or kbpleg evBviveg avthg ™G

opdoag gtvor:
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Noa mapéyovv cvopfovArés, pe Paom Tig YVOOELS, TANPOPOPies Kal oToryeia, mov €xEl Amd TO
€0MTEPIKO Ko e€MTEPIKO TMEPIPAALOV TNG emyelpnong ota oTeAEYT, Y TNV opBdTEPN ANy
amopdocewv og Bépota Tpocwnikod. Edd amatteital ovslootiky cuvepyasio Tmv 600 TAELPOV,
MGTE 01 PEV Vo, avTIANEHOVV Kot VoL KOTOVOT|GOVY TANP®S TOV POAO KOl TIG OVAYKES- GTOYOVG TMV

0€.

No mapéyovv vanpecieg, Onmwg, my o€ OEHOTO TPOYPOUUOTIGHOD avOpOTIVOV TOPWV,
TPOGEAKVONG KOl ETAOYNG VITOYNELOV, JEEAYMYNG EKTOUOEVTIKMV TPOYPOUUUATOV, AVIAUOBOV
Kol emilvong epyaclokav dwpopmdv. Ot vanpecieg ovtég omoutohv €0IKEG YVMOOELS Kot

KOTAAANAO oYEdAGUO.

No oyedialet kot vo TPoTeivel TOMTIKES, GUOTHUOTO Kol JlOOIKAGIEC TOL GLUPBAALOVLY oTHV
amOKINON, O TPNOT Kot aSlomoinoT ToL PYOTIKOD SUVAUIKOD KOl GTNV OVTILETOTICT TOPIVAOV
Kot mhoavov mpofAnudtov. Ot moMTikég avtés eykpivovtor amd v avatartn oloiknorn. H
devBvvon avBpomivov tépwv Pondd onv £QUPUOYN TOVG Kot TOPAKOAOVOEL TV THpNnon TV

OYETIKOV J1A0IKAGIDV KOl KOVOVOVY, omtd To GTEAEYN.

Na Aertovpyel og vanpecio eEummpémong kot evnuépmong tov wWiov tov gpyalopévev. Ot
epyalopevol avtipetonilovv mpoPAnuata, £xovv avdykes, (ntodv mAnpogopieg. Xperaloviot
Aourov pa vanpesio Tov Ba Tovg akovel, Bo TOLg evnUEP®VEL, B HETAPEPEL TAL QUTAUATA TOVG
omv ovotepn dwoiknon kot Ba epovtilel Yoo ™V avantuén kKaA®v gpyaclokov oyécewv. H
onpovpyia opyovikig vanpeciog/ pHovadag, vTevBVYG Yo TOVG AVOPOTIVOVS TOPOVS, G EMIMEOO
yevikng 01evBvvong, dtevbuvong N tunpaTog oyetileton e T onpacio Tov divouy ot S101KOVVTEG
oToV ovOpOTIVO TTapAyovTa, Tov aplipd TV epyalopévey Kot TNV IKOVOTNTO TOV GTEAEXDV VOl
yepilovtar emMTLYOG Kl OMOTEAEGUOTIKA OEUATO TPOCOMIKOD. XTIG WIKPEG EMUYEPNOELS, O
VREVOVVOC TPOCOTIKOV AVAPEPETAL GLVIOMG GTOV J1ELBVVTH SOTKNTIKMOV VANPECIDV, EVD GTIC
peyoAvtepeg ompovpyeitar devBvvon avlpomvov mtopwv (pecaio dotkntikd emimedo). XTig
emyEPNoelg pe peydro aplBud epyalopévov kot pe dokovvteg mov avayvopilovv 1
oTPATNYIKN onuacio tov avlpomivov mapdyovta, dnuovpyeitan I'evikr AebBvvon avOpdmivov
nopwV, ToL VILAyeTUL o’ €vBeiog oTov devBuvovta cuUPovAo N Tov TPOEdPO TG emyeipnone. H
0pYAVMOT MG TETOWNG VANPECIOG €lval avAAoyn TV EVEPYEIMV TOV OTOLTOLVTOL YO TNV

OmOTEAECUATIKY] Ol0iknon tov epyalopévov. ‘Etol, donmovpyovvion tunuota, Topeis M
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vrevbuvol, Ty Y TNV anacyOAnon (TPOGEAKLGON, EMAOYT, TomofETNoNC), TNV OvTapopn, TV

EKTOIOELOT), TNV LYLIEWVN KOl TNV 0CQAAICT TOV EPYOLOUEVOV.

To péyeboc, oe aplOud amacyoOlOVUEVOV, TNG LIINPEGING AVOPOTIVOV TOPWV, TOIKIAEL OVAAOYL
He ToV GLVOAMKO aplBud Tov epyalopévov oty emyeipnon. H dievbvvon avBpomivov mopwv,
elval VTOGTNPIKTIKN LVANPESia Kot £xel emTeMKN eE0voia va GLUPOVAEDEL TA YPOUUIKA GTEAEYN.
2TIC TEPUITAOCELS OUMG TOV OLTH eKTEAEL (AOY® TNG EWOIKNG TEYVOYVAOGIOG TOL KOTEYEL) UEPOG
TOV AETOVPYIKOV KOOMKOVI®OV TOV OTEAEXDV (T} TPOCANYELS, €KMOidELOTN) Kol AdpPdavel
TEMKEG amoedoelg (Yo emovolappovoueva Bépata) €xel Aettovpywkn e€ovoio. H ovvepyacio
OL®G, 6€ AEITOVPYIKO eMinedo, oTeElEXDV Kol dlevOLVONG avOpOTIVEOV TOPWV dev gival apKeTN
(ofjuepa OTNV EMOYN TOV CLVEYDOV OAAAYOV OTO TEPPAAAOV, TNG AVIOYOVIGTIKOTNTOS, TNG
TOYKOGUOTOINGNG, TNG TOOTNTOS KOl TOL LYNAOL €pyactokoy kOotovg). Eivar avaykaio m
AebBvvon AvBpomvov TIopwv, tépa and Tov GLUPOLAEVTIKO Kol SLOIKNTIKO/ EKTEAECTIKO TG
POLO VO GUUUETEYEL KOl TNV XEPpaEN TG OTPATNYIKNG TG EMLYEIPNONG, DOTE VO, GLVIEOVTAL Ol
OTPATNYIKES O10iKNoNG avOpOTIVOV TOp®V e TV OAN emyelpnuotikn otpatnyiky. (Tepliong K.
— TCwptlaxng K. Aoiknon AvBporiveov ITopwv, 2004)

1.7. H onpocio t™¢ Awiknong AvOpoOmveov 7aépov o1 oOYYPOVES

ETMYEIPNCELS

To avBpomivo dvvopikd amotedel mavTa T0 AGAQO Kol T0 OREYa TV entyelpnoemv (Bapidaung
Aptototédng, 2009) ko iaitepa tv ovyypovev. Kabnuepwva, ot avOpomot pag emyeipnong,
Aertovpyohv pe oTOXO TN ONMUovpyio Kot TV Topayw®yn €pyov kot yU avtd t0 Adyo M
amod0TIKOTNTO, KoL 1) TPOCNAMGN TOVG Kpivetor oamapoitntn TG0 Yo v gunuepio g
emyeipnong 660 Kot ylo TNV TAPOLOV] TOVG 6 avTY). Mg TV Tdpodo Tov YPOVoL, OITOOEIKVIETOL
ot 6tav og pa entyeipnon €xet yivel aviiAnmtod ot 6gv veiotavion pyalOUEVOL Kol VITAAAAOL
0ALG cuvepydteg Kot oTEAEYM TOTE LOVO OVTH O0IKEITOL CWOTE KOOMG £TGL YIvETOL ELEAVIG O
oefacOC 6TOVG aAVOPMOTOVE TG TOL OMOTEAOVY KOl TO GNUOVIIKOTEPO UEPOS TNG. (Xvthpng,
2001)
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1.8. Baowkoi 6to)01 TG d10iKN61)S UvOpOTIVEOV TOPp®V

Baowkoi otoyot g d10iknong avlportivov mopmv Bewpodviar (Mrovpavtag A., ITarareovopn

N., 2002:46)
A) H peitioon g mopaymyikoTnTog.

H Beltioon g mapayoyikdttoag anoteiel mpotopyikd otdyo yo Kabe emyeipnon. To tuiua
TV avOporivov mopov pmopet va fondnocel mpog avti TV Katevhuvon o) LE TN GUUUETOYN TNG
OTIG OmMOPAGEIS TOV EMNPEACOVYV TNV TETVYNUEVY EQAPUOYT TNG EMYEPNCIOKNG CTPATNYIKNG, B)
EMIONUOIVOVTOG KOL AVVOVTOGC TO TPOPANUOTO TOL TPOCMOMIKOD TPV TNV E60YOYT VEDV
TOMTIKQOV, TPOYPOUUATOV 1 SodIKACIOV Kol Y) HE TNV avATTUEN TG EMKOWVMVING KOl TNG
oLVEPYOGIOG e TO GTEAEYT KOl TNV avABEsT 0pUOSIOTATOV GE AVTA, ETELTA ATO TNV EKTOIOELON

TOVG.
B) H peitioon g mowdtnroc {mg 6Tov EPYaCLEKO Y DPO.

To tuua avBporivov mépov coppdrer mpog avty v katebBvvon pe T0 GYESOOUO TOV
EPYOCLOV, HE TPOTO OV £vOOPPHVEL TNV EMKOWVAOVIN HETAED TOV TUNUATOV TNG EMLYEIPTONG KO
oxedLOVTOC CLOTNUOTO GULUUETOYNG HEC® TV omoiwv ot gpyalduevolr Oa pmopodv va

a£10mo10vV TIG KAVOTOWES 10EEC TOVG.
I') H ooppopowon pe 11 vopodeoia.

To tuqua avBporivov tépwv Ba mpénel va yvopilel v epyatikn vopobesio yio to Sukoudpoto
KOl TIG VIOYPEDGELS TV epyalopévayv, Ty ion petayeipion twv dvo eOAA®V, TV apolPn, v
VYLEWVN Kot 0GQAAEL TOV EPYACOPEVOV, TA GUVIIKAAIGTIKG TOVS dkodpata. H un coppdpemon
g emyeipnong pe ™ vopobecsio eivar duvatod va g otoryicet vYNAG TPdSTILA 1] ATOLNHUADGELS,
KATL TOL KAVEL €miong avaykoio T YvoOoTn amd TNV EMYEIPNON TOV GYETIKOV OIKOGTIKOV
ATOPACEWMY, TOV EYKVKAI®MV TOL vItovpyeiov epyaciog kot tng emBedpnong epyaciog kot T€A0g
T1g moATikég g Evpomaikng ‘Evoong yu 0épata epyaciog. (Mmovpavtdg A., TamoieEovopn
N., 2002:46)

A) H onpovpyio avtoy®vioTikoO TAEOVEKTNOTOG.
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Ymoompiletor OTL 1 OmOTEAEGUOTIKY] 0EOTOINGT TOL avOpOTIVOL dVVOUIKOD Onpiovpyel
OVTOYOVIOTIKO TAEOVEKTNA Yo TNV emyeipnon. Méca dlapopomoinong g emyyeipnong ond
TOUG OVTOY®VICTEG TNG, OMOTEAOVV M ekmaidevon, 1 agloldynon, 1 avtapolPn Kot n Gpeon
CUULETOYN ME OKOTO, OT®G imape, TV a&lomoinoTn TOV KOVOTOU®V 100V TOV pYaloUEVOV.
Boowoc okondg Tov Tunpatog Tov aviponivov mépwmv eivatl va Onpiovpynoel Oheg eKEIVES TIC
npovimobécelg mov Ba Ponbrjcovv TV emyeipnon Vo OMTOKTAGEL OLTO TO OVTAYWOVIGTIKO

TAEOVEKTILLOL.
E) H gveléia Tov gpyatikod ovvapikov.

H e€aopdiion evOg 0EMKTOV £pYATIKOD SUVOUKOD, OO TNV GTOYN TOV IKAVOTHTOV KOl TOV
YVOOE®V, TOV OPOV £PYOCiag kot Tov aplBuold péca ota mAaiolo TG oETIKNG vopobeoiog
amotedlel €vav akOUN OKOTO TOL TUNUATOG TV avipormivov mopov. (Mrmovpaviiac A.,

[MoamareEavdpn N., 2002:46)
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KE®AAAIO 2°

«IMAI'KOXMIOITIOIHXH KAI EINMNTQEEIX AYTHX»

2.1. T eivor n Toykoopomoinen

[Maykoopiomoinomn eivat 1 avtovounon 6A®vV eKEVOV TV TOPAUETPOV (O1KOVOUid, ETKOIVOVIN
KAT) o1 omoieg péYPL mPOSPaTH (LEPIKEG OEKNETIEG) EMEdiKAY VO £XOVV GUVOPA LEGO GE Eval
Kkpdtoc - mpootdtn. Ilopdauetpor mov teivouv va elevbepdvovror Kot vo  dwoyEovrat,
aKoAOVOMOVTOG TNV TOYKOGHOTOoINoT, €lval To €UmOPlo, 1 KOWMVIKN OOun, 1 TeYVOoAOYio, M
KOVATOUPO, TO TOMTIKO oVoTnpa, 1 yvoon kAm. O O6pog cvyvd ypnoluonoleitor otnv
EMUYEPNUATOAOYTON Y1 TNV avAYKN oG VEQS KaBoAukoD tomov nyepoviog otov Koopo. O dpog
ypnopomoleitat TovAdytotov and to 1944 Kot 0 TPATOG TOL TOV YPNCUOTOINCE GE OIKOVOUIKO

mAaicto ftav o Onoviop AéPrr.

‘Evog tomikog, av kot meploploTikos, opiopog eivar avtdg mov diver to Aebvéc Nopopotikd
Tapeio, o omoiog diver éupacn oty aLEAVOUEVN OKOVOUIKY] OAANAEEAPTNON TOV YOPAOV
TOYKOGUO HEG® TOL AVEAVOUEVOL OYKOL Kot TOWKIAMOG deBvdv cuvarliaydv oyabov Kot
VANPECIDV, TNG EAEVBEPN G ponG KePaAaiov d1EBVMG, Ko TG YPNYop™S Ko vpeiag d1dyvons g
teyvoroyiag. Ilapdio mov m moaykocpomoinom eivor €vo laitepa TEPITAOKO GCUOUTAEYLQ
QOWVOUEVOV KOl GYECEWV, €VTOVTOIS UmOpel KAmolog vo duympicel OQopes TTLYES TNG:

(Meharyiong O. «I16c0 &xel TpoywpNoEL | ToyKoGonoinon» 2003)

®  PBlounyovikn ToyKoGUIOTOINGoT - 1 EVIGYLOT KOl ETEKTACT) TOV TOAVEBVIKOV ETALPEUDY

®  YPNUOTOMIGTMOTIKY] TOYKOCUOTOINGN - 1N 0ovAdLoN TOYKOGHOV YPNUOTOTIGTOTIKOV
ayop®V KOl 1 O EVKOAN TPOSPacT o€ eEMTEPIKES YPNUOTOOOTNGELS Y10 ETALPIKOVS KO
KPOTkoOG davellOpevoug

® TOMTIKN TOYKOGUOTOINGN - 1 EXEKTACT] TOV TOMTIKOV CUUPEPOVTIWV O TEPLOYES KO
YDPEG TTOL deV YELTVIALOVV LE TOL TOALTIKA 1GYLPE KPATY

® TOYKOGUIOMOINGCN 1TNG MANPoedpnong - avénon g pong mAnpoopnong Hetald

YE@YPOPIKA LOKPIVAOV TEPLOYDV
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®  TOATIGUIKY TOYKOGUIOTOINGT - aVATTUEY SIOMOAMTICUIKAOV ETOPOV KOl d1Hovpyior (o

TOYKOGLLOG KOLATOVPOG.

Yoppova pe tov IopomA Zoapip, m moykoopomoinom eivor M waykOouHlo  SlodtKaGio
OLLOYEVOTOINOTG TIH®V, TPOidVI®YV, amolafmv, Tokov, kal kepdmv. (ITedayidne ©. «I16co £yet

TPOYMPNOEL 1| TaryKooutonmoinomn» 2003)

H avantuén g maykoopiomoinong £ykettal Kupiwg 6Tovg akOAoVOoLG TapAyoVTES:

® oTOV POAO TNG LETAVAGTELONG AVOpOT®V,
e 070 d1EBVEC eumopro,
®  OTIG YPNYOPES LETOKIVNGELS KEPAAAI®OV Kot

®  GTNV OAOKANP®ON TOV XPNUATOTICTOTIKMV 0yOPDV.

H nayxocponoinon/debvomoinon tavtileton pe 616popeg TAGEIS 01 0OTOiES EKAVAV TNV EUEAVION
TOVG 1 evioyvOnKoay onpavtikd petd tov Agvtepo Iaykoopo [Morepo. Avtég meprapfdvovy v
avénuévn debvn kivnTikdTTo 0yadmdv, XPNUAT®OV, TANPOPOPLOY Kot avOpdTmV, KaOdS Kot TNV
avATTLEN TNG TEYVOAOYING, TOV OPYAVIGUADV, TV VOUK®OV GUCTNUATOV Kol TOV VITOSOUMY TOV
ocuvéfarav oe avt Vv kwvntikomrto. Opmg apeiofnteitor 10 Kotd OGO OVTEC Ol TAGELG

VILAPYOLV TPALYLLATIKA.

o Tleprocdtepeg O1e0veig mOMTIGHIKES avTOAAOYEG

e Evioyvon m¢ ToAvToMTICUIKOTNTOS HECH TG £E0YMYNG KOVATOVPOGS, OV KOl GUYVA 0VTO
KaToAnyel 6€ vRpdomoinon N apopoimwon (m.y. SvTIKoToinoN N Kot Glvomoinom)

o Jlepiocdtepa Ta&idla Kot TOVPICUOG GE YDPES TOL EEMTEPIKOV

o Avénuévn petavactevon, TeEPAaUPavoUEVIG TG TAPAVOUNG LETAVAGTELGTG

e Eloyoyn tomkdv katovoloTiKOv ayobov (m.y. tpdeua) ce dAlec ydpeg (To omoia
oLy vV TPOGaPUOLOVTOL GTNV KOVATOVPO OOV EIGAYOVTOL)

o Tlaykdopeg podeg kot maykdso palikr kovitovpa (m.y. [Tokepov, Sudoku, 16T10A0Y10)

o Awebveic abntcég dopyavmoelg (m.y. Iaykoopio Koneiro TTodospaipov, Orvumakol
Aydveg)

e  Anuovpyia maykocuiwv aSidv
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Teyvikéc/vopkég

o  Avantuén moykOGUOG VTOSOUNG TNAETIKOWVOVIOV KOl HEYUADTEPT SLOGLVOPLOKT pon
dedopévmV, pe ypnon 1oL AadkTvon, S0pLEOPMV ETKOVOVING, VTORPHYILY GLPUATOV
HE OTTIKEG TVEC, Kol KN TNG TAEQ®VING

e AvEnom tov apBpov TPOTHTT®VY oV gPapUOlovTal debvag (.. TVELUATIKY 1O10KTNGia,

gvpeoTeyvia)

e  Anuwovpyia tov Atebvovg TTowvikov Awactnpiov kot tov Aebvodg Awaotnpiov g

Xayne. Iehayiong O. «I16cG0o £xel mpoympnoel N maykosonoinon» 2003

2.2. lloykoopomoinon kot ayopd epyociog

H oloéva peyordtepn moyKOGHIO OWKOVOMIKT] OAOKANP®OT, 1 TOYKOCUOTOINGN Onmg £xel
kabepwhel va Aéyetar, dnuovpyel TAUTOAAEG gvkopies, KAOMOG d1evKoADVEL TV TPOSPacn TV
emyeipnoev s EE oe véeg Ko Otevpuvopeveg oyopég Kot GE  YPNUOTOSOTIKOVS Kot
TEYVOAOYIKOVG TOPOVCS, Kot TAPAAANAL avEdvel Tig emAoyég Tov Evponaiov katavalotov and
v droyn g motkidiog tpoidvtmv Kot T®v. ‘Etot dtavoiyovral yio v ‘Evoon mpoontucéc yia
ONUOVTIKA OQEAT OGOV a@opd TNV avénon g TOPoy®YIKOTNTOS KOl TMV TPOYUUTIKOV
arodoy®v. H Evpomnaikn Emitpony extipnd 611 10 va méunto mepimov g avénong tov Plotikod
emumédov oty EE,ta tedevtaia mevivta ypdvia opeiletal otnv moykosonoinon. I'ia tov Adyo
avto, N EE tdocetanl otabepd vép evOc LeYOADTEPOL OKOVOLKOD OVOTYUOTOC, KoL 1) EUTOPIKY
NG TOALTIKY] OmOTEAEL ONUAVTIKO UEGO Yo TNV TTpodOnom g eAevBEPOONG TOL TAYKOGULOV

gumopiov.

H xown yvoun 6pmg cvoyetilel cuyvd v moyKosuomoinon pe v onoield Bécewv epyaciog,
™ ovumieon Tov pobov kot v vrofdduion tov cuvinkdv epyaciog. Ot avnovyieg avtég
mydlovv amd Tov OPo OTL 0 AVENIEVOS AVTAYOVICUOG OO YDPES YOUNAOD KOGTOVS OoKEL TOAD
€viovn TEoN OTOVE TOMIKOVG TOPAY®YOLS Kol €PYOOMEVOVS KOl UTOPEL Vo, 00NYNOEL GTO
KAeloo epyootacinv, 1| TOV TEPLOPIGUO TNG OPACTNPLOTNTAS TOVG, KOl TN HLETEYKATAGTUGT TOVG

oto e€mtepkd. Ot avnovyieg avtég dev eival kKavovpyleg, oAAd @aivetar 6Tl éxovv evtabel pe
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mv tayeio avéMén e Kivag kot g Ivoiog oty maykéouo epmopikny oknvi. Edikdtepa,
EKTETOUEVT] YPNOT TOV TEYVOLOYIDV TV TANPOPOPLOV eEAAEIPEL OAO KOl TEPICGOTEPO TO. OPLAL

peta&h Tov TL uopel Kot Tov Tt Ogv Umopel VoL amoTELEL AVTIKEILEVO EUTOPIKMV GUVOALAYDV.

H xotdAnAn aviipetonion g taykoopionoinong uropet va Bewpnbet og pépog g evpitepng
TOMTIKNG TPOKANGNG TOV SVVOUIK®Y OKOVOUL®MV, ONAAON TNG EMTLUYOVS OVILETMMTICNG TOV
SpHPOTIKOV 01KOVOUIK®OV oAAaydv. [a va peyiotoromBodyv o 0QEAN TG TOYKOGLOTOINONG
Oa mpémel va VTAPEEL oL O10OTKOGTI0L OVATPOGAPLOYDY, KAONDE 01 GUVTEAECTEG TOPOUY®YNGS, OTMG
TO EMEVOLTIKO KEPAAOLO, UETOKIVOUVTOL OO dPACTNPLOTNTEG KOl EXLYEIPNOELS TOL OEV UTOPOVV
Vo avTEEOLV TIC EVIOVOTEPES AVTAYWOVIOTIKEG TEGEIS G AAAEG TTOV AVATTOGGOVTOL YGpN oKPPADC
o’ avtég. Q0T1060, 0V Kot £XEL AMOOELYTEL OTL 1) TOYKOGUIOTOINGN SV GLUVOEETAL LE TN YEVIKOTEPT
kaBapn anolel Oécemv gpyaciag, eivor yeyovog OTL 1 GVOTPOGOPUOYY TMOV OOUMV TNG
owovopiog pog €xel KOmowo KOGTOG AOY® NG UETOKIVONG TOpOV UETAED EMYEPNCEDV KOl
dpacnprotntov. H dwpbpotikn avampocaployn tov TAE0V GKOUTTOV 0yopdv gpyociog,
KeEQPOAQIV Kol wPoiovTwv pmopel va  amoPel  damovnpn Kol €WIMOVI), TOLAGYIGTOV

BpayvmpodBecpa, 6€ GLYKEKPLEVOVS TOUEIS KO TEPUPEPELEC.

O ovvteleon TOPAY®YNG «epyacion gival, AGPUA®S, KOVIPO GTO GLPUO TNG EMOYNG, omd T
Q00T TOV, 0 MYOTEPOG EVEMKTOGC -OCOV OPOPE TNV KIVNTIKOTNTO- TOPAY®OYIKOS GUVIEAECTNC.
Etvon yeyovog 01t ta ke@dAaio pmopodv moAD gukoAdTEPQ Eite VO €meVOLOOVV Tapay®YIKE gite
va tomofetnbodv ce «emevdvoelry yoptopuiakiov oebvmdg. H petaxivinon tov epyatikov
duvapkol gtvat, Opwg, TeplocdTEPO dSVOKOAN Kot Ttepimhokn vodeon. Kat avtd oyt povo yori
0TO GNUEPVO KOG, TO VOUKA 1 BeoUIKE umdd1e Kot o1 TOMTIGHKEG O1apopés e&akolovBovv
va glval eEPETIKG GNUOVTIKOL TAPAYOVTEG TOL OVOOAMG OLEVKOAVVOLV TN UETEYKATAGTOOT Ko
TNV OTOLTOVUEVT] OVGLUCTIKY] TPOGOPUOYN TV epyalopéveov ce véo mepifailov. Av kot 1
gpyacio GLVIGTA TPOIOV «AVOADGILO» EIVOL TPAKTIKAOG adHVATO 0 £pYalOUEVOS VO LETaKIVELTOL
TOKTIKG, AVTOG KOl 1] OIKOYEVELL TOV, EKEL TOV TOL KLTOYOPEHOLVY Ol OIKOVOUIKES GLUVOTKEG KoL,

E10IKOTEPQ, 1) APLOTN KATAVOUT TOV TOPWV.

[Mopd T mepropiotikég avtég cuvOnkee, epdoov aAnbedel 1 Bewpio TG TAYKOGUIOTOINGNG,
oniadn epodcov 1 debvng owkovopia eivar e onuovtikd Pabud odokinpopévn (integrated), Oo

TPETEL VAL O1ATLGTOVOVTOL TO EENG:
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o) TO OplKO TPOIOGV TNG £PYACING, KOl O TPAYUATIKOG U1e06G, TOG0 GtV nuedamn 660 Kol 6TV

aAAlodamn va giva ico,

B) 0 ap1Buoc TV petokivoduevov epyaldpevey va gival wloitepa VYNAGS AGTE Vo, EKTANPOHTAL

N TOPATAVE® GLVONKN.

Toéco vynidg, 660 TOLAGYIGTOV ©TO TOPEABIV, otV  TPonyoOuevn TEPIodo NG
TOYKOGLOTOINGNG, oTa TEAN Tov 190V — apyég Tov 200V adva, OTOL 1) UETAKIVIOT TEPACTIOV
aplOLOy PETAVOSTAOV TPOG TO AEYOUEVO «VED KOGLOY» EMESPACE, OGS Oa dtamioTtwOel TapaKATo,

KOTOALTIKG GT1 GUYKALOT TOV TPAYUATIK®OV cHOV.

EeKvovtag amd Ty TpaTn oamictwon, vrofétovpue Ot N daxivnon tov gpyalopévov sivor
erevBepm petald 600 YwpdV, TG NUESOTNS Kot TG aAAodamng. XtV Tehevtaio, vrobétovpe Ot
N epyacia €ival 0 TOPAY®YIKOG GUVIEAEGTNG G€ oTavidTNTA, EVAO OTNV MUedanmy ovuPaivel to
avtifeto pe v gpyocio va givar 0 mopaywyikodg cuvieAeotns o agBovia kot yu' avtd To oprokd
Tpoidv G epyaciog kot o mpayuatikos uiohog stvor youniotepa amd 6,11 6TV aALOdOMN.
Epocov 1 xwvnukdémroa tov gpyalopéveov eivoar TANPOS aveumddiotn kot eiedBepm, m
petaxivnon epyalopévov mpog v airodom Oa Adfet pépog €mg 6tov ot mpaypatikoi piehol

eElomBovv kat To oplaKd TPoidv ¢ epyaciag eElombel kot 6Tig 600 YOPES.

BéBawa, otv mpaypatiomra ot mpoimobécelg mov tifevion yioo va cvupPetl kKt té€Toro ogv
mAnpovvtal, Kabmg M teYvoroyia pmopel va elval doapopeTikn o KABe yopo (GLVEREWL TNG
aTEL0VS KWNTIKOTNTAG TOV KEQOUAOLOK®OV POMV), 1 EUTOPIKT OAOKAPMOT| AVETAPKNG OTATE KOl
10 01EBVEG EUTOPLO VAL U1 AEITOVPYEL CUUTANPOUATIKE MG VITOKOTAGTATO TNG KIVNTIKOTNTAS TOV
OUVTEAECTOV TOPOAYWYNG, N OTO O1EBv KoTApEPIGUO TG epyaciog va un «Aertovpysd» To
«OYETIKO  OLYKPITIKO  TAEOVEKTNUOY) oV Ol AQYOol  aveldiKeuTng/ewdkevpévng  1/Kot

Kepaiaiov/epyaciag etvar pilikd dtopopeTikot.

Ouwg, mapd Toug TEPLOPIGHOVG TOL BETEL 1] OUKOVOUKT) TPOLYLOTIKOTN T B0 TPETEL, TOLAYIGTOV,
vo Topatnpeitan 1oyvupn Teon GUYKAIONG TOV TILAV TOV TOPAYOYIKOV GUVIEAESTOV dlEbvag,
epocov 1 debvig okovopia Paivel mpog vynAdTEPOLS Pabodg oAokAnpwong. Akoun Kt ov
VILAPYOLY TPOPANUOTO KO EUTOSOL GTNV EUTOPIKY] 1] OTNV KEPAAOLOKT) OAOKANP®GON, Wi
eVOEXOLEVN ALENUEVN KIVITIKOTNTO TOV TOPAYWYIKOD GLUVTIEAEST epyacio Oa mpémel Aoyikd vo

ouvtedel ot GOYKAIoN TV TPayHOTIKGOV ey dteBvmg. AAlmaote, kdTt Tétoto ixe cupuPel ot
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Aeyouevn TpmdTN TEPIOdO TNG TAYKOOUIOTOINoNG oTa TEAN Tov 190V audva. Zvvdyetol, AoV,
OTL TO OpPLOKO TPOTOV NG epyaciag mpémel va givar 160 1 va teivel va givar 160 OGOV M
KvnTikoTta g epyociog diebvmg eitvar vynAn, dniadn, 1 Ao Adyla, OGOV 1 LETAVAGTELCT

€PYOTIKOD SLVOLIKOD VOl Kot GUVEYNG KL, WOL0HTEPA, TOGOTIKMG GNUOVTIKY.

Mo evoeyopevr, Aowmdv, avEnpévn HETOVOOTELTIK por| Oa TPEMEL Vo €€l GUYKEKPIUEVEG
EMNTMOGELS OTN CLYKAON TOV WOV debvdg, aAld kot avtiotpoa, evoeifelg pog tétotag
oVYKAIoNG o pémel va «emPePordvovtay amd 1oYLPEG LETOVACTEVTIKES poés. To mapdoetypa
g 01ebvolg owovouiog oto téAn tov 190V aidva emPefordvel Ko KOTAOEIKVOEL [LE TOV

KOAVTEPO TPOTO TNV TOPOTAVED GLCYETION.

2.3. lloykoopomoinoen Kol EKTaidevon 6Ty pyacia.

H moaykoopiomoinon, oOp@ova HE OPIGUEVOVLG WHEAETNTEG, €mMMPEOcE Kol emnpedlel v
ekmaidevon, 1000 ce €6vikd, 660 Kol deBvéEg eminedo (av Kot LVEAPYOLYV Kol OPIGUEVOL TTOL
apeofnrodv v emppor] MOV £(EL OOCKNGEL OTNV  EKTOUOELOT 1  TOYKOGUIOTOINoM).
[Tpokeévov, OPmS, va yivel KOTOvVONTOS O TPOTOG LE TOV OTOio M TPAOTN ONUOLPYNCE Ui
avénuévn avlykn yoo TEPUTEP® EKTOUOELON TPEMEL Kavelg va yvopilel Tt onuaivel o 0pog
TOyKOGUonoinon kot mog ot e&ediynke. 'Etot, ta kpdtn, TAéov, Tpénetl va avadiopyovacovV
TO EKTOOEVTIKA TOVG GUGTNUATO KOl VO ATOKTHGOLV £vov Kavovpylo poro. Ouwmg, péca amod
oUTEG TIG OAAOYEC OV TPOKVTTOLV KOl OTIG OMoieg KaAeitor TO KPATOG VO TPOCHPUOCTEL
dNuovpyovvToL TOAAG Kot EDAOYA ep@THUOTE. Mepikd amd avtd ivat: 0 VEOg pOAOG oL £XEL TO
kpatog o€ Oépota ekmaidevong eivor kvplapyog N av €xel amodvvauwbel 1060 amd TNV
gumopevpatonoino, debvonoinon kot 11wTIKOTOINoN TG EKTaidELoN OGO Kol omd TIC OAO Ko

TEPLOCOTEPEG TAPEUPAGELG TOL AVTO OEYETAL AT TOLG d1EBVELG OpYAVIGLOVG;

opeova pe éva cvvoro peretntov (Fovpiag, 2002. Bepyidng & IIpoxov, 2005. Aagovtay &
Moikep, 1999, n maykoopionoinon emnpéace oe peydio Pabud tov tpoémo pe tov omoio
Aertovpyel n exmaidgvomn oTIC HEPES. ZVUP®VO. e KAmolovg dAlovg maAr (I'pdAiiog, 2001) ot

OAAOYEG ALTEG ETVOIL UNOOUVEC.
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2OUQOVO L€ TOLG VTTOGTNPIKTEG TNG TPAOTNG ATOYNG 1) TAYKOCULOTOINGoT £QEPE GTO TPOGKNVIO
™V avayKn Yo mepetaipw ekmaidevon kot €dikevon. To yeyovog OtL 000 TEPICGOTEPO
ToPpAYOYIKO €lval to gpyatikd OLVOUIKO, TOCO TO KEPAANO OMOKTH TEPIGGOTEPL KEPOM,
ONUOVPYNGE TNV AvAyKN Yol ONHOVPYIo «TOV KOADTEP®V VTOSOUMY, TOV KAADTEPOV EPYUTIKOD
SVVOUIKOD, TOL KOADTEPOL TTEPIPAAAOVTOG Y100 EpEVVA KOl KouvoTtopies. Me awtov tov 1pomo Ha
Sto@arileTor 1 VYNAGTEPT TOPAYOYIKOTNTO Kol £pXETOL 1| vnuepia Yo OAove» (Aapovtiy &

MoAkep, 1999, 6. 314).

"Eto1, otig pépeg pag £xovpe amd v pia Tig frounyavikég xdpeg mov emintodv Ty TPpocEAKLO
TV enevovoewV, Yvopiloviog OTL Ol €MEVOVOELS KOL TO KEQAANO WmopohV €OKOAM Vo
petakvnBobv amd v pio xopo oty GAAN Kot amd TV GAAN €OVUE TIG EMEVOVGELS KOl TO
KePdAao, mov emlntodv 10 VYNAOTEPO KEPSOC. Tl Tov Adyo awtd o1 TPMOTOL TPocsTadovv M
YDOPO TOVG VO, EYEL TEPETAIPW EKTOLOEVOT) KOl EOIKEVGT), MGTE VAL EIVOL TTO TOPAYOYIKN, Yo VoL
TPOCEAKVOEL TO KEQPAAOLO KOl TIC EMEVOVOELS, EVAD Ol dEVTEPOL EMIIMKOVY VO QTOKTIIGOVY TO

néytoto duvatd kEPdog. (Aagovtdy & MOAAep, 1999)

INa tov Adyo avtd, cvppmva pe tov I'ovfud (2002), To ke@AAoO Kot 01 ETEVOVCELS, KOl KUPIWG
ot molveBvikég etarpieg, emBupodv kol EMOUOKOLV Vo €0peHOLV KOl VO TPOYUATOTOLOVV TIG
TOPAYOYEG TOVG GE OLTA TOL UEPT 7OV €YOLV OGO TO dSVVATOV YOUNAOTEPO KOGTOG, EVA
TOPAAAN A0 €fvol Kot o avETTUYUEVES Kol aSlOmIGTES, OGOV aPopd TIG YVMOCELS, TIG 0eE10TNTEC,
TIG HETAPOPES Ko TIG emikowvmvies. Emopévmg, vmapyer pla aAinieEdptnon avdapeca oty
TOWOTNTA KOt TO EMIMESO TOV EKTOLOEVTIKOV GLGTHLOTOC Kol TV EMIOPACT] TOV AGKOVV GE AVTO
N/xar d€yovrar and avtd ot mohvebvikég etaupies. 'Etor ov dedtepeg ackodv mieon 610 TpdTO
(MOTE VO TPOCPEPEL TETOEG EVKAPIEG GTOVES TOPIVOLG KOl LEALOVTIKOVG £PYOLOUEVOVS DOTE VOl
UTOPOVV VO OVTOYWVIGTOLV O €VOG TOV GAAO Yoo TNV OmOKTNON TOV 7o €EEOKEVUEVOV KOl

KOAOTEPOQ AUEIPOUEVODV SOVAELDV.

Enopévmg, and ta mopoamdve yivetal Katavontod 0Tl GNUEPO TEPIGCOTEPO OO TOTE YEVVATOL 1|
avaykn vy peTafacn tov padnTeLOUEVOV GTO LYNAITEPO EMIMEOO EKTAIOELONG, YO TOPOYN
EMOYYEALATIKNG KOTAPTIONG, Y10t EWIKEVUEVO €PYATIKO dUVOIKO G€ KOOE eMIMESO KOl EMOUEVMG

v EQ0PAAION piaG tkavoTomTIKNG emaryyeAotikng Comng (Aapovtdy & MOAAep, 1999).
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To vrépyov EKTOUOEVTIKO GVOTNHO OUMG OOVVOTEL VO TPOGPEPEL GTOVG EVOLAPEPOLEVOVS OUTT|
™ uetdPfoaocn o€ vynAotepo emimedo ekmaidevone pe €vav €VEMKTO Kol TEPICCOTEPO
eCatopkevpévo t1pomo. 'Etot, mpoxeipévou va emttevyfel kATt 161010, TO EKTALOEVTIKO GVGTNLLOL
avaykdletor vo mpaypoatonotel £va GUVOAo aAlay®mv, Aapupdvovtag vadyn Tov 0Tl TEPAV TNG
TUTTIKNG EKTOUOEVONG, GTOVOOI0 POAO KATEYEL TAEOV KOL 1) UN-TLTIKN KOl 1] GTLAN EKTOIOEVOT).

(Bepyiong & Ipdxov, 2005)

Q¢ amoTEAECUO TOV TOPOTAVED, OTIS HEPEG HOGC TO EKMOOEVTIKO TPOYPAULOTE  TTOL
OVOTTTOCOOVTOL OIVOLV EUPOCT OTNV CLUVEYILOUEVT] EKTOIOEVOT), TPOKEIUEVOL VAL £XOVV EVKOAN
mpocPacn o€ avuth ot Gvepyolr kKo ot gpyalopevol. ‘Etct, dnuovpyodviar o TpoypappoTo
avépywv, to. omoio. Tpoomafohv va ddcovv pio AVon 6TO QOIVOUEVO TNG avepyiag, Kol To
npoypappato epyolopévayv, To omoio £(ovv oKOmd TNV KOALYT| OPIGUEVMV KEVMOV OGOV apopd

Bacikd Tpoodvta Ko 0KES dEEIOTNTEC.

H Bapdtnrta mov éxet 000el ota mpoypdappato cuvexllopevns eKmoidgvons, eaiveTat Kot amd to
yveyovog 6Tt 1 Evponaikn ‘Evoon €xet Eodéyetl peydia ypnuatikd tocd yioo ovtd 10 okomod. Ot
Bepyiong & IIpoxov (2005), Bempodv 0Tt avtd cuvéPnke yiati: o) «1 amodoTIKOTNTO TOV
EMEVOVCEMY OTNV eKmaidevon kot TNV Katdption upmopel vo ovykpdel emdSio pe v
Amod0TIKOTNTA, TV €ENEVOVCEWV CE EMYEPNCIOKO KEPOAOO» Kot [) 0l TEPIGGOTEPO
exmondevpévor epyalOpuevol €xovv Mo TOAAEG TOOVOTNTEG VO GLUUETAGYOVV GTNV Oyopd

gpyaciog Kot Katd HEco Opo kePOHILoVV TEPICCOTEPA.»

Téhog, pmopodpe va modue 0tL 1 0Piov pdbnon cuvéPare oV KAVOTOINGT TOV ATHLATOS Y10
pio mo gvélktn padnon. Eva aitnuo mov mpoékvye AOy®m TV OIKOVOUIKAOV, TOAMTICUIKOV,
KOW®MVIK®OV KOl OTOUKOV 0AAAYDV oV eNEQePE 1 moyKoouonmoinon. 'Etol, péom g owPiov
péonong dlvetar n dvvatdtTa 6ToV KAOe Eva yio pabnon ko’ 6An t dbpkela g (ong tov,
emA&yovtag o 1010¢ Tov Y®dPo Kot Tov TPOTO Ue Tov omoio Ba v amoktnoel. To yeyovdg avtd
dtver v dvvotdtTa Yo pddnon oe OA0LG, KOO KO GE ATOLO TOL Yo d1APOPOoLS Adyous (TT.).
QOPTO £PYACING, ATOUO LE EWOKEG OVAYKES, EAAELYT] OPIGUEVOV TPOOTALTOVUEVODV EPOdIMV) dev
umopecav va Egovv tpodcPacn oty tprtofddue kKo otn cuveyllopevn eknaidevon. Me avtdv

ToVv TpoOmo 1N St fiov pabnom cuuPaAel GV KOTAPYNOT TOV KOWMOVIKOV OVIGOTTOV.
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2.4. Tloykoopomoinon Kot vEEg TEXVOLOYIES

H aApotddng eEEMEN ¢ texvoloyiog Kol 1 TOYKOGUIOTOINGOT TNG OKOVOLIOG Oloop@OVOLY
véa oedopéva oe eBvikd, svpomaikd kol oiedvég emimedo. Toavtdypova, M chyypovn emoyn
yopokmnpiletor amd Vv évtadn NG EMOTNUOVIKNAG YVOONG OTN OlodKacio avamTuéng

TPOIOVIMV.

H moykooptomoinon ocvuvdéetor pe v omedevdépwon, debvog, Tov oyopdv Ke@oiaiov,
EUTOPEVUATOV KOl VINPECIOV Kol TN Onpovpyio pog taykocuag ayopdc. Tovto kabictatot
EPIKTO YAPT) GTNV TEYVOLOYIKT EMOVACTOGCT] TOV EMKOVMOVIOV 1) OO0 KATOPYEL TIG YEOYPOUPIKES
OMOGTAGELS, OPOV EMTPENEL TN UETAOOCT TNG TANPOPOPING, GE TPAYUATIKO ¥POVO, Od TN Lo
axpn tov mhavin otnv AAAN. H moykoopionoinon dev ivar éva 10€0A0YNLOL TOV TTOYKOG L0V
KOMTOAIGHOV  00Te, PéPota, movakelo ywoo v emilvon OAov TV TPOoPANHdtev Tng
avOpordmrag. Asv agopd Hovov TV owovopio, 0AAG KoL TNV TOALTIKT), TOV TOATIGUO KOl TNV
Kowmvio. XTn onuepvi g eAon, 1 ToyKOGUOTOINoT| SmVEETOL AmO TNV TOMTIKY 10goloyia
TOV VeoPIAeAeLOEPIoUOD, GLVTEAEITAL VIO TNV oyido TOV LIEPEOVIKOV ETOUPLOV —UE TNV
VTOGTNPLEN TOV HEYAA®V SEBVDOV 0PYOVIGUMV— KoL NYELOVEVETOL OO TN LOVASTKT VTEPSHVOLT).
Qo16060, civor meplopiopévn (Teprpepelonoinomn TV debvav otkovopdy ovti tng dnuovpyiog
LG TOYKOOUNG oyopds) Kot UEPIKT (EMKEVIPOVETAL KLPIWG OTIG TNAEMKOWOVIEG KOl GTO

ypnuatiotikd kepaiato) (Iedayiong, 2001).

H veopuhedetBepn maykoouonoinon ompiletor mdveo oe 6000 Pacwkd otoyeio: v eAevBepn
ayopd Kot TNV ynoeokn emkowvovia. loyvpiletor 6t n avtoppvOulopevn ayopd Kot  GOVOEoN
LE T TOoyKOo L diKTua Emkoveviag Ba cuvTeAécovy 6TV aENGT TOL TAOVTOL Kot T d1éYLoT
TOV OTOV KOGWO, LE OMOTELEGHO, TNV TayKOGHo, eunuepia kot iprivn (Dpivepov, 2001; Minc,
1999). H 1610 | ayopd avéyetol o€ QLGIKY OVTOTNTO Kot Ol VOOl TNG 6€ pUGIKoVS vouovs. Oyt
puoévov n ayopd oAAG Ko kaBe Becpdg opeilel va Aettovpyet pe Bdomn to dikd TG KPLThplol Kot Tig
Okég g a&ieg (Topay®YIKOTNTO, OTOd0TIKOTNTO, OMOTEAEGLOTIKOTNTA, avTayovioTikotnto). H
eMKOW®Via, amd v GAAN pepld, €Yel YiVEL TO LTOKATAGTOTO NG 10£0G TNG TPOHOOL TOV
Awpotiopot. Olot ot Becpol amd v otKoyEveln Kol To oYOAEl0 MG TIG EMYEPNOELS KOl TIG
KLUPBEPVNOELS OPEIAOVY VO EKGVYYPOVIGTOUV TEXVOAOYIKA KOl VO, 0LENGOVY TV EMIKOWVMOVIOKT)

tovg wkavotnto (ITelayiong ©. «I16Go éxel Tpoywpnoel | maykosomoinon» 2003).
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H Odwodwacio g maykooutomoinone eivor aviuipatikn: evomolel oAAd Ko  dwoywpilet,
opol0yeEVOTOlEl OAAG Kol Olpopomolel, katapyel v omdotoon oAAG pmopel kol va TV
peyodmoet. EmpPdiier moviov to dutikd (apepkovikd) moMTioTikd mpdtumo eEaleipovtag Tig
TOMTIOTIKEG 1OUTEPOTNTES, TPAYUO TOV TVPOJOTEL TNV €KPNEN TOV TOMTIGTIKOV TOVTOTHTOV.
Koatapyel 11¢ amootdoelg kol @Epvel KOvTd dTopa, opades, Aaovg, mtoMtiopovs. H katdpynon
OUMC TNG YEWYPOUPIKNG OMOGTOONG OEV GUVENAYETOL OVOYKOOTIKA Kol aAinAoxatavonon. H
TOMTIOTIKY] YEITVIOOT 7OV EMPEPEL, UMOPEL Vo PEYOADCEL TNV amdGTOoT OTov TibeTon of

apeopnTno”n N TOVTOTNTA.

H maykoopionoinon ektuAiccetal 6To ToyKOGHUIO 0ALL Kol GTO TOTIKO €Mined0: 6TO £va eMinedo
EAEYYETOL QIO TNV OKOVOUiOL KOl TNV TEYVOAOYia, 6TO GALO SlOHOPPOVETOL OO TIG KaONUEPIVEG
TPOKTIKES TV avBponov (Mrek, 1999). To dwdiktvo givor maykdco, 1 ¥pNoT Tov OU®G eivar

TOTUIKN.

Apyiler va yiveton pavepd, Lomdv, 4Tt ot ayopég dev amoteAovv Ao yia kébe mpdPfAnpa kot 6Tt
elvar avaykaio 1 TOMTIKY JSlokvBépvnon G Toaykooponoinong (o€ tomikd, €Bviko,
TEPLPEPELOKO KO TOYKOOUIO €Mimedo) kot M €ykobidpuon vEOV HOPOPOV CLVEPYUGIOS TOL

KPATOUVG LE TNV KOW®VIK TV TOMTOV Kot Le bITepeBvikovg Beopong.
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KE®AAAIO 3°

«EKITAIAEYXH KAI ANAIITYZH XTON EPT'AXIAKO XQPO»

3.1 I'evika otoyeio yro TNV EKTOIOEVLOT TOV TPOCHOTIKOV

Mo vo pmopodue va movpe OTL EYOVHE WO OTMOTEAEGUOTIKY €kmaidevon Oa mpémer ot
epyalopevolr va oicOdvovrtal tnv avdykn va pdbovv kKou va altoroynfovv. AkOun neplocOTEPO
TPOG AVTOV T0 KOO Ponbdet Ko 1 Vtapén KvnTpwv (gite EcOTEPIKMV, ONAAOT N avarTLEN TNG
avaykng g avtd-Pertioong, eite eEmtepikdv, dNAadn N gvkopio Yoo KOAHTEPEG ATOOOYECS).
Emiong , Ba mpémel va yvopilovv toug pobnolokovg otdyovs TG EKTAIOELONG KAl Vo £YOVV
€OV TOGO TOV TOPOVTOC EMTEOOD TOV YVAOCEWV TOLG OGO KOl TOV EMTEIOV ATOSOGNG TOV

aVOULEVETOL OTO OV TOVG,.

H pdabnon mov Oa emdeyel yuo tnv ekmaidgvon Tov Tpocomikod Oa TpEmel va eivar evepyntikn
Kot Oyl TafnTiky odasio, £T61 OCTE VO EMAEYETOL 1] KATAAANAOTEPT] EKTAOEVLTIKY] LEBODOG
oo TAELPAG AMOLTICEMV Kol AmOdOYNG ALTNG, eV Ba TPEmeL VoL VILAPYEL KOl TO GTOKELO TNg
EMOVATTANPOPOPNOTG, €TI0l Mote vo. vrapyel emPefaioon yw to Puato yvoong tov
EKTOOEVOUEVMVY, OMG EMIONG VO GUVIEAEITOL KOl 1] ETAVAANYT TOV YVOGE®Y N M emoAnfevon
TOVG PEGO Omd TNV TPOKTIKY (OKNOT, TPOKEYEVOL VO EMITUYYAVETOL 1) OQPOUOI®MOT Kol M

amodoyn Tov petadtdopevev yvooemv (I1. Xattnmavtéin, 1999).

Axopa, Oa TpEnel va LITAPYEL TPOGOUOIMOT] TOV TPAYHUTIKOV GUVONKOV TOL EPYACIOKOD YDPOL
OTO YMPO NG eKmaidgvong Yoo va emtevyel KaAdTEPT APOUOION TOV YVOCE®Y OAAL Kot M

LETEMELTO KOADTEPT] EPOPLLOYN TOVG,.
3.2 Adyor Tov KaO16TOVY OVOYKAiQ TNV EKTAIOEVOT)

Ot autieg mov kabioTOLV avaykaio TV eknaidcvon TV epyalopuévav, 1060 610 eEMTEPIKO OGO

K0l GTO E0OTEPIKO TEPPAAAOV TNG emyeipnong. ival:
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Emovaoyedlaopnog AEITOUPYIOV KOL OPYOVOTIKES OAAOYES. ATOITOOV VEEG OPUOOIOTNTEG,

dtevpuuéva KabnKova.

ATTOITINOELS KOl OVOYKES KOTOVOA®TH. Amoitovv véeg 0éoelg epyaciag pe véo M Kot

SLOPOPETIKO TEPLEXOLEVO.

Teyvoroyuki Tp60dog. Amartel véeg €10IKOTNTES, VEEG YVAGELS, €PapUoy VEoV uefddmv Kot

JLOIKOGLOV EKTEAECTG £PYOV.
Yoy OVEVOELS KoL €EayopEc. ATaLTOVV VEN OPYOVAOTIKTY KOVATOVPA, VEEG BEoeElg epyaciag.
O my€g amod Tic 0moieg GLAAEYOVTOL TANPOPOPIES Yol TNV avayKOOTNTO EKTOLOEVOTG Etvat amo:
- Tovg 16100¢G TOVG £pYalOLEVOLS
- Tovg dpeca mpoicTapnévovg Tovg
- Ta vrdpyovta apyeio dedopéEvev
- Tovg meldteg
- Tovg e1dwkov¢ o€ Bépata ekmaidevong g AtebBvvong Avlponivav [Topwv
- Ta avotepa oteléym
- Zuppovrovg emyelpnoemv
3.3 X16y01 EKTAiOEVONS TPOCOTIKOV
Ta exkmadevtikd Tpoypappata £xovv GLVNOMS GTOYOVS OTTMC:

o Tnv avdmtuén véov erayyeAaTik®V eE0TNTOV 6TOVS ePYOLOUEVOVGS YLOoL TV avAANYM
VE®V KAONKOVIOV KOl TNV IKOVOTOINOT| TOV LEALOVTIKAOV OVAYK®V TNG EMLYEIpNONg

o  Trnv avantuén Tov oM vIapxOVTEV de10TNTOV Yo BEATimon T amdoooNg
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e TV €VKOAOTEPN TTPOGAPLOYN KOTA TNV avAANy™ pos véag BEong epyaciog, mpoaymynsn
petdbeong.

3.4 ITAeOVEKTNNOTO, EKTALIOEVGNG TPOCMOTLKOD
To TAEOVEKTLLOTO, ATTO TNV EKTOUOEVGT] TPOCOTMIKOV EIVOL TO TOPUKAT :

* JlOHOPP®ON GTACEMY (Y. QPOGIMGN, TPOGUVATOMSUOS ot Pertiooon tng anddoong,
KOADTEPT GLVEPYOTIQ, VTOGTNPLEN TOV EVEPYELDV TNG EMLYEIPNONC)

e ADoN AEITOLPYIK®OV TPOPANUATOV, OTMG ATOYWPNCELS, OMOVGIES, OTUYNILOTO, TOUPATOVOL

®  GULUTANPOOCT AVAYKOV GE TPOCMOTIKO

e ueimon Tov YpdvoL EKLABNGNG Y10 TOVS TPOCANPOEVTEG

e aV&nomn TopayOYIKOTNTAG

® KOoAOTEPN EKTEAEST €PYOL

e pueiwon Tov ypovov emifreyng

e avEnon opyavmtikng otabepdtnrog kot eveMéiog

e qicOnuo ac@dAelog Kot OmOKTNOY TPOCOHVIOV IKOVOV Yol TPoaymyr o€ 0Ecelg
peyoAvTeEPNG £VOHVNC)

e aV&NoM TG EAKLGTIKOTNTAG TNG EMYEIPNONG MG £PYOOHTN

® avOY®O™ ToL NBKoL TV epyalopévav

e 00&éAN Yy Tovg 1dvg Tovug gpyalopevovg (Om®G AVENOM  AVTAYOVICTIKOTNTOG,

(Iaraleéavopn N., Mrovpovidg A., “Aroiknon AvBpwriveav [Topwv”, 2002.)

3.5 Al001K0610 EKTAIOEVGN G TPOSOTIKOV

Mo va éer n emyeipnon 1o emMOIKOUEVE OMOTEAEGUATO B0 TPEMEL VO AVTIIUETOTICEL TNV
eKTAidELOT TOV TPOCOMIKOD ®¢ [ dpactnpotnta mov Bo kabopicer 1o péAdov g Kdabe
emyeipnon Bo mpémer va kabopicel Ta 6TAOO TG EKTAOEVTIKNG dtadikaciag. Avtd givor To

akorovBa: ( Xotypne A., 2001.)
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1n ¢aon: Extipnon
EKTIOLLOEVTIKWYV OLVOYKWV.

W

2n ¢aon: IXeSLAOUAG EKTALSEVTIKWVY
TIPOYPOUUATWV.

N

3n ¢aon: MéBobol eknaidevong.

N

4n daon: AfloAoynon Tou eKNaLdevTIKOU

£pyov.

3.6 Baowoi pédodor ekmaiocvong

IMa va propéoelg vo a&orloynoelg Evav epyalopevo Ba mpénel mpdTa amd OO VO TOV EYELS
EKTOOEVOEL KATAAANAQ, divovTtag Tov OAa To KotdAANAa epdola. Eniong umopel va dwoywprotel

avaroya pe v Béom epyaciog mov katéyel o Kobévag otny entyeipnon.

H exmaidevon 6cov agpopd 10 ydpo epyoaciog pmopel va yivel «mavo» otn Béon epyaciog yio

amA0VG VITAAANAOVG 1) OTEAEYN Kot €KTOC TG BEomg epyaciog yio amAovg VTOAANAOVG 1} CTEAEYM.

Koatd ) obpkela evog mpoypappotog eknaidevong ot 0éon epyosiog, o vwdAiniog ackeitot
oTNV €KTEAEOT TOV KOONKOVTOV TOL Kot pobaivel va ta emtedel xdpn 1660 oty Aoknon, 660
Kol 0TS KOTELOVVGELS KOl LTOJEIEELS TOV TPOIGTAUEVOL TOV 1) TOL VTOUAANAOL oL €yl oplobel

Y10l TO GKOTO OVTO.
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Avaioyo pe TO YPOVO TPAYHOTOTOINONG NG, 1N EKMOIOELON OlKPIVETAL GE E10AYWOYIKT,
mpooywywkn M owpkns. H ewcaymyikn eknaidevon 1 EKnaidevon TPOGAVATOAIGUOD, OTOGKOTEL
o1 01EVKOAVVOT NG £VTAENS TOL VEOEITEPYOUEVOD otV emyeipnon. H socaywykn exmaidsvon
BonBd tov véo vdAANAO, aPEVOC VO ATOKTNGEL TO avaryKaio epOS1a Yo TV AoKNGN TOL £PYOV
TOV KOl OQETEPOL VO LABEL T OVOUEVETAL OO OVTOV MG TPOS TNV OmOJ00T KOl TNV €V YEVEL
ovuTEPLPOPE. AToTeLEl cLVEKELD TG dladIKAGTNG ETAOYNG, Katd TV omoia yiveton N d1dyveoon
™G KATAAANAOTNTAG €VOG OTOMOL Yoo po. cvuykeKpluévn Béon kot evtomifovior ot eAAelyELS

YVOGE®V Kot 0e&l0TNTOV.

H mpoaymywm eknaidevon mpogtondlet tov epyalopevo yia pa Béon vyniotepng vbovng. H
Tpooymyn onuoaiver, cvyvd, ™ petdfoacn ot 0éon mpoictapévou AAA®V LVIOAANA®V. XNV
TEPIMTOON QVTN, 1 TPOOYWYIKY EKTAIOEVOT GUVIGTATOL, KOTQ TO UEYOADTEPO UEPOG TNG, OTNV

EMUOPPMOT o€ BEpaTa droiknong avlpOTIVOL SLVOULIKOV.

Téhog, ¢ OJwpkng ekmaidevon 6Oo pmopovoe vo  yopokINPloTel KAOe eKTAIOEVTIKY
dpaoTNPOTNTO OV AQUPAVEL YDpa KOTA TN SldpKeE NG oTadtodpopiog Tov vroiAniov. H
dpactnpoTNTO LT UTopet va €xel xapoktnpo Bepamentikd, ONAAdT Vo GTOXEVEL GTNV KAALYN
KEVOV KOl OTNV 0poT 0dLVO®OV 1 avamtuEloko, ONAMON VO OOCKOTEL GTNV TEPUTEP®

BeAtimon Tov EKTOOELOUEVOV.

3.6.1 Mé00od0tl ekmaidgvong Y10 VTAAANAOVG

Xmv evotnrto avt Bo amoTutdcovEe oot eivar ot Bacikoi péBodot yia va yivel ekmaidevon og

évay VITAAANAO poG EmLyeipnong.

(A) Exnaidogvon «mavo» ot 0éon epyaoiag

To peyaAdtepo péPog g eKmaidevong Tov epyaloUEVOL TPAYUATOTOEITOL KOTE TN O1BpKELD TNG
gpyaciog amd oG apécms avmtepovug Tov. H pébodog ekmaidevone mdve ot 0éon epyaciog
TPOYUATOTOLEITOL amO TOAAES EMLXEPNOELS KOl 0pyoviopovs. 'Evag vdAinAog mov €xet meipa 1) o

TPOICTANEVOG OgiyvouV 61O LIAAANAO TTOL TTPOKELTOL VO, EKTodEVTEL, TOV TpOTO N T UéEB0dO
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CUUQMVO, LE TNV OTO10L EKTEAEITOL L1IOL GLYKEKPIUEVT] OOVAELH, GTN GLVEYELD TOV TOPAKOAOVOOVV,

TOV 010pOMVOLV Kal TOL divovy ¥PNGIIES KATELOVVGELS Yo VO TV KAVEL COOTA.

Ta mheovekTnuaTo 0LTAG TS HEBOSOVL ivan Taw €ENG:

o Agv anorteiton emmAéov eEomAondg Yo TV ETOpEia

e Ilapovoiblel oyeTikd pkpd KOGTOG EPAPUOYNG

e Bonbdet oty dpeon d16pbmon TV cOoANATOV ToL Epyaldievon

o Emupénel v dueon ypnon véog yvaong

e Emtuyydvet dpeon avénon ™mg amOO0oNG TOL epyalopévou

(Mrovpavrag A. & [omalelovopn N., AOpvo 2003.)

H péBodog avtr, av kot ypnoionoteitol evpEmG TaPoLGLALel KATOL0 CILOVTIKGE LELOVEKTNLOTOL,

Om™G:

ZuvBmg, AOY® @OpPTOV £PYACIOG TOL EKTOOELTH, O EKTOLOEVOUEVOS APIVETOL LOVOG TOL VO

naOet T dovAeld

O exkmadevTng Iomg dev €xel ekmadevTEl Yol va 0106EEL Kot 0VTO OVGKOAEVEL TO £PYO TOV

ATOVGi0 GUGTNUOTIKYG SLOOTKAGTING EKTTAIOELOTG

H exnaidogvon cuvnBmg pmopet va dtokodmTETOL

H exnaidevon katd 1 owbpkeln epyaciog emPophvel TNV KOVOVIKE EKTEAECT KOl POT| TNG

OOVAELHG

(B) Exmaidgvon pe podnteio (ektog 0£ong epyaciog)

2opeova pe ovtn T HEB0d0, 01 EKTOOELOUEVOL SIOACKOVTOL A0 E01KOVG TOGO GTO BempnTikd
000 KOl GTO TEYVIKO HUEPOG TNG dovieldg tovg. H exmaidevon oe Paocikd Oewpntikd 0éparta
umopel va yiver ektdg Béong epyoaciog, v Yo TO TPOKTIKO WEPOG YPNOLUOTOOVVTAL TO

TPOyHatiKd pnyoviuate/ eEomMonog ( Mrovpovtog A. & Hamoieloviopn N., ABnva 2003.)
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(I') Exntaiogvon péom mpoaktikig eEdoknong (ektog 0éong epyaciag)

O emyepnoelg o€ ovvepyaoia pe ta mavemomue kot to TEI amacyolodv @ottntéc-
VTOAANAOLG YloL €VOL YPOVIKO OSLACTNUO, TPOKEUEVOL Ol TEAEVLTOIOL VO OAOKANPAOCOLV TIC
OTOUTOELS TOL TPOYPAULATOS GTOVOMV TOVG. Tol ATOpa avTd SOVAELOVY GTNV EMLXEIPNON KO
tavtoypova pabaivouv tn cvykekpluévn epyosio ( Mrovpaveag A. & Iamolelavopn N., AOnva
2003.)

(A) Exnaidogvon 610 gpyastiipro (ektog 0<ong epyaciog)

H exmaidevon ovppovo pe ovt t pébodo yiveron extdg Béong epyociog oe €101KA
SWLOPOOUEVO YDPO (epyaoTnplo), ite péoa oV emyeipnon eite €KTOG TOV £YKATACTACE®DV
™me. Ot ekmoudevdpevor pabaivovv ypnoeomoldvTog To ot pnyovhuoate/eEonAoud 1 moAd
KOAEG TTpocopoldoel tovc. H pébodoc avt sivar katdAinin 6tav n ekmaidevorn oty 0éon
epyaoiag givarl avépiktn 1 Tapovctdlel Kivduvoug yuo tov ekmadevdpevo. H pébodoc avtn eivor

evpémg dradedopévn. ( Mmovpovras A. & Harwaielavopn N., AGnva 2003.)

(E) Exnaidgvon o€ aiBovceg daokariog

Eivon n mapadociokn péBodog 6mov o exkmaidevdpuevog omAd akovel modntikd. H pébodog avtn
&xet Ogytel apkeTd VP Aol dev aENVeL 00TE TPMOTOPOLAIN GTOVG EKTOLOEVOUEVOVS OVTE Kot

nepdmpro eEaTopikeVoNG TOL LOONUATOG AVAAOYQ LE TIG SUVATOTNTES TOV EKTOLOEVOUEV®OV.

3.6.2 Mé0odot ekmaidevong yio 6TeELEYM

(A) Exnaiogvon péom kabodynong otn 0éon epyaociag

Xoppova pe ™ péBodo g kabodnynong o véog epyalduevoc ekmandeveTon ot Béom epyaciog
TOV oo €va TAANLOTEPO KATOYO ATAG 1) TOV GUEGO TPOIGTALEVO TOV, O 0TO10G TOL divel 0dnyieg
Kot oyoAadel TV amdd06n Tov. XTOY0S £ival 1 avATTLEY TPOCOTIKAOV IKOAVOTHTOV, YVOCE®MV Kol

oounepLpopav. ( Mrovpovras A. & Iarwaielavipn N., AGnva 2003.)

Ta opéAn avtg g nebodov eivat:
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[ EAGXLOTO KOOTOG }

Kabnuepvp Kol EMOLKOSOUNTIKA  OXEON

EKTALSEVUTA-EKTTOULS EVOEVOU

[ Npaypatiko nepBaiiov epyaoiog }
[ Apeon rinpod6pnon }
[ A6pOwon Aabwv }
[ Aupeon edappoyri Tng yvawong }

(B) Exmaidcvon péom pévropa

H exnaidevon péoo péviopa elvar m dwdikacio pe TV omoio €101KA EMAEYUEVA KoL
exkmadevpéva atopo Tapéyovy kabodnynon kot cupfoviés mov Ba fondncovy oty avdmtuén
MG KOPEPUS TOV «IPOCTATEVOUEVOV TOLG». To mentoring ypNOUOTOLEITOL ®OC GTLTO
CUUTANPOUO OTNV €mionun ekmaidevon mov AapPaver o gpyalduevog amd v emyeipnon. O
HEVTOpOG GLVNOMG TPOGPEPEL GTOV «ITPOCTATEVOUEVO» TOV: (Mmovpavias A. & [lomaieCavopn

N., AGjva 2003.)

47

——
| —



Awaxeipion avipwnivwy mépwv ota mAaicLa Tn¢ TayKooULOTtoinong Kal Ttng UYXPovNS OLKOVOULKNG
kpiong. Ekmaidevon epyadouévwv.
SOUBOVAEG YIOL VO SIOUOPPDOGEL TPOYPAUUATO OVTO-AVATTUENG 1| CUUP®VIEG EKTTAIOELONG KoL

avATTUENG

e KaBodnynon oty amdKTNon AmopoitNTOV YVOCEMY KOl IKAVOTHTMOV Y10, VO KAVEL Lo VEQ
gpyacia
e [IAnpogopieg yio TV EMYEPNCLOKT KOVATOVPO

e  KaBodnynon o€ GLYKEKPYEVES IKOVOTNTEG,.

Ta peOVEKTANATO OV OVIIAPOTAGGOVTOL G 0Vt TN HEBodo eivar: (Mmovpavrag A. &

Homaielavipn N., ABnva 2003.)

o To otedéyn-péviopeg va pnv yivoviol UEPOANTTIKA oTNV LRIOGTHPIEN EKTAidEVONG
epyalduevou

o 'Eldenym véov 18edVv Kot dLodVIoT NG 10106 TPOKTIKNG

e H wavomra tov 6TEAEXOVE-HEVTOPO O EKTOOEVTT)

¢ H mbBavétra dviong petayeipiong

(I') Evarhayn Oéccov gpyaciog

XOoppova pe ) néfodo aut to VIO EKTaidEVON OTEAEYXOG peTaKIVEITOL 0p1lOVTIO 0d AgtTovpyia
oe Aertovpyia avorapPfavovtag po dtotkntikn Béon yia dtotmua 3-6 unvov. Ta opéin tov
otedéyoug amd avt T Swdwkacio givar moAlamAG. O eKTOOELOUEVOS AMOKT gumelpieg o€
JdrpopeTikég Asttovpyieg Kot Tufpata, yvopilel pe avtdv Tov TpOTO TOVG GTOYOVS, TOVG GKOTOVG
KOl TO TPOPANUATO KOl OTOKTE KOADTEPN €1KOVO, KOl OVIIANYN Yoo TNV KOLATOUPO TNG

emyeipnong.

To otéheyog oe avt) Vv mepintwon dgv meplopiletor oe o KapEPo E0IKOV OALY OMOKTH
YEVIKOTEPEG YVOGELS Kot KavotTnTeg mov Ba tov Pondncovv va avardfel Béoelg yevikdtepOL
drokntikov yapokmpa. H petakivnon €xet coav anotéiecpa 1n dnuovpyio VEOV yvopdy Kot
JMPOCOTIKEG GY€oElg KATL TO0 omoio cLUPdAlel otn Olatunpatiky cvvepyoosio. Emiong o
EKTTOLOEVOUEVOG EXEL TV EVKOUPTA VO VO YVOPICEL TNV KOLATOVPO TV TEAUTAOV TNG EMLXEIPNOTG,
70 omoio ¢ divel avtaywvioTikd mheovéktnuo. Eva akdpa 6perog yia tov epyalduevo givor 0Tt

péca amd outn TN OdIKAGIo OVAANYNG OOPOPETIKOV EPY®V, OMIGTMOVEL TO OLVOTH Kol
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advvata onpueio Tov kot To omoio Ba Tov fondnocel 6Tov KOAHTEPO GYESUGUO TNG GTAIIOOPOUING

TOV.
Ta pelovektiuato avtg g peBOdoV TPOoKLAITOVY amd TO YEYOVOG OTL:

® 1 Topapovny otV ekdctote Béom elvar mpoocwpvy Kot ovtd pmopel Vo TPOKAAEGEL
adtopopio Kot yoAdpmon KaBNKOVIOV Y10 TOV EKTOOEVOUEVO,

® 1 YLYOAOYIKN EMIMTOOT TOV UTOPEL VoL EXEL 1] GLVEYNG METOKIVNOT KO 1 avaAnym VE®V
KaOnNKéHVTOV Kot

e 1 avietOnon wov Ba dexbel 10 veopeppévo dropo and ta Mo vrdpyovra. (Xotipns A.,

2001)
(A) Zvppetoyn o€ eMTPOTES

2opeova pe ovtn ) péEB0do, To VIO eKTOIOEVOT OTEAEXOC GUUUETEXEL GE UOVULEG 1) EL0WKEG
EMTPOTES (EMTPOTN EPYUSIOKAOV OOPOPOV, aEOAOYNONG TPOSPOP®V). Me TN GLUPETOYN TOV
oUT] TO OTEAEYOG amoKTd eumelpieg otn oOadkacio emilvong mpofAnuUdTOV Kol ANYNg
AmTopAace®V, YVopilel Kot avTHeTOmilel S16popeg TPOSOMTIKOTNTEG Kol cuUTePLpopés. Emiong n
GUUUETOYN TOVL OTIS OLIPOPES EMTPONEG TOL Olvel TN ovvatdtnTa vo udder yio Oépato Kot
JldKaGieg OV APOPOVY OAOGKANPT TNV emyeipnon N TUNUHOTO €KTOG omd ekeivo GTO Omoio

epyaletot.
3.7 AvOpomvo dOuvauiKko — KO6TOG 1| ETEVOVGT

Onog eivar puokd 1 ekmaidevorn tpobmobitel coPapd KOGTOg TO 0moio dakpiveton o BeTicd
kot amobetikd. To Betikd meprhapfdvel mTopapéTpovg Om®G 1 ApoPn TOV EKTOUOELTOV, M
picBwon tov yopov, ta £0da ayopds Kol AEITOLPYING TOV ENONTIKOV HECHOV Kol TO O1APOopa

AELTOVPYIKE ££000. TOV TPOYPALOTOG,

2mv Katnyopio Tov amobetikod k6GTOVS TEPAAUPAVOVTAL Ol OTAOAEIEG TIG OTOlEG LPIoTUTOL M
emyeipnon amd TNV TPOCOPIVY] OTOUAKPLVOY] OTEAEY®DV TNG YW TOVG OKOMOVS TOL

TPOYPAUUATOC, €lTE ¢ EKTOOELTAOV &ite ¢ ekmodevopévov. H ocvvolkn domdvn mov
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OUVETAYETOL 1| EQOPUOYN €VOC EKTALOELTIKOV TPOYPAUUOTOS Ogv  givor mpokabopiouévn,

eCaptdror 6g amd TOALOVG TaPAYOVTES OTWG Elvar:

- 1 SLIPKELL TOV TPOYPELLLLATOG,

- 0 0P1OUOC TOV TPOCHTMV TOV CLUUETEXOVV GTO TPOYPOLLLOL MG EKTOOEVOUEVOL,

- N €W0KOTNTA,

- 0 Babudg,

- 1] TPOEAEVOT| TOV EKTALOEVLTAV, KO TELOG

- 70 €100¢ Kot 0 apOPdS TOV HEGMV TTOV Elval amaPaiTNTO Y10 TV EQAPLOYT TOV TPOYPAULATOG.

["a tovg Adyoug o TovS 1 ATOPACT) Y1 TV EQPAPLOYN EVOS EKTOOEVLTIKOD TPOYPAULOTOC, TPETEL
va Aoppavetor pe peydAn mepiokeyn Kol o€ KAOe mepinT®ON Vo TPOYUOTOTOLEITOL LOVOV HETA
OO AETTOUEPEIOKN UEAETN) TOV EKTALOEVTIKMOV OvOyK®V Tng emyeipnong. Ilaviwg, otav ta
EKTTOLOEVTIKG TTPOYPAUUATO €fvol APTIOL KOl OAOTAELPA OPYOVOUEVO DCTE VO OVTATOKPivovTal
OTIG EKTOOEVTIKEG OVAYKEG, Ogv Tpémel N emyeipnon vo Stotdlel Yo TNV TPoyUATomoinon g
OYETIKNG domdvng, pe v mpovimdOeon PéPora 0T 10 KOOTOC TPémel o KAbe mepintmon va

e EYETOL.

3.8 Exnaidcvon mpoocomikod péocm tov wpoypappatog tov OAEA - AAEK
0,45%

O OAEA nopéyer pécom tov mopov AAEK 0,45%, oe kGBe emyeipnon tov Idiwtikov kot

Anpdoiov Topéa, TV duvaTOTNTA ETOOTNONG TG EKTAIOELGNG TOV TPOGMITIKOV TG,

O mopog AAEK 0,45% eivar o Aoyaplacpdc yuoo v Amacyoinon kotr tv Emoyyelpotikn
Koatdption otov omoio katafdiietor m epyodotiky| ewopopd 0,45%, mov amodidovv ot

€PYO00OTES Y10 TOVG LIAAAAOVG TOVG TTOL AcPUAilovv oTo IKA.
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Kd&Be emyeipnon umopel va ypnopwonomoet 1o 80% avtod Tov TéPoL Yo TV KATAPTION TOL
TPOCHOTIKOD NG Kol avtamodotikd Ba ¢ emotpagel péxpt kar to 100% tov k6GTOVS NG

eKTaidevonG.

Boowm mpobmdBeon yio v ¥pnuatoddTnon e EKmOidEVons elval o1 EKTOOELOUEVOL VO
avikovv oty pohodocio IKA g emyeipnong ko n entyeipnon va EXEL TO OTOLTOVUEVO TOGO

npog a&lomoinom.

I"a va vroroyioete to drwbéoipo mopo AAEK 0,45% vyia to tpéyov £10¢ moAlomAactdoTe TNV
ovvolkn akafdpiotn ikt piobodocia pe to 0,45%. To mocd g emddTong etvor o 80%

10V S100éG10v TOPOVL.

3.9 Avantoén Xtedeyov & Awyeipion Torévrov, Anpovpyikétnre &

Kowotopia

Me tov 6po otédeyog evvoeital kdbe popéag epyaciag mov pmopel vo AapuPavel amoPacels ot
omoieg emmpedalovv dueca v gpyacia dAlov oty emyeipnon. H Avdmtuén XZteleyov
(Management Development) eivor 1 ovemuatiky dwadikacio EAEYYOL TG avaAnRTLENG TOV
OTEAEYLOKMV TOP®V LI0G EMLYEIPNONG Y10 TNV EMITEVLEN TOV CTOY®V Kl TOV GTPOTYIK®V NG H
avAmTuEN oTEAEY®V Elval oXeOACUEVT Yo VO BEATIDGEL T GUVOAIKT OTTOTEAEGUATIKOTNTO TV
pévatlep oTig TPEXOVGES BEGELG TOVS KO VO TOVS TPOETOLUAGEL Y10l LEYOAVTEPO HEPIOO EVOVVTG
otav Ba mpoaybovv. Ta mpoypdupata avantvEng otedey®v givar OAo kot o avaykoioo oTn
onuepVY €moyn, Ady®m g moAvmAokng (ntnong v pdvatlep kou kaf' Ot n ekmaidgvon TV
oTEAEYOV HéCA Oomd TNV EUmEPio. OMOKAEOTIKE €ivor TOAD ypovofopa Kot ovaSlomoTn

dadwkacia. (Glynis M. Breakwell, 1990)

Mo va avtoyoviotovv emruydc ov oOyypoves etalpieg otn oebvn ayopd, Bo mpémer va
avantoéovv debveic pavatlep. ‘Etor Aomdv n exnaidevon Bo mpémet va etvon d1ebvng dote va
npoeTolndlel tov ekdotote pdvatlep ywo TNV EKTANPOON OWOMOAMTICHKOV Kot Olebvav
anoctoA®v. Ot opyaviopol pmopodv va avENCOLV TNV TOWOTNTO TOV UAVOTLEP TOPEXOVTOG
HEYAAOL (QAGUATOG OPOCTNPLOTNTEG OVOTTLENG KOl EKTTAIOELONG, EMETOL OO OMOTIUNON Kol

emioyn. A&loonueimteg LopTupieg LTOINAMVOLV OTL £XEVOVGELG OTNV eKTaidEVLOT xovy BeTiKd
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amoTEAECUOTO TOGO Yo TOV OPYaVIoUO OGO Kot Yoo To dtopo. To meplocOTEPO TPOYPALLUATO
debvoug exkmaidogvong otvouvv Eupaoct ot adénon g TOMTIGTIKNG KavOTNTaS TV pdvatlep,
eumAovTilovTag TNV YVAGoN Kot TNV EVIUEPMON OVTMOV GYETIKA e TO TOMTICUO - OIKOOECTOTY,
MOTE VoL UTOPOVV VO SLOTPAYLATEDOVTOL E AAAOVG HE SOPOPETIKO TOMTIOTIKO VtoPabpo. H
exmaidgvuon ylo TayKOouovg pdvatlep o mpémel vo mEPEXEL LETAYVOOTIKA, LITOKIVITIKG KOl

GUUTEPLPOPIKE GLOTATIKA .
I'evikd, n avdntuén oteleydv 6TOYEVEL GTO VOl

®  GLVELMNTOMOGOVV TA GTEAEYN TL TEPEVEL 1] EMYElpNoN amd eKetval
o avrtipetonilovv BeTikd TIC aAAXYE

®  KOTOVOOUV KOl Vo TPocaprolovial oTig Hetaforég Tov meptBdAlovtog
e Aaupdvovv amopdcelg pe opBdTEPO TPOTO

®  KOTOVOOUV TNV 0vOpOTIVY GLUTEPLPOPA

®  VOTTUGGOLV T1 ONUOVPYIKOTNTE TOVG

e &lodyovv kawvotopieg (innovation)

[Ipoxeyévovr vor avakoAOyer 1 vo. EVIGYOGEL TOLG TAAOVTOVYOLS epyalopévoug Tng, o

emyeipnon 1 opyavicpog pmopel va akolovdnoet Tig ENg TokTikég dtayeipiong TaAévimv:

e va divet avatpopodotnon (feedback) yw v avémtuén, TG emddcE KOl TO
AmOTEAECLOTO

® Vo BETEL CLYKEKPIUEVOLS KO LETPNGLOVS OVOTTLELKOVG GTOYOVG

e vo TonoBetel TNV AVATTLEN OTO TEPLEYOUEVO TNG OPYOUVOGIOKNG GTPOUTIYIKNG

® VO KAVEL TOVG avOPDOTOVS VITEVOBVVOLG YiaL TNV EMTELEN AVATTVEIKDY GTOY MOV

® va KAVEL LEPOC TOV GBOV Vo E0PTMOVTOL OO TNV TPOCHOTIKY] AVATTLEN Kol AElTovpyia

® Vo TPOAYEL OGOVE EYOLV VITOOELYLLATIKY) OVOTTLELOKT) COUTEPIPOPE

® vo TOPEYXEL ACPALEC TEPIPAAAOV Y10 TPAKTIKT) KO OOKIUT VEOV 10£®V

e vo KaBodnyel Kot va EKTAOEVEL TOVG AVOPDTOVE TMOG VO AMOKTHCOVY VEES IKOVOTNTEG

e vo dnuovpyet éva meptPdAlov vTosTHPIENG Kot vBGppuveNg TG oAAOYNG
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Ot TaxTIKéG avantuéng oteleymv Bo Tpémet va

e vo cupPadifouv pe TIg TOMTIKEG Kot TOVG GTOYOVG TNG EMLXEipnong

*  vo TPOoGaPUOLOVTOL OTN TPOYUATIKOTNTO LE TPOKTIKG TPOYPALLLLOTOL

® va KovoTolel TIG avaykeg KaOe oteléyoug Eexmplotd

e va Paciletor otnV oWTO-0VATTLEN KOl GTNV OVAALGON EMOYYEALATIKOV 0eE10TNTMOV
(competencies) Omwg €ivor 1 GTPATNYIKNA KOVOTNTA, 1) KOVOTNTO EQEOPUOYNS TNG
aAlayng, M nyecio opddwv, ot SlOTPOCOTIKES GYECELS, 1 EMKOW®Via, 1 dloiknon oe

noAvedvikd mepifdilov k.b. (Mmovpavtag A., IarareEovdopn N., 2002)
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KED®AAAIO 4°

«H AIOIKHXH ANOPQIIINQN ITOPQN XTHN EAAAAA THX
KPIXHX»

4.1 O porog Tov T ROTOS AVOpomivev II6pov 6TV EAANVIKIY TPAYRATIKOTNTO.

Ymv EAAGda o poéiog tov Tuiuatog AvOpomivov ITlopov frav péxpt mpdoeate opKeTd
vrofabuiopévoc, apod  dev OMOTEAOVGE  KOUUATL  TOL  OWKOYEVEWKOD  TPOTOL
droiknong (management) tov omoio 1 TAEOYNPI0 TOV EAANVIKOV ETLYEPNGEDV EEAGKOVOE HEXPL
1o 2000.H ¢&icodog OAo kot TEPOGOTEPOV — TOAVEOVIKMOV  ETOIPEDV, OL  OmOieg
epappolav povtépveg peBodovg dtoiknong, avénce v mieon oTig eAANVIKEG emyepnoels. O
avENUEVOC avTay®VIGHOg GAAaEE TNV OTTIKN Yovio Yoo TG €AAMNVIKEG €TOUpEieg, Ol omoieg
TPOKEWEVOL v emPldoovy Ko kKupiwg va daxkpBodv 6to yodpo tovg Oa émpene va
EKUETOAAEVTOVV AVTO TO TOAVTIHLO KEPAANLO, TOV GTOV EMLYEIPNUATIKO KOGLO 0modideTaL [IE TOV

6po HR (avBpdmivo dvvapikod 1 avOpdmivol Topot).

‘Etol o1 eMnvikég emiyepnoelg avtihappovopeveg mm omovdaldtnta TV aviporivov tdépmv
gomoav éupacn omv opb Asrtovpyia tov tunuatoc HR. H dptia Asttovpyio tov tunpotog
oVTOV TMEPAAUPAVEL TIG TPOKTIKEG €KEIVEC TOVL APOPOVV OPUCTNPLOTNTEG GYETIKEG LE TN
OTEAEYWOT, TNV EKTTAIOELON Kot TV avATTLEN, TNV AS0AGYNoN NG AmOO0oNGS, TIG AUOPES T™V

epyalopévay K.A.T..

fuepa, n  emioyn Tov  epyolopévav  yivetar pe  Tpoémo  ocvyypovo Kot eEglrypévo. To
tunua AvBpornivov TIopov oty mAcioyneio T@V EAMVIKOV ETLXEPNCE®V OTOV TPEMEL VA
avaBéoel kamoleg appodOTNTEG HEC® NG Onuovpyioc mag véag 0éong epyosiog, mpdTa
GLYKEVIPAOVEL TOVG VITOYNPLOVS Y10, TV TANP®ON TG BEomng Kol 6T cLVEXELN EMALYEL AVAIETH
o€ VTOVG. Ze 0,TL aPOPa OTIG OmoLTNOELS TG BEomg epyaciog KaBe vEOg LVITAAANAOG AapPaver Tig

OYETIKEG 00N Yieg N} Ko TNV exmaidevomn mov ivor omapaitnn.

To onuepwvd aviayoviotikd kAMpo oamoutel amd Tig emyyelpnoelg mov BEAovy va eEacpaiicovy

v Ymapén Tovg Yo TOAAL ¥pOVICL OKOUM, VO OTOodidoVY TO LEYIOTO, TPAYO TOV OVGLUCTIKG
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onuaivel 6Tt ot gpyalopevol g eivar avtoi ot omoiol ovslaoTikd Oo Tpémel va amodidovy 0,1t
KaAVTEpPO pmopovv. [Ipénel n emyeipnon va Exel T SLVATOTNTO VO OTOKTA GLVEYMG VEEG Kot

KOADTEPEG YVAGELG Ko LOAGTA TayOTEPA OO TOVG AVTOYWVIGTES TG,

‘Evoc amd Ttoug MO OMOTEAECUOTIKOVG TPOTOVG YlOL VO TO TETLYEL OVTO €lval 1 GLVEXNG
EKTOOEVTIKY KOTAPTION TV avOporov e H exmaidevon mpoceépetar oe éva onuavtikd
apOpd epyalopévav, TV omoimv ot del0TNTEG AVATTHGGOVTOL TEPALTEP®, DGTE VO, LEAVETOL 1)
OmodOTIKOTNTA TOVG. Q¢ MPOg TNV EKMOIOELON TOV avOPOTOV TOLG Ol WIKPEG Kol LEGOLES
EMYEPNOELS, o€  avTifeon pe TG peydeg, Bpiokovion o  euPpuikd o1ad10. Avtd  OpmC
avapévetor va oAAAEEL, KabBhg olvovtor kivntpa mpog ovtn v KatehOuvern omd KpoTikovg
opyoviopoug pe v - tavtdypovn vrootpiEn ¢ E.E., étor @ote o mepropiopévog
TPOVTOAOYIGHOG Y10, AVATTUEN KOl KOTAPTION OTEAEYMV Vo TAWeL Vo omotedel eumddo oty

vAomoino| Tovg.

Ievikdtepa, o1 pikpdtepeg etapeieg cuvedntomoovy | onuacio g Awoiknong Avlpomivov
[Topawv kot oTpéPovtal 6€ GLUPOVAELTIKEG £TALPEIEC. ZVVOMKA, 1| GTTOLOALOTNTA TNG Aloiknong
AvOporivav [Topov otnv EAAGda avédver cvveyws. Eivor yapoaxtnpiotikd ot 1 0éon tov

AVOTATOV CTEAEYDOV KOl ETOPLOV IGYVPOTOLEITUL GLVEYMG,.

4.2 H Awiknon AvOpornivov [Iopmv oto erikevipo TS Kpiong

H xpion miéov emkpatel movtov. Ta mwavta gival dSta@opetikd Kot ot TPocdokies Twv avOpmTmv
&xovv ekunodevicBel. Ot dvepyor Ba avénbovv kol 1 avantuén dvoxkola Ba Bpel to dpdHo TG,
yoti ) avepyio VIoyVEL aKOpo TEPIGGOTEPO TNV avurapéio g avantuEne. To yeyovag avtd dev
etvar povoonuovto. Eivar éva yeyovog ecotepikd Kot eEOTEPIKO Kot deV €XEL LOVO OTKOVOUIKT

dldoTao, 0ALY Kot NOKY|, KOvmvikn Kot Oeopikn dtdctoo.
(http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

Avtd dev pag Pprke Coevikd kol afdoipa, oAld SvoTuy®g OMovpyHROnKe amd Tov TPOTO

TPOCEYYIONG, OVTILETOMIONG KOl «YEPGHOL» NG (mNg, 0AAE Kot amd TG TPOCEYYIoELS, TIg
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OTAGELS KOl TIC CULUTEPIPOPES, TOL NTOV EUPAVESTOTEG KOTA TN OLUPKEW TOV TEAELTOAWOV
ypoévov. H avBaipesia, n avaindeio, n adtagdvelo, 1 cuotyuatikn ticoveéio, n amaéioon g
avBpomvng {ong, n aravOpomid, N avaSlokpatio, 1 odOEAVELD, 1| EAAEYN HETPOL Kot GAlD
TOAAG BE@POVVTOL GTN GNUEPIVI TPAYUATIKOTNTA avTOVONTa Kot EMPBEPANUEVE, EVD TO AVTIOETA
TOVG Bempovvtot 10eor0yNHOTO Kot OEAMOTIKEG TPOANYELG.

(http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

Olo teMkd €govv pmel og o aveEEAeyktn dadpoun Kot dladtkacio Kot Ol avTipetomilovTol
YOPIg TPOYPOLLLO KOl KuPImG ympig va £xel kotavondel to TpoPAnua o Babog kot oe GA0 TOL TO
€0pog. Mmpootd ce avtn) TV Kotdotaon 1 entyeipnon Ko Kupiowg n Atoiknon tov AvOpamivov
Avvopikov, mov givor M TPOTN Ko KOplo Agttovpyio g emyeipnong, emPaiieTon Ko givon
avaykn, va yivel 0 @opEag Kot 0 VITOKIVNTNG TNG aAlay™|s, falovtag tov mapdyovta AvBpomo 6to
EMIKEVTPO TNG OPAGTC, YO TNV OAAAYT] KOL TNV OVOYEVVION TG EMLYEIPNONS KOl TOL OPYOUVIGLLOD.
Xopic Tov avBpmmo dev eivar duvatd va mpayuatorondel 1o amotélecua, TOV VITOYOPEHETAUL
amd 10 6TdY0 Kot To Opapa ¢ khbe emyeipnong katl tov kébe opyoavicpov. Xwpic tov evepyod

GvOpomo Kot e YIAMAdEg avEPYOLg dev EpyeTaL 1] TOALTTOON TN avamTLEN.

Onwg avtilapPavetor kaveig n povn Aoon gtvat, Tog OAot, entyelpnoels kot epyalopevol, TPEmeL
va aAhdEovv kot va kivnBodv mépav amd eofovg kol mpokataANyels. Avtd BéPata dev glvan
gebxoro. M otpatnyikn mpookOAANoNg oto mapeABov dev givar mia Piodon, avt) Ha
eEaocBevicel v omowadnmote entyeipnon kot Ho dnpovpyncel TpofAnuato peydAo Kot TOAAEG
eopéc a&enépacta. Topa 6Aot Ba mpémetl va apyicovpe va pobaivovple, Tmg Bo avIeTOTIGOVLE
T1G 0AAYEG, TG B ovamTOEOVLE TIG OTTOLES NYETIKES IKOVOTNTES £YOVLE KOt TG B fonBncovpie
v enyeipnon pag, o Kafévag ywplotd Ko OAot pali, ot ddikacioo TV GAAOY®OV Kol TV

avadlpBpocemv.

INUEPO M EUTEPIOTATOUEVT] TPOGEYYIoN, Tov AvOpdmivov Avvopikod 1 tov AvBpomiveov
[Topwv, kpivetal avaykaio kot emPefAnuévn, nepiocdtepo ond moté. H OAn katdotoon mov £xel
onuovpynbel, oe por PEYAAN €KTOON, OTIS EMYEPNOES KOL OPYOVIGHOVS, yperdleTorl va
avtipetomodel, eraveEetaloviag Kot emavanpocsdiopilovtas, kupimg, to poro g AehBvvong
Kol yevikotepa TG Awoiknong tov Avlpomivov Ilopov. H dSevpopévn mpoPfAnuotikn

KaTAoTooT, £081Ee mePiTpava, €KTOC TOV GAAMV, KOL TO TPOUOKTIKA EAAEppOTO KOU TNV
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OVETOPKY] TPOCGEYYIGT TOL OvVOPOTIVOL TOPAYOVIO, TOL OmOTEAE], avaueopnimTa, TOV
Kuplotepo dEova TG AElTovpyiog Kot NG TPOOomTIKNG TS H ddpoun kot m mopeio twv
AvBporivav [Topmv dokipdomke okAnpd, aAid Yo GAAN pio opd, emPefoaimbnke to yeyovog ,
OtL uévo M gVOVYPOUUICUEVT, GUYKPOTNUEVT] EPAPLOYT TOV KAVOVOV GTNV AEITOLPYIKN TOVG
TPAYUOTIKOTNTO, 1) TOTH Kol Y0P TOPEKKAIGES TNPNON TOLG, UTOPOVV VO OTOTPEYOLV

amotuyieg ko mpoPAnuaza. (http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

4.3 Ipopipata Awoiknong Avlponivov [lépov péoa otnv emysipnon

ZHuepa AOUTOV GTIG OPULOTIKEG KATOGTAGELS, TOL TEPVA 1| EMLYEIPNON, 1| OtKovopia, 1 Kowvovia
kat ot Beopoi, o péAog ¢ Atoiknong Avlpanivav TTopov Tpénel vo ETavVOTPOcIOPIGTEL GTO
TAQIC10 TOV cLVONKOV, TOL SLOHOPPDVOVTOL KOl OTOLTOVVTIOL OPOCTIKEG OAAAYEG, MOTE Vo
KOTOPEPEL, HEGO A0 EVO KOLVOUPYLO TPIGHA, VO UTTEL GTI VEQ TPOYLOTIKOTNTO KOl GTOVG VEOUG
TPOKANTIKOVG GTOYOVG, O10popeTikd dev Ba pmopéoet va AOGeL Ta TpoPAnato mov opbmvovTon
OMEANTIKO UTPOCTA TNG Kot o¢ un Eexvape, 6t o Adyoc vmapéng g eivoar 1 Avon tov
avOpOTIVEOV TPOPANUATOV HEGH 6TO TANIGLO TNG AELTOVPYIOG KOL TNG EPYOCING TNG EMLYEIPNONG.

(http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

Ta wpofAnpata, mov €yel vo AVTILETORIGEL 1) EMXEIPNON 1] O OPYOVICUOG GTNV TEPOYN TNG
AebBvvong kot g Awoiknong tov AvBporivov Ilopov, kdpa katd v kpiorn, mov eivol
moAAamAY|, PBabeld kot pilikny Ko mov ta aitia eivol ToAAamAd, ToALGHVOETO Kol TOAVTOIKIAQL

elval, og kdmoo Paduod, ta e&nc:

1. H avtictaon otv aAloyn kot 1 dvotokion amdPaons, yio TV oAlayn. X yopo Hog, OTov
avVOQEPOVTOL GTNV OAAOYT, EVVOOUV EMIAEKTIKY Kol emdepukn oAioyn. H oAlayn opwmg
TPOLTOOETEL EGMTEPIKT] LETAUOPP®GT TOV TPOTOV CKEWYEMS KOl TOL VOL, KOl EXLTVYYAVETOL LOVO
Otav aALAEELS TIG TOALEG CLVNOEIEG KOl TPOKATAANWELG GOV, OTav «Bayelo» Kabe TL ToAd, Yio va
UTOPECELS VA TPOGAGPELS TO TPAYUOTO OTNV OVTIKEWWEVIKT] TOVG OlIoTAOT Kol £TGL Vo
SLLOPPMOELS Eval VEO TAAIC10, LE VEEC Olepyaoies, VEES O100TKOGIES, VEEC TPUKTIKES KOl VEEG
10éeg. Mo kivnon og o véa katevBouvon oe Bonda va Bpeig véeg d1eE600VG Kat To VEO oL £xEL

TPOOTTIKY Kol OEV HEVELG GTO GTATIKO Kot apwynpuévo. To kavovpylo dev mpowbeital pe to
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A0, OV KOPTOPOPEL e KATL oL dgv £xel mAEov dvvapukn. H aldayn g AtebBuvong kot g
Awotknong tov AvOpdTIvov AVVapIIKOD 0gV ETITVYYAVETOL YPNGLULOTOIOVTOG TOALL epYaAeio Ko

naMég mpooeyyioeic. (http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

O polog ™¢ Aroiknong tov AvOpdmivov Avvopkod €val vo €el Tn dVVOUN VO XEPIOTEL TV
aAdayn, a@ov Katavonoel TApws to TpdPAnua. H exilvon tov mpoPfAnuatog yivetor povo pe
v Koatavonon owtod kabovtod tov mpoPfAnuatos. H avurapéio katavonong oonyst clyovpa
otV avurap&io cooTAg AVoNG. AlTAa 6TV KOTavONGN, GLUTAPASTATNG Kot fondog etvar kot n
evacOnoia, aAld Ko o otoyoopoc. H Awoiknon tov AvBpomivov Avvapkod eivor Asttovpyia
Kot mopopével  Aettovpyla, Oty €xel  TETOWL  MOPOLGIOL Kol TETOWL  Opdo).

(http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

Ag dnpovpynoet, n AtebBovvon kot Atoiknon Avlporivav [Topwv, pa véa dopumuévn KovAtodpa
Kot KApo, évo véo otk dtoiknong, éva véo kiipa. Avtd amottodv ot véeg cuvOnKeg Kot To vEa
dedopéva. AVTég elval Ol OTOLTGELS KoL Ol OVAYKES TNG VEOS OKANPNG Kot SUGKOANG CNUEPIVIG

GLYKVPIOG KoL TPOYLOTIKOTNTOG,

2. Ao poPAnpa g Aoiknong tov AvBponiveov [Iopov givat | ev ToALoig VTOGTNPIKTIKT Kot
OLOEPLOTIKT], TOVAAYLOTOV GE TOAAEG emyelpnoels, Béon ¢ Awoiknong AvBporivov [1opwv. O
VY16TOG TOPAYOVTaS TNG AEITOLPYIOG Kot TNG VTTOPENS LG ETLYEIPNONG 1| EVOS OPYAVIGHOV Elvarn
ot AvBpaomvor ITopot ™. Edv avtol dev eivon emapkeic, dev efvatl ot cootol Kot ot KatdAiniot,
TOTE T OMOTEAEGLLATA GTNV EMLXEIPNOT 1 GTOV Opyoviopd Ba gival To xEpOTEPA KOl TOVAYYIGTOV
dev Ba Tpodiaypdpovv mpoortikn kot pEALOV. I't avtd 1 Awoiknon tov AvBponiveov Tlépwv Oa
npémel va Exet tn B€om, mov ¢ a&ilel oty emyeipnon. Ko n 0éom g eivon B€om popéa ko
VIOKWYNTY OAAOYNG Kot GUUPBOVAOV, LE EMKEVIPOON GTO GTPATNYIKO Kot avortu&iokd poro.
Anlodn o poéiog ™G emParAetan emerydovimg vo emovetetactel, va avabewpnbel kot va

avapadcbei. (http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

3. AMo mpoPAnua eivat, 0Tt T0 AvOpdmIvo Avvopkd dev TPOETOALETAL Kot €V EKTALOEVETAL,
wote va Bopokiletal €tol M emyeipnon, Yo TNV OVIILETOMTION TOV GLVEX®V OAAXY®OV Kol
avadlopOpOCGE®V, TOV GLUVTEAOVVTOL TPUYUOTIKG LE Lo OmiGTELTN TOOTNTO Kot e omifavoug
pLOLove. Amd TOoVG TTEPIOCOHTEPOVS ONUEPA 1 ekTaidevor Bempeitoan TOALTEAEID Kot TPLTEHOV

0éna oy avowkodounon g enyeipnonc. Oswpeitan yboo ypdvov Kot 0Tt glval to TeEAELTAIO
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otoyeio mov pog yperaleton onuepa. Eivar avt) n avtiinyn c@odpo KOTAGTPERTIKN Kot LOVO
Kol LOVO Gav oKEYN, KAEIVEL To OpOUo TTPog TV TPpdodo, TN dnuovpyio, TV avamtuén Kot o
péAdov. Kot €dd o pdhog tg Awoiknong twv AvOpomivov Tlépov mpénet va eivar porog
€VOVYPOUUIOG LLE TIG ONUEPIVEG OVOYKOLOTNTEC, ONANOT TOL POPEN KOl VITOKIYNTH TNG CALOYNG.
Me v eknaidevon mpootibetarl a&io otV emyeipnon Kot niong avEAVOVTOL TO OTOTEAEGLOTOL
TOV TPoypappdTov tov AvBpdmivov Avvopkov. Ilpémer emiong va emonupaviel o6t1 €01
eEaocparilovpe EMOTPOPN TNG EMEVOVONG, TNG EKTAIOELONG KO TOV TPOYPUUUATOV aAVATTUENG

0V AvBpdmvov Avvapukov. (http://www.synergysolution.gr/main/h-dioikisi-antropinon-poron/)

4. AMo mpoPinua eivor n advvopio. dvokoAiag pétpnong g mpootdéuevng atlag Tomv

TPOYPOUUATOV AVOpmrivov Avvapukol Kot TG EKTaidgvonc.

4.4 H nepintoon ¢ etapiog CALIN ALE.

EniléEape va mopovoidcovpe mo KAT® €vo TapAdElylo EMLEIPNONG TOL OpaCTNPLOTOLEiTaL
OTOV TOUEN TOV £TOLHOV EVOVHOTOC KO TTLO €101KE o€ porylo afAntikd kot kdAtoes. [Ipdkettan yio

tov opho CALIN A.E. mov mepihappaver tig stapeieg Calzedonia-Intimissimi-Tezenis.

Olo Eexivnoav 6tav to 1987, o 10pvtg Sandro Veronesi, €16ayel 6TV ayopd £vay KOVOTOUO
TpOTO TOANONG TTPoidvtwv pécw Owtvov franchising tov xotactudtov CALZEDONIA. H
emruyio dev apyet va épbet. H apyikn ykdupo mpoidvtov emekteiveton pe ) ompuovpyio g
Intimissimi kot Tezenis kot edpardveTon otny Itodio. KOTOKTOVTOG GNUAVTIKO UEPISIO NG

EYYDOPLOG 0YOPAS Kot 0KOAOLODVTAG EVIVTMGLOKY| 0VOOIKN TOpEiaL.

H CALIN A.E mov ©¥pbbnke 10 1994 amotelel onuepa pio peyddn edpoiopévrn oAvcido
KOTOOTNUATOV TOANOTG TV evpémg yvootdv brands Calzedonia ,Intimissimi kot Tezenis tng
CALZEDONIA SPA ITALIA. Tpewg pdpkeg mpoiovtov évovorg, lingerie kot beachwear
peyaang mpootifépevng a&iog pe o1ebvi ammymon.

H CALIN A.E. motedel ki enevdovel 610 avOpdmTvo duvoapkd e kot Oempet v emttuyio g
oAANAeEpPTNON UE TN GLAAOYIKY TpoomdBeld TV avBpOT®Y TOL TN OCTEAEYMVOLV. XTOYO0G

eCapyng g etapeiog MTOV va OMUOVPYNOEL €V APIOTO €PYaclaKd TepPaiiov  dmov
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KUPLOPYOVV GLUTEPLPOPES Kol OEIEC OMMG EVYEVELN, CUVASEAPIKOTNTO, ETUOVY, CEPacuOC,
OpPOLOl, VTOHOVY, VITELOVVOTNTO TOV GUVASOLV LE TNV TOLOTNTO TOV EXAYYEAUATIKOV GYECEMV

kot Tov TpoPid g CALIN ALE.

Ye ovtd TO0 TAAiGL0, TPOSAOUPAVOLV TPOCOMKO 7OV JloKpiveTal yio TN owdbdeon Kol TG
KavoTTég ToL va Tpowbncetl ta Brands tov CALIN GROUP oAAd kot T @rAoGoeio Kot TiG
a&leg g eToupeiog kot TV mTpoidovimv te. H otabepn kar avodikn mopeia tng CALIN, (onpepa,
ta kataotnuato g etaupeioc CALIN AE avépyovion ota 51 evd towv Franchisees ota 73),

kaB16Td T0 gpyactoKd pog mtedio Eva xmpo avEMENG Kot otabepdTnTog.

H peydn emrvyio tng CALIN A.E. opsiketon ot cuvimapEn moAldv mapaydviov Onwg to
amioTeVTO PEYAAO €0POC TTPOidvVTMV, N Wiaitepn onpacio mov divetar ot UddA, TO GTLA, TIG
TAGELC KOl PLGIKG GTOV AGLVOYDOVIGTO AOYO TOLOTNTOG/TIUNG, OTOLEIN TOV KAVOTOLOUV aKOLLOL

KOl TOVG TTLO QUITOLTNTIKOVG TEAGTES.

[Tiow amd 6Aa avtd Aettovpyel pia Kabetomompévn dopr| mov eEac@aAilel amoTEAEGUATIKOTNTA
Kot gveMEla: 1 10, 0 OYEOOGUOC, N TTapay®yn Kot 1 ddbeon kdbe Eexympiotov mPoidvTog
yiveTon ec0TEPIKA 1] LEG® BLYATPIKOV ETAPUDOV.. XTO, KATOCTHLOTO GPOVTILETOL KoL 1) O [KPN
Aemtopuépeta. Amd TV KOV TOVG KO TN GTPOATNYIKY| EMA0YT BEGNG OTIC KEVIPIKEG AYOPES TV
ONUOVTIKOTEPOV TOAEWV UEXPL TN OL0PKT] EKTOUOELON TOV VITOAANA®Y. AALL Kot S0P UIGTIKA,
n etopeio Kveiton eEicov duVOKE, e LEYAAES KAUTAVIESG YPNOULOTOIDVTAS EIKOVES KOPLOUI®V

POTOYPAP®V KOl LOVTEAWV.

Exnpocondvtag v erAocoeio Kot TIG apyES TOV ETUPLAOV TOV EKTPOGOTOVY GTNV EAANVIKY
ayopd divouv HEYEAN ONUOGIO GTO KATOGTUATA TOVG: 6TV oeONTiKn ToVg Oapdpemon, v
gIKOvo tovg, TOV ApTIo  eomMopnd tovc. Ot emevdhoEl G€  OTPATNYIKA  EMAEYUEVQ
axtvnto/onueia, oe emieypéveg morelg oty EALGOQ, amodidovv GNUAVTIKY EUTOPIKY] OQEAELD

Kot 6Ta 010 To. aKivnTe oL EMAEYOLV, €T OQEAEID TOV WOOKTNTOV.

210%0¢ TOLG €lval Vo, TPOCEAKDOVV TOVG TMEAGTEG TOLG GE (PIAOEEVO, €LYAPLOTO, HOVTEPVOL
KOTOGTNUOTO LUE GUYYPOVO GXEOAGUO Kol EEOMAGUO, KOl VO TOVG TPOCPEPOVY (PLOTH TOLOTNTA
eEumpémonge. Xta kataotnuata tov diktvov CALIN ALE. o katavaiwtig pe ) fondeia tov

EKTTOOEVUEVAOV TOANTPLOV ETAEYEL TOL TPOIOVTA TNG OPECKEING TOV HEGH A0 Lo PEYAAN Ko
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TAYEMG OVOVEMUEVT YKAUO TTOV €lvarl TAVTO EMIKOUPT OTIS TAGES TNG HOdAG (oYEdt, YPDUOTO)

KOl TPOGPEPEL WOAVIKT GYECT TOLOTNTOG/ TIUNG.

O cvvovaopHdc O6GmV 1O avaEEpONKay, Kal 11 GOoTH opydvmon g vrodoung g CALIN A.E.
oLVUPEALOVY 0VGLOGTIKE GTNV KaTASIMoN NG EMAYYEALOTIKNG TOPELNG TOV KOTAGTNUATOV TOVL

dktHov TV debvav kupovg brands Calzedonia, Intimissimi ko Tezenis.

‘Exer yivet miéov «xotavontd Ot 10 avOpomivo duvapukd omotehel 10 TOALTIUOTEPO
KEPAAOIO Yoo TNV Emitevén TOV oTOY®V UG eToupeiag. Xe  po gmoyny Omov o
AVTOYOVIGHOG €ivol TOAD HeYOAOG OVAUESO OTIC EMYEPNOEL KOl TOLG OPYOVIGHOVS TO
avOpOTIVO SLVOIKO aTOTEAEL TNV aPeTNPio Yo TNV EMTLYNUEVN TOPEiol LOG EMLXEIPNONC.

[Mopakdto Bo 6oc TaPOVGIACOVUE TN GLVEVTELEN TOV TPAYUOTOTOWONKE e TNV VITEVBVYY NG
etaipiag, yoo TV EMA0YN Kol EKTOIOELGT TOV TPOCHOTIKOV, TV Kotaotnudtov Calzedonia, ka.
Mopia [ToAitn.
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XYNENTEYEH

1)Xpnowonoidvrog kot epapudlovtag dtdpopeg nebddovg ekmaidevong Mool Ot 6TOYOL OV
0étel o ouhog Calzedonia 6to TpocwmKO TOL;

A7. Boowkdg okondg kot 6toy0og TG Kébe eToupiog kot kot eTEKTOOT Kol TNG OIKNG Hog gival n
avénon twv €c0dwv pog. Ta pédn g etaipilog Kol 7O CLYKEKPIUEVO Ol TOANTEG TMOV
KOTOGTNUATOV Hog amoTeEL0VV TO PACIKOTEPO KOUUATL EXITELENG AVTOL TOV GTOYOV EPOGOV Elval
OLTOL TTOL EMKOWVMVOVV T TPOIOVTA HOG HE TO KATOVOAMTIKG Koo, '’ avtd Kot 1 exmaidevon
YEVIKG TAVE® TN TAOANOT ATOTEAEL TO O GNLLOVTIKO KOUUATL EQAPUOYNG TOV GYEIIMV LA,

2)ITotot mapdryovieg kabopilovy v avaykn Slopkovg EKTOIBEVONG TPOCHOTIKOV-GTEAEXDV;

Azn. O avtayoviopog cuveyn avavE®on TV TPoiovimv kabmg Kat BeAtioon TpdT®V VAGV Yo
KOADTEPT TOWOTNTA QVTAOV €ivol BactKol TOPAYOVIEC TOL ATOLTOVV TN JLPKT EKTOIOELON KOt
Kot enékToon £EEMEN TOV TPOCOMIKOV HOGC.

3)ota givar 1 1é€B0S0G EKTOIBEVONG TOV ATADY VITOAANA®V KOl OO TOV GTEAEXMDY TOV OUIAOV
Calzedonia;

An. H epapyio arorteiton e k60e topéa g kdbe etanpeiog yio po cwoty d6unon kadnkdviwv
Kot emitevén otoyowv. Ta Pacikd kol peydia otehéyn €xovv vo Kdvovv e Tov dtopkn EAEYYO
OVOYK®OV KOl 0VOYVAOPLOT OVTAY®OVIGLOD Y10, LU0 TO GMGTH TOTo0ETNoN TPOoidVI®mV GTO Y(DPO,
EVD M TOANON owTOV givor kATl TOV YEWPILOVTOL ATOKAEIGTIKA Ol OTAOL VITAAANAOL-TOANTEG
KOTOTLY POGIKNG EKTOUOELONG TV TPOIOVTOV (TEYVIKA YOPOKTNPLOTIKA-TPDOTEG VAEC).

Ao Toe 0QEAT TOL ATOKOILEL TO TTPOCMTIKO OO TI GLVEYN Kol SIPKT) EKTAdELON;

Am. Ta kvoprotepa 0pEAN oV omokopilel Kafévag amd TNV cuveYN EKTOIOELON Elvar I AVAOEIEN
Kol evnuépmon v kabeti Karvovpylo mov ennpedlel ta TPOIOVIA TOL YDPOL HAG , HE PACIKO
oKomd va mporapPdaveral otidnmote avtaywoviotikd. Emiong oe kébe ocepvdplo exkmaidevong o
VAAANAOG eEeMoGEL TIG YVAOGELS TOV Kot pabaivel TOAD KOAG To TEYVIKA YOPUKTNPIOTIKA TOL
K@0e TPoidVTOC TOL TOLVAL, KATL TOV €ivar TOAD onuavTikd va yvopilel ®ote va epyaletal otV
eToupeia pog.
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5)Xta mhaicto TG OIKOVOMIKAG KPIoNg Kol TNG MOyKOGUIOTOINoNG ool AOYol 0dnNyovuV 6TV
EKTOIOEVOT TOV TPOocmTIKOV Tov opidov Calzedonia;

An. H owovopukn kpion Kupimg aALd Kol 1 TOYKOGHOTOINoT amotelobv To Pacikdtepa aitio
TTOTIKOV OTOTELECUATOV GTO, OIKOVOUIKA otoyeia g kdbe etanpeiag . H cvveyn ekmaidgvon
TOV TPOCOTIKOD GYETIKA LLE TNV TOANGN KOl TO VEX OEOOUEVA TTOV £Y0LV ONovpyNn el Aoyw Twv
TOPOTAVD OTOTEAEL ONUAVTIKO TOPAYoVTe, Ylo OlEKdikNon OeTIKOV OTOTEAEGUATOV Kot
emitevéng TV GTOYWV.
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XYMIIEPAXMATA

Ot cbyypoveg emyelpNoElS avVTILETORILOVV pia GEPA TOAD chvOeT®V {NTNUATOV, 0E00UEVOD OTL
N TOYKOGUIOTOINGN, Ol ONUOYPUPIKES LETATOTIGEIS, Ol OIKOVOULKT 00TAOED Kot Ol TPEYOVCES
OVTOYOVIOTIKEG TECELS ONUIOVPYOLV €VO GUVOAO OAAQY®DV, TPOKANCEWV KOl EVKOPLDV.
Avtipétonn pe moAAég amd ovTég TIC TPOKANGELS Pploketon 1 doiknon avlpomivov mOpwv
EYOVTOG G OITOGTOAN TNV EVIoYLON NG OAAYNG Kot TN PEATIOON TNG AMOTEAEGUATIKOTNTOG KO
™G OpYOVOTIKNG omddoons.Baowkoe mapdyovtag emrvyiog ovadelkvoeTal o  ovOp®TIVOg
TOPAYovVTag 1 amOd0G TOV OTOIoL YoPaKTNPILel TNV OTOTEAEGUATIKOTNTA KAOE OpPYAVIGLOV,

OTOTEAMVTOG TNV Kyt pla dVvauT Agttovpyiog kot avamtuéng kdbe popeng enyeipnong.

[TAéov T0 oMUOVTIKOTEPO KEPAAOLO UG eMLyeipnong Bempeitar To avOpdTIVO duvapkd N GAMDGS
avOpomvol Tépot Kot avTHeT®miLovTot TEPIGGOTEPO MG gvKaALpia Yo KEPOOGS Kot emttuyio Tapd
®¢ KO6TOC mpog amoeuyny. H emyelpnon, HECHO TOV TOMTIKOV NG, TPEMEL VO GLVOECEL TO
o010 Ko TIG OPACELS TNG LE TO EPYOTIKO dUVAIKO TNG. To avTaymvioTikd TAEOVEKTNO TOV
EMYEPNOEDV TPOKELUEVOD VO OVTILETOTIGOVV TIC GOPMTIKEG OAAOYEC TNG TOYKOGUIOTOINONG
Bpioketor o1 wovotTEG TOL O1nBéTEL TO AvBpdTvo duvautkd e To avBpodmvo dvvopukd
€PoO1dlel e TNV epyasio TOv, TO TOAEVTA TOL, TN SNULOVPYIKOTNTA TOV OTOLONTOTE EMLYEIpNON

N opyoavicuo.

Ev katax)eidt ,6mmg avnke Kot oo to mopadety o mov mapovotdoape thg etanpeiog ( CALIN)
1N KATAAANAN KOl GUVEXTG EKTTOUOEVOT TOV TPOCHOTIKOV £lval TAPO TOAD GNUOVTIKY] KO OvVoryKoiol
otV €noyN Mog yo v eEEMEN ko emtuyia pog emyeipnong . Ot yvOGELS, Ta TPOGOVTA Kol 1
duiBeon tv gpyalopévev, o evOOLGLOGLOS TOVG, 1] IKOVOTOINGN OV avTAOVV amd TNV epyacio
TOVG, TO aioOnua ¢ dikomg petayeiplong Kot 1 CLUUETOYN TOLG GE KOWOUG 6TOYOoVS, OAa
OVTOVOKAODV Kol €MNPedlovy TNV mTOPAYOYIKOTNTO 1TNnG EMYEIpNoNS, To €mimedo 1ng

eEumnpétnong TeEAATAOV, TN YU KoL TNV EKOVA TOL TPOPAAAEL Ko TEMKA TNV Ploctuotntd c.
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