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EINIITEAIKH YXYNOYH

Q¢ eoutpuo. oto tunue. Tovpotikdv Emyeipricewv 0éAnca vo mpoomabfcm va
OMNUoVPYNo®  £€vo  EMYEPNUATIKO TAGVO Yoo po.  oOyyxpovn  EEVOOOYELNKT  LOVAdQ
TPOGOETOVTOG OTIG AEITOVPYIES TNG KOl OTIC VITNPEGIEC TOV TPOGPEPEL O1APOPES EVAANAKTIKES
dpaoTNPLOTNTEG O1 0Moieg Ba KaTATAEOLV, 106G, GE Lo POVTOCTIKN AMOTO LIE TIG EMYEPNOELS
Omov O elvol TPMTEG 0 EMAOYN GOV TOL KOADTEPO HEPN AVAWLYNG Kot SooKESAONG.

Avolutikotepa, Eekvavtag v mapovoa epyacio eetaletar n dadikacio dnpovpyiog
evOg EMYEPNUOTIKOD GYES0 Yo TNV GVGTACT OGS GUYYXPOVNG EEVOOOYELOKNG LOVASOS T
omoia Ba TPOGPEPEL GTO AyOPUSTIKO KOWO €vo TANDOG EVOALUKTIKOV OpAGTNPLOTATOV Ol
omoieg mapoia avtd Bo apopovv OAES TIg NAKieg!

H dnuovpyia tov emyeipnuatikod oyédto (business plan) Oa pog Ponbnoet va Bécovpue
G6TOYoVS Yo TNV emyeipnomn mov Ba dnpovpynOel e okomd OUWS TNV €VKOAN emitELEN TOVG
Ou0TL 68 GYéom e oVTO Pag TapEyel Ho EEKABPT EKOVA Yol TV 0yopd, TOVS TEAATES Kol
Toug ovtayoviotés. To emyepnuatikd oyedo (Business Plan) amotedel pion Aemtopepn
avAALOT LG ETLYEPMUOTIKNG AEITOVPYIOG 1] TOV GLVOAOL TMV AEITOVPYIDV UG ETLXEIPNONG
KoL 0TOGKOTEL VoL ODGEL GLYKEKPLUEVES OAVTIOELG GE CUYKEKPLUEVO EPOTILLATO TTOL TIBEVTOL
€€ apymMg o¢ otdHYoL Yo T dNpovpyia cvtov ToL GYEdiOV.

To 1t mephapPaverl OnAadn Eva emyelpnuatikd oxédlo e€aptdtor amd T0 EPOTNUA TOL
Kkodeitan va aravtioet. H peBodoroyia, 1 £€ktoon kot 10 KOGTOG TOL EMLYEPNULATIKOD GYESIOV
B kaBop1sBovv amd to 6TdHYOVE oL TiBEVTAL Kol KOAOVVTAL VO ooyt Bovv.

2NV GUYKEKPIUEVT TTEPIMTOOT TOV KAAOVUAL VO, LEAETNO® BEP®d TS 1 ayopd apyikd,
otV omoia Ba emyelpo® vo avantiém pia entyeipnon dev Exel eméABel 0 KOpeGUOS , aAA,
avtifeto n avantuén N omoio wapovoidletan PpickeTon 6e £va acVYKPLTo eminedo. Amd TV
GAAN omtikn, 6cov agopd to budget to omoio omoutel Yo va viomombel T0 TOPOV
EMYEPNUOTIKO TAAVO

[Ipoorabavtag va viomombel n 100 ot KOAOOVTAL TOAAL EPMTHUOTO TO OMOial
amottodV 0LCIMON OVAALGY KOl OmdvINom KATL oL Yyivetal uéoa oIV €pyacia otnv
ocuvéyela. o va Eexvnoovpe Opmg Ba pmopovoa vo BEGm ToV TPMOTO Kol CNUAVTIIKOTEPO
0100 Tov Ba pmopovoe va el Lo TETOLN EMLYElpNON 0 0moiog glval va TPOGEAKDGEL OAO TO
€0UPOG TOV NAMKIDV TPOSPEPOVTOS £VOL 1OUVIKO TEPIPAALOV OTIC KAADTEPEG dVVATES TIUES Yo

TIC TPOGPEPOUEVEG VTINPECIEG LE TOV TEMKO GTOYO TNV SNUIOLPYIO LOVIH®V TEAUTOV.




‘Olo Ta oToyEia TOV TAPOVSLALOVTOL GTI|V TOPUKATM TTUYLOKN EPYOCia
€IvOl QOVTOOTIKA KO PN GLUOTOLOVVTAL Y10 KOOUPH EKTULOEVTIKO GKOTO.
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EIXAT'QI'H

Y o tepiodo 6mov 1 EALGSa Piodvel To @atvopevo g Kpiong oe OAESG TIC LOPPEG TNG,
uévn eAida copiog yio vo otadel oo Todto TS S0V £YEL TOV TOVPIGUO.
AlPLAGCOOVTOG apYIKA TOV TAODTO NG Kol VOTEPO dapNUlovTag Tov HE TOV KOADTEPO
dvvotd TpOTO, TPOGEAKVEL TOV Tovpiota, EAANva 1 addodand, pe amotéleouo va givol otnv
Béom akdpo dote va puropet va kpatdet o 1soppomio 6to BEpa TG owovopiog g,

Oélovtag kot emlnT®VTOG TNV GULUUETOYN o€ avtd, Oo EMYEPNCEL o GLYYXPOV
£evodoyEloKn HOVASH VO TPOCOEPEL PE TOV KAAVTEPO SLVATO TPOTO KATL TOPATAV® GTO
OVOTTUGGOUEVO OVTO KEPAANLO TOV OVOUALETOL KTOVPITUOCY.

"Eva véo moivteréc Eevodoyeio avantoooetal otnv ToAN g Kalapdtog dSuvapkdtntog
72 otavtop dopotiov (51XX, 11xxX, 10xXxxX) , 3 é&tpa Sopatiov YapaKTPIoTIKNG GoVIToG.
Ola to Tapamdve oteyaldpueva 6 2 GUVOAMKA KTNpLo To 0moio EEKVOHV TNV dnpovpyio Toug
péca oto étrog 2017. 'Exovtag KAmOleg TLMIKES YVMOGES O10IKNOMG EMYEPNCE®V Kot
TOVPLOTIKOV HOVAO®V TPOSTOO® Vo avamtOE® U, GOYYPOVH TOVPLIGTIKY HOVAdL GE Lol
GLVEXDG OVOTTUGGOUEVT TOVPLGTIKG TOAN. [Ipocmabdvtog va onpovpyndel Katt dtopopeTikd
TNV TOAN EVIAGGOVTOL GTIG VIINPEGIES TOV TPOCPEPEL AOANTIKEG OPACTNPLOTNTES OTIG OTOLES
BonBobv oe peydro PBobud efoupetikég opddec, xartoSiwpévor abintucoi cOAAoyolr Kot
opyavicuot.

210(0G Yo TNV GLYKEKPEVN emyeipnon eivor va kotagépel v €viadn g otnv
TOVPLOTIKN Propmyoavia o€ £vo GUVTOUO YPOVIKE SACTNUN KAADTTTOVTOG OAEG TIG TPOGOOKIEG
TOV EMOKENTOV 0ALL KOl TOV VTOAANA®V TOL €MAEYONKAV TPOGEKTIKG £VAG TPOS £val, LE
okomd TV KaAvTePN e&ummpétnon.

‘Evoc axdpo Bactkdg 6tOX0g 0 0moiog TPOKVMTEL OO TIC TAPOKATO TANPOPOPIES TIg
omoieg Ba TOPOLGLAGH OYETIKA HE TNV VEO-OVOTTUOCOUEVT EMEipnon &ivar mwg Oa
npoonabncel va fondnoel 660 pmopel oty 814000M TOV TOTKAOV TPOIOVIMV Kol EOKOTEPOL
TV MeconviaKk®v, Vo YVOGTOTOWGEL TOV TPOTO TOPAYOYNG TOVS KOl TOVG GOGTOVS TPOTOVG
EKUETAAAEVONG TOVG OAAA Kot mola eivon M ypnoiuodtta tovg. OAa Tt mopomdve Ha
TPOKLYOVV O10TL Bal LUANGOLE Yo pia ELEipM oM 1 OTTol0L TEPA OO TIG VANPECIES OLAUOVIG,
€0Tioong Kot Yoyoymyiog TepIAapPAVEL YOSTPOVOIKEG dPOSTNPLOTNTES OAAG TpomBOEl Kol TOV

ayPOTOVPIGUO HEGH CLYKEKPIUEVMV TPOYPOUUUATOV KO EKONADGEDV.







KE®AAAIO 1° TEPIAHYH ENNIXEPHMATIKOY EXEAIOQOY

Alyda A0Y10 Y10 TO ETVYEPNUUTIKO GYE010..

1.1 Tveivoy

Eikéva 1: Business Plan

‘Eva emyeipnuotikd oyédio pmopel kot vo omotedel amapaitntm ntpoimdbeon yo v
eEacediion kdmolov mbhovol keporaiov. Asttovpyel wg 0dNYdS Yoo TV emyeipnon kabmg
0TI OVOTTUGGETOL.

e &va TPOTLTTO EMYEPNUATIKO GYES10 eKOETOVTOL AVOALTIKA O1 6TOYOL TNG EMLYEIpNONG,
elte avtq eivor veoovotoatn eite omdd emyyepel va avamtvyBel. Tlapovsialovior ta
OWKOVOLKE oTotyelor To. omoia. TV a@opolVv kot OAOL Ol TOPAUETPOL OV TPOKELTAL VO,
ovuPdrovv oty dradikacio avamTuéng.

To emyelpnuoTiKd o010 TEPIAAUPAVEL OIKOVOUIKOVS TIVAKES Ol OTO101 GE GLVOLOGHO
HE TIG TANPOQOpieg OV £YOLV TOPOVOINCTEL Yyl TNV emyeipnon, Aertovpyel oG HECO
EMKOWVOVIOG HETOED TMV EMYEPNUATIOV KOl TOV TOOVOV ETEVOLTOV , €iTe HLEAAOVTIKOV

GUVETOIPOV 1] AKOLLOL KOL TOV KPATIKOV QOPEDV.




Ot enevdvTég ypeldlovtal T0 EMYEPNUATIKO GYEG10 TPOKEUEVOL VO OVOYVOPIGOULV
evolapépovoec mpotdoelg. Ot emyepnuotieg oamd v GAAn  peprd ypedlovror To
EMYEPNUATIKO OYE010 Oxl HOVO Yoo vo. avalnTioouy YpNUOTOOOTNON OAAL KOl Yo, Vo
Eexkabapicovy TNV oOTPATNYIK) TOLG OmMO TNV OpYN KOl Yoo Vo ONUIOLPYNOOLY &V

0)£010/00M Y0 OVATTLENG TNG EMLYEPNUOTIKNG OPACTNPLOTNTOS TOVG.

1.2 Tlowot o1 6TéY0OL TOV;

"Eva kaAod emiyeipnuotikd oy€o1o:
[Tapéxetl po Goen KOV TOV EMYEPNUATIKOV 6O GKOTAOV Kot kabopilel 6td)ovg TOV
TPENEL VO, EMADEETE
2ag PBonba va KoTovonoeTe KOADTEPO TOV EMLYEPTLATIKO KAAOO OTOV E€1GEPYECTE Kot
™ OpacTNPLOTNTA LLE TNV OO0 KOTATLAVEGTE.
Ex0¢tel ta mBava mieovektnpaTo Kol aduvapieg g emtyeipnong oag
[MTapéyet 6TOVG LIOYNPLOVG EMEVOLTES TAL PEGA Y10, VO OLOTIGTAOGOLVV v 1) £TALPEin GOG
amotelel KOTAAANAN emévdvon
Yag mOPEXEL UL XPOVOAOYIKN GEPA amd YEYOVOTO KOl OIKOVOUIKA OpOCT|U UE TO
omoio umopeite cLYKPIVETE TO TPAYUATIKA GAG OMOTEAECLOTOL.
ApyKOG 0TOXOG TOV EMLXEPMUATIKOD Y010V €ival Vo KaTAEPEL Vo AmAVTGEL GE 3
Baocwd epopata:
v Tlov Bpiokopoocte TP,
v Tlov 0éhovue va Bpebodue;
v Tlog Oo katapépovpe va Bpebovpue exel mov OEAovpe;
Mo va 606l amdvtnon oto ToPATave EPOTALOTO TPOS TOV EMXEPNUATIO OAAG Ko
TPOG TOVG TOUVOVG EMEVOVTES, TPEMEL 1) EIKOVA TTOL dTvETOL VOL EIvol VoL eV oVOADTIKT OAAG
TOLTOYPOVA VoL UMV KOLPAELEL TOV aVOyVOGTN OO TNV TPAOTN EXAPT HE TNV 10 yepilovtog

TOV LE TEPLTTEG Y10 TNV 0PN LEAETNG KOl AVAALGNG TOV GYESIOL.




1.3 Ewoayoywka Xtoysio

1.3.1 Ipoconud Xtoryeio

20vTaKTNC TOVO GYEDIOD &

Ovou/vouo: Afépy Mapio

Yankodtnyra: EAXAnvic
‘Eroc I'évvponc: 1991

2rovdég: Telewdpourn tov tpuqpotos Awoiknong Tovpiotikev Emiyeipricemvp
TEI Avtikig EAAGS oG

Q¢ teleOPOLTN TOL TUNUOATOG TOLPIOTIKOV emyepnoemv g [latpag 0éAnca va
OOKILAG® VO ONUIOVPYNG® OVGLOCTIKA [l OKEYT TOL {6MG KATOWL GTIYUN KOTAUPEPEL VAL
yiver mpoypotikotnro PAloviog VEEG KOVOTOUES 106EC GTO QAIVOUEVO TOL TOVPIGHOL. Ot
YVOOELG OV PTAVOLV GE £VA OPIGUEVO GNUEID TNV XPOVIKT GTIYUN TOV TAPOVGIAL® TO TAGVO
YL avtd Ko {omg vdpEovy ealelyelg cOLEmVA e To. aTotXEla Tov apovstalovtat. [ Tov
AOY0 avtd Kot Ba Tpoomafnow va KAvm 06OV TOoV duvaTto YiveTol o TANPY TV EIKOVA TOV Tt
aKPPDOG VITAPYEL GOV ETLYEPNUOTIKT 1WOE0 GTO LVAAO LLOV.

[Ipdrtovrog pa peAétn odnyndnka oto amOTEAECUO TOL VO ONHOVPYNCH TO €ENG
EMYEPNUOTIKO TAAVO BACEL TOV YVAOCEWDY TOV OTOKOMGA ot T YpOvio. POoiTnoNg Lov oA
Kot omd TG eumelpieg mOL SWITEAMVTIONG TNV TPOKTIKY HOL GOKNCN € Hi omd TIg
ONUOVTIKOTEPEG EEVOSOYEIOKEG Hovades oty Meoonvia. Tpépw po Wwitepn aydmn oty
motpida pov kot Ba N0k va cuuPA® Kol €YD 6TV TEPETAIP® AVATTLEN TNC.

[MapakorovBmvtag oe OAa To. LEGO EVUEPMONG OAAG KOl KOVOVIKNG SIKTVMOMNG, TIG
e€eAilelg mov mpoKkoAel 1 ADENCT] TOV TOVPICTIKOV PALVOUEVOL TO TEAELTAIN GE TOAAL HEPT
™™g EALGO0G ta omolo péypt kol wpdseata dev yvopilope, Bedpnoo mmg N SOKUN Yo i
HEAIT TV OTO AVTIKEILEVO GTOLOMV LOL KOl TO TMOSG OLTO UTOpEl vo TtparypotomomOet,
dvtAnco TAnpoeopieg o1 omoieg divouv adldyevoTa GTOLYEID Yol TO OTL 1] CNUAVTIKOTEPT] YT
OUTH TNV OTLYUN, TEPICCOTEPO GE OKOVOUIKO €MIMEDO , Yo TNV y®pa givar o tovpiopds. H
Tpoomdfeln. WoTOGO Yo TNV dNUovpyio Hog akoue EEVOSOYEINKNG Hovadag Tov Ba dDcEeL

po OloPOPETIKN avAca OTIG MO LIAPYOVCEG LANPEGIEG TOV TPOGPEPOVY Ol EMLYELPTCELS
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euoleviog otov N. Meoonviag, Balet Tov €avtd pov otnv ddikacio vo mpochécel Eva

MBapdkt otov Popo TOL TOLPICHOD
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KE®AAAIO 2° MEXXHNIA KAI TOYPIZMOX

2.1 T'evika

Edparopévn mAéov otov touptotikd xaptn n EAAGda mpocpépel 0TOVG EMOKENTEG TG
AL Kol 6TOVG OLOUEVOVTEG GE aTh, TAN00¢ OLopP®V TomimV, Tave amd 16,000 yimduetpa
OKTOYPOUUNG, Teptocotepo amd 6,000 poaysvtikd vnold , kot wopovotdlel eEaPETIKEG
EMEVOVTIKEG evKaupieg otov cuykekpiuévo kAddo. H EAAGda amotehel €vav amd TOLG MO
ONUOPIAEIS TPOOPIGHOVS Y10 KOAOKOIPLVES OLOKOTES, OAAG TPOGPEPEL EMIGNG EAKVLOTIKEG
TPOTAGELS Yo Oepatikd TOVPIGUO OAo TOV Ypdvo. Ta avToy®VIeTIKA TAEOVEKTAUOTA TNG,
OT®OG M TAOVGLN TOATIGUIKY] KANPOVOULY, 1| PUGIKY] OHOPPLE TOV TOTOL KOl 1) YEMYPOUPLKY|
TOKILOLOPPI0. TPOGEAKHOVV T TEAELTALN XPOVIK CNUAVTIKES €MEVOVGEIS GTOV KAASO TOV
TOVPIGHOV, gvioyLovTag TV ewova TG EAAGS0S agevdc ¢ Ttouptotikod mpoopiopol
TAyKOGHOV PBeANveEKODS, Kol OQETEPOV OC TOVPIOTIKN Ayopd HE €ENPETIKEG EMEVOVTIKES
gukopies.

INUavtikd yeyovog mpémel vo. onuelmBel Twg oKOpo Kol KOTé TNV OlUpPKEWL TNG
OIKOVOUIKTG KPioNG, 0 TOVPIGUOC VINPEE OO TOVG CMUAVTIKOTEPOVG TVADVES TIG avAmTLENG,
ONUoVPYDVTOG BECELS EpYasiog Kot TPOGEAKDOVTOG CNUAVTIKEG ETEVOVCELS GE OAN TV YOPO
apovstalovtag avénon Tmv 660V aALd Kol Tov apBuod agiewnv emokentodv. Méca ota
endpeva ypoévia, 1 EALGSa €xel deopevtel vo mpoPel o€ ONUOVTIKES ETEVOVGELS GTOV TOUEN
TOL TOVPIGHOV, €oTldloviag TOcO otV avapdaduon, 000 Kol GTOV EUTAOVTIGUO TOV
TaPad0clakod TOLVPLoTIKOD Tpoidvioc «HAlog kot @dAacco» pe évav onuavtikd aptBpd
TEPICCOTEPO EGTIOGUEVOV TOVPLOTIKMY TPOTOVT®V DYNAOTEPNS 0EiaG.

To pecoyeloxd kApa wov drabétet eivor evvoikd yia OAa T €101 TOL TOVPIGHOV K0’
OAN TNV S1APKELX TOL XPOVOL , KATL TO OTTOI0 £PYETOL VO EMCTUAVEL TIG OVGIDOONG TOVPIOTIKEG
VTOJOWES TOL KOADTTOVV TIG TPOGOOKIES TNG ETOYNG.

210 onpelo aVTO, GLYKEKPIUEV ONAWGT OV TPOAYHOTOTOINGE 0 TPOedpos Tov LETE,
koG Avdpedong Avopéag, Epyetar va emPePoaidoesl OAa To Topandve, Aéyovtag: “To 2014
Ppioker tov eAnviko tovpiouo va ovveiopépel 14 o010, evpw Gueco. E60oo Kol Holl pE TIC
OEPOUETOPOPES, TIG BaAGOTIES UETOPOPES KO TOV E6TEPIKO TOVPIoo 17,1 d1o. evPd WS dueco
amotéleauoy avopépel o mpoedpos tov LETE. [lpocbéter de ot «n dueon woi Euueon

OVVEIGPOPT, TOD TOVPLOUOD OTHV TPAYUATIKY 01kovouio, pétog Ba kouovlel uetalo 37,6 kar 45,3
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d10. evpad, e Paon ™ uebodoroyia tov IOBE 1 tov KEIIE»". $10 mhoioto ovtd onuetdvet 61t
«uéoo. o€ TEGOEPO Ypovio, 1 avufoln tov tovpioTikod Touéo oto AEIl extivayOnke xatd,
tovAdyiotov 35%». Odevovrag de mpog to 2021 mpofAémel ot1 T0. dueoa €600 TOL TOVPIGUOD

’

Oo. krvnBovv wepié tawv 19 oio. evpa.’

Greek airport traffic trends 2010-2014
Change in passenger numbers over previous year

2010 2011 2012 2013 2014

=a=All airports

Athens

Mivakag 1..MeraBoArn mooooTou a@iewv ota EAAnvika Agpodpouia

AmotéAes o OOV TOV TOPATAVEO GTOYEI®V, ONADGEDV AALL KOV TOV Oy PALLLLATOG,
70 0moio TaPOLSIALEL TNV OPOAUATIKY] OVENCT TOV APIEE®V OTO AEPOSIPOLL TNG YDPOS TOV
TPONYOVUEVO £T0G, €IVl VO CNUEWOVETOL OO TIG TOLVPIOTIKOVS TOPAYOVTEG TNG XDOPOS 1
BePardtmra Yoo MV cuvE Ion TV avATTLENG OVTAG TOV TOVPLCTIKOD PALVOUEVOD, KOl LE TNV

EKTIUNGELS OTL 0 aplBUOg TV EEvav emokentav Oa Eemepdoet ta 20 eKaToppvpLaL.

1 “27 ekaToppUpia ToupioTec oTnV EAAGSa To 2021”7, Avdpéac Avdpeddng, Mpodedpoc ZETE, Egnuepida
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NOMOZ HAEIAZ

NOMOZ APKAAIAZ

APXAIA

MEZZHNH

2.2 Meoonvia

ADNOKASTPO gy oI

H Meoonvio eivar évac svhoynpévog Voo e R oies (.
votodutikng Ilehomovviicov. Tewypagikd eivar n
meployn 1M omole opiletor ota Pope amd TOV Q'

N. MESSHNIAS
motapd Nédovta kot ta Apkadikd Opot, 6ta avotodkd
and 10 0pog Tavyétov , ota vote omd tov Mesonviaxkd KOoAmo kot ot dutikd and 1o 16vio
[Téraryoc.

Emokentdpevog v Meosonvia eivar modd €0koAo va Slakpivel KOVEIG TOV QLGIKO Kot
TOMTIOTIKO TNG TAOVTO, GLVOVIAOVTAG TEPO OO TO IGTOPIKA KOl OPYOlOA0YIKA puvnueio to
omoio elval ko amd tor onuavTKOTEPA NG otopiag (m.y. Apyaic Mesonvn) aArd kol Tig
ONUAVTIKOTATEG TPOCMOMIKOTNTEG Yo TIG omoieg €lvar ddonun, TG a&lOAOYEG TOVPIOTIKES
VTOJOUEG TOVL TNV 0dNYoVV GTNV 0Aoéva LeyalOTepT avamtuén. Zuveyilovtag e Tov eLGIKO
mhobto ¢ Meoonviag , onuavtikd eivar vo avopepdel mmg owbétel mOAAEC amd TIg
opardtepeg moparieg g EALGSa, kpoppéves kot @avepés (w.y. Boidokothd g IToAov).

O)og 0 kKéGH0G, Yvopilet Yoo T0 oNUOVTIKOTEPO ayaBd TOV TPOGPEPEL O VOUOG 0VTOG,
tov Ilepotepo Kaprmo kou v vootyud v Caxovoty otov koouo, ooufoio s Eipnvig, to

Meoonviaxo Adot, véktop.

2.3 Tovpropdg

Inuavtikd Ba oy KAetvoviag avtd to KOpUATL Vo ovopepBodpe oto TPOiOVIO TO
omoio. mPEMEL OMWSONTOTE OAOG O KOGUOG vo. yvopiler kor va mwpoundevtel pe 10 mov
kataeOdoel otov vopd. Avtd sivon : [Mapadooiaxn Tovpovvormovra, I'ida Bpaoty, [aoto,
Xoykhvo (Aovkaviko), Papla , ®@oracovd kot Tupokopikd. Devyovtag mpémet OAoL vo £xouv

OTIG ATOGKEVEG TOVG KATL amd OAa ta mapokdtm : EMég , Add, [TaotéM, Kpaoi and viomovg

KaBnuepivA.gr
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YvooTovg mapaymyovs ( “Ilavayiwtéonovios” kat “Néotwp’), O0o, Toanéia (Eepd cOka),
Aoddyyuo, Moviiia kot GAA0 TOAAG.

H Meoonvia yapokmpiletor ¢ £€voc amd TOV ONUAVIIKOTEPOVS TOLPIGTIKOVG
npoopicpovg ¢  Hmepotikng EALGSag. H emiokeym otov vopd pe OA0 To TOPOTAVE®
GTOlYEL0 TOV TOPOVGLAGTNKOV GLUVOETOVY TOV 1OOVIKO TTPOOPIGHO TOL KOADTTEL OA T YOOOTA
TOV OLYOPOGTIKOD KOWOU Kol OTAVEL GTO VO OOYELDCEL TNV Mesonvia aAld Kot OAOKANPT| TNV
[Tehomdvmoo.

H avéntoén tov opoporoyiov tov vmepoactikov KTEA , n évtaén dwebvav
OLEPOTTOPIKAOV OpOpoAOYi®mV aAAd kot To 0Tt péca and to 2014 to Mpdvi g Kolapdrtag Exet
evtoyBel 610 TPOYPAUUO TOV OTAGE®VY, avAUESH oTa TaSid OGOV 0POoPE GTo SPOUOAdYLN
peyaimv kpovallepOmAolmy.

2opeova pe to S1fécipa oTotKEln TOV KUPLOTEPMOV OEPOIPOLULMV TOV AVAKOIVOGE O
XHvdeopog EAAnvikov Tovpotikeov Emyeipnoewv (XETE), to didommuo lavovapiov-
DeBpovapiov 2014 emoxépdnkav ) yopa 395,307 taiduwteg and 306,887 10 2013 .

O mpoopiopds, €OIKA Yo TNV TPOTEVOLGO TOV VOOV, Omw¢ delyvouy ot apbuot,
cuveyilel va onpeldver To éva pekdp PeTd To GAho. Metd v mpotid To 2013 pe advénon tov
apiemv xoatd 61,20%, and 10 eEwtepkd, cuveyioTke Kot OA0 1O dtdotnua tov 2014 pe
6TOY0 TNV TEPETAIP® aENGN M omoia onuemdnke eWOIKOTEPA TNV KaAoKopvh TePiodo.

Meléteg T1g onoieg mpaypotonoinoe o ZETE 610 yevikd touplotikd eninedo g xdpag
Kot v ovveyeior OMA®GT mov dNpocloroOnke and tov Tpdedpo Tov K. Avdpéa Avopeddn

(13

omAaovouv mwg “ Ta televtaio otoryein, AmodelkvOOLY TNV EUPETIKN OLVOUIKY TOL
EAMnvikov tovpiopov. Tlapd v emdeivoon tov owkovopkod kAipoatog oe Evpdnn kot
Pooia kot to wWiaitepa aotabéc mepiBdAiov onv gupbtepn meployn, oto téAog tov 2014, 1
EMGda  avopévetar vo ovéABEL omnv  OEKOmMEVTAO0 NG MOYKOOUWG KoTAToENG TOV

UEYOADTEPOV TOVPIOTIKE YOPDOV...”

2.4 O tovpropodg oty Meoonvia

Awbétoviag TAN00C TPOOPIoUOS AVOWLYNG LOTOPIKOD EVOLAPEPOVTOG, BpNOoKEVTIKOD
K.o., 1 Meoonvia, n mpotedhovca TG K OAEG 01 TEPLOYES TOL TNV TEPIKAEIOVY dNUIOVPYOVV
g Opopen  EKOVO-0EAYNTPO.  ZLVOVTOVTOC OTEPOVTEG OKTEG, MOYELTIKEG TOPAAES,

EVIVTIOGLOKG Opol, peYAhes mediddeg ocuvlEéteTol adloUEGPNTTA Hio. GKPOG KOTOAANAN
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EIKOVA OTO. LLATLOL TOV EMCKENTN-TOVPLOTO TOV AELTOVPYEL WG KPLTHPLO EMAOYNG TOL TOTOV TOV

omoio Ba emokeEOel yio omolovonmote Adyo.

Méoa and otoryeio Tov mapovotdlovtal otov Tivaka Tov akolovdel BAETOLLE T®OG O

Agporpévag e Korapdrog Bpioketon pésa oto onuavtikotepa aepodpouta e Koloapdrtog

HE €va 0pKETA KOVOTOMTIKO aplipd api&emv To £T0G TOV oG TEPUOE.

2014 Adriva Oco/in P650g Koog Hp@kAeo  Xawd  Képkupa  ZGkuvbog  Taviopivn  KadapGa  Zivoho
Tavoudpiog 142761 61950 989 2 81 1612 6 0 0 4 207518
DepoudpIog 119288 56701 1125 0 59 1313 5 0 o 237 179020
. L Ew E - = -
Anpihiog 255371 115864 58295 23677 108996 49548 2718 4119 3965 2641 661423
Méiiog 334468 144834 236951 121974 325142 124555 121307 64838 31988 8320 1621228
Touviog | 403827 196397 348554 179351 440258 158291 191334 113116 52445 17440 2297211
Todhio 470573 241972 420924 225316 537090 198153 254590 140507 78339 20838 2852095 |
Adyouotog 458590 226220 410894 225464 562137 180245 245575 144692 82262 20808 2833826 |
SentépBpiog 381970 174411 311479 167009 423374 159232 176167 94956 49128 14900 2120615
OxsBpiog 318152 123752 138900 67427 203789 69812 55405 13054 12132 11979 1036866 |
Sivoro 3049468 1414207 1929415 1010220 2601920 944785 1072164 575424 310261 98511 14052852 |

Mivakog 2..Agigeig étoug 2014 ota kupiotepa aepodpdpia g EALGdog.. IInyn ZETE

O apBuodg avtdg, Eexvavtag 1o €tog 2015 mapovoidler avénon ce cOykpion e
GAAOVG KUPLOTEPOLG KOl ONUOPILEGTEPOLS TTPOOPIGHOVS TG EAAGSaG, TG TdEewg Tov 17,7%,
ototyeio mov pag diver o XETE (Xbvoeopog EMnvikdv Tovpiotikdv EEIXSIpﬁGS@V)Z , O¢
avtifBeon pe v pelwon mov exkva amod 1o 2,2% ota Xavid , £og kot 26,9% oto viol g Ko.

Poho , emiong onpaviikd otnv avadeEn ToV TOLPLGTIKOD PUVOUEVOL Kol TOGO UAAAOV
otV avénon tov emoKenTdV otnv Meoonvio, amodsikvoel Kor to yeyovog ott “T'addlieg
Inuoiec” KoopoHv TOAAEG amd TG TapaAieg TG.

TeAlevtaio onpueio oto omoio mpémet va yivel avapopd ivorl To Ot petd v onovpyio
™G vepmoAvTeELoVC povadog Costa Navarino n omoio edpevel 6Tov voud Kot GLYKEKPIUEVQ
otV eproyn g [Tvdov, €xel ddoeL TVON SPAUATIKNG OVATTUENG GE OAES TIG YOP® TTEPLOYES.
Xoupova pe épevveg tov IMTA ( Ivotitodtov Ileprpeperokng Avamtvéng) kou KEIIE (
Kévtpov Ilpoypappaticpod ko Owovopkav Epgvvov) mapovsialovror voopepa o onoia
avadelkvoouy tov optho  KovoetavtakomovAov o¢ Ty attic T payoaiog avamtuEng Tov
Tovplopod ™¢ Meoonviog Kot To omoio LIAGVE Yo piol ETOPACT) GTNV TOTIKY OIKOVOUIa TNG

téEewc twv 907,50 ekat. Evpd amd v évapén TV pyacudY Yo TO KOTOGKELNG TOV HEYPL

2 “Avod0C TWV aQiEewV EEVWV ETTIOKETITWV 0TV Meaonvia”,@appoc news.gr, 2015
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kot ofjuepa 3. 1o kévipo e @rhocoeiac e Costa Navarino eivor o oePaoudc yu to
neplPdAlov, TG TapadOoELS Kol TNV Tomiky Kowvovia. [a va avadeybel mepiocdtepo 10
oTOKEl0 aVTO, 0 UPYLTEKTOVIKOG TOV GYEOUGLOG Eval EUTVEVGUEVOS OO TOL TOTKE GTOotKEl

Kot to oAl apyoviikd g Meoonvioc.

Eikova 2..Zgvodoxeiakil Movada Costa Navarino , N.Meoonviag , Mavopapikiq AQyn

2.5 Evoiloxtikég Mopeég Tovpiopov

Eivon pio cuyypovn @rlocogios 6ToV TOHEN TOV TOVPIGHOV KOl TEPIAAUPAVEL OLES TIC
LOPOES TOVPICLOV, Ol OTOIEC TPOGEAKVOVY TOVPIGTEG e E0IKE EVOLAPEPOVTA, OVAYKES KO
10éeg. Me tov 6po Evolhaktikdg tovpiopdg opiletar OA0 T0 GUVOAO T®V OAOKANP®UEVOV
TOVPIOTIK®OV VINPECIDOV, Ol OMOiES dtakpivovtol amd EEIOIKELOT AVAAOYO LE TIG 1010HTEPES
avAYKES KO TPOTIUNGELS TOV TEAATMV TOVG,.

Ot popeég autég Tov TOLPIGHOV, oTNPILOVIOL GE OIKOAOYIKA OVEKTEC Kol MTLES
dPAGTNPLOTNTES, EVA AVAOEIKVDOLV XWOPIG VO KATAGTPEPOVV, TO PLGIKE KAAAN UG TEPLOYNG,

Kol £xouv oG PacKO YOPOKTNPIOTIKO TOVG TNV avTifeon 610 KAUGIKO TPOTLTO TOL HalIKOV

% “Costa Navarino : ‘Edwoe C{wn otnv Meoonvia, html://newsmessinia.blogspot.com, 5/2015
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tovpopov. H mieloyneio avtdv TOV HOPO®V EUTEPIEXEL TNV EVEPYO GUUUETOYN TOV
TOVPLOTAOV OTIS OPAGTNPLOTNTEG TOVG.

H EMGdo mpoo@épel €AKLOTIKA TOKETO, KOU VANPECIEG EVOANIKTIKOV HOPPDV
TOVPICUOD LE TNV CLUPOAN TOV AVAOTEP®V OPYDV GALE KL TV TOTIK®V EKAGTOTE apyOV. Me
TO EMEVOVTIKA KIVITPO TOV TPOGOEPOVY Ol KPATIKOL POPELG, OAO £val KO VEOL ETTLXEIPTLLOTIEG
dtvouv 10 TapoOV otV dNUoLPYio VEOV Kol KOVOTOU®MY TOVPICTIKGOV HOVAS®MV GE OAN TV
EAGO0 mposeépovtag mAN00G EVOAALOKTIKOV OpACTNPOTHTOV Ol OTOoleg UTOopovV Vo
KOADWYOLV G€ OAOKANPOTIKO PBabuod TIC TPOTIUNGELS TOV KaBeVHS Lag.

Ta dropo ta omoior eMAEYOLV TIC EVAANOKTIKEG HOPPEG TOLPIOUOD, &ivar OGOl
ava{ntodv 6TIC O1KOTEG TOV Tpia oNUAVTIKA YopakTnplotikd, OHon, Dkia kKo prroevia. To
“motto” to omoio emkpatei kKo debvag “ SUN-SEA-SAND™.

[Mieovekmpota Etévévong otov evalAaKTiKO TOUPIoUO:

o Tlowido puokd mepPAALOV EEUPETIKNIG OLOPPLAGC

o  Av&avopevn {tnom Yo VEEC TOVLPICTIKEG EUTEPIEC 0ONYOLV GE EVLOIWVECS
TPOOTTIKEG AVATTVENG

e E&aipetikdc moMTIoUIKOG Kot 16TOPIKOG TAOVTOG

e  AvomTuyuévi) VOICTAUEVI] TOLPIOTIKN LWOdoun 1 omoia pmopel  va
AELTOVPYNOEL CLUUTANPOUOTIKE KOt VO LROGTNPIEEL TPOIOVTO  EVOAAAKTIKOV HOPOOV

TOVPIGULOV.

2.6 Aypotovpiopog

Ymv évvola TOL AyYPOTOVPIGHOD , O ONOI0C OmOTEAEL Kartnyopiot TOL TOLPICUOV
vraifpov  meptlapuPdvel  O1BPOPES  TOLPIOTIKES  OPOCTNPOTNTEG MIKPNG  KAHOKOG,
OLKOYEVELNKEG 1 GUVETOLPLOTIKNG TPOEAEVOTG, TOV OAVATTOGGOVTOL GE OYPOTIKEG TEPLOYES OO
To dTopa mov acyolobvtol oTo Topén TG yewpyioc. H avamtuén tov aypotovpiopol
ouuPdAdel ot GTPIEN TOV OIKOYEVELOKMY OYPOTIKAOV ETLYEIPNOE®Y, GTNV EVIGYLON KOl TN
Ol0POPOTOINGN TOV AYPOTIKOV EIGOONUATOG, GTNV TPODONGN TNG TOMKNG TOPAYWOYNS, OTN
OlEPELYNON TNG TOVPICTIKNG TTEPLOOOV, GTO EUTAOVTIGUO TOV TPOCPEPOLEVOL TOLPICTIKOD
TPoloVTOG KOOADG KOl OTNV  TMPOGEAKLON  EMICKENTOV  EWOIKOV  EVOLNQEPOVTOV.

MoxkpormpoBeopa dg, M avdmtuén ™G aypOTOLPISTIKNG OpacTNPOTNTOS GUUPAAAEL oTNV
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onuovpyia duecwmv kol éupecov Bécewv epyaciag kol oTrn GLYKPHTNON TOL OKOVOUIKE
gvepyov mAnbvcpod oty vIadpo.

To @uivOpEVO TOV ypOTOVPIGUOD KAVEL TNV gu@avion tov 0 19° aidva oAl
E0PULDVETOAL MG L0 GLUYKPOTNUEVT] LOPPT) TOVPIGHOV TV dekoetion Tov “60. v EAAGoa
BéPara apyilovv pe evtatikobg puOUovE Vo KAVOLV TNV EUPAVIOT] TOVS OYPOTOLPIOTIKOL
GLVETOPIoUOT YOVOUK®V, omtd to 1984 Kou voTEpa.

O aypotovpiopds ywpiletar oe dvo Paocikég katmyopiec. H mpotn xatnyopia
nePpMaUPAVEL TOV Uy OYPOTOVPIGHO OMOL O EMOKEMTNG-QLAOEEVOVUEVOS , Umopel va
YOALOPOOEL Kol Vo Yyoyoyoynbel pe opactnploOTNTEG Ol omoieg OpmG gival advvatov va
npaypatonomBodbv oty mWOAN, OT®G €lval TO KLVAYL TO Wdpeua, M opefacio Kot M
neComopia. Tovtdypova OpmS Tov divel v dvvatdOTNTA Vo 0o)oAN0el Le AKPOG aypOTIKES
gpyocieg ol omoleg ToV PEPVOLV OAO KOl TEPLGGOTEPO KOVTA GTNV OGN, 0TS 1 TEPLmoinom

TV OV, 0 TPHYOC, 1| TVpoKouia, To BEPIGLL, TO APUEYLO,T LEAMGGOKOUIO KA.
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Ot A6yot o1 0710101 00N YNNGV GTNV OVATTLEN TOVP PAVOUEVOL 0LTOD Elvat:
e To avénuévo evdlapépov Tov avBpmmov yia to TePPdAlov
e H avalrtnon g avBektikomtog (Avbeviikdtnta)
e H avalntnong g npepio kot e novyiog
o To evdlapépov yuo Ta BEpata vyeiog Kot vYLEvNgG
e H avdntuén tov GuYKOWOVIDV Kol ETIKOIVOVIOV
e To evdloQEPOV Y10, TNV PUGIKN TOALTIGTIKT) OLOPPLA
o To ovénuévo evOIPEPOV TOV TOTIKAOV OYPOTIKAOV OPYDV Yo TNV TOTIKY

TOVPLOTIKN avATTLEN Kot Aol Aotol Tapdyovies ahAd e&icov oNUAVTIKOL.
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KE®AAAIO 3° ANAAYZH ENIXEIPHMATIKHY TAEAX

3.1 Tavtotnta Tov ‘Epyov

Bel Porto, o o0yypovn 0ALG mapdAAnio epmveLoUéEV atd TV TOPAdocT , EXyEipnon,
N omoio. TPOGPEPEL GTO TOVPIOTIKO AYOPACTIKO KOWO EevAveg e£0TAMGUEVOLG e KOBE VEQ
KovoTopior Kot TopoyEC ol omoieg KabloTovv TNV amddpacn ToV QIA®V ETICKETTOV o
Eexmpiotn gumepia yohdpwong , KahooOnoiog aAld Kot Eexmplotig rhio&eviag.

[Mopovcidletar po emyeipnon n omoia yevviétor v KaAokaipwvn mepiodo tov 2015
cav 10 Pe oKomo va, edpatmbel oTov Ydpo Tov TOVPIGHOY oTa TEAN Tov 2017 TPOocEEPOVTaG
TN00G vANPESIOV , Omd EEOIKEVUEVO TPOCMOTIKO, KOl EVOAALUKTIKOV OpOcTNPlOTHTOV |,
EKUETOAAEVOUEVOL LE TOV KOAVTEPO dUVATO TPOTO TIG OUOPPLES OV dtobéTel | Meconvio Ko
T1G SUVATOTNTEG TOV TPOGPEPEL GTOV EMOKENTN- TOVPIGTO Kot Ol LOVO.

‘Exovtag ommv dudbeon pog o mevraxdbopn mopoiio Kot KOTAAANAEG VITOOOWES
Kévovpe avtd 1o Pripa. Ocov apopd T0 PAIVOLEVO TOV AyPOTOVPIGHOV oL o KaAlepynOel
Kol péca amd Vv entyeipnon avt) pog fonbodv pépn to omoia eival 6€ AmOCTACN AVATVONG
amd TNV TEPOYN NG AVAAnyme Kot mov To Koféva Eeympliotd oG TPOoOEPEL KOTL

OLPOPETIKO.
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3.1.1 Zroyeio Emkowvoviog

Mo nepattépw nAnpoopieg entkovwviote [6nNAwoTe Ta OoToElX 0OC 1) T OTOLXE(

NG enxeipnong]:

Enwvuuia (Etaipeiag / EpsuvntikoU 16puuarog/ Epevvnti):
Bel Porto ( Zevwveg)

Oéon otnv enuixeipnon:

Assistant Manager

Aievduvon:

AvaAnyn Meoonviag, TK 24200

TnA.: 27220246981-3 27210246985
Fax : 27220469810

E-mail: info@belporto.com.gr

Web site: belporto@hotel.gr

Ieprypoon Tnc emysipnonc/ 0puGTNPLOTNTUC

3.2 TomoBeoia Tng emyyeipnong:

H povado Bel Porto avikelr otov dnuo Meoonvng tov vouod Meoonviag , otny

neployn g Avainync. ‘Eva medwvo , mapabardccio yopid 16km and v mpotedovoa tov

vouov, v Koiapdra.

[Tpotdran Wwaitepa Yoo KOAOKAIPIVEG OLOKOTES, TPOCPEPOVTOS GTO TOVPLOTIKO KOO

po wovEPopeT Kot mevtokdBopn mapaiio mov wépa amd OAa Ta dAAa yivetar TOAOG EAENG
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TOVPLOTAOV OAAG Kol vIOm®V ot omoiot ayomdviag v Odlocco kot To abAfpoTo

EMOKENTTOVTOL TNV TTEPLOYN 1 omoia Stabétel vtodopég Kot yioo wind surf kot 1otiomAoio.

3.3 Ieprypoon ™ Emyeipnong:

O1 &evarveg “Bel Porto” egivorl katackevacpévol oty mopabordootia meployn tov Nopoo
Meoonviog ,Alya ytiopetpo Em amd v woAn ¢ Kalapdtag, otnv Avainym, cOpeovoe pe
TIG GUYYPOVES TACELS KOl TPOSLAYPAPES e KUPLO GTOYO TNV £ELANPETNON KoL TNV IKAVOTOINon
TOV EMOKENTAOV KOTA TNV OdpKed OAOL TOL Ypdvov. AmevBhvetar oe OAeG TIG MAKiES
EMOKENTMOV KOl KATOLOG OO TOLG OPYIKOVS GTOYOLS €ivol VoL KATOPEPEL TNV GLVEPYACIO e
a0y TOVPLGTIKA YpaPeia TNG TOANG AAAL Kot O)L LOVO.

Ot &evarveg mpoopépovv Ty duvatodtTo dtapovig oto standard dopdrtia tovg oAld
aKOUT| KO GTIG TOAVTEAEGTATES GOVITEG TOV SLBETOVY AVAAOYES LE TIC OVAYKES TOL KAOEVOG.
2m duvopukodtnto ¢ petpd 38 otdvtap dopdrtia (dikiva, tpikiva) , 3 olkoyevelokd
doudtia (4-5 KAvov) kot 2 GoviTec.

Télog, 660V aPopd TNV S1OCKESACT] KOL TV EGTIOGCT] TV EMOKENT®OV , T0o Bel Porto éyet
epovticel va dlabétel éva and ta wo “in” gotiatdplo. otov KOKAO TV Egvodoyeimv Tng
Meoonviag TpocpEpovTas TEPO Amd TO LIEPOYO TAPUOOGLUKA TPOTOVTA TOL TTAVTA Eivol GTNV
pad TN B0, pa cvyypovn Kovliva pe mAn0og YosTPOVOUIKOV GUVOLOGU®Y Tov payebouvv. O
eMOKENTNG emiong pmopel va Bavpdoel TNV opopelEg Tov TOToL péca and Eva Taidl yevoemv
Kol 0cONGE®V TOV TOV TPOGPEPEL TO EEEIOIKEVIEVO TPOCOTIKO.

[Mpocpépovtag katt akdpo oto vrép tov Bel Porto eivor ot mopoyéc ov omoieg
TPOGPEPEL OGOV ALPOPA OPACGTNPLOTNTEG Ol OTTOIEG PEPVOLY OAO TOV KOG ,mov Bo emAEEet va
emokePBel To Eevodoyeio aAld Kot Oyt LOVO, GTNV KOVTIVOTEPT EMAPT LE TNV GVON Kol LE TNV
TApOy®yn TV OGOV TPoidovimv Ba emiésel va yevtel n akdpo Oa €xel v mepEpyela va
Yvopicel kaAvTEPOQ.

Kdatt mov Egyowpilel amd tor 0d0UEVA TV TOVPIOTIKMV ETLYEPNCEDY OOV TOV
&yovpe ovvnbicel vo EMCKENTONOOTE KATO KOPOVS, TPOCPEPOVTOG KATL TO 1O10HTEPO KO
OLOPPO Yo VO UMV EEXVALLE Ao oD EEKIVALE KO TL LOG TPOGPEPEL O TOTOG OTOL {OVLE.

[Tépa and Ta doa avaeEpOnNKav mo TAV®, Y100 TOVS AATPELS TG YOOTPOVOUTaG Kot Oyt
UOVO , 1| GUYKEKPLUEVT] EMYEIPNON EXKEVIPAOVETOL EMIGNS GTNV AVAAN YT GLVEIPI®VY, OLUADV,
TOPOVCIACEDV OKOUO Kol OYOVIGUAOV Ol  OToiol £(0VV GTOYO VO YVOGTOTOWCOLV TNV

apadootakn kovliva, Toug Tpdmovg eEEMENG TG, TNV EMTLYIO TNV OTTolnl £YEL GE YDPES TOV
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eEmTtepkod oAAG Kol va avadelyBodv ol TpdmoL e TOvG omoiov Umopel vo Yivel 1] CWOTY

EKUETAMAEVONG TNG TAOVGLOG YNG TV omoio dtabétel o vouds Meoonviag oAl Kot NG

evpvtepng EALGdac.

3.4 Opopa g emyeipnong :

[Tépa amd 10 KAMpa mov Ppioketon ota veép g, N Kolapdta yvopilel po avémroén
otV omoia £xovv cLUPAAEL TOAAG YeEYOoVOTa OTTWG M SLTAATLUVOT] OPOU®V Kol TAATEDV, O
ToOMAATOdPOLOG 001G givarl amd Tovg Alyoug kot Kaivtepovg g EALGSag kot dtacyilel 6An

NV TOAN Kol 1 dnpovpyia Tov véou dpopov 6mov evavel v Kalapdrto e v tpotedovca

24

r—t—
et



o€ eAdyLoTo YPOHVO Kot TEAOG 1) OMLLovPYio. AEPOTOPIKAOV dPOLOAOYI®MV amd TO a.ePOSPOLIO TNG
OOV TNV eVAVEL pe TOAeIS TG EALASag adAd ko Tng Evponng.

Xe avt) v OA0 avamtueoduevn wOAN 0éhel va cupPdAel Kol 1 CUYKEKPLULEVN
emyeipnon. To Opapa g Aowtov elvar va evtoybel oto Ydpo kol vo Kabepmbel oty
Kolopdto A0ym tov 0Tl HEC® TV VANPECLOV KOl TOV TPOIOVI®V 7OV TPOCEOEPEL Hal
AVOOEIKVOEL TTPAOTO Kot KOPLOL TOV QUGIKO TAOVTO NG TOANG OAAG KOl TV avOpOT®V TNG.
Avtd Oa v 0dnynoel oty 0A0 &va avAamTuén TG He 6KOTO TV €vtaln Kot GAA®V VEOV 1

NN VILOPYOVIMOV EVOALIKTIKOV LOPPOV TOVPIGLOV.

3.5 Amootol] TN emyeipnong:

AmocToAM ™G emyeipnong elval vo TPAYUATOTOMGEL

TOVG OTOYOVS TOLG O0Toiovg £xel BEoel amd TV apyn TG WEg

akoAovBmVTaG To GYEd0 TO omoio €xel dnuovpyndel pe Paon

mv PBpayurpdBecun emtvyio ™G cov emyeipnon otov KAGSO TOL TOVPIGHOD KOl Lo
HOKPOTTPOBEG U OUKOVOUIKT OVAKOIYT] KOADTTOVTOG TIG TPOGOOKIEC TMV UETOY®V KOl TV
EMEVOLTAOV OALA QKOO KOl TOV SLVOUIKOD IOV £XEL 0TV d1dfeon tG. 26 HEPIKO AMOTEAEC AL
TOV TOPATAVED VAL 1] KAALYN TOV OVOYKOV TOV TEAUTOV TNG ETXEIPNONG PEPVOVTOS TOVG GE
eMOEN HE OAO £€vol KOl TTEPICCOTEPMYV EVOAAUKTIKOV HOPODOV TOVPIGLOV, VINPECLOV KOl

TPOIOVTIOV PECO Ao TNV TPOPOAT VEOV EVOAAAKTIKOV OPOACTPLOTHTOV.
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3.6 Avtikelpuevikoi otoyoL:

MIAOVTOG Y10l OVTIKEWEVIKOVG GTOYOVG EIvVOL amapoitnTo Vo opicovpe 0Tl umopel vo

givon €lte TOOTIKOL EITE TOCOTIKOL.

Ot otoyol TG emyeipnong umopel va dtotnpnOovv id1ot Kad’ OAn 1N Aettovpyio g
emyeipnong ebv Bewpnbovv gvvoikol eite va petafAnbodv wote va Bertiwbdel n vadpyovoa
KOTAGTOOT. TNV TPOKEEVT] TEPITTMOT), ENELON OVOPEPOUNCTE GE VEOGLGTOTN EMLYEIpNON
npénetl va voPdAlovpe otdyoLG o1 omoiot Ba pag Bondncovy va odnyncovpe v entyeipnon
ot mbavn emruyia.

Ot otoy0o1l Ko 1 amwooToAn TG emyeipnong kabopilovion kot amd To TPOIdVTO Kot TIG
vnpeciec mov embvpel va S100écel, 0TOVG TEAATEG TOL OEVOVVOVTAL KOl GTO €100G TMV
atOp®V OV GLUUETEXOVY € avTh. O Kabopiopdg Tmv otdywv eivar oNUOvTIKO PEPOG TNG

Aertovpyiog Tov pavotluevt.

I1.y. TOGOTIK®OV GTOY®V :

» Emitevén owovoukav o@eeieidv pécm avénong ToANcE®V, UHelmon KOGTOVC
TPy yNS, aHENGCT NG TOPAYOYIKOTNTAS, TG ATOS0TIKOTNTOC, KAT.

» Eméktoom touploTikng meptddov

» Meioong g e&aptnong and Hecalovteg m.y. OpPYUvVOTEC TOSWOUDV 1) TOVPLOTIKA
ypapeio, KAT

I1.y. TOOTIKOV 6TOYWOV

»  Anuovpyio EDVOIKOD ETLYEPTLLOTIKOD KOKAOV

H petafoln pog apvntikng eiovag

Kowwovum avayvopion

Behtioon g mo1dtrag TV IpocOEPOUEVOV VN PECUDY
Exnaidoevon kot e£e1dikevon Tov TPocOTKon
[Tpo®Bnon vanpecidv eEummpénong

Avayvopion tov Nopob Meosonviog [aveAladikdg

YV V V V V V VY

I'vootonoinomn t@v Tapadoclok®V TPoIdVTOV Kot TOTIKNG Kovulivag
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3.7 Nopwkn popon emyeipnong: Ewdwég popeég tovpiopot E.E.
211 etepOppLOueg eTaupieg opeihet va Exel TV €VBHVN Evag amd OAOVE TOVS ETAIPOVG LLE
OAN TOL TNV TTEPLOVGIa WG OPOPPLOLOG ETAIPOC VM Ol HETOYOL Ol OTTOIOL EXOLV UETEYEL Kot
aLTH OTNV EMLEIPNON Elvarl LTEHOLVOL Y10 TO TOGO TO OO0 £YOVLV TPOGPEPEL Y10 TNV ETOUPIOL.
2 yevikd Oedopéva, oTo EEKivnuUo oG ETXEPNUOTIKNG Kivnong, M emAoyn g
VOUIKNG HOPONG TG eTanpiog yivetal Pe Tuyaio emAoyn, Pdon OUMS TAvVTa TOVG GTOYOVG TOV
EMYEPNUOTIO KO TIG avVAYKES TIG ayopdg mov embBupel va eEumnpemoet. Mo and Tig o
avodvveg popeéc emyeipnong eivarl kot 1 Etepoppvbun Etopia n omoia Adyw tov 011 TOL
Koot Kol ot avaykaieg owdikacieg dpvong wor Abong eivor mo mEPLOPIGUEVE KO

OLEKTIEPOLMVOVTOL GE GYETIKA GOHVTOUO YPOVO.
3.8 Tvmog emyeipnong:

O tdmog Tov Eevodoyeiov, T0 omoio TaPOVGIALETOL GTO GUYKEKPLUEVO, EMLYEIPTLATIKO
mAdvo Ba umopovce vo Eva Eevodoyeio KANGIKOD TOTOV, OOV 1 AELTOVPYIN TOV EVTACGETOL
amOAVTO Kol LOVo oTov 1010 Ydpo OAa Ta KTHPLo TOV EEVOOOYEIOL, 1) VO TOPOVGLAGOVUE Lol
povéoda wov Ba. eivon Tomog Miktig Eykatdotaong, 0mov 6e autiv TV mepintmon unopel va
Aertovpyel pe dapopa KTHPLe Kot Oyl 6Tov 1010 ydpo oAl emPAALeTOL 1 dSLVALIKOTNTO GE
300 kAiveg. Q061660 TO CLUTEPAGLLE TO OTTOI0 TPOKVTTEL OO AN TO TOPAUTAV® givol Twg Oa
TPOSTOONGOVIE VO SLOUOPPAOCOVLE L0 VEX KOVOTOUO 10£00 KOl VAL TV TOPOVGLAGOVUE GTO

OYOPOOSTIKO KOWO.

Yvvenmg mopovcstdleTon o emyeipnon M omoio O100E€TEL KOWOYPNOTOVG Y MDPOLG
VTOOOYNG, TOPUUOVIG, E0TIOONG KOl OVOYLYNG TEAAT®OV, PBonONTIKOVE YDOPOVS KOl YMDPOVG
OLOVUKTEPEVONG TEAATMV LE AOVTPO Kot Hkpd payelpeio. Oha ta mapamdve tposapuolovton

GTOV 1010 KTNUOTIKO YMDPO EKTOCTG.

3.9 Apacstnprétnroe g emyEipnone:

H emyeipnon n onoia emyeipet va kdvel tnv mepiodo avtr| to Eekivnpo g, EKTOC TOL
0Tl B TPOCPEPEL LANPEGIES Ko TPOIOVTA TOL OTTOl0L EVTACCOVTIOL GTOV TOVPIGHO, Ba evtdiel

HEGQ OTIG LINPETIES TNG £Vl £100G EVOAALAKTIKOD TOVPIGLOV.
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Ot eVOALOKTIKEG AVTEG OPACGTNPLOTNTES TIG 0TOiEG B TPooPEPEL 1| LoVAda avTn e Alyo Aoy
(QEPVOVV TOV EMCKENTN- TOVPIGTO GE GUECT EMAPN UE TNV GVOT. MIAGUE Y100 TO QOIVOUEVO
TOL QLYPOTOVPIGHLOV KL EV HUEPEL TNG YEVGLYVAOGING.

H dwpopewon g emyeipnon oto ewdvilokd (eotd mepipdAiov g emapyiog He TIg
OLOPPIEG TNG PVUONG KAvouy Tov GvOpwmo va 0éhel va épBet oe emaen pall g Ko v
duvatotnto avtiy Oa v dmoel N emyeipnon Bel Porto. Xe cvvepyoasio mévta pe tovg
KOTOTKOVE TNG TEPLOYNG ALA Kot YeVIKA TG Mesonviag 0o TposeEPEL GTOVG EMOKENTEG TNG

TIC €ENG OLVATOTNTEC:

e No KoAAgpYNGOLY TV YN

e No opyo®covv

¢ Na tpuyncovv (1o PHvoOT®PO)

e No paléyouv ota@OALL, VTOUATES, TUTATEG

e Na gppovrticovv ta (oo KAT.

Ol To0 mapomdve eivor pHeEPKEG EVOEIKTIKEG OpaocTnPlOTNTEG Ol omoieg Oa
TPUYLOTOTOIOVVTOL GOUPOVA LE TNV ETOYN 0TV omoia B PprokdHacTE.

H meproym addd kot 6An 1 Meoonvia pog dlvel v dvvatdtnta va Exovpe OA0 TovV
YPOVO TNV EVKAIPIN VO TPOYLLOTOTOLOVE TETOLEG OPOACTNPLOTNTEC.
To cvunépacpa elvar T o KOoHog Ba Kaheitan o id10¢ va empeAnBei ta Tpoidvta ta omoia
B0 KatavaAdoel oToL YELUOTA TOL OAAG Kot YeEVIKA va mAnpoeopnfel yio Tic d1bpopeg
AYPOTIKES EPYACGIES KO TO MG AVTEG EPYOVTAL GE TEPUG.
Kétt axopa to onoio Oa mpocépel 1 entyeipnon Bel Porto Ba eivar o1 Bpadiéc yevoryvmaoiog
ov Bo AapPdvouy HEPOG GTOV YDPO TNG EMYEIPNONG LE KAAEGUEVOLS OLAUPOPOVS YVMOGTOVG
AL Kol Oyt puovo, oe@ g eEAMANVIKNG kovlivag ot omoiot Ba cuvOLACOVY Ta TOPAOOGLUKE
€0E0LOTOL, TO TOTKA VAIKG 0ALG KO TIG CLUVTOYEG TOV £YOVV TEPAGEL A0 XEPLO GE YEPLAL, LE

VEOLG TPOTOVG HOYEIPIKNG OALA Kol pe Kovliveg OAOL TOL KOGLOV.
3.9.1 ApoaotnproTnTES AYPOTOVPLGROV
Ot opaoctnpiom1eg TIC omoieg Ba emAiéyouy ol emokénteg va Pydiovv €1c mépav Oa

elvar drabéoiieg o€ éva Katavontd tpdypappa Péorn kot tng

1. KoAAiépyelo Ko GUYKOMON TOTATOC
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MoaCepo eAdg

Pavtiopa

2VYKOUION PUGOMDV, GTAPIONS, PIOTIKION
KoaAlépyela kolokv0ag

ZVYKOUON TOPTOKOAM®Y, UNADV ,AELOVIDV KAT

Opyoua

© N o o B~ DN

Kmvotpoeia - Tupokopia

3.10 AKTVOGEG:

To evdlo@épov Yoo TIG EVOAAOKTIKEG HOPPEG TOVPIOHOD £XEL OOPKMG OLENTIKEG
tdoelg oe oAdkAnpn v Evpomn. H EAAGda mapakorovbel acOuaivovtag tig e€eiEers. Ta
teAEVTOlO XPOVILL, MGTOGO, QOPEIC Kol WOIDTES EMYEPOVV OLVOUIKO GVOlyle TPOG TNV
KateHBLVGT TOV AYPOTOVPIGHOV KOl TNV AVAOEIEN TOV TAPAdOGIOKMV TPOTOVT®V BEAOVTAS VO

EUTAOVTIGOVV TIG YEVGELS TG YOOTPOVOLLOG LLE TPOTAYMOVICTEG QVTAL.

To Bel Porto mépa amnd po Eevodoyswokn povado emibopei vo ocvuPdier otnv
AVAKOLYT) QOPEMY KOl ETLYEIPNCEDV 01 00101 dPAGTNPLOTOOVVTOL GTOV TOTO TG Mecomnviag
Kol Badlovv 1o d1kd Tovg ABapdit yia va kpatnBel oAl kot avartvuybel o aypotovpiopog Kot
emyelpnoelg ot onoieg mailovv mavTo oNUOVTIKO POAO GTNV S0PYAVMOCT] YOGTPOVOUK®V
EKONADOEWV, TOPOVCIAGEMVY YEVOT|G, KAT. Kdmoleg amd T1g emyelpnoelg aALd Kot Toug Qopeig
Le Tovg omoiovg Oa emyelpnoel TNy cuvepyacio n povada Bel Porto avtn givot ot mopokdto:

o Empeintmpro Meosonviog

e Agrovim

* XUKIKN

e Aypotikoi Xvvetaupiopoi Meoonviog kot moAAG axoun.

Oco n povéoa avt Bo gviatikonoleitor 6tov voud Bo avonTuceel Tov aptipd Tov
VINPECLOV OAAL Kol TOV OpaCTNPOTHTMOV Ol OMoieg &ivar otnv ddBecT] TOV TEAATOV —
EMOKENTAOV. X& OAO TOV VOUO VTAPYOLV EMXEPNOELS Ol omoieg OAO €va Kol TEPIGGOTEPO
npoomafovv kol TomoBeTovv yepég PACEC oTA TOMIKA TPoidvTa, eEEAMooovTag Tov TPOTO
TOPAYOYNG OALL EIGYOPOVTING Kol o€ PeBOooVg e€aymyne TV TPoidvTemv avtd, KATL TOL

BéPara amartel Pertimon.
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3.11 IHopor g emyeipnonc:

Kotavépovtag tovg mopovg toug omoiovg £xEl 1 CLYKEKPIUEVN emyeipnon ot odbeon g
UIAGLLE Y10 ELPLYOVE Ko AYUYOVE TTOPOVG.

2T0VG ELWYLYOVG TOPOLG KOTATAGGETOL TO OVOPAOTIVO SLVOLKO TNG Emyeipnong, OnAad|
TO GUVOAO TV gpyalopévev To omoio &yel otnv ddbeon ¢ N emyeipnon ywo va EeKvioet
NV Agrtovpyio Te. Xt0 avOpoTvo SuvapKo TG EnLXElpNoNg EVIAGGOVTOL GTO GUVOAO.

Ao ™V GAAN HEPLE MADVTOG Y10 QyVYOVG TOPOVS OVOPEPOLOGTE GTIG EYKOTACTAGELS ,
TO KOTOOTAUOTO, TO YPOQEid KAT 7OV VTAPYOLV. XTNV  GCULYKEKPWEVN TEPIMTOON
avaQePOLOOTE OE i Emyeipnomn 1 omoia Eexvad €xovtag oty 01dbeon g £vo TaAd KTNplo
EYKOTOAEAEUUEVO TO OTTOI0 KOAEITE VO SIAPOPPMGEL GE EVOL VYNAOD EMTESOL EEVOSOYEINKO
KATOAv L.

Avaopikd 610 TL okpBdg dwabétel | emyeipnon Ba propovcape va modpe , Timota.
Xmv mepintwon OU®MG TOL WIANGOLHE HE OLYKEKPUEVO oTtoweion otnv Oodbeon g

emyeipnong Ppioketan Eva 01kOTESO

3.12 MelhovTiKéG avayKes TG emyeipnong:

KoAidmtovtag 0A0 10 @AcHA TOV ATOITCEOV TOV TEANTMOV, TOV GCLUVEPYATOV OAAL Kot
TV otOY®V T0VG omoiov &yxovue 0€cel, éva onuavtikd Pruo Yo TNV ETYEPNCES GTO
poakponpdBecpo péAdov eivor g mboavhy eméktaom g emiyeipnon , epapuolovrog o
avakaivion oAAd Kot v BpoyvrpdBeoun andcsPeon TV ypnudtov and v dnpovpyio OAng

™G HOVASOC.
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3.13 EMeiyerg g emyyeipnong:

EeKIVOVTAG Lo ETYElpnon amd To Undév, 0ev UIOPEl va TEL KATO10G e GLYOLPLHL TOLEG

glvon o1 eMAelyelg g emyeipnong avTne mptv v 0€t 6€ Kabapn Asttovpyia.

INa to TpdTO TPdyHo Tov Ba pmopovoe va Tomobetndel Kamolog Ko ovtd mov iomg Oa
éPale oe oxkéyelc Kamoov mhavd emeVOLTN Yo TV EMXElpNON avTy| , €ivor N un eumepia

OTOV EMYEPNUATIKO KOGHO TOL Vopov Meoonviag kot diaitepa g moAng ¢ Karapdrog.

3.14 Ipoiovra kot Yanpeoieg

3.14.1 Tleprypa@i] TPOIOVTMV 1] VITNPECLOV:

Ta mpoidvia kot ot vanpecieg 6mov mapEyovion amd TNV emiyeipnon Umopovv vo

YOPLETOVV G€ OO KOTNYopieg o1 omoieg eivan o1 €€Ng:

1. ZvumepriouBovousvec 6TV T TOV d®UOTIO:

v Ymnpeoieg Alopovic : Aopdrio Khaoikod Tomov
v Tpowd
v Xpnon H/Y tov Egvodoyeiov + WiFi

Agv ocvureptiauBdvovtal 6TnV TN TOLV dMUATIOL:

Bar Restaurant
Hevaynoeig + Apdpueva

Metagopég pe [diwtucd Van (IIbavn Zoppetoyn)

NN NN

Laundry service

3.14.2 Idwitepa yopakTNPLOTIKG / 0QEN:

I.  Teyvoloylkd YOpOKTNPLOTIKA:
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Avagpopikd oto cvotipota H/Y mov Ba ypnoworombovv oty entyeipnon “Bel Porto”

nepthoppdvovtat:

1. Epitome Front Office Software

‘Eva and 10 kopvgaio Eevodoyelakd mpoypaupoto mov mpoopiépovv ot HITA otig
EMLYELPTOELG TOL TOVPIGLOV.
XopaknploTikd Tov T0 GOYYPOoVo SadIKTLOKO TEPIPAALOV XPNONG TOL KOl TO E0YPNOTA
€1KOVIOM TOV, T0 OTTOi0 KAVOLV OKOLOL TTLO0 EVKOAN T XP1ON TOV TPOYPAULATOS CLTOV
To Aoyopikd avtd B KaAdYEL TANP®G TIG ONUEPIVES OAAL KOl LEALOVTIKES OVAYKES TNG
emyelpnong, S1OTL pag emtpénel TG NG Srodkacies:
e Reservations
e House Keeping
e Room Status
e Availability
e History/Frequent Stay
¢ Night Audit Functions

e Configuration Options

2. Epicouros Point Of Sales

To ypnoyodtepo gpyareio yia v dwoeipton TV YOPwV €0TiooNg Yo OAEG TIC HOVAdEG —
EMYEPNGELG TOVPICLOV, Kat Oyt povo. Ot duvatdtnteg T1g omoieg dabétet Bo fondncovy kot
Ba opyavdooLV KAADTEPX TN AEITOVPYIN TOV EGTINTOPIOL KOl TOL prop ivon ot €NG:

e Awyeipion tpanelioov

o Awyeipion kot Tapoakorovdnon mapoyyeAdv

e Awyelplon TOTOTIKOV KAPTOV

e Awyeipion melatoroyiov

o  Y7mootpi&n @oporoyIKoD EKTLIMTN

3. Eéomhouoc Hardware
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Mo v gopubun Asttovpyio TOV ETYEPNOE®Y, GTOV GOYYPOVN EMOYN €ival amapaitnTog o
oWOoTOHG EEOMMOUMV TOV NAEKTPOVIKOV GLOTNUATOV Kol OKOWUO TEPIGGOTEPO TOV GMGTOV
TEYVOAOYIKOV DAMKOV.
O géomMopdc avtdg mov Bewpeitan EMOPKNE Yo TO SLOIKNTIKO TPOCOTIKO TOV EEVOSOYEIOV
OALG KO Y10, TIC MOTEG AEITOVPYIEG TOL EGTIOTOPIOV KOl TOV UTOP EIVOL O TOPUKATO:

e Rack cabinet 42U Black

e IBM X3550 Server- Intel Xeon Quad Core E 5320 1.86 GHZ

e Think Centre A55 Tower- Intel Pentium D 925 3.000 GHZ 800MHZ

e ThinkPad R61- Intel Core Duo processor T5250 1.50 GHZ

e OKI ML 3320 80 otrieg

e OKI ML 3321 136 otheg

e HP Scanjet 2400c

e FaxHP

e Lexmark AH E 120 N B/N Printer

o Safe @Office 500 Appliance with European Power Supply for 25 users

o  Odotoavtrypapko Laser 1380MF Konica Minotta

e OTL 0QOpPA TO TEPUPEPELNKE TEYVOLOYIKA TPOTOVTO EVIAGGOVTOL Ol TNAEOPAGELS OVAAOYLK(L
otov oplfuo, tev dopotiov OT®MG Kol otnv vmodoyr] tov Eevodoyeiov, 01 GLOKEVLEG
EVOVPLOTNG KOl OCVPUOTNG CUVOECTG OIKTVOV, GUOKELES TNAEQMVIOG OAAL KOl GLUGKEVEG

eEAPYOPOONG MOTOTIKAOV KOPTAOV.

II. Kaowotopio:

o to onuepwd dedopéva, to vo vrApyxel (o emyeipnon n omoio otnpilet,
TEPLOOTEPO amd KABE GAAO evepYd KAAOO OUKOVOULNG, TOV TTPOTOYEVT] TOUEN OVATTTUENG TG
owkovouiog, Oempeitar kovotopia.

Balovtag ®g vyniotepo ot1dyo G ovadelEn, HEC® NG TEYVOAOYIOG KOU TV
oLYYPOVOV HEBOdWV TPOPOANG KOl SLLPNLLOTG, TIG TOPAdocT Tov kdbe TOmOoV, T ayadd Tov
KOl TIC VANPECIES TOL UMOPEl VO TPOGPEPEL OTOV EKACTOTE EMICKEMTN OAAL KOl GTOVLG

UOVIHOVE KOTOIKOLG TOVG LG PEPVEL GE EMAPN HE TNV 10€a TOVL Vo mpoontadfcovpe poli, o
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KaBévag amd v pepld Tov Yo vo kpatnoovpe {oviovd 0o oo pog yopaktnpilovv cav
mePLOY.

Tov ovyypovo 'EAAnva, 1660 pdAhov Opme Kot 1o aArodamd, o omoiog mpounedeton
To. EAAMNVIKA TPOTOVTO TO. oTtoio umopel va Exet ko kébe pépa 6to Tpaméll Tov, Tov Kevipileln
10€a. Tov v pabel vo 0gl 0AAGL KOl VO GUUUETEXEL EVEPYE GTNV TOPAYMYN TOV TPOIOVI®OV

AVTAOV 0ALG Kot o€ OAN TNV dtadikacio pHExpt vo pTdcovy 6to Tpaméll TOL KOTOVOA®MTI

11, Meyoaldtepn 0fio 6TOV KOTAVOA®OTN M / KO GE KOADTEPT TIUN:

21ox0¢ KAbe emTuyMuUEVNG emxeipnong eival M TPooeopd aflOMGTOV TOPOYDV
eEuMNPETNONG TOV TEAATOV TNG, KATL TO omoio elvarl amotélecpo evag aplBpod KatdAAnia
EKTIOLOEVUEVOD TTPOGMTIKOD GE GUVOLAGHO LE TNV TOLOTNTO TMV VINPECLAOV.

2TV GUYKEKPEVT TEPIMTMOT 1| Omola LEAETATOL GTO POV TAGVO, GTOYOG £ival N
onuovpyio pag dprota emMTLYNUEVNS GYEONG TIUNG KOl TPOGPEPOUEVIC TOLOTNTOG YO TOV
katavalwtn. Bdlovtog otabepéc Pdoeig, oto emrvyydvovpe, mhovoToTo poKpompdbesya,

po otafepd AVATTUGGOUEVT OTKOVOULKE emTyeipnon.

1V. ITlAgoveEKTNUOTO YO TOVE TEAATES:

[Ipocpépovtag 6Tovg TEAATES TIG TOAVTEAEIC VINPEGTES OLOUOVIG LE TNV dLVATOTNTO
EMOPNG UE TIG EVOALUKTIKES LOPPEG TOVPIGHOV, TAPOVGLALOVE EVO TPMTOTLTO TOKETO OALA
TOVTOYPOVO, OTIS QLGLOAOYIKEG TIHEG TOL Oa PUTOPOVGE VO GLUVOVTNGEL GE OMOLOONTOTE
TapOUO0 HéEPOG e v oA s Korapdrag.

O ovvdvacpds TOV YOAUPOTIKOV KOl GUVALO TOOTIKMOV CTIYU®OV Ol0KOTAV Kot
YOABP®ONG, LE TNV EVKALPIO TNG YVAOONS Kol EVIIUEPMONG Y10 TPOIOVTO Kot EEEPEVVNONG TV
peBOd®V TapaymYNG Kol KATOVAANDGNS OVTMOV TOV TPOIOVIWOV a0 EUTEPOVS OvVOPDOTOLS TOL

OVTIKELLEVOL TPOGPEPOLVV L EVYAPLGTT EUTELPLQL.

3.14.3 Teyvoroyio — avaQOPES KOl TIGTOTOUMTIKA:
2mv npoomdOeia EvapEng kot eDPLOUNG AelToVPYIOG TNG CLYKEKPLUEVNG EMLYEIPNONG

GKOTOG £ivOl VO KATAPEPOVLE VO, TOPOVGLAGOVUE £VOL EYKEKPILEVO TPOTOV.
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3.14.4 TIayw - eYKOTAGTAGELS KL OLUOIKOGIES TAPAYOYNS - KOGT:

-  Eykotootacsic:

H Eevodoyeiaxn emyeipnon mov mapovstdleTol 6T0 CLUYKEKPIUEVO EMIYEIPNUATIKO TAGVO
fo oteyaotel oTic veodMUNUOVPYNTEG EYKOTOOTAGES Tng Ot omoieg Oa pmovv og
O1001KOGI0 KATAOKELNG TO TPEXOV £T0C LE GKOTO TNV GYETIKA GUECT) EKTANP®GT TNG GTO

BpoayvrpoBeopo pEALOV.

- HpounOsvtéic ko YAka:

o v coot) kot a&OmeTn EMA0YT TOV TPOUNOELTOV Kot dALd KOl TV TPoidviev mov Ha
oLUPEAOLY GTNV OAOKANP®UEVT] TTOPOYN TOV VANPECIOV TNG enyeipnong Oa Eexwvnoet pa
HEAETN TOV EMYEPNCE®Y TOL GLVEPYALOVTOL HE TOV TOUED, TOL TOLPIGHOV, TO{PVOVTOG
delypata TV Tpoidviv Tovg Kot SoKUdlovTos Ta, e GKOTO TNV GIyouprn EMA0YN ALY Kot
v €EOAOKANPOL KAALYN NG TOWTNTOS G€ ouvepyacio pe TG mOAVEG OVAYKES TV
EMICKENTAOV. XTI GUVEYELD OLOHOPPAOVOVTOS TPOTAGELS Kot dEXOUEVOL TPOGPOPES Ad OAOVG
aLTOVG ToVG TBavovg mpounbevtéc, eakpiBdvovtag Al TV oY€on TWNG Kol TOOTNTOG LUE
OKOTO VOl PEV TO KEPOOG TNG EMYEIPNONG AALA KoL TV EVXAPIGTNON TOV TEAATN Kot TEAOG GE
oLVEPYOGIO HE TIG AOWMEC EMXEPNOCELS TOLPICUOV VO, UTOPECEL 1 EMKElpNON ATy Vo

OTTOKOLIGEL £VOL OAOKANPOUEVO GUUTEPAGLLO TTOV Bal TV 0ONYNGEL GTNV GMOGTY TEAKT EMAOYN.

- Kootn ko1 Owkovopkoi Iopor:

Ot owovopikoi Tdpot g entyeipnong 6cov apopd to Eexivnua g amevBovovtar, Tépa amd
TO apPYIKO KEPGAOLO NG eneEepyaciag Tov Gyediov Kol TG HEAETNG TAV® 6T LAOTOINGT TOL,
oe emootnoelg tov EXITA wor g Evponaikne ‘Evoong aAld kot tov enevévtdv mov Oa
TOTEYOLV GTO EYYXEPTNUO QLTO.

Oewpeitor Koavotopa 0€a ywo ta dedopéva g Meosonviag Kot 1O10itepa TOV TEPLOYDOV TNG
Meoonviakng Tpmtedlovsags, kKatt Tov pog Pefordvel mwg 1 vAoroion avt Oa gival og peydlo
TOGOGTO KEPOOPOPO OALL HE CWOTO Kot otadikd Prjpato Bo pmopécer vo Eemepdoel ta
TPOGOOKOUEVA TYESIL TOV NON LILAPYOLVY Kol Vo dNUovpyel OAo éva véa dedopéva ylo TV

avamtuén tng.
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3.15 PEST avéivon:

H avdivon “PEST” givar éva Bacikd epyaieio tov MAPKETIVYK TOV YPNGLLOTOLEITOL YO TV
avdivon tov MakporepiBdAiovtog pog emnyeipnone. Me v évvola tov mepifailoviog doev
EVVOOVUE TO QUOIKO TEPPAAAOV aAAE TO GLOTAUATO KOl TIG OOUEG OV TEPPAAAOLY pia

enyeipnon. ‘Etotn avédivon PEST avaidet

P= Political = avdivon tov molitikov weptBdArlovoc

E&etdlovtog 1o moMtikd mepipdrdov, Tpénet va onuelmbel Tmg mepthapuPavel TNy yEVIKOTEPT
TOALTIKY] KOTAGTOGT OV EMKPATEL GTN YOPA TOL dPACTNPLOTOIEITOL it EMLXEIPNOT|, KAODS
Kol TV otdon ¢ KuPépvnong amévavtt e avutn. [V avtovg tovg Adyovg kot omotehet
ONUOVTIKO TOPAYOVTO Y10 TIG EXLYELPTGELS Ol EKAGTOTE TOMTIKEG KATOGTAGELS TOV EMKPOATOVV

01011 emnpedlovv € apKeTA PLEYAAO PaBUO TIC EVEPYELES TV EMYEPNCEMV.

Mo tovg mopamdve Adyovg eivar onuoviikd va yvopilovpe TOLG KOVOVIGUOUG KOl TOLG
VOLOVG oL emKPATOLV Kot ov opilovtar amd TG KuPepvnoel, 00Tt avtol BEtovv TOVG

TEPLOPIOUOVS GTN AMYN OTOPACEDV OO TNV S10TKNON TOV ETLYEPT|GEDV.

To moMtikd mepiBdrirov onv EAALGSa Ta televtaio ypdvia onueimvel o ootddela n onoia
emnpedlel OPOUOTIKA TNV AgTovpyio TV EMYEPNCE®V OAAL KOl TIS OTMOPACES TMOV
UEALOVTIKADV 1] U1 ETLYEPNUATIOV SLOTL TOLG OMpovpyel €va peydlo appud apeipoiidv yio
TIC EVOEYOUEVEG KIVIIGELS TIG OTO1EG EMBVILOVY VO TPOYUOTOTON|GOVY KOl GUVETIMG EMNPEALEL
Kol TOUG TOOVOUG EMEVOVTEG TV eMyEPNoe@V. Ot EMYEPNOELS AELITOVPYOVV KAAVTEPA VLTTO
10 mpiopa &voc otabepov

TOMTIKA nepPEAALOVTOC

kobmng elvar  meplocdTEPO CoLOGCAT™

s PEST EL el

EQIKTO vo. gpapuodlovv TIg e BAPOR : ECONOMIC BUSNesS 2555, oo,
TOMTIKEG  TOVG, YOPIG Vol E[?Al:r YCOMPANIES =

, , 25 GOODS INC LUDE
QmOLTEITOL VO EMEPYOVTOL GE SQC' AL AN ALY SI S C OIVI =y ANY .
aAhayég eEautiag TOV wm s TEN;/&BON%ERI}JEQ%MO%E‘%M ATESS
TOMTIKOV — oAhoydv Kot JM?( ""RKTI?E%UTICAL
AmOPACEMY. XTO TOMTIKO

(e )



nepPdAlov evtdocovtot ot eENG LETAPANTEG :
e Eidog KvBépvnong
o [loltun ZtabepotnTa
e Epyatikr} Nopobesia
o  Owovopkn [ToArtun
o  KvuPepvntikég moMTIKEG Yo TOV EUTOPLO

2TV GLVEXELD TOPOLGLALOVTOL Ol VOLLOL KoL TO, SLOTAYLOTO TTOV aPpOPOVV TOV TOUPIGHO KoL TIG

EMEVOVGELS TOV EMYEPNCEDV TOV OPUGTNPLOTOLOVVTOL GE OVTO TO KAASO.

E= Economic= avaAvcmn Tov 0tkovoukov teptBaAlovToc

®  £mTOKLO QOVEIGLOV
e VHyog TANBoPIGHOL
e gminedan amacyOAnoNg Kot avepyiog

e mpoomtikés e£EMENG Tov AETI

To yevikdtepo otkovopkd mepifdiiov to omoio emkpotel otV €KAOTOTE TEPLOYN
AOUPBAVOVTOG COQMOC KOL TNV OIKOVOUIKN KOTAGTOOT OAOKANPNG NG YOPOS, emnpedlet
adopeoPrnTa v mopsia-eEEMEN kdBe emyeipnomn, pkpn Ko peydAn. ‘Eva gupvtepo
Tapddetypa 1o onoio og K4be mepintmon ennpedlet o mepPaiiov kabe emyeipnong elvan 10

VYOG TOV POPMV KO 1) TaOTNTA [LE TNV OTToio LEAVOVTAL 1) LEUDVOVTOL.

Ovoa evtacoopevn N enyeipnon otnv EALGSa opeilovpe va emPBdAlovpe TNV TPOGOYN HOGC
6710 OTL TO OWKOVOUIKO TepBdAlov elvar 1Wdwaitepo gvpeTaPANTO €10KA TO. TEAELTALO YPOVIXL
OOV ONUEIDVETOL TO QOIVOUEVO NG Kpiong Kot Tov davelspov, Palovioag sEmteptkég
SVVALELS TOV AOYO TOVG GTNV SLOYEIPIOT TWV OIKOVOUIKAOV TNG YDPOC, CLUTEPIAUUPOVOUEVOD
KOl ETLYOPNYNOE®V, TPOYPUUUATOV OVATTUENG KOl EMOOTHCEMV TV VEO EIGEPYOUEVOV CTNV

aYOpQ ETLYEPTGEDV.
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H petofoln otov €1600NH0 TOV KATOVOA®TOV PE THV avénon Ttov oplov (oNg og YEVIKO
eninedo , lval ot GNUOVTIKOTEPOL AOYOL TOVL EMNPEALOVV TIG EMYEPNCELS EGTIOONGS, VO VLYNG

aALd ko dtopovig ova v EALGSa.

Ot tour operators méCovv cuveyme Ta Eevodoyeio yio xapunAotepeg THEC. ATd v GAAN o1
TPoUNBELTEG LEAVOLV TIC TIUES TV TPOTOVTOV TOVC. Q¢ amoTéAecpa OA®V aVTOV, Ta 5000
TOV EEVOOOYEIONKDV HOVAd®V av&avovTal pe HeyoAnTepo pubud amd o6t Ta £€00d0, Kot avTd

pecompdOecua OnNUIovpyel peydho TpoPALOTO OTIS EMLYEIPTOELS.

S=Social=avédivon Tov KowvmvikoL TepBAALovVTOC

e Ot arrayég otov Tpomo Lmng.
e H onpocio g kapiépag o kabe emyeipnon.
¢ H otdon tov KatavoA®TOV 68 CLYKEKPIUEVESG EVEPYEIEG marketing.

e Ounbikoi KavOVeS Kot 1] KOWV®VIKT DTELOHLVOTNTA TOV ETLYEPTCEMV.

e AviiMyels yuo To evtOmia Kol To ELGOYOUEVA TPOTOVTaL

To Kowwvikd TEPPAAAOV AVTITPOCHOTEVEL TO GOVOAO T®V AEIDV, TEMOONCEMV, WOVIKOV Kot
GAL®V YOPOKTNPIOTIKOV TOL Otakpivouv To PéAN pog kowoviag amd pog dAAng. To
QOIVOLEVO OVTY| £XEL LEYAAN ONUOGIO Y10 TIC EXLXEIPNOELS KOl TOV TPOTO LE TOV OOI0 OVTEG
0pYOVAOVOVTOL KOl OpOCTNPLOTO0VVTOL, O10TL Hid HUKPN amOKAeN Oomd TO KOWMOVIKG Kot
TOMTIGTIKO,  OmOOEKTO  Umopel VO OMUOVPYNOEL  ONUAVTIKG — TPOPANUOTA  GTOVG

EMYEPNUATIKODG OPYOVIGLOVG.

Xe autn TV mepintwon kdabe emyeipnon, pikpn M peYdAn opeidel avd oo otypn va eival
amoAVTOC eviiepn Yo kKABe vEO dedoUEVO TOV TOPOLGLALETOL KOl ETKPOTEL GTO TOGOGTO TOL
QYOPOOTIKOD KOWOU (GTE VO PNV VIAPYEL ATOKAIOT 0md TNV OAoKANpouévn e&ummpétnon

TOVG,.

To teAevtaio daiTEP SIAGTNLO TOPOATNPEITAL L0 GUVEXNG TACT) EVOAAAYNG OTIS TPOTLUNGELS

TOV KOTOVOAMTOV 01 01 0Toiol amevBivovion TAEOV OO KOl TEPICCOTEPO GE EVOALUKTIKOVG
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TPOTOLG TOVPIGUOV CLUTEPIAAUPAVOUEVOD KOl TOV OKOTOVPIGHOD 7oL 0&lomolEl TOVG
TOMTIGTIKOVG OAAL TAV®D Omd OAO KOl TOVG GLGIKOVS TOPOLS KOl TOVTOXPOVA OTOTEAEL Lia
TayHTNTO OVOTTUGGOUEVT] KOl OIKOVOULKA OTOd0TIKN 0yopd. ATOpPOlo. TV TOPUTave dgv Oa
umopovoe va, etvar GAAN amd TV KatevhLVOoT TOV ETYEIPNUOTIOV GE EVOAAUKTIKEG LOOPPES

TOVPLGHOV KOl GE TOPAOOGIOKA KOTAAVLLOTOL.

T=Technological=avaivon tov TeyvoroyikoL TePPAALOVTIOC.

H dudotaon avt g avaivong aeopd Tic Te(VOAOYIKEG TAGELS 1| TEXVOAOYIKE EMTEVYLOTA
ov AapPavovv yopa EEm and ™V ayopd kot gival SuvaTd Vo £XOVV GNUOVTIKY ETIOPOOT
otV enyeipnon Kot ) oTpatnykn ™e. Ot 1doelg avtég Umopel vo amoteAoOV evkapieg yio
eKEIVEG TIG EMXEPNOELS TOV £XOVV TN OLVOTOTNTA VO TIG EKUETOAALELTOVV KoL VAL TG EIGAYOVV
AMOTELECUATIKG GTIS OpacTNPLOTNTEG TOVG. 261060, ta texvoroyia eivor duvatd va amoteiel
KOl ONUOVTIKY OTEIAT Y10 oL ETLXElpN o, €4V M EMYEIPNON OEV TPOGOUPUOGTEL OPLOVIKA GE

LT V.

Ot tgyvoroykég ardayés emmpedlovv v Asttovpyio Tov EEVOOOYELKOD TOVPIGHOD GYETIKA
oe HKpO Pabud. I'evikd, o TOVPLOTIKOG KAAGOS 0V LROKEITOL OE EVTOVES TE(VOAOYIKES
eEeMéelc. Avtd dumg 0 onpaivel 6Tt N avATTLEN TNG TEXVOAOYiag Yavel TV atla Tng oToV
topéa avtd. H ypnon tov H/Y yia pnyoavoypdonon tov Aertovpyldv g emiyeipnong mg

EMTPENEL TOV KAADTEPO EAEYYO Kol GLVTOVIGUO TV OG®V Guufaivouy HEca 6€ avT.

Ta kOpla pépn ota omoi €xet dobel Wwitepn Papvnta oty alomoinon g TEXVOAOYIKNG
eEEMENG etvat:
1. Amodotikn eyyopila kol 01efvi) dapnuon Kot TPoPOAT TV EMYEPTCEDV UECH

SLOSIKTVOV KO NAEKTPOVIK®OV KOVOAMY TPOPOANG.

2. Meiwong xo6cTOLE Sopovig Kot Tpounbeidv péc®  GUECNG TMOANGCNG GTO

OL0O1KTLO.

3. ®Onvn kot ypryopn €PELVO ayopas LEG® TOV SLOIKTVOV KOl TO NAEKTPOVIKMV

CEMOMV TV EMYEIPNCEWV.

4. Xpnon eeMypévov AOYISHUKGV Tov €ELTNPETOLV TV OHOAN Agltovpyid T®V

EMLYELPT|OEWDV.
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3.16 Avdiven SWOT

H avéivon SWOT amotedel éva omd o onpavTikOTEpa epyareio Yia pua extyeipnon.

Méow g avaivong SWOT evromilovpe to TAEOVEKTHUOTO KOL TO. LELOVEKTILOTO TNG

enmyelpnong peketovrog T Avvapelg ko tig Advvapieg, tig Evkaipieg kot tovg Kivddvoug.

To onuavtikdtepo emiong oTolelo MOV KAVEL TNV GVOAVLCTN OLTH amopoitnTn Yoo KéOe

emyelpnon mov €VEATIGTEL VO EMTUYEL TOVG GTOYOLG TNG &ivar 1 SPAUATIKY HEI®OT TOV

pioKov 6NV J1OIKAGI0 ANYNG OTOPAGEWMV.

Strength

Weakness

Mn&evika davela kol opelNég oe
Tpamneleg

MANBog EvaAAaKTIKWV
Apaotnplotitwy

EukoAa MpooPaociun Ocon

Euvoikn Mlewypadikn Ofon

‘Eumnelpo MNpoowriko

Au&non Touplotikol Dalvopévou

e Néa Emeipnon

e AyvwoTtn 0to Xwpo

e EVOANOKTIKEC YTinpeoieg

e TomoBeola (ektOC KéEvipou -—

HOKPLA oo poyalld)

se=" e
h“'s‘\\\vé’s\
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f j \#
S‘ \\m\

mes ANE‘W'* \ann““’
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Q\QR
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Opportunity Threat

o Néeg EVOANQKTIKEC e ‘Evtovo AVTayWwVLOTLIKO
Mpoodepbdueveg YInpeoieg MAgoVEKTNUQ

e AUVOULKO KOL VEO TIPOCWTTILKO e Owovouikn Kpion

o Néeg texvoloyieg e [Bavn AvEnon Avtaywviopou

e AVOITUYUEVN TouploTKa e [MBavy Meiwon AyopaoTiKng
Neploxn Avvapng

e AMayn ot [POTIUACEL Twv
KatavoAwtwyv
e EfeAlypévol Tpomol Awadniuong

(facebook, twitter, kAm)

Téhog, &xoviag mg epyoieio TV mopATOVE OVAALGNG UTOPOVLE VO ETEVOVGOVUE OTI
duvdpelg pag dtopbadvovtag Tig advvapieg pag , va agloTomcovUE TIS EVKUPIEG TOV LOg
TOPOVGIALOVTOL KOl VO TPOETOUACTOVIE KOTAAANAL Y10 TOVG TOOVOVG KIvoOvVoLg Tov Umopel

VO L0 TTOPOVGLUGTOVV.

3.17 Aotk Opdoo - Opydvoon - Avartoén

Ot £gvoo0yelaKéG LOVASES TOPEYOVY TO KUPLOTEPO GTOLYEIO TOL TOAVTAOKOL
TOVPLOTIKOV TOKETOL KoL 1] EMLTVYI0 TOVS PpiokeTol Kupimg otnv eEumnpénon Kot
TNV TPOCHOTIKN ETAPN TOV ATUCYOAOVUEVOV OVOPDOT®V GE AVTES LLE TOVG TEATEC.
To avBpdmivo KedAaio pe GAAa AOYLa, EIVOL O GNUOVTIKOTEPOS KOl KUPLOTEPOG

TOPAYOVTAG TAPUYMYNS Kol TPOMONGNE TOL TPOTOVTOG TOVG,.
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H mopandve damictmon £yl oTpéyel TV Tpocoyr| TV EEVOJIOYELNKDY
EMYEPNCEDV GTOV TPOTO H101KNONG TV AVOPOTOV TOLG HEGH OO TO
«IIpocorapyeion, | «Tunua Ipocomikovur, | onuepa «Tuiua AvOpdmTivov
Avvopikoy Kot AvAmtuéng» mov apopd GLYKEKPILEVO GTNV avOpOTIVY d100TOoN
TOV £PYAGLOKOV TEPPAAAOVTOC KOl TV EPYUCIOKAOV oxécewv. H Aloiknor tov
AvOpomvov Avvapkod amotélece B0 TOAADY EPELVAOV KOl Ol AEITOLPYIEG TNG
yopiloviatl € dVO KVPLEC KOTNYOPIES: TIG OLOIKNTIKESG (OXEOACUOG, OPYAVMOT) KOl
ELeYY0G) Ko TIG AEITOVPYIKES (TPOGEAKVGT, AVATTUED, EKTOUIOEVOT KO EPYACIOKES

GY£0ELG).

o  ALOIKNTIKN Ondoo:

Mowa eival ta péAn;

X/
o

F'evikog AleuBuvTng

% TIpappatéag — YnevBuvog Anpociwyv IxEoewv
< MNpoowmnapxnc

+» Mpoiotduevog Aoylotnpiou

+* YneuBuvog TexvikoL Mpoowrikol

+* Mpolotapevocg MNpounBelwv

+ F & B Manager

% Chef

3.17.1 Opyavoypoppa

[Mo v cwoT Kot OTOTELEGUOTIKOTEPT OPYAVOOT TV KaONKOVI®OV og Kb emyeipnon Kot
EOIKOTEPO GE EMYEPNOELS O1 OTOIEG ONUOVPYOLVTOL Yo TV €ELNPETNON TOV AYOPOGTIKOV
KooV, givol amapoitnto o devbuving vo €xel ota ¥EPa TOL €va APLoTO SLUHOPPOUEVO

opYOVOYPOUUIO HE KOTAVEUNUEVEG OWOTE T €KACTOTE OpUOAOTNTEG KAOE TUNMULOTOG TTOL
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Aoppdaver yopo péso oty entyeipnon.

Zav opyoavoypoppo opiletor 1 OYNUOTIKY OTEWKOVION TNG OPYAVOTIKNG OdpBpwong evidg
OPYOVIGLOV LE TNV OTO10l TAPLGTAVOVTOL TOGO TO. SIAPOPO. GTOLYEID TOV OPYAVIGHOD OGO Ko Ol
HETOED TOVG 1epapyIKEC Kol emKOWVmVIaKES oyéoels. Ilapaxdrtm odlveton €va evOSIKTIKO
opyavoypappo trov “line”’cto omoio n efovoia péel KAbeTOL OO TO AVAOTEPO TPOG TO.
Katdtepa eninedo Onwg emiong akoAovbeite Kot 1) Topeio TG EMKOWVOVING.

2V 0pYaveTIKY] Opada oG emyeipnone emPaiietol vo vapyovv emineda, O10TL UE TOV
TPOTO aVTO ATOPEVYOVTOL EVTPATEAN LETOED TOV KAONKOVI®OV TG KABe opdadag, aAAd avtd
dgv onpaivel 6TL TPEMEL va dnpovpyodviat tepltocodtepa amd dca npénel. Oco mepiocdTEPQ,
KOs @opd elvar to emineda, avEavetor TO KOGTOG Agttovpylag TNG EmMyElpnong Kot

duoyePAIVOVTaL 01 ETIKOVMVIES Kol 0 EAEYYOG.
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3.17.1.1 AvoivTiké opyovoypoppo.

AieuBuvon

AloIKNTIKO
Tunua

Ymodoxn
Egutnpétnon
MeAatwov

OIKOVOUIKO —
AlaxelpioTikO

\

TnAepwvikd TuAua TuApa
Kévtpo YTodoxnis- Noyiotrpio MpounBeiv
Reception

YTmnpeoieg YTnpéoieg
Mrrap- AwpaTiwv
EoTiatopiou

-

Turua

Turpa

Room Service KaBapiétnTtag

Suvtpnong
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3.17.1.2 Ilgprypogn Tpo@ik kGOe Oéong epyaciog oty emyyeipnon:

i. Ymodoyn
Oewpeitar omd T0 GNUOVTIKOTEPA TUNUATO TOL EEvodoyeiov kabdg gival kol To TPMOTO Kot
KOplo onueio emapng tov Eevodoyeiov pe tov meddtn. O ta&dinne-tovpiotag eite Tagdevet

Yo emayyeApoTikoVs Adyovg eite yi Adyovg avayvyng avalntd éva pépog oto omoio Oa

VOIDOEL O1K1aL.

mhi A

{ el

O vdAANAog TG VIOdOYNG £xEL TO POLO TOV OIKOOECTOTN , 0 0TO10G KAAWGOPilel TOV TEAdTT,

epovtilel yuo v wAnpn e&ummpétnon tov kot tpocmadel vor KaAOWEL OAEG TOV TIC OVAYKEG.
Eniong eivon to tunpa 1o omoio Ba dexbel Ta mapdmova TV TEAATOV, TAPEYEL TANPOPOPIES OE
avToVE KoL TNPEL ToL apyeia TOV TEAATOV.

[TepthapPdver v e€ng doun:

ii. Owovomko — AloyEIpL6TIKO TUQ N,

2KOTOG TOL TUNHOTOG Oloiknong — Olayeipiong , elvar o éheyyog G EevodoyelkNg
enyeipnonge.
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O éheyyog avtog pmopel va emitevydel pécsm g ovyKpLong

TOV OPYLKOL GYESIOCLOD LE TO OMOTEAEGLOTO

Kopieg appodidomreg:

e XUYKPION TOL TPOTOL AELTOVPYIOG TNG EMLYEIPNONG
0€ GYE0T LE TOV aPYIKO GYEOAGIEVO.

e YUyKplon TOV AMOTEAECUATOV Agrtovpyiag He Ta TPOTLTOL TOV EEVOOOYEKADV
EMYEPTCEDV.

o  AvanTtuén TV dpacTNPLOTATOV TNG EMLXEIPNONG

o  Avantuén Bepdtov TOL TPOCHOTIKOD GE GYECT UE TNV OVATTLEN TNG OTOSOTIKOTNTOGC
TOVG, TNV MelmoN Tov gpyaTikoh KOGTOVS Kol TNV A

(

avENOT TG IKAVOTOIN oG TOVG amd TNV £pYacia.

-

O dwyelprotidg EAeyyog 0TIOLEL TV TPOGOYTN TOL GTNHV “ v
OKOVOUIKY] Olayeipion Ttowv €600V kot TV £6dmv
Aswtovpylog Kol mOPAYOYNS NG EEVOOOYELOKNG
emyeipnonge.

ili. Ymnpeoiecc Mnap-Eototopiov ( Food & '
Beverage)

[Teprhappdver ta e€ng TuHaToL:
e Eotwtdplo
e Mnap
o Tunuo Aeivoemv

e Kovliva

AvoropPdvel vo SEKTEPUIDOGEL TNV APLOTN YOOTPOVOULKY] €ELINPETNON TOV TEANTMOV-
EMIOKENTMV.

Ta kafnpepvd yedpata eivor facikd otoryeio oty Kadnuepvoétta kdbe avBpdmov. Xtdyog
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TévTo eitvot To YELUOTO OVTA VO KOADTTOUV TIG TPOGOOKIES KL VO UMV OPNIVOLV TOV EMIGKENTY
HE [ 0PV TIKT EVIVTTOON.

O vrevbuvog Tov TUHATOG aVTOD 0PEiLel va. cuvTovilel aAAd Kol TapIAANAL va. EAEYYEL TNV
GUUTEPIPOPE TOV OTOUMY TOV CTEAEYMOVOLV TO TUNUOA OVTO OAAG Kot TG KoBoploTnTag TMV
YOPwV Aertovpyiag Tov. AvarapPavel vo tpomBel aAdd Kol Vo SOPYOVOVEL EKONAMGELS Ol
omoieg mpowbovv v ekdotote kovliva mov Asrtovpyel oe kaOe emyeipnon exwpiotd aAla
KO KO VOU YOXay@yoOVTOL Ol ETCKENTEG LECMG TV OTOAAVCEDY OVTMV.

Télog, elvar o apykdg vrevbuvog Yoo TV TOPAKOAOVONGT , TOV TPOYPOUUUATIGUO KOl TOL

OTOTEAEGLLATOC, Y10

iv. Ynanpeoisc Aopatiov

210Y0G TOV TUNUOTOS oLToV €ivan M dyoyn daTpnon TV opdPeV, TV dOUATIOV OAAL Kot
¢ €Ml TO TAEICTOV, TOV TEPIGGOTEPOV KOWVOYPNOTOV YOP®V NG EEVOSOYELNKTG EMyEipnoNg,
amd 1o B€pa g KabaplotnToc.

Ot vrdAAnAot g opookopiog mailovy omovdaio pOLO GTNV SOV TOV TEAATMOV OO TNV
TPOTN CTLYUN TNG APLENG TOVG LEXPL TNV DPOL TNG AVOXDPTONG TOLG KAOMG 1 IKOVOTOiNoT TV
AVOYKOV TOLG GTO GNUOVTIKOTEPO KOUUATL TG dtopovig e€aptdral and ovtovs. Adym g
dpeong avTNg EMOPNG LE TOV TEAATT, TO TUNUO TNG OPOPOKOUING OAAG KOl TOL GTEAEYN TNG

telvouv peydAng kol cwotng EKTaidEvonC.

V. Tpiano Xvovinpnonc.

To mpocwmikd Tov TUNUATOC ATOV givol VTEVOHVVO Yo TNV GOOTY AEITOVPYID TOV TEYVIKDOV

47

r—t—
et



pep@v tov Eevodoyeiov. I'a 10 Adyo avtd, dTwg Kot oTol
dAlo tuquota Bo mpémer vo glval  avoTPOS Kot

KOTAAANAQ EKTOLOEVUEY
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KE®AAAIO 4° XPHMATOOIKONOMIKH ANAAYXZH

4.1 Avaivon Ayopag

AmO TV apykn g Hopoen , n otkovopia g Mesonviag otexdtav povn g xopic va
ypelaletar eEmyevng mapayovTeg Yo TNV VTOoTACT TNG. AV EEKIVIIGOVUE OO TV LEGCTVIOKN
M, Ntav o€ B¢om Oyt Lovo va eEumnpetel TOVG KOTOTKOVG TNG 0ALG TOPEYEL KoL T QmapaiTnToL
amofEpata yio avtaAlayn TpoidvVImV Kol EUTOPIKY] EKUETAAAELOT).

Me v mhpodo TV ypdveov n mpoodoc ¢ KoAapdtag €kave tnv peconviaky
TPOTEVOVGA OIKOVOULKO, TOMTIGTIKO Kot TOMTICUKO kévipo ¢ Ilehomovvricov. H
owovopia g eEediooetar OA0 éva kot mepiocdtepo. Katéyer mAéov ta mieovekTnuato g
otov Tovpiopd, tov [oAtiopo, v F'ewpywn| [opoaywyn kot mv Metamoinon.

O mpwtoyevig Topéag €xel Waitepa peYaAn Papdtnta oty Tomiky otkovopio. Kopia
TPOIOVTO TA EOTEPOOEWDN, TO PPOCIUA GTAPVALN, TO KPAGi, Ol GTOPIOES, Ol TATATES, TO
KNTELTIKA, EVAO Kupilapyn 0Eon 6ToV TPOTOYEVT TOUEN KOTEYEL 1 TOPOY®YN Kot 1] KOAMEPYELDL
eMag (Bpdoyng oAAd Kot KOTAAANANG Yo Topoy®yr] Aadiov).

O devtepoyevnig Topéag elval 0 1oYVOTEPOS OTKOVOLKOG TOUENS KoTaAapBdvovtog To
9% tov ovvolkov AEIl tov vopod pe mocootd amoacyoinong 15% tov cvvoikol
mnBvuopov. Kopieg opacmpomtés tov €ivor 1 TLTOTOINGY] AYPOTIKMV TOPAOOGLOKADV
TPOTIOVTIWV — TOTMV — OWVOTOLElL. X€ OvVamTLGGOLEV TPOYLE PpickeTol 0 KAAdOG eneEepyaciog
™G EMAG PE EULPAOT) OTNV TVTTOTTOINGT PPdOSIUNG EMAC —eAaion Kot TNG EKUETAAAELONG TOV
TUPNVOELAOL YO TNV TOPAY®YN MAEKTPIKNG evépyewnc. EmumAéov onueidvovtal opKeTég
EMEVOVCELS OYETIKEG LE TNV TOPAY®OYN Add00 Kupimg og OTL aQopd TV TPOGTAGIN TOL
nepPdArovtog (Proroywkol Kabapiopot) kot T OWGEAAIGT) TOWOTNTAG TOV TAPAYOUEVOV
TPOIOVTOG. XTo TANICIOL OVATTLENG TNG ELVPVTEPNG TEPLOYNG LAAPYEL M dVVATOTNTO Yo

TOPOYMOYN EVEPYELNG OO OLOAKE TAPKA KUPIMS 0O TO SLTIKO TUNLLO TOL VOULOD.

O tprroyevig topeog kataropfdaver to 73,00% tov cvvoiikov AEII tov vopov pe
1060010 amacyoAnons 50% tov cvuvoiikoy TAnBvopov. Kipieg dpactnprottég tov givar 10
eUTOpLo, ot Eevodoyelakég emyelpnoels. Tapoia avtd o vopog yopoaktnpiletor amd EAlenym

EMAPKELNG O EEVOOOYELNKEG HOVAdES KOOMDG Kol o€ HovAadeg vynAng mototntog (otnv
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gupOTEPT TEPLOYN AEITOVPYEL LOVO piol LE TETOLES TTPOSLAYPOPES), CUVETMG LIAPYEL TPOGPOPO
£€00pOG Ylo. TNV OVATTLEN TOL TOLPLCTIKOV Topén Kol Kuplwg Eevodoyeimv vynMAmv
TPOOLALYPOPAOV. YTAPYEL €MioNg dvVATOTNTA OVATTLENG OPOCTNPLOTATOV AYPOTOVPIGHOD —
01KOTOVPIGHOV KLPImG 6TOVG 0pevovg Oykovg tov Tabyétov. II€pav tov ektdcemv mov givon
KatdAAnieg vy aglomoinon otov Topéa NG Plodoyikng yewpylag — KINVOTpoPiog 1 Tov
TOVPIGHOV KOl T®V TOTIKMV EMLYEPNCE®V TOV EMOVUOVY EMEVOVTIKY] cuvepyacio pe EEveg
EMYEPNOELS, VIAPYOLV Kol EMEVOLTIKEG OLVOTOTNTEC TOL OYeTilOVIOL UE TNV TOPUY®YN

eVEPYELOG aTd ooMKN EvEPYELD Kot amd emeepyacio KaTaAoimov ehatovpyeimv.1

4.1.1 AvaAvon TELATOV-KOTAVIAOTOV :

O meldteg etvon to Pacikdtepo otoyeio yuo kdbe emyyeipnon. H ovyxekpévn,
anevBovetal 6e OAeG TIC NMKieg KOODS cLVOLALEL TO LOVTIEPVO KO TO TAPUOOGLOKO GTOLXELD
GTNV KOTAGKELT TNG OALAL KOl GTIG TTOPOYES TTOV TPOSPEPEL KAAVTTTOVTOG OAM TOL YOVGTO KO TG
embopies. Xe avTd 6TOYEVEL TEPIOTOTEPO ad otwdNmote dAlo. KaAdmtovrog ta “0éAm™ tmv
TEAATMOV NG 1| CLYKEKPEVT] Hovada , tomobetel e mOAD LYNAO eminedo TV TN NG
eEumnpénong OGTe Vo avEAVEL OO £Va KOt TEPICCOTEPO TNV IKOVOTOINGT TOV EMCKENTMV.

Inuovtikd emiong eivar 0t 66OV aPopd ¢ TEG Tov Eevodoyeiov avtov ,yiveton
€UKOAOL OVTOY®VIOTIKO O10TL TOPEYEL TOKETO OLOVIG oV amevBuvovtol 610 péco 'EAinva
xopig erdetyelg | vepPoréc. [pénel va emonuaviei dtott 1 emyeipnon Bel Porto givon pua
povada mov amevhOHVETOL KOl OE OIKOYEVELEG Kot £yl HEYOAN PapydTnTo OTNV EMAOYY| TOV
TEAOTAOV VO LITOPOLV Vol EMGKEPHOVV KATO10 UEPOS avayvyng xopis va emPapuvOel tpopepd
TO TOPTOPOAL TOVG, LE OAGKAN PN TNV OIKOYEVELYL TOVG.

Boown avdykn tov TUMUOTOG-GTOXOV TOL KOAVTTEL 1 emlyeipnon, kdtl to omoio
amotelel kol otoreio povadkoTTos , €ivol N avayvoplon kot 1 fabvtepn emkovovia pe
TOVG MEAATEG, OE GLUVOLOGUO LE TN SVVATOTNTA OLUOVIG O EVOL EEVOJOYEID LLE «YPDULOY Kol

dmoyn otn OKOCUNON KOl TNV ATOANVGT] VITEPOYOV POy TOV.
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4.1.2 Avaivon g ayopac:

To Eevoboyxeia ameuBUveTAL 0 SUO KATNYOPLEG TNG AYOPAG ATIOKAELOTIKA.

A) Tnv ayopd TOU £0WTEPLKOU N ormola HeTaKveltal yla Adyoug Sdlaokédaong Kot
avauxng. Ma tnv eneipnon mou peAetape Ba maifouv onUAvVTIKO pOAO OAEG OL TTEPLOXEG
¢ EANASaG aveaptnTwg XWAOUETPLIKAG amootaong SotL n mpoofacn otnv TOAN tNng
KaAoapatag pmopel va yivel pe mMOAAOUC TPOTIOUCG aVAAOYO HE TOV TPOTO TOU WTOopEel va
e€unnpetnBOel o ekAoToTE Olyopa ot (OKTOTAOTKWE, AEPOTIOPLKWC, UE |.X. KATU KATT )

B) Tnv ayopd tou £€wteplkol Kal w¢ €Ml Tw MAEIOTWV OE OPYAVWHEVO YKPOUTL TO
omnola Tagléevouv YUe OKOTIO VO AVAKAAUTITOUV VEEG eUMELpieg Slakomwy aAd Kupiwg , Tou
ayarouv tTnv EAAada kat B€Aouv va epfabiuvouv meploocdtepo O0TO KABE TL HIKPO TIOU TNV

OAOKANPWVEL.

4.1.3X1a010 avartoéneg, cvvolki {TNoT), Kol SVVOUIKT TS Oy0Pas:

H amdgoon peAémmg xor ompovpyiog G CLYKEKPLUEVNG HOVAONG amd €vo. VEO
EI0EPYOUEVO GTNV TOVPLOTIKY Propnyovia TpdSOTO NTAV OTOTEAEGHA TNG AVAYKNG Yol TNV
évtaén oto TovploTiKd KOKAO NG Meoonviog, pog povédag n omoio Ba Eepedyel and ta
GTEPEOTVTIOL TOL TOLPICHOD AVOYVYNG KOl Ba TPOCEEPEL GTOV KATOVOAMTY TOVPIGTO TNV
duVATOTNTO TNG EMOPNG LE TO Bavdpa TG VOTG KO TS OLLOPPIES TNG.

Ye évo peydio Pabud elvor KATL TOL GOPOG KOl AEIMEL  OmO TIC TPOGPEPOUEVES
TOVPIOTIKEG VINPESIEG TOL TOTOV AVTOV Ko EpyeTon o€ avtiBeon pe v {nmon n omoia 6A0
éva Kou av&dvetar yioo v €£EPELYNON TOV TPMTOYEVY TOUEN OE OYECN TMOVIO WE TNV
duvatoTTo NG EEKOVPAONG KOt TNG OVAYKNG yo Mpepios Kot amo@uyn Tov &yyovg g

KafnuepvotTog.
XopaKTnpoTikd omdOGTAGHO and TNV 16TOGEMI

ERAl

Tov Visitgreece.gr avagépet H ¢tlooopia  tov
aypotovpiouod Poociletar kot'eCoyxnyv oty OlOTPOTWTIKY,

aueon, ovOpwmivy oyéon uetald TOL KOOIKOL KOl TOV
' D 4
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70{1060TH 0 0TOI0G TOVTOUO. YIVETOL O PIAOLEVODUEVOS PIAOG.

2y Eildda, n alioloyn yew@uoikn mwolKiLopoppio, o1 aveCaviintol QLOIKOL TOPOol, To.
1010UTEPO. YOPOKTHPIOTIKG, KOL 1] TOPOO0aH, GOVOETOVY €va OTAVIO UMOGIKO TOPATTATEDY,
EIKOVWV KO EUTEIPLOYV ONULOVPYDVTAS EVOY TOTO evAoyNuEvo. Edd o1 Adtpeis tov avbevtikoo,
00 OVECEPEDVNTOD, TOV OVETITHOEVTOD TOVPIGUOD UTOPODV VO OTOAGDGODY O,TI QTAOYEPO.
poopépel n povon.

AvVOoADOVTOG TO TOPOTAVE® OTOCTACLO, KOl TAIPVOVTOG GOV TAPAdELYHo TNV EAAELYT
™G EVOAMOKTIKNG OLTAG HOPPNG TOUPIGHOV, OAAL KOl GOUQ®OVO HE TO YEYOVOS TV
TEAELTAIWV YPOVAOV OVOPOPIKE GTO QUIVOUEVO «ETIGTPOPY GTN QLT TOV KAVEL GLVEXNDG
TEPLOCOTEPO VEO KOGLO VO EMGTPEPEL OTIC EMAPYIEG EITE VO TIG EMIOKENTETOL Y10, SLOKOTEG,

SLIMGTOVETOL EVTOVOTEPO 1] OVOOTKT TOPELN G€ KAMULOKA TG TOVPIGTIKNG VTG CRTNong.
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KE®AAAIO 5° ANAAYZH EEQTEPIKOY ITEPIBAAAONTOX

5.1 Avaivon Avtaymviopov Kor AVTay®vieTOV

H E&evodoyelokn povdoda , e omoiag peAetd v onpovpyia, mpoPAénm mwmg Oa
KOAEOTEL v avTHeTOTioEL Eva ,pKkpd BéPata, TANO0G avTayovioT®v, d10TL 1| TEPLOYN OTNV
omoio. B0 KOTOOKELOOTEL €lval OPKETA OVEMTLYUEVN TOVLPIOTIKA. AVTO GLVERAYETAL TN
onuovpyia K GAAOV TOVPIGTIKMOY HOVAI®Y Ol OTOIEG TPOCPEPOVY TOPOLOLEG VINPEGIES Kot
poidvta 6tovg mehdteg tovg. [I€pa dpmg amd avTd £xel TO TAEOVEKTNLO TOL OTL TPOGPEPEL
€va TPOTOTLTIO €100G EVOALAKTIKOD TOVPIGHOD KOl 0ap®S Elval KATL oL O TPosEAKDGEL Eval
HEYAAO apBpd TOL TOVPIGTIKOD KOVOD.

Ot eVOALOKTIKES LOPPEG TOVPIGLOV KOt 0 TPOTOG OOV AVTES TOPOLGLALOVTOL OLPEPEL
amo emyeipnon o€ entyeipnon ©6Go HAAAOV Kot 0mtd TEPLOYT GE TEPLOYN.

To @avopevo tov aypotovPIooD TOL TAPOVGIALOVIE GTNV GUYKEKPLULEVT] TEPIMTOOT,
elvar K4t mov oV emoyn pog yvopiler tpopepn GvOon oAAd mopdAANAC Kot KATL OV
moAlol emyelpnpatieg eoPfovvral va mpda&ovv cov mpwtomdpo Pipe. Avtd Ba mpdéer M
GLYKEKPLUEVT] ETTLXEIpNON.

YuvepyalOUEVOL e TOVS YOP® ONUOVS L,UE (POPEIC KOt EMYEPNOELS OAOKANPNG TNG
Meoonviog mive GTov oypoTIKO-TOPay®mYIKO Topéd, Bo TpoosTancovy O Ta LEAN-GTEAEYM
NG TOVPICTIKNG OLTNG HOVASNS VO PEPOVYV GTO TPOCKNVIO T TOMIKE TPOIOVIO Kol TOV
TPWOTOYEVT] TOUEN GOV GUVETELL.

Melretdvtag OA0 TO TOPATAV® 1 VEO CLGTOTY AVTY| ENLXEIPNON UIopEl Vo KuplapynoEt
0€ OVTO OV KOAEITOL VO TPAYUOTOTOWOEL OAAL 0vTO Ogv onpaivel 6Tt ealeipovtor OAeg ot
EMYEPNGCELG Ol omoieg paivovtor kKol oVTéEG otV Tapoy] OEWOA0Y®MY VANPECIOV GTOVG
TOVPIOTEG KOTAVOAMTEG GE OPOPEO HEPT KOl TAVTO KOVTO otnv MeGonviakn TpmTeELOVCO

aAAG KoL TNV GLYKEKPLUEVT EMLYElpNO).

Kdnowot oand tovg PacikdteEPOLE AVIOYOVIGTEG TOL  KOAEITOL VO OVTILETOTIGEL 1

Eevodoyelakn povada Bel Porto sivat o1 mapaxdro.
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5.2 Ileprypoon AVTay®VIGTOV:

O1 Gueoeg emtyelpnoelg mov kaAeitar To Bel Porto vo avtipetoniost ooy aviayvioTtés,

o1 omoieg mapEyovv dtapovi Kot Evo TAN00¢ ayabdv Kot vanpesidV eival ot ENG :

I. Westin Resort Costa Navarino(ITodog) : Eevodoyeio 5 aotépav, 445

doudtio K coviteg, AiBovoec exkdnlwoewv, Spa, I'Mmedo I'kolp «
GALEC 0OANTIKES OPUGTNPLOTNTES
ii. Sunrise Village Beach Hotel (ITetaAiot) : Egvodoyeio 4 actépav, 252

Aopdtia, lM'vpvaotpio k Spa
iii. GMP Bouka Resort Hotel (Meoonvn) : Eevodoyeio 3 actépov, 25

Aopdtia, Spa

iv. Viva Mare Foinikounta (®owvikovvta) : Eevodoyeio 4 actépov, 24

Awpdrtio, Bungalows , ITieiva

v. Kleogpatra Inn (Meoonvn) : Eevodoyeio 2 aotépwv, 35 Aopdtio Kot

Yoviteg

To kb Eevodoyeio Eeywplotd divel ELpacT 6€ SPOPETIKEG VIINPEGiES o1 omoieg Oa
TPOGEAKDOGOVY TOV KOGUO. Awapépovv Alyo mOAD OA0L GTNV TN OvVOAOY®MG KOl HE TNV
moldtTa TOV LVINPEcIOV. Exm emiéger dtopdpovg tumovg Eevodoyeiov mov Kpivew mwg Ha
UTOopoVGaV VO YOPAKTNPIOTOVV MG ONUAVTIKOL avtaywviotés. To mpmdto kowvd OA®V TV
Eevodoyelmv glvar 1) KOvTviy andoTaoT Tov PpicKovial GTny ENLEPNGN TOV dNUOLPYD, TOV
elvat ToAd onUaVTIKOS TOPAYOVTOG.

H xd0¢ emyeipnon Eexopiotd drobétel mANB0C TapoydV Kot LINPESLOV OVOAGYMG KOt
pe v tomobecio, alAd oe avtd Sapépsl n povada Bel Porto di6tt mapéyetl dri eviehmg
SLPOPETIKO KOl EVOAAAKTIKO OTIG VANPESIES TNG.

Inuovtikd otoryelo, téAog, €ivar 1 SpOPE®ON NG TWNG HE TO OVTOYOVIGTIKA
TPOGPEPOUEVO TAKETA OLOUOVIG oL Ba TPOCPEPEL M| EMYElpnoN O GLVEPYUSIiO UE POPEIS

TOL VOOV Ko e YOPMYIES XPNUOTOOOTNONG TIG omoieg Ba emyelpnoEL va, EVTOEEL.
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5.3 Xyéow0 Méapketivyk

YrpoTnyiky MApKETIVYK THC ERYELPNONC GOC:

H emyeipnon Oev emMKEVIPOVETOL GE GCULYKEKPIUEVEG OUAOEC MMKIOV 1 OIKOVOLIKNG
Kotdotaong kol Kowwvikng 0éong. Meketdvioag OAeg Tig mbavég 0éceig Oa emkevtpmbel

Kuplog:

e YtV TPOGEAKLGT OAMV TOV NAKIOV Yol TO ATOWN TOL avalnNTOUV TOV GLUVIVAGLO
TAPOYNS LYNADY DINPESLOV KO YOUNANG CLYKPLTIKO TG,

o XV mpo®HNeN TOL AYPOTOVPIOTIKOD PUIVOUEVOL HECH TNG GLVEXOVG OL0PTLONG
HEC® POPEMV KL ETLYEPNCEMVY KOL TNG TOPOLGLAG TNG EMLYEIPNONG.

o Ymv évtaln o TPOYPAUUOTO TOLVPIGHOV E0MTEPIKOD Kol €EMTEPIKOV UECH

KaTtaAANAwv tour operator.

Toro0<Tnon TOV TPOIGVTMV / VINPEGCLOV TNE ETVYEIPNGC GOS GTNV 0YOPd:

[opvovtag o Eevodoyelakn| emyeipnon yw va yiver 1 tomobétnon g omv oyopd Oa
YPEWOCTEL TNV AUECT] LEGOAAPNOT TWV VANPECSIOY TOLPIGHOL 0TS ivar o1 tour operator, n
TOVPLOTIKOT KOTAAOYOL TOL SLOVEHOVTOL OO OLPOPOVS POPEIS, TO TPOYPALUATO KOVMOVIKOV
tovplopov kot o EOT .

Mo v tpo®Onom avt) onuovtikd poAo Tailel  KATAAANAN Kol TAVTOTE GOCTH SN LLIOT

TOV TPOIOVIMV KOl VINPECUDY LE GKOTO TNV GOGCTY| £vTalT GTNV TOVPLIGTIKT 0yopd.

Ieprypdwte TV TWOAOYNGN TOV TPOIOVTOV GOC:

O KaBopiopds TV TIHOV TOV TPOCOEPOUEVOV VINPECLOV KOl TPOIOVI®OV NG emLyeipnong
“Bel Porto” Oa yivel 01mg givol uotkd pe BAGT OPIGHEVOVG GNUOVTIKODS TAPAYOVTEG OALN
Ko pe v ovpPoir tov EOT kan tov kaBopiopd g KatdTatng ava Taén Tuns mov opileton
Kk&Be £rog amd tov I'evikd I'pappatéa.
Ot mapdyovteg mov mpoavaeEépOnkav eivar ot eENe.:
e TiuoAdynon pe Pdaon 10 KOOTOC KOl TO TEPOMPLO KEPOOLG TNG EMLXEIPNONC.
YroAoyilovtag onAadn To KOGTOC TV TPOCEEPOUEVOV ayod®dV Kot To emifuunto

KOGTOG MOTE VO TPOKVYEL 1 TEMKT TUL).
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Twoloynon ovueove pe TOV TOPOV  ovtayoviopd. Xyetilovta OomAadn To
TPOGPEPOUEVO TTPOIOV LLE TO AVTIGTOLYO Lot AAANC OTTOL0G 1) TOPEUPEPNS EMLYEIPNONG.

Twoloynon pe Pdon ™ CRtnon vy 10 TPocPePdEVO TTPOioV NG emyeipnonc. H
vynAn {Rnon divel to TEPBMPLO Yo TNV EMITEVEN TG LYNAOTEPNG TIUNG.

Tipwoloynon pe Pdon v mohtiky Tov marketing. H vdpyovoa tiur va kaAdmtel tov

KOTAVOAWMTY G€ GYECN UE TIG VANPEGIEG TOL AQpPAVEL.

Moo gival 1 TYWOAOYLOKT] TOMTIKT] GUC:

H moAitikr| tpoddynong g mopovcag emyeipnong oev dpépel ond 10 kKAaokd Hotifo

TILOAOYIOKN G TTOALTIKNG TTOV 0koAOVBOHV 6TOV TANB0G TOVG 01 EMYEPNCELS TOV KAAGOL QLTOV.

Oa dapopembel pe Pdon to O6TL TO AYOPACTIKO KOWO GTO OTOI0 GTOXEVEL AVTITPOCMTEVEL

OAOL TOL OTKOVOLIK(L KOl KOWVOVIKE CTPAOUOTO KoL COULP®VO LLE TO OTL 1] Y®Opa. Bpioketar axopo

Vo KAILO OKOVOUIKNG Tieong amd TV omoio TPEMEL VO TPOSTOTEVTEL KO VO OVOKGAUWEL,

YPNOLOTOUDVTOS TO OLVATO TNG YOPTL TO 0TToi0 £lvatl 0 TOVPICUOG.

O xaBopiopdc TV TH®V Ypilel KATOIOV GNUOVTIK®OV KPITnpimv- Tapaydviov :

Ymoloyiopog TG aAAd Kol KOGTOVGS, TOVTOYPOVA, TMV TPOGSPEPOUEVMOV VINPECUDYV
Kot emBuUNTOV KEPOOVG A0 AVTES

Tyoloynon pe Baon T aviay®VIoTIKES TIHEG TG ayopds. Bdoel mévta kpumpiov,
GYETIKA LE TNV TOLOTNTO TOV VINPECLAOV OVTOV.

Twywoloynon pe Baon ™ Ymon. H (mon etvar o mapdyovtag mov kabopiler v
TEAMKN T KOTOOL TPOIOVTOG N Kdmolag vnpeciec. Awamotodvetar vynin {ftnon,
umopel va mpoc@epBel vyMAN TN Kot ®G AmOTELECHO, Kot TO ovTifETO.

Tiworoynon pe Paon v Bewpio tov marketing. H tyun npénel va aprvel aicOnon
1KOVOTOINoNG GTOV TEAATT Y10 VO AEITOVPYNGEL OETIKG GTOL KPLTHPLoL EMAOYNG TOV TNV

ePYOLEV QOPAL.

Télog, onuovTikd poro oty SpdpPon TOV TGV otnVv enyeipnon “Bel Porto” Ba mai&et o

KaBoplopdg TG KATMOTATNG TG OMWG oVTH SHOPEOVETAL oVl TAEN, oL opiletan kdbe

xpovo omd v 'evikn I'papparteio tov E.O. T
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IeprypawTe TOVS TPOTOVE SLUPNUIGNE KO TPONOINGNS TOV TPOIGVTMOV GOC:

H d1apnpion tov toup1otikod mpoidviog Bewpeite g epyareio-kKAELOL TOL TOLPIGTIKOV
UAPKETIVYK KOL YLOL TNV OMOLONTOTE EMIXEIPNON. ZTOV  TOLPIOTIKO TOUED UTOPOVV VO
¥pNOoTomBovv OAa Ta péca TPOROANG Kot dtapnong, kémota and ta onoia sivotl Ta eENg:

V' Tnleomtikég S10pHUIoNG

v TIpodOnon tovpioTikod mpoidvtoc 610 S10dikTvo

v' 'Evfeta oe epnuepidec, meplodikd kol TOLPIGTIKOVE KATAAOYOLS OPYUVIGUAOV KOl
EMYEPNCEDV

v AMQNIGTIKEG UTPOCOVPEG

5.4 Owovopiko Xyéoo

5.4.1 Avaivon Tapgwok®v Poov:

H «xotdotaon tov TOUEWK®OV podV TOPOLGLALEL Kol OVOADEL Tr OLVATOTNTO NG
emyeipnong va mopdyel Topelokd SwbEcIHo amd TNV dpAcTNPOTNTA NG, TIS TNYES
YPNUATOOOTNONG TOL YPNOUOTOINCE, KAOMG Kot TNV YPNon TV YPNUOTIKOV TOP®V TOL

€KOVE GE VO GUYKEKPILEVO YPOVIKA SLAGTI LA
H xatdotaon tov TOUElaK®OY pomV TOpEXEL TANPOPOPIES Yia TNV ETOIPI, OTTMOC:

e Tnv dvvatdmra va “mapdyel” topelokd Stbécio Kot TopoKkd 16odvvape omd Ty
dpacTNPLOTNTA TNC.

e Tnv dSuvatdommra vo mopdyel UEAAOVTIKEG TOUEOKEG Poég M TV mBavotTnTo VO
QVTILETOTICEL TOUELOKT] OVETAPKELD GTO HEAAOV.

e Tnv ypnon tev Topokdv dabecipov mov ékove Katd ) ddpkela TG TePdS0L TOV
apopoLV.

e Tig petaforéc otnv Kabapn meplovcio Kot TV YPNHUOTOOTKOVOULKT) OOUT| TNG ETOUPTOC.

e Tnv mpoyHOTIKN OIKOVOUIKT] OTOO0GT, OTUAAQYIEVT] OO AOYIOTIKES TPOKTIKEG OTMC

ot amocPEaelg ko o1 TPoPAEYELC.
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e Tnv mototk TOMTIK] TOL akoAoVOel kol TAOC avT emnpedlel Ta TOUELKA

dwbéoa.

e Tig xpNUATOSOTIKEG TTNYEG TOV YPNGIUOTOLEL YO T AELTOLPYIO KOt TIC ETEVOVCELS TNG.

Ta otoyeia mov TPEmel va VILAPYOVY JABESIA Y10 TNV KOTAPTION TOV TOUELNKDV PODV

sivan :

1. IooAoylopog 800 GUVEXOUEVOV XPNCEDV-TIEPLOdDV

2. Amoteléoparta Xpnong d00 GUVEYOUEV®V YPNCEMV-TIEPLOOWV

3. IIAnpopopiec mov emnpedalovv tic Tapetaxés Poéc adld oev eppavifovrorl avaivticd

GTIG TAPUTAVE KOTAGTAGELS, OTMC:

MetaBoréc mayiov (ayopéc — TOANGELS)
Avyopd-toinon Xpeoyplowv

"Exdoon/ EE6pAnom Oporoyiakod Aaveiov

Avainym / EE6pAnon Aaveiov
Metafoin Metoyucol Kepaiaiov
[TAnpoun Mepiopdatov

AmocPécelg

4. KoBog kor omoadnmote GAAN GLVOALOYN EUMEPLEYEL ELGPON 1| €KPON KO OV

OVOAVETOL OTIG ETNOLES KOTAGTAGELC.

Me 10 Eexivnua g emyeipnong Ba cvAréEovpe otoryeia To omoia B peAetnBovv Kot

Oa cuvtaybovv pe to TEpag Tov 1% Tpufivov Asttovpyiog Tne.

5.4.2 Aswrovpyikég Tapsrwokég Poég

O\La ta mood to ooia Tapotifevion 6TV cuvEYElD Elval TAACUATIKA Kot Ol akpip).

A@opodv T0 TPMTO £T0G AEITOLPYIOG NG EMYEIPNONG Kol TPOKVTTOVV HEGH OO OV

oEVAPLO, GLYKPITIKA PE PEAETEC TAVM OE EMYEIPNUATIKA TAGVOE EEVOOOYEIOKMDY LOVAO®V Kot

EMYEPNOEDV TAPOUOLNG EUPELELNG
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EIZPOE2 nozo AITIONOIHzH
Eonpdéeig and meddteg 800.140,40 O1 TIWES glvan
TAOGLLOTIKEG Kol
vroAoyilovion Pdon
TOV KOGTOVG OlOpo-
VNG KOl TG TIHEG TV
dopoatiov kot TV
VINPECIOV.
Eonpdelg and howmég vanpeoieg Ymoloyiovror Pdon
70.000 TOL TOGOGTOV £ML NG
dlpnuon yoo Kabe
emyeipnon OV
ovvepyaletan n
Hovaoa.
EKPOEZ nozo AITIONOIHzZH
[Minpopég Tpoundevtmv 2.300 [Moopotikd  moco
TANPOUNG
mpounfevtdv ™mg
emuyeipnong.
[Minpopés epyalopévaov 162.000 YmoAoyilovtor  pe
Baon tov KotdTOTO
uobo mov  opileton
amd ToV VOUO.
[Minpopéc ToKmV -- Ynoloyilovton
COUQPOVE  UE  TO
[50)




AmOTEAEGLOTOL

xPMong OV
KeEPOAUi®V.
[TAnpopés popmv ENl NG €mKPOTO | AlOpopPOVETAL €

00C (QOPOAOYIKNG | TOAOTTANGLOGLO

1GYVOC. x23%.
[TAnpopég Aettovpyikdv e£0dmV 25.800 Tniepovia, peoua,
vEPO, KA.
5.4.3 EmevouTIKEG TOREWOKES POEG :
EKPOEZ nozo AITIONOIHZH
[Mnpopés  yur  ayopég | 125.000 [Mioopatikd Tocd Yo v
Taylov ayopd TOyi®V GLYKPLTIKA

pe mopadeiypoto  GAA®V

EMLYEPNOEWV.

5.4.4 Tpovmoroyiopoi Evaping

Meoa and pa épguva ayopdg Kot ovalnTOvTag TANPOQOPIES GYETIKA [LE TO EXIMEON

oTO OOl KUUEVETOL 1) TAOANONG TETOLOV KTNPIOV-UOVAO®YV OALL K 1 KOTOOKELT
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TOPOLOL®Y EMYEIPNOEWV, KATOANEAUE OTO YEYOVOS T¢ M whavotepn damdavn Oa
nminoldlel To mocd twv 122000 €.

Mopdlovtag to mocd avtd oto avaykoio €£oda To omoio eival amapaitnTa

OMovpyNONKe 0 TOPUKATO TIVOKAG.

KOzTOz nozo AITIONOIHZH

Koaotog Ilpocwnikod (mpo | 7.800 [Moopotikd KOGTOG

évapéng) TPOCOTKOL Yy TNV
évapén g emyeipnonge.

Apoéc ovvepyeiov kai | 222.000 Yuvolkd k6oTog Evapéng

SATAVEG VAKOV povédag.

Nopukég Ko dAleg | 22.300 Adelo  Aettovpyieg Ko

EMOLYYEALOTIKES OLLOPES VOLKEG GLUPOVALC.

Evoixia kon dAAec domdveg | - H povéoa onpiovpyeiton

EMOLYYEALATIKNG OTEYNG at6 10 0. Apa dev
vroAoyileTon KOGTOG
gvolkiov

E&omlopote - To mocd Bo vmoroyiotel
EML TOV TPOCOOPOV Ylo
OV eEomopo TOV
Eevoooyelov Ko pe TNV
YPNON  EMSOTHCE®Y Y1
avTtoVv.

Y Yvokevooiag, | 2.800 I'pagikn VAN povadag.

€O, £10M Ypapeiov

Aomavec vy evépyeta, | 1.280 [Tocd évapéne adeidv Kot

ALQOVA, VEPO KAT Aowmov  €E00®V YL TNV

——
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Aertovpyion G povadag
oo TG onuooteg
EMLYELPTOELC.

Acpdiion uéxpt  va | 72.00 Acpdieln  Eevodoyelokng

avoi&el n emyeipnon LOVASOC.

[TpoPoAr kot dtopnpion 830.00 [TpoPoin emyeipnoelg
LEG® AAA®V EMYEPNOEDV

OAa ta mocd mou mMPo avapEPOVIOL EMIKEWVTOL O TAACHATIKOUG aplOpoug Kot
UMOAOYLOMOUG SLOTL KOl N gpyacia  XopoKtnpiletal OMOKAELOTIKA EKMALSEUTIKOU
TLEPLEXOMEVOU.

Tupneplhapfavovral mMAacpatika £§oda aAAd kot £§0da e yvwpova WG N EMLXEipnon
Oa Asttoupyei MARPpwG 10 LAVEG Tov XPOVo Kol ta Kootol Oa unoAoyilovtal Baon vopou

(omwg m.x. poBoi, Asttoupyika €€06a, KAT.)

5.4.5 Xpnpatodotnon:

Xe [ emoyn OTOL SPACTNPLOTOOVVTAL VEOL EMLYEIPNUATIEG Kot UTaivOuV oTNV dladtKacio
é€vtaéng otV ayopd vémv pHeBddmV, VEOV ETYEPNCEDMY KOl TEYVOAOYIDV, TO KPATOS EVIGYVEL
TO TOPOTAVEO PYLLOTO [LE ETLYOPNYNOELS Ol OTOIEG EPUNVEVOVTOL KOl MG EVOL KOO TTOPOITAVE®
BEAYNTPO Y100 TNV TOPOVCIN TEPIGGOTEPMV VEMV KIVIIGEMV GTNV 0yopd.

[Tépa Aowov amd tovg “Ev Avvaper” ypnuatoddteg 0mov (AdUE Yo QUGIKE TpOoOT To.
omoia Oyl HOVO UTOPOVV VO XPNUATOS0TOVV LE KEPAANLL VEEG KOLVOTOLEG EMIXEPNOELS OALYL
GUUUETEYOLV KOl EVEPYA GTNV TOpEia TG emtyeipnong, 0Etovial cuyva e 1Y0 TPOYPALLOTOL
KOl €MOOTNOCELS Ol OTOIEG OTPMYVOLV TIG VEEG EMYEPNOCELS GTNV YPNYOPOTEPN OAAL KO
acain £vtaén Tovg oty ayopd. ['a tov Adyo avtd prmopovpe EexdBapa va dodue OTL pe TV
Bonbewr g Evpomaikng évemong, m omoio ompiler tovg véovg ARG Kol Ol HOVO
EMYEPNUOTIEG KOl TIG EMXEPNOELS W Eva VPV QAGLO TPOYPUUUATOV, TOPEXOVTAG OAVELD,

EYYUNOELS, EMYEPNUATIKO KEQAAOLO Kol GAAOVG TPOMOVG WETOYIKNG YPNUATOSOTNONG,
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uraivouv o€ Agrtovpyio. mpoypdppate, oto omoio pmopel va amevbuvlel 1 TopamOveo
EMLYEIPN O, OTMOC Y10 TOPAOELY O ELVOL TO TPOYPAUUOTOL:
v’ “Opilovtag 2020” (ITpdypoppo To 0noio apopd TV £pguva Kol TNV KotvoTopio yio
v xpovikn mepiodo 2014-2020) «o
v “Cosme” ( IIpdypappo to 0moio apopd TV avIoy®VIGTIKOTNTO TOV ETLEPCEDV Kol
t0ov MME ya v ntepiodo 2014-2020)
Kdamowa emiong , GAAo Tpoyplppoto to omoio UToivouy G€ 1Y) 6 TOKTA XPOVIKE O10CTHLOTO
glvar  mpoypdupota ta omoion mpoo@épovv evioyvon oe  “Néovg Emyeipnuortieg”,
YPNUOTOS0TNGELS Yo TV “Tuvaikeio eTyelpnUOTIKOTNTA” K. 0.
Oeg o1 véeg xpNUOTOSOTNOELS SIUTIOTAOVETOL OTL :
v Evioydouv v aviayovioTIKOTNTO TG XDPOG
v TIpowbOodv v Kovotopia
v Aivouv éugoon otig véeg Teyvoloyiec Kot dpaoTnploTnTeg Kot
v

Evioyvouv v veavikn emyeipnuatikOtnTo

5.5. Avaivon Kiwvovvev

e  Owovopkoli kivovvot (1.y. EAAEWYN TOPOV-TNYDOV)

e Teyvohoywol xivovvor (my. otnv Owdikacio Topaywyng 1 OTO GCLGTHUOTO
TANPOPOPIKNG KoL EMKOIVAOVIONG).

e [loMtikol kivduvor (). aAloyn] TOATIKOO GKNVIKOD).

e  Kowmvikoi kivovvol (m.y. kovAtovpa 10n, £01ua KAT).

e Nopwkoi kivovvor

o ITIBavr {nud 1 amoAeln TV epyaieinv, Tov amobENaTos, TV EYKOTACTAGEMV.

o ATOAEN TEAATOV, AOY® TOL OVTOYMOVIGLOV.

o  ATOAELN VTOAAAW®V.

e ATmdAeln EVOG CNUOVTIKOV TTpounfevTh).

e AmdAeln VOIKIOV KO OVAYKT] VEDPESNG VENS TOTOOEGTOG Ko EYKATAGTACTG.
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