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Iepiinyn

H mapovca epyacio £xel ¢ 6TOXO Vo TPOGEYYIGEL TOVG KOPLOLS TAPAYOVTEG Yo TNV
AVATTLEN TOL TOVPIGHOV, TN SLUYEIPLON TOV TOVPIGHOD GTH SLUPKELD TNG OIKOVOULKNG
Kpiong aAAd kol pv amd ovt aAAE Kol TN GLUVEIGPOPA TOL TO. TEAEVLTOIN YPOHVIN
otv EALGOa ko amoteleiton amd téooepa KEQAALOL.

270 TPAOTO KEPAAOLO YIVETOL L0 EICAYWOYT GTOV TOVPIGUO, GTNV EVVOL0. TOL TOVPIGHLOD
KO GTNV IGTOPLKN OVOLOPOLLT.

210 deVTEPO KEPAAOLO YIVETAL 10 AVAPOPA KO OVOALGT GTA €101 TOL TOLPIGHOV
OAAG KO OTIC LOPPES TOV. ZTO AVOTTUGGOUEVO, €101 TOVPIGHOV 6TV EALGS Ko oo
elvar ta kuplotepa £idN.

210 1Tpito KEPAANO YIVETOL OVOPOPE GTNV OOXEIPIOT TOV TOVPIGHOD KOTE TNV
OlpKELL TNG OWKOVOMIKNG Kpiomg. AvoadeikvOovtal TPOTOV Kol EVEPYEIEG YOl TNV
avamtuén Tov TovploUoD KaTé TN OGPKEID TNG OKOVOMKNG Kpiong, OMMG emiong
yivetar ova@opd yoo TNV €MdPAOT TNG OWKOVOMKNG KPIGNG GTOV TOVPIGUO OTNV
EXLGSa.

TéNog 670 TETOPTO KEPAANLO OVAAVOVUE TNV GLUVEIGPOPA TOV TOVPICUOD T TEAELTOLN
xpévio oty EALGSa. Avagpepopaocte oto £t 2000-2009 mpo kpiong pe otoTioTIKG

ototyeia ylo tov tovpiopd oty EALGSa, oAAd Kot Yoo TOV TOUPIGHO Katd T didpKeLa

™G Kpiong.



Summary

This project aims at approaching the main factors of tourist growth,the tourist
management during and before economic crisis and its contribution in the last years in
Greece. It consists of four chapters.
Chapter One includes an introduction of the notion of tourism,its meaning and its
historical background.
Chapter Two refers and analyzes the types and forms of tourism.Also,the growing
types of tourism in Greece are mentioned and,therefore,the most significant ones.
Chapter Three mentions tourism management during economic crisis. It designates
ways and solutions to be done for the tourist boom during crisis and also it refers to
the effects of tourism in Greece because of the economic crisis.
Finally, in Chapter Four we analyze tourist contribution in the last years in Greece.
We focus not only on the time period 2000-2009 before crisis, based on statistics, for

the tourism in Greece but also on tourism during crisis.



Evyaprotieg

H oAloxApwon avtig ¢ mruylakng vAomomOnke pe v vroot)pién evog aptfpod

avBpdnwv 6tovg omoiovg Oa BEAaE Vo EKEPAGOLUE TIC OEpUOTEPES EVYOPIOTIES LOG.

[Ipdta and 6Aovg Ba Béhape va gvyaploToovE TOV EMPAET®V KaONYNTH KOG K.
Kovotavtivo Ntepipn yuo tnv fonfeid tov Kot Tig amopaitnteg TANpopopies Kot Ty

KkaBodNyNon ToV GTNV EKTOVNON TNG EPYOGIOG LLOG.

Tovg yoveic pag o kabévag Eeympilotd yia v oThpiEn TOVS 6TA POITNTIKA oG xpovia
Yo TNV OWKOVOolkn mpota om’ Oho Ponfeid Tovg Yo vo  pmop€covpEe  va
avtaneEéABovpe oTIg omovdég pag. Ta adépeio Hog Yo TV VITOUOVH TOVG Kol TNV

apéPLoTn OTNPLEN TOVG GE QVOKOAEG GTUYUES LLOG.

TéN0G TOVG GLUEOLTNTEG HOG YIOL TNV CUVEPYOGIO TOV EIYOUE DOTE VO PEPOVUE E1G

TEPOG TNV EPYOTILAL.
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Kepdararo lo:
Ewcaymyn otov Tovpiopno

0] TOVPIGUOG
amotelel évav  KAGOO :
OIKOVOUIKTG OpacTNPLOTNTOG
N onuocio Tov omoiov o€
OPIOUEVEG YDPES VTOJOOYNG
Kol QUAOEEVIOG  TOVPLOTAV
dev umopet va vroPabuiotel
KOl TOAD  TEPIGCOTEPO V.

ayvonbel. H avdntoén tov

TOVPIGHOV amd TO TEAOG TV
exfponpaiidvv tov B' Tlaykdéopov ITloAépov kot petd vanple KLPLOAEKTIKA
Oesopotikn, pe amotélecyo vo. amoTeAEl ofuepo TN peyaAvtepn Propnyavia ctov
kOGO, TNV TOLPloTIK) Prounyavio, M cvuPoArn g omoiog oty avamtvén M
HEYEBVVOT TV OIKOVOLLADV TOAADV Y0PV dev emdéyetal appiofntmoeis. [Hap' dAa
avtd Opm¢ Ba Tpémel va yivel capéc OTL N avAmTLEN TOL TOVPICLOD GE UL YDPW, GE
Ko mepinTmon O0ev Umopel VO OMOTEAESEL TAVAKELL Yo TNV EMIALON TOV
OIKOVO UKDV TpoPAnudtov ™mg Kol oyt uovo.
Extog 6pmg and otkovopukés emOPACELS, 1 avATTLEN TOL TOVPIGHOD GE OPICUEVO
TOmo KoL YPOHVO aoKel Kot GAAEG EMOPACELS Ol CNUAVTIKOTEPES Ol TIC Omoieg eivar ot

KOW®MVIKEG, Ol TOMTIGTIKEG Kot 01 TEPPUAAOVTUKEC.

O tovplopdc dev elvarl amAd [0 OIKOVOULKY OpacTNnplOTnTo OomoTeAel
dkaimpa Kol gukapios 6T YVOOoT, GTNV TPOGEYYIoT TOV TEPPAAAOVTOG Kot givat
ONUAVTIKOG Tapdyovtag €pnvng Kot  aAinAeyyoms. Eivar  évag  tpdémog va
YPNOLOTOIEITOL 0 EAEVOEPOS YPOVOG OAAG KOl KOIVMVIKT TTOpOYN TOL GUUPAALEL TNV

YUYIKT] KO YOYOAOYIKT 1GOPPOTIaL.

H obyypovn avtiinyn yw v a&lomoinomn tov tovpiopov otmpiletoar otnv
TOWOTNTA, TNV MIGTOTOINGY, TNV SEPEVYVNCN TNV JPOPOTOINCT] TOV TOLPIOTIKOV
VANPECLOV, OTOL 1] GHVOEST TOVE LLE TNV TOMIKN OKOVOUIo 0AAGL Kot TNV dnuovpyia
SeOpwV Epymv To. omoia apopohv TG VITodouég Kot To mepBdAlov. O ToVPIGHOG

elvar o yrydvrio okovopikn ovvaun. Eifvar mpdn oe maykodouo enimedo £xoviog



apnoel Myo micm v avtokivnrofropnyavio. Etvatr moAd yniotepa axoun kot amod Tig

Brounyavieg MUKV, TPOPIR®V Kot KOVGIHV.

O tovpopdg €yve avaykoidtta TAEOV 6Tov cOyypovo dvBpmmo, d10TL 0 KAbe
avBpwmog avaroya pe T avaykeg tov, TV B€on oty omoia PpiokeTon otkovopuk,
YUYOAOYIKY], KOW®VIKY, TOV YpOvVOo mov Olfétel emAEyel SAPOPOVS TPOTOVG
Yuyoymyiog Tov TOmo Kot ToV ¥povo mov Ba kdvel Tig dtokonég Tov. Ot amoitioels Tov
ToVpLeTAV EYovv avénbel Aoym O6t1L o1 dlakomég eivar amoteAovv €va amapaitnTto
HEPOC TS PLOGIoAOYIKNG (NG Tov KABe aTOHOL TOPAAANAG HE TNV OOENCT TOV

€10001LLOTOC,
1.10propno6g ToU TOLPLOHOV

H AéEn tovpiopdg éxel mpoérBet amd v yodlhwkn AEEN «Tour» mov onuaivel
YOpog, amd ™V ayyhkn AEEN «Touring» mov onuoivel Kot €el vo. KAVEL pe TNV
emiokeyn oTOp®V o€ TePoyES Le aStoBéata. 'Evag dALOC optopog mpospyetor amd tnv
Aebv Axadnuio Tovpiopod n omoio Aéel mwg « o TOoVPICUOG €ivan €var GHVOLO
avOpOTIVOV UETAKIVICE®V KOl OPOCTNPLOTHTOV TOV TPOKLITOVV OO OLTEG TTOV
TPOKOAOVVTOL amd TNV €EMTEPIKELON KOl TNV TPAYLATOTOINGN TOL GE SLAPOPOLS
Babuotg ko o1dpopn €vtaom oe kdbe dtopo adpavovvtog mdOov Kot amdIPACTG»

(Pobmag, 1993: 7).

Tovpiopdg kadeiton M wpdokalpn HETAKIVION OTOH®V, UEUOVOUEVOV N
OLAAOYIKA, O7t0 TOV TOTO TNG LOVIUNG OLOUOVIG TOVG G€ KATOlo GAAO Tomo (gviog M)
KOl EKTOC NG YDPOAG OOUOVIAG TOVG), T OTOi0l OMTOCKOTEL GTNV IKOVOTOINGN TNg
Yoxkng embopiog M TVELUATIKNG TEPEPYELRG, 1 omoio mpokaAiel i oOnpovpyio
owKovoUKaV dpactnpottov. O Pacwkods doympiopds Tov TOvPIcHoD &lval o€

€0MTEPIKO KO 0€ EMTEPIKO TOVPIGUO.

Omnowov opiopd kot vo v1ofetnoel kKoveic T0 POVo olyovpo TG 0 TOLPICUOG
onuepa amoteAel TV Mo HEYAAN Propnyavio 6ToV TAAVHTN 1 omoio £XEL ATOKTNGEL
tepdotio duvopkn.  ‘Omwg e OAOLE TOVG OWKOVOUIKOVG KAGOOVS £TGL KOl GTOV
TOVPIoUO N avamtuén, N e£EMEN Kan 1 duvapikn Tpocdlopilovtal amd TNV TPOGPOPA

KoL TNV {\TNomn Tov VITAPYEL.



1.2 H rtopic tov TOoLPoHOY Kol 1 ££EMEN TOL TOVPLOTIKOV

PUIVOPEVOL

AV LAMGOLLE Y10, TNV ELPAVIOT] TOV TOVPLGTIKOD Parvopévoy otnv EALGda Oa
mpénel va  avatpéEéovpe oTg opyés tov 19w awwva kot Oyt ot ovyypovn
petamolepikn mepiodo mov akorovdnoe tov B Taykocuo [16Aepo, dmov otpépetal

ovtopoto N okéyn, Koot vanpée 6viwg paydaio dvodoc TV TOVPLGTOV GTN YOPO

Hog.

Q¢ étog yévvnong tov Tovpiopod Ba Bswpricovpe to 1855 6tav o Thomas
Cook opydavwoe 1o «Circular Club», evd 1o 1890 18pvetar to Touring Club ot
loAlio xor 1o 1895 wpvetor n Own pog «llodniatik Etoupio» mn  omoio
petovopdletoan to 1909, pe tpomomoinocm TOov KOTAGTATIKOV Tng, o€ «EAANVIKY
Etoupeia [Mepmynoewvy - Touring Club». O mepmyntiopdc amotedei TAéov v KdpLo

dpaCTNPLOTNTO TOV GOUATEIOD TOV OTAMDS O10TNPEL KO TOONAUTIKO TUNLLAL.

w'i."'"

[Ipwv 6pmg and to 1890 evromileton 1 idpvom Kot GAAOV COUATEI®V TN YOPO.

HOG, TOL OTTOT0L KOl OVTE OVOPEPOVTOL GTOV EGMOTEPIKO TOVPICUO:

O «Igpmatmtikdg LOAAoyog» mov 1dpvoe to 1887 o wabnyntig [dvvng
Sappng pe péAn xopimg pabntég tov Npvaciov g [MAdkag Kot 0 «Avev pekAdpag
[Telomopikdg XVAAOYOG» pe HEAN OMUOGLOYPAPOLS KOl AOYIOUG NG €MOYNG TOV
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Kpvotddn, tov Kapkofitoa, tov Blayoyidvvn k.d. mov dpvbnke to 1889 (B.
Kovotavtvoroviog, Ztoyeia and v Iotopia, Tov eAAnvikod gkdpopucspon, Adnva
1959). Xopoktnplotikry €ivor 1 ovopooics TOL  EKSPOUIKOD GLAAGYOL 7OV O
Kopmobpoylov pe @umxn cuvipoeild &gixe OMpIovpynoel, Kot giyov 0VTOVOUOOTEL
«E&epeuvnrtal Tov AyvdoTtov yopdv g ATTIKNG», Kot 0mov peteiyov o AA. ITGAANG,

o [Iep. [Navvomoviog, o I'dvvng Zvyouadds, o I'p. Eevéomoviog K.4.

To 1914 axolovbei m ovotaon ¢ «Etoplag tov Do&évovy», &k
TAPOAAAOV OE KOl 1] TPOTY KPOTIKN VANPEGI Le BERA TV TOLPICTIKY] OPYAVMOCT| TNG
EAMGSac, pe v ovouacio «I'papeiov Zévov kot ExkBécewv», oto vrovpyeio EOvikmg
Owovopiag. AxoiovBel to 1929 nm idpvon tov EOT «EMnvikoég Opyaviouds
Tovpiopov» eni EL. Bevilélov pe tov vopo 4377/1929, otov onoio opeilovtar kot to
TPOTO, TEYVIKA £PY0. LTOOOUNG, OTMG T TOVPIOTIKG TEPIMTEPA GE  SLAPOPOLG

APYOLOAOYIKOVG YDPOVGE.

Oleg avtég ot a&lémaveg mpoomdbeleg Kot GAAEG LETOYEVESTEPES, UEXPL TN
Mén tov B’ Taykoopiov [MoAépov, dev métvyav va dNUIOVPYNGOLV TO OTOPAITTO
KMo yuoo TNV TPOGEAKLOT IKOVOTOMTIKov aptfuod EEvov emokentdv. Kot tovro,
SOTL N YOpo pog akpoTplacpuévn uéxpt to 1913 katd to 2/3 kat pe moAvtapayo Pio
80 etwv mepinov, dev 01€0ete 0VTE TNV KATAAANAN VIOdOUN 0VTE Ta avayKaio GTEAEYN

Yo TN AErTovpYio TOLPICTIKNG Kivnomng.

Me v avakdioyn ¢ atgopmyovig otic apyés tov 190v awdva Kot v
EMEKTACT] TOV GLONPOJPOUIKOD OIKTVOL KaOMG KOl TNV KOTOGKELT TOAVTEAMV
kpovaliepomhoinv dpyoav ot aeifels ot ydpa vo mAnbaivovv, aArd yuo tov 190
atova Kot apyés 2000 TOL AvOEEPOUAOTE, OVTEC €lvol GTOPUSIKEG, UELOVOUEVOV
TPOGOTMOV 1 OUAO®Y VYNANG OKOVOMIKNG KOl KOW®VIKNG oTafUng Toug 0moiovg

pdAoto 0 A0oG amokarloVoE «AOPIOVE» 1| KUIAOPSOVC.

Yroooués- teyvoloyia: To mpdypato yio ToV TOLPIGHO GALAEAY e T XpoVia
AOdY® ™G avaPdOuiong g TexvoroYiog T®V VITOSOU®Y GAAG 1| TPOLOKTIKY dONoN Yo
pallkomoinon Tov  QOVOUEVOL OQEileTOl TEPIOCOTEPO GTO OVTOKIVNTO Kol TO
OLEPOTAAVO TTOV OVTIKOTEGTNGAV TO TOPAOOGIOKA HEGa. [dtontépmwe 10 aepomAdvo Kot
AOY® pelowong g ypovoamdsTaoNS Kol TNG TPOcsPOPES TASIOMTIKAOV TOKETWOV,

EMETPEYE TO «TOEIOL OLUKOTTAOV» GE EVPVTEPO CTPDOUATO TNG KOVMVIOG.
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To dmhopa ToL TOLVPIGTIKOD TPOVORIOV OTIMG NTAV PLGIKO £PEPE KO OAANYES
OTNV YUYOAOYiDL TOL TOLPIOTO KOL OTIG HOPPEG TOV TOVPICHOV (GLVESPLOKOG,
ayPOTOVPIGHOG, XEWLEPIVOG, KOWVOVIKOG TOVPIGUOG, TOVPIGHOS YEWEPIVAV 0OANUATOV,

3N¢ Nkiog K.AT).

O avt) 1 e£€MEN kol M TANOBOPA TOLVPIGTAOV Kol Ol EVOAAOKTIKEG LOPPES
TOVPIoUOD OV avaTTOYONKAY KaBMG EMioNG KOl O AVTOYOVIGUOG LE YEITOVIKEG YMDPEC,
npobmobétovv ™ dnpovpyion ™G KATdAANANG ekeivng vodoung, mov Ba emTpéyet
TNV oVATTUEN TOV GYETIKOV OpacTNPOTATOV. XPEOg NG NYECING TV KPOT®V OV
0CoKOUV TOLPIGUO KOl TNG OLTOOIOIKNGONG OV EUTAEKETOL GE TOMIKO EMIMEDO OTIC
dopég avdamrtuéng g meployng ™G, 0o NTav N pE KAADTEPO Kol OPTIOTEPO TPOTO
LEAETT KOl OPpYAVMOT TOV OVOYKOV KOTO TEPLOYN], TOV OOUMV TOL OVTEXEL, YO TNV
KOADTEPN Kot TANPESTEPN EELMNPETNON TOV TOVPIGTAOV TNG YOPAG. Agv ovelpedeTal
Kkaveig va emavéLBovpe otV EnoYN TOV «AOPOOVY», OLMG GTN XDPO LG OLOYPOVIKE M
EMAEWYT OTPATNYIKNG OMOTEAEGE OVOGTUATIKO Tapdyovta yio TNV vyw mpocmddeio
otV owovoulky] {on g Yopag kot TNV avaPfadon Tov TOAMTIoTIKOD Kot

TVELUOTIKOD EMTEGOL TOV AodV L fdomn ) petakivinon and tomo 6€ TOTO.

1.3. H wotopia Tov EAANVIKOD TOVPLGHOD

O toVpoOG TOPOAO TTOV OO TNV APYOLOTNTO £WG CNUEPA GTNPIXTNKE GTOV
erebBepo ypOVO Kol TNV UETOKIVNOY, EVIOVTIS TOPOVCINGE WEGO GTO YPOVO Lo
popeoroyikn eEEMEN. v apyaioa EALGOa ko otn Podun o ghevbepog ypdvog Nrav
TPOVOULO TOV EVKOTAGTOTOV TOMTMOV 7OV NTav €AHOEPOL, OIKOVOUIKE EVTOPOL KO
amoAAaypévol amd Kabe efovaykootikn amacyoAnor. Eketvor mov avrkov oto
AVAOTEPO KOWVOVIKE CTPOUOTO ElY0V TEPIGGOTEPO eAeVBEPO ¥POVO Kot TN dLVOTOTNTA

VO GUUUETEXOVY GE O16POPOVG THTOVS TAEIOIOTIKMV LETAKIVI|GEMV.

To 19° advo eugovicTnkav To TPMOTO KPATIKG Tavdoyein mov moapeiyav
dwpedv vanpecieg oToLg TOEWODTEG OMMG EMIONG EUPAVIOTNKOV KOl TO TPMOTO
TovooYel KEPOOOKOTMIKNG MOPPNG. Xta ¥pdVic TOL TPMOTOYOVOL avOpdmov 1
TEPMYNON NTOV CLVOESEUEVI] HE TNV AVOKAALYTN VE®V TOM®V KOl TEPLOYDOV HE
amofépata TpoeNg, acPaAng Katowkiag. Xta ypoévia g Apyoiog EALGSag kot g
Apyaiog Popng o toupopog frav 1660 dtadedopévog 660 Kol GNUEPA. Xt Ypovia

TOV pecoimva 0 TOVPIGUOG £YIVE QUIVOUEVO GTOOWNK(, OPOPOVGE TEPIGGOTEPO TIG
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KOwoViKEG olyapyieg mapd 10 TANOOC TV HIKPOUSTOV. AAAG dev apOpoLGE
KaBOAOV TOVG EPYATES KOt TOVG OOVAOTAPOIKOVG. LTV KOWMVIKY SOUT TOL HEGaimVel
ol OlOKOTEG 1] O TOVPICHOG YEVIKOTEPOU NTOV GUVOESEUEVOS LE OTMOKAEICTIKG LE
Bpnokevtikovg Adyovs. Otav kataAdylace o OpnoKeVTIKOS QavVATICUOG avamtHyOnKe
0 J10QPMOTIGUOC, N AVATTLEN TV TEXVOAOYIDV, N €0TINGT TPOCOYNG GTOV AvOp®TMO
TPOEKLYOV CTUOVTIKES aALaYEG 0TV Kowmvia kot TV owovopia. H enidpacn tng
lNoAlkne Emavdotaong wor g Ayyhxkng Biopnyovikng Emavdotaong Mrav
KaB0OPIoTIKI] GTO OKOVOLUKOKOW®OVIKO YiyvesHol Kol TO QOIVOUEVO TOL TOLPIGHOV
EMNPEACTNKE GOPADS BeTikd. Mmopole ®GTOGO VoL avaPEPOVIE TMG TO OKOIMILO TOV
TOVPIGHOV dgv TO glyov LOVO Ol VYEVELS KOl Ol amesTaApévol Tovg. H véa téén mov
onuovpyndnke, mn actikn TaEN, TOV froteYvov, TOV Plopnyivev, ToV ETGTNUOVEOV
KOl TOV gUmOpav, NTav, omeAevfepopévn amd OpnokevTikohg 1 PEOVIUPYIKOVG
OECUOVC KOl TEPLOPIGUOVG EXOVTOS TNG OlBECT KO TNV OWKOVOUIKY Gveon va

Ta&OéyeL Kt £TG1 APYLGE 1) AVATTLEN TOV LOVTEPVOL TOVPIGLOV.

IV poviépva Kowovikhy doufy tov 21%° oidve pmopovpe Vo SoVpE TS O
TOUPIOHOG €tvar éva @aivopevo KabBapd otkovopkd tepdotiog eupéletag kot
SuVaIKNG amd OLEG TIG TAELPEG Kol GE OAEG TOL TIG O0GTAGELS. AVOTTUGGETAL GE OAO
TOV KOGHO OOV VTTAPYEL KOWVOVIKT eAevOepio. AKOUN TOPATNPEITOL L0 YEOYPOPIKN
EMEKTOON TMOV TEPLOYDV OV AGYOAOVVTAL [LE TOV TOVPICUO KOl OIS POIVETOL Ol VEOL
TOVPLOTIKOL TPoOopIopol avEdvouy 10 PEYeBog TG TOLVPIOTIKNG Prounyoviag te TOAD

Ypfiyopoug puBpove.

[Ipémel va onpetdoovpe T 1 Propnyovic ToL TOVPIGHOD NTOV GLVOEIEUEVT
pe Vv mo mponyuévn texvoroyia kdbe emoyng eite oTOV TOUED TOV LETAPOPDOV
(mhoio, aepomAdvo, SlHGTNIIKO AEMPOPELD), EITE LE TOV TOUEN TOV ETKOIVOVIOV KoL
TOV EMOKENTM®V, 6T0 Management tov entyepnocwv (spappoyéc H/Y), gite ota vikad
kot v Owayeipton tovg (logistics), eite ota owovoukd Omm¢ emiong kol GTO
TOUPLOTIKO UAPKETIVYK OALL YeVIKOTEPO, GE KAOE OPAGTNPLOTNTO TOL TOLPIGTIKOV
oawvopévov. H teyvoroyio maiaidtepa aAAd Kot orpepo 0dNyel TOV TOLPICUO OAAY

Kol 0 Tovplopog Palel TPOKANGELS Kol GTOYOVG GTNV TEXVOAOYiAL.

O 1ovplopdg mpodyet Kot TPodyetor omd TOV TOAITIGHO, TNV KOWVOVIKY|
elevbepia kol g évvoleg Tov avBpomicpol kKabmg elval o gvyevéoTEPO apYEYOVO
avOpdmvo yvaopioua.
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AV [UANGOLLE Y1OL TNV EROAVIOT] TOV TOLPLETIKOD Qoavopévov otnv EALGSa Oa mpémet
va avatpéEovpe ot apyés Tov 190v aidvo kot Oyl TN GUYYXPOVY LETOTOAEUIKN
nepiodo mov axkorlovOnoe tov B’ Tlaykdoo IMoAepo, 0mov otpépeton avtdpata n

okéyn, kaBotL vIPEe HVTMG paydaio Avodog TMV TOLPLOTMOV GTH YDPO. LLOG.

O o6pog «tourist» ypnowomombnke oto 1800 omv Ayyiio. Eved 1o 1963 1
ocuvvdldokeyn tov Hvopévov EOvov yio tov Tovpiopd kol ta diebvr taéidwa, mov
npaypatonomOnke ot Poun 21 Avyobotov fwg 5 XemtepuPpiov, opiler g
KEMOKENTN», «KAOE ATOLO TO OTOI0 HETAKIVELTAL GE pial GAAT YDPA, OLOPOPETIKY OO
Kelvn ™G HOVIUNG KOTOWKIOG TOV, Yo OTOOVONTOTE AGY0 €KTOC amd €KEIVOV TNG
doknong auelPopévov emayyéapotoc». I'iveton emiong Oaywpiopodg Tov Opov GE

TOVPIoTEG KO EKOPOELC.

Q¢ ét1og yévvnong tov Tovpiopov Oa Bswproovpe to 1855 6tav o Thomas Cook
opyavmoe to «Circular Club», eved o 1890 18pvetar to Touring Club ot T'aAlia kot
10 1895 wpvetan n dun pog «IlodnAatikny Etapio» 1 onoia petovopdleton to 1909,
pe tpomomoinon tov Kotactatikoy tng, o€ «EAinvikn Etopeia Ilepmynosov -
Touring Club». O mepmyntioudc amotedei mAéov v KOPLO. SPAGTNPLOTNTA TOV

cOUATEIOL TTOV ATAMG SLOTNPEL Kot TOONAATIKO TUNLLAL.

[Ipwv 6pwg amd to 1890 evromiletar 1 idpvom kot GAL®Y COUATEIMV GTN YOPO LG, TO

oTo{0l KO VT OVOPEPOVTOL GTOV EGMTEPIKO TOVPIGUO:

O dIgpmatrikdg ZuAroyos» mov idpvoe 10 1887 o kabnyntg ['dvvng Zappng pe
péAN xuping padntég tov MNpvaciov g [MAdkag kot 0 «Avev pexhapog [eomopikdc
2OAN0YOG» pE PEAN OMUOGLOYPAPOLS Kot Aoyiovg g emoyng tov KpuotdAin, tov
Kapkapitoa, tov Bloyoyidvwvn k.a. mov 18pvonke 1o 1889 (B. Kwvotavtivoroviog,
Ytoyela omd v lotopio, TOL EAANVIKOD  ekdpopicpod, AOva  1959).
X0opaKINPIoTIKY €ivat 1 OVOopaGio Tov €KOPOUIKOD cLAAOGYOL Tov o Kapmovpoyiov
HE QIMKY] cLUVTPOPLA Eixe dnpovpyNoel, Ko elyav avtovopactel «EEepeuvntal tov
Ayvootov yopov g ATTkng», Kor omov peteiyav o AA. IldAAng, o Ilep.

IMavvémoviog, o I'dvvng Zvyopadg, o I'p. Eevéomovrog K.4.
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To 1914 axoAovBel 1 cvotaon ¢ «Etaipiog tov G1Aocévmv», ek TapaAAAov o€ Kot
N TPOTN KPATIKY vANpecia pe Bpo v tovprotiky opydvoon ™ EALGdac, pe v

ovopaocia «I'pagpeiov EZévov kaw EkBécewv», oto vtovpyeio EOvikng Owovopiag.

AxorovBel to 1929 1 idpvom tov EOT «EXinvikog Opyoviopnog Tovpiopov» eni EA.
Bevilélov pe tov vouo 4377/1929, otov omoio oeilovtal Kot To TPOTU TEYVIKA £pyol

VTOOOUNG, OTMG T TOVPIGTIKEA TEPITTEPQ GE SLAPOPOVS APYOLOAOYIKOVS YDPOVE.

OLec avtég o1 a&iémorveg Tpoomifeleg Kot GALES LETAYEVESTEPEG, EYPL T ANEN TOV
B’ TMaykoopiov IToAépov, dev métuyay vor ONOVPYHGOVY TO AmaPAiTnTO KAILO Yo
™V TPOGEAKLGT IKOVOTOMTIKOU aplfpov Eévav emokentav. Kot todto, 616t 1 ydpa
pog akpomplacpuévn péxpt o 1913 koatd ta 2/3 xor pe moivtdpayo Pio 80 etmv
nepinov, dgv 01€0ete 00TE TNV KATAAANAN LTOSOUN OVTE T AVOYKOIOL GTEAEYT YOl TN

Agrtovpyio TOVPLOTIKNG Kivomg.

Me v ovakGivyn g atpoumyovig otig apyes Tov 190v awdva kot v enékToom
TOU  CLONPOJPOUIKOD  JIKTLOV  KOOMG Kol TNV KOTOGKELY]  TOALTEADV
kpovaliepomhioiwv dpyloav ot aeifelc ot ydpa vo mAnbaivouv, aArd yuo tov 190
atova Kot apyés 2000 TOL AvaQEPOUAOTE, OVTEC €VOLl GTOPUSIKEG, UELOVOUEVOV
TPOCAHTOV 1] OUAO®V VYNANG OWKOVOUIKNG KOl KOWMVIKNG 6TAOUNG Toug omoiovg

pdAoto 0 A0OG AmokaAloVGE «AOPIOVE» NKUAOPOOVCY.

Etvon evduopépovca kot evivnwaotakn 1 meptypaen otov nuepnoto THmo g emoymg
apw and 120 ypévia akpPadg, e dpiEng otic 5 Maptiov 1893 tov moivtehovg
kpovaliepomriotov «IlIpiykny Biocpoapik» 1o onoio pe mAnpopa 250 avipdv petépepe
300 mepmyNTéG OKOVOUIKA KOl KOW®MVIKG €0pmGTovS, amd v Kmvetaviivoumoin
otov Ilelpaid, otov oppo g «Kpeppvdapovc» (n meployn e Apametodvag, Omov
Bpiokoviav péxpt t1g apyés g dekoetiog tov 1990 ot de&apevég tov OAILL Mrav
naAotepo  Oppog  mov ovopaldtay  «Kpegppodapod» amd TIC TOAAES peydileg
KPEUUDOES -umotoikio- mov @vtpovay ekel). H tyunq tov ewsumpiov, yt avtd to
ta&idl mov dpknoe éva pnva, £pbave T 2 (dV0) Aipeg otephiveg nuepnoimg (OAo
mnpopéva) O6tav - ayopaotikn oion g dekdpag MrTav onupavtiky. To mhoio
epyopevo and Kovotavivodmodn, elye emtdyel kou HeEPKEG EMIOMUES TIUNTIKESG
owakpioers. O XovAtdvog giye amoveipel oTov veapd TAOIOPYO TO AVATEPO TOLPICTIKO

TOPACNUO  «oopaviE» Kot eiye OwPipdoel pHEG® TOL VIOGTIGTOV TOV, TOVG
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TPOCMOTIKOVS TOV YOPETIGHOVS TPOG TOVS TOEWEVOVIES TOLPIGTEG TPOGPEPOVTAG

TAPAAANAL GE AVTOVG PEYAAES TOGOTNTEG Loy OPOTAOV KO KOTVOD.

Ymnooopés- texvoroyia

Ta mpaypoto yio tov Touptopd drAra&av pe to xpdvia Adym g avaPBaduiong g
TEXYVOAOYIOG T®V VTOOOU®MY OAAL 1 TPOUOKTIKY @®Onon 7y palikomoinon Ttov
QOIVOLEVOL  OQEIAETOl TEPIGGOTEPO GTO OLTOKIVITO KOl TO OEPOTAGVO TOL
AVTIKOTESTNOOV TO Tapadootakd péca. Idtntépmg to agpomidvo Kot Adym peimong
NG XPOVOUTOGTACTG KUl TNG TPOSPOPAS TASIOIMTIKOV TOKETWV, EXETPEYE TO «TAEIO

OLOKOTIMV» GE EVPVTEPA GTPAOUATA TNG KOVOVING.

To amiopo Tov ToVPLETIKOD TPOVORIOL OTWG NTOV ELGIKO £Pepe KOl OAAAYEG GTNV
Yuyoroyio. TOL TOVPIOTOL KoL OTIG HOPQPEC TOVL  TOLPIGHOD  (CLVESPLOKAC,
aYPOTOVPIGHUOG, XEWLEPIVOG, KOWVOVIKOG TOVPIGUOG, TOVPIGHOS YEWEPIVAV 0OANUATOV,

3ng nAkiog K.AT.).

OAn oot 1 €€EMEN kot 1 TANO®PA TOVPICTAOV Kol 01 EVOAAOKTIKEG LOPPES TOVPICUOD
ov  avomTuyOnkay KoOd¢ emiong Kol O AVIOY®OVIOUOG UHE YEWTOVIKEG YMPEC,
npobmobétovv ™ dnpovpyio ™G KAtdAANANG ekeivng vodoung, mov Ba empéyet

TNV OVATTTUEN TOV GYETIKMV OPOCTNPLOTITOV.

Xpéog g Mnyeciog TV KPOT®OV TOL 0OKOLV TOLPICUO Kol TNG auTodloiknong mov
EUMAEKETOL GE TOTIKO EMIMEDO OTIC OOUEG AVATTVENG TNG TEPLOYNG TG, Ba NTav 1 pe
KOADTEPO KO OPTIOTEPO TPOTO PEAETT KO OPYAVOGT TOV OVOYKDOV KOTE TEPLOYY], TWV
OOUMV TOV OVTEYEL, YL TNV KOAVTEPN Kol TANPESTEPT ELAMNPETNON TOV TOLVPIGTAOV

NG XMDPUG.

Agv ovelpevetol Kaveig vo emaveABovpE GTNY ETOYN TOV «AOPO®V», OUWOG OTN YOPO
HOG SLoYpOVIKA 1 EAAELYT GTPATNYIKNG OTOTEAEGE OVOCTOATIKO TOPAyovVTO Yo TNV
vym mpoomdPel otnv owkovopkn Lon ™G xopoag Kot v avofdduien Ttov
TOMTIGTIKOD KOl TVELUOTIKOD EMTEOOL TV Aa®dV e Bdon T petokivnon and tomo

o€ TOTO.

To i, To yroti Kot To TL B pmopovoe va yivel dev givorl pEPog avtov Tov apHpov Kot

elvar Bépa mov amoocyoAel Kot Bo AmacYOANCEL GTO PEAAOV, ELYOUOCTE OUMOG VO
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dopfwbodv Ta Kakdg keipeva Kot va avadelyfodv dnwe toug Tpémel ol Tpocmdbeteg

OGOV EUTAEKOVTOL GE VTO TOV TOUEN TG OIKOVOUKNG LONG TOL TOTOV Hag.
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Kepaioro 20:
Eion kot pop@ég Tov T00pLopov

2.1 Eio1 Toupiopod (somtepkis, eE@tepikos, S180vig, e0vikig, palukig)

H tovpoticn avamntuén pog yopag oxetiletor pe 10 va avamthceoviol
dpopeg LopPEG  Tovpiopov Omov Ba etvan Pidoipeg perroviikd. v EALGda to
televtaio ypoévia PAEmovpe g ovamTLEN TOv HOlKOD TOLPICUOD KLPIWE TOVG
KaAOKopvoug unveg Adym tov kAipotog kot g Odhaccag. Opmg BAémovpe Kot pua
LEYAAN GTPOPY| TPOG TIG EVOAAUKTIKES LOPPES TOLPICUOD MOOTE VO avorTuyDel Kot va
avéndel  tovprotiky mepiodog and 3 o 12 pnveg. I[MoArd eivon ta €idn Tovpiopov

omeg:

2.1.1. Ecotepikés  Tovpiopés: H
petaxivnon tov atopwv, to tasidn oe
GAheg meplOoyEc otV YOPO OOV
OlapEVOLV. Amotehel HEYAAN
Bounyovia mapolo mov Oev  PEPVEL 1
CLUVAAAOYHDL OTNV  YOPO  HOG  EXEL

ONUOVTIKES OIKOVOUIKEG MPEAEIEG OTIG

OTolEG CLYKOTOAEYETOL 1 GLYKPATNON

ng pn npaypon:onoinc 8&0)181(01’)

EKPONG GLVOALAYLOTOS OO TOVS VTIOTIOVG ?»éya)
touptopoV. Elvar moAléc or mpoimobécelg yoo v cwoty avamtuén tov Onwg m
onuovpyio KatdAANA®V KEVIpOV @ulo&eviag ta omoiol vor €ivol OlKOVOUIKE Kot
TPOGITA 6TOVG ToVpicTeS. Baokn mpodmdbeon 1 avdmtuén kot dnpovpyio SIKTO®V
Kol HECV EMKOWVMVIOG DOOTE va glval Yp1yope Kol OCQOAECTEPES Ol UETOKIVIGELG

TOV VIOT®MV TOVPIGTAOV GTO EGMTEPIKO TNG YD PG,

2.1.2. EEmtepikég Tovplopds: O eEwtepikdc Tovplopds €ival m peTokivon tov
atopov omd TN YOPO TOLG O UL GAAN Y TOVPLOTIKOVS AGYOLS, Yo v
IKOVOTIOI|COVV GLYKEKPLUEVES TOVPLIOTIKES avayKeg Tovs. EEmtepikd toupiopd €xet
KGO YOpa OTOV HOVIHOL KATOIKOL GAA®MY YOPAOV TIG EMCKENTOVTIOL 1] OTAV Ol LOVIIOL
KOTOIKOL TOVG EMOKENTTOVTOL LIl AAAT YDPO. LTV TEPITTMOT TOV 01 LOVIHLOL KATOTKOL

pog EEVNG YMPOS EMOKENTOVTOL L0, GAAN TOTE O TOVPIGHOG OVOUALETOL EVEPYNTIKOG
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OLOTL L TO TTOL TOV XOPOKTNPILEL EIval 1] E1GPOT] GUVOALAYLLATOG Y10 TV OTTOia OAEG Ol
ADOPEG EKONADVOLV TO €VOLNPEPOV TOVG. TNV avtifetn mepintwon mov ot udviytot
KATOWKOL HOG YDPOAG EMOCKETTOVTOL [0 GAAN TOTE O TOLPIOUOG Eivorl TOONTIKOG J10TL

YOPAKTNPLOTIKO TOL £Vl 1 EKPON| GUVOAALYLATOC.

2.1.3.A1e0v)g Tovpopog: Eivar 1o ohvoro tov eloepyOuevov kot e&epyOUeEVOV
TOVPLGHOY. O TOYKOGUIOG TOVPICUOS AVATTOGGEL GTAOEPE TOYHTNTO GE GUVEXELD EVOG
Wwitepa amortntikov Kot yepdto mpokAncels 2009. To mpdto dipunvo tov 2010, ot
Oebveic Tovplotikég apitelg onuetdvouy avénon 7% cdupova pe to Tovprotikd

Bapouetpo tov Iaykodouiov Opyoviepod Tovpiouov (ITOT).

2.1.4 Malikég Toupropods: Eivor 1 opadtkr] GUULETOYT TV TOVPIOTOV GTIS SLUPOPES
(QAGELS TNG TOVPIGTIKNG dPACTNPLOTNTOS, OUMS OEV GUVIEETAL LLE TOV TOTO TOVPIGLOV
SOUOVIG avayLYNG HOKPAS S1apKeldG. O OpadIKOS YOPAKTNPOS TOV OVAPEPETOL GTOV
TPOTO TOL OPYOVAOVETAL KOl TPOYUATOTOEITON Eva Ta&Idl AALG Kol GTNV GLYKEVTIPOOT

TOV TOVPICTMOV GTOVS TOTOVS SLULOVIG TOVG GTOVS TPOOPIGLOVS TOV EMCKETTOVTOL.

To obomua Group Inclusive Tours, amotehei v Pdon avartuéng tov polikov
TOUPIOHOY KOODC TPOCPEPEL OAOKANPOUEVES VINPEGIEC GTOVG TOLPICTEC OTMG
TAKETO TOV GTNV OAT] LOPON TOVG TEPIAAUPAVOLV TOV TOVPIGTIKO TPOOPISUO, TO

KaTdAvpa , TNV SLOTPOPT] KO T LETAPOPA.

210 cvotnua avtd OPEIAETAL Kol 1] TOVPICTIKY OVOATTUEN TOAADV YOP®OV OTWS 1M
Iomavia, to Mapoko, n Tovnoia, n EAAGSa n Kopaifikn k.o. [Hoapdyovieg yio v

évtaon kot Tov OyKo TV TouploT®v mov o petokiynbovv eivar 10 KOGTOC TOL
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1a&10100, N amdoTaon HeTAED TG XDPOG TPOEAELONG KOL TNG YDPOS TPOOPIGHOD, T
eMineda TV TIUADV, TO TOVPLOTIKA oyafd Kot 0l VANPEGIEG TOV TPOGPEPOVTAL GTOVG
tovpiotec. 'Eva peydiog onuoavtikdg mapdyovta eniong ivol ot puoikoi mopot OTme o
nMog, N Bdracca, to KAMpa, 1 PAdctnon, ot Kabapég akTéc Kot AMydtepa To vnueia,
Ol OPYO0A0YIKOL YDPOL Kot aVTO OQeIAeTOL GTO OIKTLO TNG TOVPLOTIKNG pong OTL
TOAELS PeYAANG onuaciog 6mwg n Poun, n AGMva, n Madpitn k.A.w. dev amoteAodv
o, LEYAA0 TOAO EAENG Y100 TOVG TOVpicTeG, avtifeTa o1 mpoopiopol dnwg 1 Pddog, n
Kpnm, n Tumlo omotelovv peydio moOAO €AENGC KoL OVOOEIKVOOVTOL GE UEYAANG

onpociog TovpleTIKOl TPOOPIGHOL.

2.1.5.Atopikdg Tovpiopés: O atopkdg Tovpioprdc yopakmpiletotl omd TNV OTOUIKY
opybvoon Kot mpaypotonoinon tov tagwiov. H avdntuén tov cvvdvdletor pe to
ATOMIKG HECOH UETOKIVAGE®V OM®SG OLTOKIVITO, OKAPOS, TPOYOOTITO K.A.T KOl O
YOPOKTPOG AVTNG TNG KT yopiog Toupiopol eivar o mepmyntikos. Ot mopdyovteg
ov mpocdopilovv to péyehog g Katnyopiag avte o€ oxéon e 10 peEyebog twv
GAAOV Katnyoptdv elvar o) M omOcTACN NG YMPOS TPOEAELONG UE OULTH TOV
Tpoopiopov, B) o Pabudc TG OKOVOMIKNAG TPOCTEAAGIUOTNTAG TMV TOVPIGTIKOV
TOM®OV  OTIS YMPEG TOLPIGTIKOD TPOOPIGHOV, Y) TO EMMEd0 avATTLENG TOV
OLYKOWOVIOKOV HECOV KOl OIKTOMV OTI YDPES TOLPLOTIKOD TPOOPICUOD, &) 1
TPOGPOPA KOTAAANA®Y VINPECIOV OMO TOGOTIKNG KOl TOLOTIKNG Gmoyng oTov
TOVPLOTIKO TPOOPICUO OV SLELKOAVVOLV TIS TEPUYNOELS TMOV TOLPICTMOV KOl TIG

KOVOLV 0 EVYAPIOTEG KOl AVETEG.

2.1.6.Zoveyng Tovptopds: Avtd mov yapoktnpilel tov cuveyn tovplopd elvarl mwg
npaypatonoleitor  6A0 tov  ypoévo. ‘Etor dev  emmpedlovior Ol TOLPIOTIKEG
OpacTNPOTNTEG OO TIG KALATOAOYIKEG GLVONKEG OA®V TV emoydVv. Ot mo KOpleg
HOPPEG TOV GLVEYN TOVPIGLOV Elval 0 TOVPIGIOG EKBEGE®VY, 0 GLVESPLOKOG TOVPICUOG,

0 TOLPIGHOG VYELNG, O TOVPIGUOG TOANG, O TOVPIGUOG KIVITPOV.

2.1.7.Enouakég tovpiopdés: Eivar o tovpiopdc
mov dgv Olapkel OAO TOV YPpOVO, OMOTE Ol
opaoctnpOTés TOL  emnpedlovioar  amd  TIS
KMUOTOAOYIKEG GUVONKES TOL  EMKPOUTOVV  TIG

Olpopec €mMOYECG KoL Ol OTMOlEC OVOOGTEAAOVV
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TPOCWPLVE TO GLYKEKPLUEVO £100G TOLPIGHUOV Yo LIKPO 1 LEYAAO SLACTN O ETNCIOC.

2.2 Mop@és TOVPIOHOD  (aypoTovpiopos, OIKOTOUPIGHOS,  GOATIKGG
ToUPIoNOS,  OepameVTIKOG,  HOPPOTIKOS 1N YVOGTIKOS,  TEPUYNTIKOC,
OpNOKEVTIKOG, TOVPIOHOS TPITNS MAMKIOG, KOWVMVIKOS, TOLPIGROS KIVIITPOY,

EMAEKTIKOG, TOVPLGUOG YEWNEPVAY 6TT0p, OaAdoo10G,)

[ToAAég ymdpeg mov BEAovv va Eemepdoovy GoPapd OKOVOUIKA TPOPANLaTa
OV AVTILETOTILEL 1] XDPO TOVS EXAVOUTPOSIOPILOVY TNV TOVPIGTIKT TOALTIKY DGTE VO
TO  OVTILETOTIGOVY Kol omo@acilovy va  avamtuEovv EVOAAMOKTIKEG — HOPPEG

TOVPIoUOVD.

O 6pog «véec» HopEES TOVPIoHOL avartHiynke yopw oto 1970, dote va
TEPLYPAYEL TIC VEEC HOPPEC EVOAAAKTIKOD TOVPIGHOD TTOL OMUovpyndnkay yio va
AVTILETOMOTEL 0 LalIKOC TOVPIGUAC Kol O SVCUEVEIS TEPIPAALOVTIKEG KOl KOWVMOVIKES
emTMOGES oV giye. Ol EVOALOKTIKEG LOPPES TOVPIGUOL glval OVTEG GTIS OToleg
otnpilovtol 01 aGYOAOVIEVOL KOl OPUOSIOL LE TOV TOVPICUO Yio TNV avAamTuén Tov Kot
TPOSTAHOVV VO TIG TEPAGOVY GTO TOVPIOTIKO KATUVOAWMTIKO KOO OCTE Vo emtevydet
L. GUVEYNG POT OTIG SAPOPES TOVPLOTIKEG Tteployés. KOplo yapaktmpiotikd gival 1
avtifeon Tovg oToV KAOOGOIKO TOVPIGUO KOl OTOYO0 £YOVV TNV TPOCTOCIK TOV
ePPAAALOVTOC, TNV O@OANEN TNG TOMTIGTIKNG KANPOVOMAS, TV avAmTuEn vEwV
OepoTiKOV TPOT®V TPOGEAKVONG TOVPIGTMOV, ONUIOVPYID KOVOUPYIOV TOVPLGTIKOV

TPOOPLIGUAV.

2T x®POL LOG Ol LOPPES AVTEG SLOKPIVOVTOL OTIC ) EOIKEG LOPPEG TOVPIGLLOD
Omw¢ 0 Boldociog kot Vaidplog Tovplopds PB) EWIKEG LOPPEG TTOV €XOVV TAPEOOGT
GTNV TOPOLGIN TOVG OLAOVESG TOPO OTWG 0 BPNOKELTIKOG Kl 0 TOATIGTIKOG TOLVPIOUOG

TOL KLPLOPYEL GTNV XDPO. LLOG.

AloonueimTteg Kol KupLOTEPES LOPPES TOV TOVPIGLOV Elval Ol TAPUKAT®:
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2.2.1. Aypotovpiopdg: Avapépetal 6T OpacTNPLOTNTEG TOV £YOVV VO, KAVOLV LE TO
neplBdAlov, v vmaifpia avoyvyr, ONUOVPYOHVTOL KOl OVOTTOGCOVIOL GTOV
OYPOTIKO YDOPO KO EIVOL EVIAYUEVES OTO TAAIGIOL TOL OyPOTIKOD TTEPPAAAOVTOG KO
™mg aypotikng Lonc. Alaxpivetar og dvo popeés. H pia mov kodkdmter v grhoevia
Kol TNV LTod0YN TV TOLPICTMOV GE OYPOKTHUATO KOl GUUUETEXOLV oty (on TV
aYPOTMV KOl GTIG 0YPOTIKEG OpaSTNPLOTNTEG Kot 1) GAAN OV KOADTTEL TV Onpovpyio
TOVPIOTIK®V KOTOAVDUATOV O TEPLOYEG €KTOG MOAE®V Kol Tn @uo&evia ekel

TOVPLOTAOV UE TPOYPOUUE «KAIvn kot Tpoysvpa. H avantuén tov 6g omoladnmote

— o
oypOTIKN TEPLOYN TpovmohETel T dnovpyio KaTdAANANG VTOdoUN g Tov Ba emTpEmEL
NV avamnTuén Kot OMpovpyios GYETIKOV OpacTNPlOTHTOV OTMC Yo TOPAdEryLo
eEOMAMGHO Kol GOGTN OLUOPP®OT TV KOTAAVUAT®V oL Ba evoktalovtat, 01dvolén
Kot Onpovpyio SPOU®V Yo TV EVKOAN LETAKIVION, dNULIOVPYIN YOPOV OVOLYNG KO

€0TIOONG KO TO GNUOVTIKO TNV a&10ToiNnoT ToV QUGTKOV TOP®V TNG TEPLOYNG.

2.2.2.0woTovpiopnos: Mg 1ov Opo OIKOTOVPIGUO €VVOOVUE KLPImG €vo Kivnuo, TO




omoio Paivel d1pKAOS S10YKOVLUEVO Kol TO Omoio OQeiAel TV avdmTvén Tov otV
e&éMEN g mepPariovtikng ovveidnong. [pdkettar yioo dpdon 1 omoio AapPavet
YOPpo 610 TANIGLO NG €mMEVOLOMNG TOL €AeVBepoV ¥pOVoL, Tov daTifeTon Yoo TNV
avayvyn kou v Eekovpoon tov avOpdmov. O owkoTovpPIGHOS Ao glval
avtidpaon o€ €vav gumoptkd Tovpiopd o0 omoiog amd TN EVOoT TOV OV TPOAYEL TIC
OY£GEIS TOV ATOUOV LE OIKOAOYIKN O1d0eom Kot ToL TEPPAAAOVTOC, IE AMOTELECLA M)
GLUPLOTIKNY TOL GLVAPTNON LE TOV PLGIKO KOGLO VO EMOEVOVETAL. X®pPig apeiBoria
0 01KOTOVPIoUOG efvar ekONA®ON, otnv omoia 1o dtopo avalntd yu T EVYAPIOTESG
OlOKOTEG TOV TOVPICTIKG KATOADUOTO TOV AELTOVPYOVV LE OIKOAOYIKOVG KOVOVES KO
Kdto amd éva kabeotdg mov céPetar T @von. Eivar oty ovsio m popen avt
amodpaons pio @EEMUN €£0punot Tov avBpdmov oto meptBdAiov, pe ) Ponbeia g
omoiog GLVOLALEL OO TN LKL TV YLYXOYOYio LE GIMKEG TPOG TN VOGN OPUGTNPLOTNTES
Kot mpoopépel amd TV GAAN  mepParloviikég vmnpecieg mov  Bgpamedovv
npofAnpata g evuong. ['vootéc elvar ot akTPioTikég avtidpaoels TOAADV VE®V
onuepa, mov JBETOVY OWKOAOYIKO TPOPANUATICHO KoL Ol 0Toiol €0TIALOLV TIG
poomdfel€c Toug pe ELOTEPIPAAAOVTIKEG OpPACELS OTN OloMON TEPLOYDV UE
W0iTEPO PLGIKO KAAAOG. ZVUPOAN HEYEAN 0N 0140061 TG 1£0G TOV OIKOTOVPIGLOV
dvvatal vo Exel m TEYVN, M omoiol HE TN OO KOl TNV OPYOVOUEVT] TAAGTIKY,
EIKOVIKT], KIVILOTOYPAPIKT KOl AOYOTEYVIKT ONUIOVPYio EE0TKELOVOLV TOV XPNOTN LE
™ ovon. Tnv mpodtacn avty TV enaAnBevel N TPAYHATIKOTNTO Kol 1 GOYYPOVN
owoAloyia, M omoia ™ Oewpio kKo v axtPfrotikny aviidpaon ™ otpilelt otV
KOAMTEYVIKT EUTVELGT], OV KIVEL TN GVYYxpovn okéyn Eva Prina mépa amd T AoYIKN.
Amopaitntn emiong yoo TNV 10€0 TOL OIKOTOVPIGUOL KPIVETOL M EVEPYOTOINGM TNG
TPAd0oNG, APOL 0 EVOAAAKTIKOG TOVPIGUOC MG ETIOTPOPN OTN GUON &Yel OTTd
YOPOKTNPO KOl TOPUSOCIOKT AGPAADMS onpacio. Mmopel ONAadn GTNG EmOYN HOG LE
NV TPoiovGA AGTIKOTOINGT Vo TPocPePBel 6TO ATOHO TO PLGIKO TTEPIPAAAOV pEGO
amd TNV TapAdooN MG EVOALAKTIKN ¥pMom kot va. Plwbel wg yeyovog mov dvvatat va
onuovpynoet Betikn 10€a Yo Tov 01kotovpiopd. O 0KOTOVPIGUOG MG EKONAMON
Tponyeital T ETOYNS TOV APOV IKOVOTOLEL TNV AVAYKT) TOV d10YPOVIKOD avOp®ITOL Yio
emotpoen ot evon. Iapd v avtovomt a&io Tov 0 EVOAAAKTIKOG AVTOS TOVPICUOS
MG TPOKTIKN OlaoKEdaoNG OV Tuyaivel ¢ gvpeiag dddoons. Eautiog avtod tov
YEYOVOTOG KOl ENELON 1] OCNUAGIO TOL PLGIKOD TOVPIGHOV efvar peydAn emPBaAieTon 1

KoaAMEPYEWD NG 10€0g TOL, M omoio Yoo TNV emtvyio ™G amortel avamTuén g
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OKOAOYIKNG GLVEIONONG Kol EVEPYOTOINGTN TOV TAVI®V OV EXOLV OVTIANYY, OIS

Aéer o Kalavtlakng, Tov yevikol ypEovg ot evon

2.2.3.A0MnTik6c Tovpropog: O tovpiopdc dOANoNG £xel g KivnTpo v acyoiio Kot
MV Goknomn evog abANpatog Omw¢ mmacic, YKOAQ, TEVIS, TOdNAocio. Kot TOAAY
TPOYPELUOTO YOUVAGTIKNG. 2€ 0T TV HOPPT) TOLPIGHOV 1) acyoMa pe tnv afAnon

glval 0 KOPlOg TAPAYOVTOG GE GLVIVACUO LE TNV TPAYLATOTOINCT TEPUYNCE®V KO

ekopopmv. Baowrn mpoimdOeon vy v avdmroEn ™G GLYKEKPIUEVNG HOPONG
TOUpopHoL  elvar 1M Onmuovpyic. AOANTIKOV EYKATACTACEDV OTIS EEVOOOYEINKES
EMYEPNGCELG, 1 ATAGYKOANGN YUUVOCT®OV KOl EKTOUOEVTAOV TOV OOANUATOV LE GYETIKY
eumepio. Mia térola emévdvon avePfalel to eminedo pog Eevodoyelakng emyeipnong
KaOMOG TPOGPEPEL AMOANVOT OTIC OIOKOTEG TWV TOVPLOTMOV KOl TPOGEAKVEL TEAOTELN

HEe VYNAO 1660MUaL.
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2.2.4.0gpamevTikog Tovpopos: O tovpiopds vyeing («Oepomentikds TOVPIGHOG»)
éxetl kabiepmbel g popen S10KOTMOV GE GLVOVAGUS LE TV TOPOYN EVOS EVPVTEPOL

QACUATOG 1ATPIKAOV LIINPESIOV Kot TNV gvuelia. Ot KOpleg EKPAVGEIS TOV TOVPICUOD

vyelag pmopodv va dokplBodv oToV «TpPlkd TOLPloUd» 7OV amevbiveTOl GE
touvpioteg — aobeveig mov kdvouv ypnon oLVNBG EEEIKEVUEVOV VINPECIOV
WTPIKNG TapakoAovBnong kot Bepamneiog, KoODS Kot 6ToV «ToVPopd gve&iac» mov
amevfOiveTal 6€ TOVPIoTEG TTOL EMOLUOOV VO EUTAOVTICOVV TIC SLOKOTEG TOLG LE
vinpeoieg Pertioong i Swnpnong g vyeiag tovg (SPA, Oarlaccobepamneia,
vopobepomeion KAT.). TNV TEAELTOALO. KOTNYOPio. EVTIACOETOL KOl O TOPUOOGIOKOC

LOPOTIKOG TOVPLopOC» (Beppaiondc).
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2.2.5.Mop@oTikos / I'veyeTiKog TOVPIoPOG: ATOTELEL Lol LOPPT TOVPLGHOD OOV TaL
dtopa, Ol EMOKENTEG EYOVV GOV GTOYO TNV GLUUETOYY| TOVG GE JAPOPES TOMTIGTIKES
ekOniwoels. EppaviCer g avodikn mopeion to €100¢ avtod 10UV TOVPIGHOV KOOMG

TEPAAPPAVEL KOl EMOKEYELG GE LOVOEL, OPYALOAOYIKOVG YDPOLS KOl TEPLOYES, OF

1oTopIKG pvnpeia, mvakodnkeg, aibBovoeg Adyov ko téxvng, €kBEoelg cuvavAieg,
Béatpa kot Osatpikég mapactdoelc. Eniong ocvppetoyés oe oepvaplo YAwscoroyiag,
@rocoiog, yuyoroyiag, kotvaviohoyiag, avOpmroroyiog k.o. ['a v avémrtuén tov
arotteiton Pactky] TOVPIGTIKY VTOdOUN KOOMS KOl E101KT) LTOSOUT] OTWG TOAMTICTIKA

TPOYPAULOTO KOAALTEYVIKOD KOl LOPOOTIKOD TEPLEYOUEVO.

2.2.6.Ilepmynrikoc tovpropds: Eivor 1o €idog tovpiopod mov mepthapfvet

dpaoctnpuotnteg mepmynons. O tovpictag mepinyeitoar o€ ddpopa PEPN 6T Omoia

pévetr Alyo. O mepmynTikdg TOVPIGHOG €ivol ol EVOALOKTIKY LOPOY] TOLPICHOV 1
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omoio amoktd Adtpels o televtaia ypovia. ‘Exovv yivelr apketéc mpoomdbeieg otnv
TéP0dO TOV YPOVOL TTOL GTHYO Elyav TNV AVAOEIEN TEPIYNTIKAOV LOVOTATIOV KLPIWG GE
EVPOTOIKO €Mimed0. e OTL QPOPA TOV EAMNVIKO YDOPO KOl EMEWN OV LENPYE
ONUOVTIKT] VTOOOUT| OYETIKE HE TO HOVOTATIO, OQOV T MON LIAPYOVTO OEV
GLVTNPOLVTAY TPOEKLY AV TPOPANUATA TOCO KATH TOV GYESOGUO TOVS OGO Kot PETH
v olokANpwon tovg. Ta pova Prpato mov €ywvav a@opolV OTOCTUGUOTIKEG
KWIOELS Y10 TNV GLVTNPNON KOl TNV CNUOVOT KUPIOE TOTIK®V TP®TOPOVMOV. Xg
avtifeon pe tov eEMAnVikd yopo m melomopion givor po OpacTnplotTTO TOL £)EL

peretn0el, a&romonBet, avamtuybei oe peydro fabuo oe moAdd kpdtn g Evpdnng.

2.2.7.0pnokevTIKOS ToVpLopos: Eivar pia poper toupiopod émov mov agopd v
Katnyopio. atOU®V OV EMOKENTOVIOL BpNoKELTIKOVG TOTOVG Tov Ppickoviol otV
YOPO SOPOVIG Tovg aAAd Ko o€ dAAeg xdpes. Elte yio Adyovg Aatpeiog gite yio va

Thpovv PEPOG o€ BPNOKEVTIKEG EKONAMOELS, €lTE Y100 KAmOo TApa ov giyav. H popoen
. et

0V OpNOKELTIKOV TOVPIGHOY Efval TEPLOPIGUEVIG JAPKELNG GLVIOWMG TPELG MUEPEC.
Ta maxéto Tpocsopdv yia Ta Ta&idio BpNoKkevTIKOD TOVPIGHOV Eival O OTKOVOLLK(L
0€ OYE0N LE T TAKETU TV GAADV LOPPADV TOVPIGHOD OAAGL TO OTKOVOLLKA OQEAT Yol

TOoVG OpNOKELTIKOVE TOTOVG Kol TIC YDPES TOV Ppickovtal elval onuavTikd.

2.2.8.X0vedploKOS TOVPIGUOS: XTO GLVESPLOKO TOLVPIOUO TepthapPdvovtor Kdabe
€ld0Vg €KONADGCEIS OTMG CLVEOPLOL 1] GLVOVINCELS HE UEYOAO M HIKPO apBud
GUUUETEYOVI®MV GE TOMIKO, TEPLPEPEIKO, O1EBvEG emimedo. O ovvedplokds eivar
TEPLOPICUEVTG DLAPKELNG Y1 VTO TOAAEG POPEG GLVOLALETAL KO LE Lot GAAT LOPON
TOVPIOUOD OIS HLOPPOTIKO, TOVPIGUO TOANG. O TPpoHmobEGEIC TOV TTPEMEL VO £OVV

ol YOPEG UE oLVEIPLOKO TOVPIOUO €ivar Ol KOTAAANAES kol pe vymid emimedo

27



VTOOOUEG, Ol KATAAANAEG KOTOOKEVEG CLUVESPLIKDV KEVIPOV, YOP®V UE KATAAANAO
eEomMoO aALG KOl pE YOPOLG PondnTikovs Yo TNV KOADTEPT £ELMNPETNON TOV
EMOKENTOV, OMMG EOTWOTOPIOV, YOPOVS OTAOUELONG OLTOKWVTOV, 1ATPEIWV,

QOPUOKEIDV Kot TO ONUOVTIKOTEPO aiBoVoES PEYAANG YOPNTIKOTNTOS ATOUMV.

2.2.9.Tovpropog tpitng nhkiag: H ocvviBeia va avéavovtol ta ta&idio 6Tig Hépe
LOG, EMNPEACE KOl TO ATOMO TNG TPiTNG NAKiaG Ta omoio £X0VV TEPIGGOTEPO EAEVLOEPO
xPOVO, YPNLOTO TOV £YOVV OMOTAUEVCEL AOY® UM CTATOANG (0N Kol GLYKLPLDV,
otafepd €1000MUA, OUMG TO KLPLOTEPO YOPAKTNPLOTIKO OV PAETOVUE GE TOAAG aTtd
ta dropo ovtd givor 1 {ovtavia tovg, n BEAnon oty (o1, ot embBuuieg mov Exovv Kou

wwitepa o ToEidw. ZyeTKE pPE EKTIUNCELS KATOW®V EWIKOV TO TOGOGTO TOV

Toupopob Tpitng nikiag Ba avéndel onuavtikd ypdvio pe ta xpovia kol £tot Ho

onuovpynBet éva véo avBpdmivo duvopkd mov Ba emmpeactel and tov chyypovo
tpomo {onc. BéPara ta dropa tpitng nAKiog amoteAovV Vo GUVINPNTIKO TUNO TOL
Tovplopol kKabmg Ta Ta&ida Tov KAvouV Eivol 08 KOVTIVEG YDPEG 1 OE TEPLOYES OTIG
YOpeG mov dapévouy povipa. To péco mov emdéyovv va taswdéyovy givol katd
TPMOTO TO TPEVO KOl EMOUEVO OTY] OEPG £PYOVIOL TO AVTOKIVNTO, TO TAOIO KOt

TEAELTOALO TO OEPOTAAVO.
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2.2.10.Kowmvikég Tovpiopog: Eivarl n mpoonddeia 1oV Kpatikdv gopiémv vo dOGouV
1 SVVATOTNTO GE OPIGUEVES OUAOES OTOU®V UUE YOUNAO 1 LETPLO EIGOIN A VAL KAVOLV
Touptopd. O  emBOTOVHEVOS TOVPIOCUOG TPAYHOTOTOlEiTol Omd  dTtopo Omov M
OYOPOOTIKY] TOLG OVUVOUN €ivol TEPLOPIOUEVN] KOL GUUUETEXOLV OTOV KOWMVIKO
TOVPIGHO Y10l TIG SIAPOPES TAPOYES TOV TOVG TAPEYOVTOL. LNUEPQ GE TOAAEG YDPEG LE
OVETTUYLEVO TOVPIGUO OL TTOPOYES Y10 KOWMOVIKO TOVPIGUO EIVOL VTOYPEMTIKEG OO TO

010 1o Kkpdrtog. Eivar vmoxpéwon tov ekt amd KoAd choTnUo vyeiag, Toudeiog,

Y p— N

€PYOciog Vo TPOGPEPEL GE ATOUA LE YOUNAO E1GOIM L0 VO TPOLYLLOTOTOM GOV TaSidta

®ote v EEQUYoVV amd TNV KaOMUEPIVOTNTO Kol VO EIVOL 1IGOPPOTNUEVOL YOYIKE Ko
Yyuyohoykd. Baown) mpobmdheon yo Tov KOWOVIKO TOupIoHd glvarl 1 onpovpyio
EWIKOV KATOALPATOV TTov Ba d€yovtal v Katnyopic avT TOV TOVPIGTAOV TOV
KOW®VIKOD TOuplopol ta omoia Bo avTomoKpivovTal GTIS OIKOVOUIKEG dLUVOTOTNTOG
OVTAG NG OUAdAG OTOU®V. AKOUN 1 €QPOPUOYT EMOOTOVUEVOV TPOYPUUUATOV Y10
KOWOVIKO TOUPIGUO OKOUT KOL Y10l POITNTESG, GLVTOEIOVYOVG OV 1 OIKOVOUIKT] TOUG

SVVATOTNTO OEV TOVG EMTPEMEL EVKOAN VO KAVOLV TOVPIGUO.

2.2.11. Tovpiopég xavijtpov: H popen avti tovpiopov givar éva pHéco tov peydimv
Bounyovidv, TOV EUTOPIKOV EMYEPNCE®V, TOV ETYEPNOEMV LANPECIOV TOV

YPNCLOTOOVV G UEGO Yol TNV UEYAAVTEPT] ATOSOTIKOTNTO KOl TOPAYDYIKOTNTO TOV
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epyalopévaV oL amacyOA0VV KoL THV OVIOY®VICTIKOTNTA oV B €YoV Ge TEPLOYES
TOV €0MTEPIKOL Kot Tov e€mtepucod. IIpoxeévour va avénbovv ot otdyol TtV

SPOPOV ETYEPNCEMY TPOGPEPOVY OC KIVNTPO GTOVG £pYalOUEVOLS OAAG Kot

AN

A Pt | sl :
TOVPLOTIKA TAKETA Yo Ta&idia 010 eEmTEPKO. ALTh 1 HEBOSOC OV YPNGILOTOLOHV O1

EMEPNOELS elval amoTEAEGHOTIKN Kot £xel avéndel onuavtikd o tedevtaio xpovia
Amapaitntn mpoimdbeon elvar 1 mpocseopd €vOg TOLPIGTIKOD TPOOPIGHOD OV
dwpépel and tovg cvvnOiopévoug. Xe avtifeon pe TG GAAECG LOPQEC O TOVPLGUOG
KWVATPOV Sivel EUQACT] G UEYUAOTOVAEIS OV Elval TOALGUYVOGCTEG, OLOUOVY| GE

TOALTEAY| EEVOdOyEiaL.

2.2.12 EmiekTikég Toupiopdg: O 1ouptopodg avtdg mpoyLoTonoleitol and dropa e
VYNAO €1000Mua Kot E0OEHOLV OPKETE pHeYOAo TOCE Yyl TNV 1KOVOTOINoT TV

TOVPLOTIKMOV aVOYKAOV Kol TV emBupidv mov £xovv. Ta dtopa avtd Kédvouv cuvindmg
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OTOUIKO TOVPIOUO ayopAloVTOg ATOMIKA TOVPICTIKG TOKETA 1) TO. PTIAYXVOLY OTMG Ol
ool emBopodv avdroyo pe TIG avdykeg TOVg Kot Tt vanpecieg mov Béhovv. Eivon
dtopo  pe amoutnoelg yi autd kot £oogvovv peydio mocd yio TTig embopieg Ko Tig
TOVPLOTIKEG TOVG ovAyKeS. Ot yOPEG VTTOSOYNG AVTOV TOV OTOU®V TPETEL VO EYOVV
KATGAANAN vrodoun, Eevodoyeio 4 1 5 aoTéEPOV PE CLUUTANPOUATIKOVG YDPOLG
KaAMTeXVIKN Kivnon, voytepivi (o1, KoAd cuykowoviakd dikTvo, vymin moldtnta

6£pPig Ko vIPESIOV, HOVGELa, TVaKoOTKES, KaBapd mepPailov K.a.

2.2.13.Tovpiopég yewpepivev omop: Eivor o dvvar poper] Toupiopod Tov
TPOSTAHOVV TOALEC YDPES VO OVOTTOEOLV DGTE VO SPOPOTOLCOVV TO TOVPLOTIKO
poiév tovg, IlpoomaBovv €16t va a&lomoujoovv Tovg adpovelg pPnveg kol vo

TPOCEAKOCOVV ATOHO HE HEYOAO €GOOMUO KOl OLIPOPES KOTNYOPIES TOVPLGTAOV.

KoAvmter t1g dpactnpiomreg mov SeEdyovtal Kotd TOvg YEWWEPVOVG HNVES KOl

O1dpapatiCoviar 68 CUYKEKPIUEVO YEWYPUPIKO YDPO GLVNOWG GE OPEIVEG TEPLOYES
0€ GLVOLAGUO TTavTa PE TIG KMUaToAoyikég cuvinkec. Ta dropa mov emAéyovv avtd
70 €i00¢ TOVPIGUOY ElVaL AVTA TOL AGYOAOVVTOL LE TO YEWEPIVEL OTOP KO LUE GLVOPN

LE 0V TA OPUCTNPLOTNTEG.
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2.2.14.00Ab0010¢ TOVPLGNOG: To £100¢ TOL GLYKEKPILEVOL TOVPIGUOD O OAEITAL LIE
OPAGTNPLOTNTES OV TTPOYUATOTOLOVVTOL G€ BOAAGGIOVE YDPOLS. AmoTerel pia and Tig

O SUVOIKEG, OLENUEVEG KOl ETIAEKTIKNG MOPONS TOLPICUOD POV 1) OLKOVOLIKN

ONUAGIO TOV Y10 TIG YDPEG TOV EXOLV TIS PLGIKEG TpobToBEécelg etvan tepdotia. H mo
TOPUYOYIKY dpactnpldtnTa givol 1 vavlmon okapmv kdbe gidovg Kot amevdovetar o
dropa pe vynAn ewcodnuotikny otdbun. Emiong onuavitik cuvoliaypoto@opo
dpactnponta glval kol M mpoypatoroinon kpovaliépag m omoio €xer avéndel
onuavtikd STt e€acpaiilovy vVYNAN TowTNTO SHoVhS, K yuxaymyias. Bacwm
npobmoeon eivar 1 LIWOSOUEC KOl Ol KOTAAANAG GYESIOOUEVEC MOPIVEC Yo TOV
EMUAVVICUO, TOV aVEQOJLOoUO Kol TNV KATAAANAN epmoinomn kot eEumnpétnon Tov

OKOPAOV avoyvuyns. Acyeta edv eival EVOIKIOGUEVO 1] WOLOTIKNG XPNONS.
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Kepdararo 30
H dwyeipion Tov Tovpiopov
OT1] OLUPKELN T1|S OLKOVOULIKT S KPioG

3.1. H owkovopxi] kpion otv EALGOQ ( moTe Eekivios kar Towa | mwapoveo,

KotdoToon)

Y10 péoa tov 2010 10 dnpoctovopkd Elkeypo e EALGSag ékdeloe ylo To
2009 o¢ emineda mOAD TAV® omd avTd Tov B PTOPOVGAV VO KOOIGTOVV TO EAANVIKO
1PE0S Prdoyto, N EAANVIKY KuPEPYNoN aduvaTOVGE Vo dAVEISTEL e AOYIKA EMTOKLO
amd TIG OyOpEG Yo TN XPNUOTOOOTNOT TOL TPEXOVTOS ONUOGIOVOUIKOD EAAEIUUOTOC
KOL TNV OVOYPTLLATOSOTNON TOV XPEOVS. ATOTEAEGO OWTOV NTAV O AUEGOS KivOLVOG
oTaoNG TANpOU®V Tov EAAnvikov Anpociov. H mpoomdéBeia g wvPépvnong va
AVOKTNGEL TNV 0E0MGTIO TG X DOPaS oTIG dlebvelg ayopéc Kot va methyel peimon tov
eMTOKI®V 001 yNGE 010 va AdPel pétpa yioo TNV pelwon tov damovmv, To 0Toio OUmG
dev KoTdeepav va avaTpéyouv To apvnTikd KAipo mov vmpye. Katomv avtov 1
EMGda katépuye ot forBeia tov AteBvovg Nopopatucot Tapeiov, g Evpomaikng
Emutpomng ko g Evponaikng Kevipuwmng Tpanelag mov cuykpodtnoay ond kotvov
unyaviopd Pondetag yio v EAAGda. H avakoivoon g mpooeuyng otov unyavicpo
ompiEng éywe otig 23 Ampiiov 2010 amd tov mpwbumovpyd Tewpylo A.
[Momavopéov, oand to Koteloplo o6mov Ppoxodtav. H ypnuatoddtnon amd tov
pnyoviopd  otpiéng €ytve vmd tovg Opovg Ott M EAAGda Bo AdPer pétpa

ONUOGLOVOUIKNG TPOGAPUOYNG Ko, £01KOTEPO. OTL Bo Adfel pétpa OMULOGIOVOUIKNG

ebuylavong Me 1 yxpnuUaTOdOTNON OO TO UNYOVIGUO OmopevyOnke O AUECOG
kivouvog otdong mAnpopodv g EAAGSag, mov Oa elye mBovég avelédeykteg
OLVETELES KO Yo OAn TN {dvn Tov gvpd. Ta mpdta pétpa avaxovabnkay amd Tov
npowbomovpyd v Kvprokr 2 Maiov 2010. H EAAnvikry Owovopio  cuvéyiee vo
Bpioketal o€ KOTAGTOON ONUOGLOVOUIKNG GVICOPPOTIOG KOl TO ETOUEVO OLACTNUOL LE

amotéleopa éva ypovo petd, tov lovvio tov 2011, n kvBépvnon va KataevHyel 6TV

33



YNOeoN T0V HEGOTPOBEGIOV TPOYPAULOTOS, TOL TTEPAUPave vEa péTpa AMTdTNTOG
kot mepkonés. Emiong 1é€0nke 6€po mdAnong pépovg g OMUOGLoG TEPLOVGInG Kot
avadlipOpwons 1 «KOVPEUATOS» TOL YPEOVS LE OKOMO TN HoKpompdBeoun peimon

TOV YPEOVG G€ PLOcI EMITED.

[Tap' OAec TIG dLOYEPEIC OKOVOUIKES GUVONKEG MOV EMIKPATOVV G OAN TNV
Evponn, xataypdeovrar avodikés tdoelc otov Toupiopd TOAADY VpOTAiKOV Kot

Bopeloa@pkovikaov — Yop®V, pe eCaipeon opmg YOpo LLOG.

[Mpocpata amoteréopota and Epguva e GFK Travel Insights, katadsikviovy Tmg
To KEPOM YO TO TOKETO OLOKOTIMV TOPAUEVOVV GE LYNAG emimedo, €101KA Yoo TNV
I'eppavucn ayopd.
Yvykekpyéva, pe Pdon Tic kpatnoelg ota TaSdmTikd ypageio Kor otovg tour
operators g cLYKEKPIUEVIG YDPOG, TapovotdleTar po avénon g taéng tov 8.5%
oe oyéon pe Vv avtiotoyyn mepiodo mépvol. H OAhavownm ayopd, omd mAevpdg
Kpatoewv, mopapével otabepr] ocvykpitikd pe to 2011, evd dcov agopd Tig
voroueg yopeg ™S Evpdnng kot edikd v Itodo xor v ToAdio, axopo eivon
OPKETA VOPIG Y. VO SIELKPIVIGTOVV Ol TAGELS Y10 TOVS KOAOKOPIVOUG UNVES TOV

2012, «oBodg or  Kpatnoelg  yivovtar  GE  OPOPETIKEG — TEPLOSOVG,.

Ov "ayarmpévor Tpoopiopoi’ yia to 2012

H Iomavio mopapével évag ONUOPIANG TOVPIOTIKOG TPOOPIGUOS Kot
napovctalel po avénomn g taéng tov 6% ota KEPOM TG Hovo amd v [epuaviky

ayopd. EmmAéov o leppavoi emiéyovv pe oelpd mpotiunong v Tovpkia, Alyvrro,

Itodio, EAAGOa, TToptoyoiio kor Tvvnoio cov tovg Pacikodg TPOOPIGHOVS TV

Kolokapvev dokom®v tovg. Ot OAhavooi tovpioteg emhéyovv v lomavia,
Tovpkia, ToAAio, EAAGOa kot ItoAic kou ommv ocvvéyewn tig yopeg g Bopeiov
Apping, kot kupiwg v Afyvnto kot v Tvvnoia, yio T1¢ KaAoKOPVES SoKOmTEG
TOVG ot TN Ypovid. Eivar onpaviikd va avagepBet 6Tt n EAAGSa katéyet o 0éon
YOUNAOTEPN GE GYEON UE TO TPONYOVHEVA YPOVID, TOV GLUTEPIAAUPAVOVTOV HEGQ

oTOVg 3 MO  ONUOQIAEIC  TPOOPICHOVG Yo TIG  TOPATOVD  OYOPEG.
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H gikova tov EAlnvikov Tovpiopod péypr tdpa

H xatdotaon otov EAAnvikd Tovpiopd mov yia 1o 2011 eiye apketd Oetikn
enidoon, mpounvoetol yw to 2012 dvcoimvn, pe PAon TG KPATHOELS Yo TO TPMTO
TETPAUNVO TOV 2012.
[No mv EAAnvikn tovpiotikn ayopd, mov Poaciletor oxeddv OmOKAEIGTIKO GTOVG
KOAOKOPIVOUG HUNVES, O OYEOYN HE GAAEC YEITOVIKEG OVTOYWOVIGTPLEG YDOPES TNG
Meooyeiov, mapatnpeitoat 6Tt 01 SVO GNUAVTIKOTEPES TOLVPICTIKES ayopég TG Evpdmng
Tapovcslalovy onuavTiky peimon og mpog v emaoyn ¢ EAAGSag cav tov tomo
TPOOPIGLODV Y10, TIG KAAOKAPIVEG O10KOTEG TOVG. AVTEG 01 Ydpeg etvan 1 ['epuavia ko
n OMavdio, €vd OMNUELOVOLV GNUOVTIKY 00ENCT oTa KEPON Y0 TO. TOKETO GTIG
volowteg ympeg g Meooyeiov (Ceppavia 5%, Olavdio 2.3%), yio tnv EAAGSa
avouéveton peioon -27,4% vy 1o écodo amd v I'epuavia (-135.000 tovpioteq)

kot - 13,7% vy ta €coda omd v OAhovdio (- 37.000 Tovpicteg).

O avtay®VIoHOg amd YEITOVIKEG YMPES Ko cuykekpuéva and v Tovpxkia, kot TV
yopov ¢ B. Appikng, ot omoleg paivetal 6Tt EemEPVONV TIG KOWVOVIKES OVOTAPOLYES
NG MEPVOIVIG YPOVIAS, OMOTEAOVY TOVG Tlo GOPapoVS AAAG Kot EVOLAKPLITONG AOYOLG
™m¢ petmong ™mg TOVPIGTIKNG TPOGEAEVOTG.
- Authdotlor I'eppovol avapévetar va emokeuTovy avtd 10 Kohokaipt tnv Tovpxkia,
evd ywo v OAdavdio 1 avénom avtr] KOUAIVETOL GE LOVOYNPLO TOGOCTO. X1UAVTIKT
TAPAUETPOG €lvar n adénon G HEGNS TIUNG TAOANGCNG TOV TOVPICTIKOV TOKETOV
dwkonadv yio v Tovpxio 1060 omnv I'eppavikn 6co kot oty OAlovOKn oyopd.
- IMavo em6 200.000 Teppavoi tovpioteg (21,9% avénon) avaupévoviar va
EMOKEPTOVV TNV Alyvmto Toug Tpooeyeic Kolokapvodg univeg coppova pe v GFK
Travel Insights.
- 50.000 OMavooi (14.5% avénom), povo vy Tovg KoAokalptvovg pniveg Oa
EMOKEVTOVV emiong mv Atyvrro.
- '@ v Tvvnoia eniong N avénon tv kpoamoewv yio 1o 2012 tincialer oto 50%
v v Feppavia evod yio v OAravdia n avénon Ba mincidoet to 100% , kabng

TOPOUEVEL  €VOG  TIO  OVTOYOVIOTIKOG TPOOPIGHOS  amd  Amoyn  KOGTOUC.
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Avrtifeta mapatnpeitor onpovtiky adénon g HEGNS TIUNG TOV TOVPIGTIKMV TOKETOV
v v Atyvnto, TapOio oL 1) SLUPKELN TNG OOUOVIG EXEL HEWOEL dPACGTIKA KO Yo

gala dvo YDPEC.

Ta aitio TOV EAAMVIKOV ' antoLeLOV"

ZNUOVTIKOG TOPEYOVTaS Yo TOV pUOUO KPOTHGEMV KOl 0yOPdS TOVPLOTIKMOV
TOKETOV P TPooptopd v EAAGda eivon Ko 1 apyvntikn dnpoctotnta mov £xel AdPet
N xopa pog and to oebvn péca evnuépmong Kot Tov oyeTilovial He TIG SLOYEPEIS
OKOVOLIKEG GuVONKeS, TNV afePatOTNTA TOL EMKPATEL GYETIKA LE TNV TOPALOVT] TNG
YDOPOG GTO EVPM, OAAL KOl TNV AGTAOELN LE TIC VITAPYOVGES TOAMTIKEG GLUVONKES, Kot
eMIPOCHETA TIG PIUES YO Eval AvTL-YEPUAVIKO aicOnua mov dtakatéyxel Tov EAAnviko
Aad, mov KaAMepyel pepida tov d1eBvoig THmov. XapakmpioTiko mapdostypo eivor 1
ONUOVTIKOTOTN ETOPOACT, UE TT®ON 6 MOCOoTINIOV HOVAd®Y oTa KEPON Omd TIg
kpatoels ¢ eppaviag, kot 3,9 and v ayopd g OAhavdiag mov €ywvav tnv
nepiodo tov Pefpovapiov, Eva pnva Tov amoTEAEL KATEEOYNV UVA KPATHGEMY YU TIG
TOPATOVED YDPES, EVO TOUPAAANAL CTIYUOTIOTNKE KOl OO TIS £VTOVEG OLOUAPTLPIES

670 KEVTpO TG AOMvaL.

Tao dopikd Tpofiquato Tov EAANVIKOD TOVPIGUOV

O eMAnvikdg Tovpiopog bv emBopet va emPudocel Tov d1eBvolg avtay®wviGHov Kot eV
emintel vo mopapeivel évag a&ldoloyog olkovoulkog mapdyovtag (e1000npota,
amacyoAnon) o Tpémel va entyelpnost pia avadiipOpwon Tov TpoidvTog ota TAaicLo
SpOpemong evog véou avamtuélokoy poviéhov. Ot dapBpmtikol Tapdyovies mov

oLV YopovV 6 avTod givar ot €ENG :

A. H xpion Ntav cuvénela £vOg TOGOTIKOV LOVTEAOV, TO omoio mOndnke ota OpLd
TOL KO OTEWOVILETOL OTNV VEP TPOGPOPE TOVPICTIK®V KoTaAvpdtomv. H

avénon tov EevodoyeloKk®mv KotaAvpdtov oty moapdktio (v, Pacilotav
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omv Pacikn mpodmdheorn Odatnpnong kot peyéBvvong TG TOVPLOTIKNG
Mmong. Qotd6c0 avt) N TpobmdBeon dev emaANBeLTNKE KAl ATOTELEGE TNV
amopyn Helwong g mowdtnrtag, ¢ amoppotlo piag Eevodoyelnkol THTOL
Kkpiong (CUUTANPOUATIKA TOVPIOTIKG KOTOADUOTA, TOPUDEPIOTIKEC KOTOIKIES
K.A.7T, TOV €ivat SUGKOAO VO, KATAYPAPOVY GTATIGTIKA).

‘Etor 1 adénon 1tov THoV Tov EEVOSOYEINK®OV KOTOAVUAT®OV 00NYNoE TOLG
tovpioteg oty avaltnon GAAOL TOTOL  KOTOALUAT®V, YOUNAOTEPNG

TO1OTNTOG KO TAPEYOUEVOV VINPECIDV.

H &evodoyswokn kpion, HEC® MG TAEOVOOSUOTIKNG TPOGPOPAS €mL TNG
{ong umopet va opeidetan eniong omv dappon evog aptBpov TEAATOV,
cLVMBOS VYNNG E1600MUATIKNG 6TAOUNG, TPOG AAAoVS Tpooptoovs. H kpion
ToV eAMVIKOD TOvpIGHoV, vanpée €&’ apyng pioa Kpiom Tov TOLVPIOTIKOD
KOTOADUOTOG — YOPWKO  TPOGOOPIoUEVOL otV mopdktie  {ovn Kot

amevBouvopevou g pia ayopd oplofetnuévng omd ta 4S.

. To devtepo TPOPANLA TOL EAANVIKOD TOVPIGHOD OpilETON BTNV TPOGPOPE EVOG
Kot povo mpoiovtog (4S), to omoio eixe emrpéyel 6TV YOPA Vo 0ENCEL TIg
TOVPLOTIKES TNG EIGTPAEEIS TOV ATALTOVVTOL Y10 TNV OIKOVOULKN TNG avAmTLEn.

fuepa 1o povtéro tav 4S gaivetar va £xel eOdoel 6”7 €va eminedo KopeoOD.

H tpit peydin swpbpwtikr artio g kpiong tov eAAnvikod Tovpiopov Ha
UTopovGE va gival 1 SopKNG AALOIDGCT TOV YOPIKAOV EVOTHTOV VTOSOYNG TOV
TOVPLOTAV, OV OQPEiAeTal 6TV TEPPAAAOVTIKY, oUGONTIKY Kot MYNTIKY
pOTaVGY, TNV  LIEPPOAIKT) CLYKEVIPMOOT TOV SOUMDV TNG LTOOOYNS, TNV
EMEUUATIKN TOLOTNTA TOV ONUOCI®V VANPECIOV KOl TOV EYKATOUGTACEDV

VYIEWVNG, TOV OVETOPKADV VTOOOUMV K.A.TT.

Olo ta mapoamdve vroypoppilovv "pior KoK TOLPLoTIKY avdmtuén’” kot
AmOTEAOVV ONUOVTIKO OVOGTOATIKO TOPAYOVTO OTNV OVATTLEN TO0TIKOV

TOVPIGLOVD.
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A. H tehevtaio agdoroyn oartic mov Bo pmopovoe vo. epunvedcel TV OOUIKN
Kpion tov eEAANVIKOD TOVPIGHOD, €ival N ATOLGiN TOATIKNG gvotsOnciog Yo
TOV TOVPoTIKO Topén. Avtn m Popnyovia dwwbéter akdpo oty EALGSa
KEVIPIKOUS YWPIKA KOl GUYKEVTIPOTIKOVG AEITOLPYIKE pnyovicpovs, Ywpig va
VEIOTOVTOL OMOKEVIPMUEVOL OTOVOLOL TOVPLOTIKOL OpYavIGHOol, OIS OTIC

xoOpeg ™S A. Evpdnng, 6 eninedo nepipépetog, Vopoo kot TOmov.

AlAo. ovOUEVO TTOV AEITOVPYOVV TTPOGHETIKA ot O VIAPYovTa givar ot
anepyleg Kol 101G G€ OEPOOPOUID. KOl OEPOUETAPOPES, 1 OVOCPAAELD CE

KOTOEC LEYAAES TTOAELS K.A.TL.

3.2 H owyeipion 10U TOLPIGHOV OTNV OLEPKEWD TNG OLKOVOUIKNG

Kpiong

Zobue o€ éva dlopKAOG HETAPOAAOIEVO KOl AKP®G aVTAYOVIGTIKO TEPPAALOV,
elvar emopévmg Aoyiko va avtipetomilovpe Kvovvoug Kabnuepvd, ot omoiot Hropovv
va eEgMyBodv omowadnmote oTiyun oe kpion. Aéyovtag kpion €vvooOUE OTIONTOTE
UITopEl v emmpedoel apynTika v mopeio pag entyeipnonc/opyoviopod. Yrapyovv
eEmyevelg Ko E0OTEPIKOT TAPAYOVTEG TOL UTOPEL VO EMNPEACOVY OPVNTIKE Tr LN,
TNV OKOVOUIKY] KOTAGTAOT) KOl VoL TPOKOAEGOLV [0 TPOGKOLPN 1 LN OVOCTPEYIUN
ud vy v emyeipnon. [upkayiég, KAomég, anepyieg, atvyuato, ONANTNPLACELS,
Bouprotikég emBécelg, GeEloHOT Kot aLTOKTOVIES, elval HeEPIKA Tapadelypata Kivovvmy

OV PUTOPoLV VKO Vo eEgAyBolv og kpiom.

Eivor yvootd 611 0 toupiopdg amotedel éva Akpmc €vdAmTOo Kot 00TAOEG
poidv, 10 omoio emmpedletal amd mapdyoviec, ot omoiot givor €€ amd TO OpLA
ELEYYOL TOV TOVPICTIKOV EMYEPNCEDV KL TWV TPOOPICUDV. YTAPYOLV TOAAES autieg
OV UTOPOVV Vo EXNPEACOVY 1 KOO VO ATEIMIGOVV TNV OIKOVOULKT KOTAGTACN, T
Agttovpyio, TO TPOCOMIKO KL TV ETUPIKT EKOVO LUOG TOVPLOTIKNG 1 EEVOOOYELNKNG
emyeipnong. AmpoPAiento atvynuoTa, aKpoios PLGIKA EOIVOUEVO KOl TPOLOKPATIKEG
emBécelg, Wlaitepo oTNV TEPITTOON TOL LRAPYEL OmMOAEW avOpoOTVEOV OV,

emPdrlovv v gypryopon OA®V TOV EUTAEKOUEVOV QOPEMV GTNV TOLPIGTIKN
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Brounyavia. Mo kpion pmopet va €yl mowkileg popeEc, eved umopel va ekdnimBOel e
anpOPAENTOVS TPOTOLS. Apa 1 OVIWETOMION TNG &ivar dvvarty Oyt 1060 HE TN
OMUovPYiot TVTOTOMUEVOY KAVOVEV, OAAG KUPIMG HEG® TNG CLUVELINTOTOINGNG TOV

KWvOOvV@Vv.

Awyeipion xpicewv (crisis management) 1 dwyeipion kwddvev (risk
management), eivar n pebodoroyia exeivn mov TEPIAAUPAVEL GVYKEKPIUEVO GYEDLO,
opybveon, kaBodnynon kot EAeyyo mptv, Katd Tn odpkelo Kot petd and po kpion,
®OTE Vo EAOYIETOTOMOOVV 01 TVYOV ATMAEIEG Y1a TIG EMyEpNoec/opyovicpovs. Eival
po d1o01Kacio Tov TEPIAAUPAVEL TPOANYT, TEPLOPIGUO KOl ETIAVON TOV EMKIVOLVEOV
Katootdoewv kol yeyovotwv. EmmAéov  mepiloppdver 10 oyedcpd, v
TPOETOAGIO. KOl TNV LROCTNPEN, YO TNV OTOTEAEGUOTIKY] OVIYLETMOTICY TOL
EMKOWVOVIOKOD HEPOVS MG eVOexOuevNg kpiomg, kabmg m dwyeipion xpicemv
VOQEPETAL KOL GTOV TPOTO WE TOV OTOL0 1M EMYEIPNOTN TPEMEL VO ETIKOIVOVIGEL LUE
OA0L TOL KOWVA IOV TNV EVOLAPEPOVY KOTA TN OldpKeLn pog Kpiong. Avtd mepthapPavet
v exkmaidgvon Tov atdépmy mov Oa pikovy pe to MME, to cuvtoviopd tov dpdoewv
v €£000 amd TNV Kpion kot Tn Slo@AAon pag eviaiag siovag Yo v etopeio. H
dwyeiplon kpicewv pmopel va fondnoet oNUOVTIKA TNV EMTEVEN TOV GTOY®V TOV
TOVPIOTIK®V ETYEIPNCE®V, GVYVE TpoAiafaivovtac 1| Bonbdviag v emyeipnon va

Eemepdioel 660 TO dVVATOV O AVMOIVVA L KPioT) TOV Elvol avamOPELKTY.

O teprocotepeg Kpioelg etvar ampOPAENTEG, VIAPYOVY OUWOE TEPUTTDOGELS TOV
n kpion pmopet va mpoPreebel. Av vdpyel Yoo TAPAdELYHO 1 PAUN OTL VITOAANAOG
napevoyAel ceEovalikd merdteg Tov Eevoodoyeiov, 1 devBuvon opeilel va gpeuvicet
dueco av givar faciueg ot mAnpopopieg, MOTE VoL TPOAAPEL TIG OPYNTIKES EMMTMGELS.
Emopévog etvar avaykoaio n onpiovpyio oxediov aviipetdniong OAov towv mlovov
Kwwooveov mov umopel va e€eAryBovv oe xpion. H mpdinyn dwdpapatilert moAd
onuovtikd poro kot PonBdel v emyeipnon vo evtomicel ta. TVYOV KEVO TOL
VILAPYOVY, OMW®G Yo TOPAOELYUA 1 EAAMTNG GLVTHPNOT TOV OVEAKLGTHPOV KOl TO
TANUUEAT PETPO TLPOTPOGTAGING, MGTE Vo KOAVEOOVV pe TOV KOADTEPO SLVATO
TpoOmo. Aev mpémel va ANGHovovpe 6Tt 060 KOAQ KOl oV AELTOvpYel por emtyeipnon,
glval oyedov oiyovpo 0Tt Kdmola otiyun £va anpdPrento yeyovog Oa cuuPet, dnwg va
exdnrwBel Tuprayld og €va Eevodoyeio N og éva mholo, va TEGEL Eva agpomAdvo, 1| va.

ndOel Tpoeikn SnAnTpiacn TeAdTng EEVOSOXELNKNG 1) EMICITIGTIKNG EMLXEIPTONG.
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H tovpiotikn ayopd o umopovce vo yopakTnpiotel moyKOoUIOmOmUET,
kabdg yeyovoto mov cvpuPaivovv 6e ol mEPLOYN TOL TAOVATY, €ivol wavd vo
avatpéyouv To dedopéva Kal To TouploTikd pevpo. H tpopoxpotikn emibBeon g
11" Zemrepppiov tov 2001 otn N. Yopkn, o 10¢ SARS, o morepog oto Ipdx to 2003,
TO TGOLVALL TTOL £mAnEe TIG TopdKTieS 0KTEG 0T vOTIo Acia to AgkéuPplo tov 2004
Kot 1 acBévela tov ntnvav to 2005, arotélecav peydho TANypato Kot giyav coPapég
GUVETEIEG OTNV TOYKOGUIA TOLPloTikn Propnyavia. Eropéveg 6Aot ot tovpiotikol
nmpoopicpol Bo mpémer va. AapuPdvovv To omopoiTtnTO HETPO KOL VO GLGTIVOLV
enutponéc dwayeipiong kpicewv. Ocov agopd tn ydpa pog, eivar yvootd Ot o
TOUPIoHOG amoterel fomg T onuaviikdtepn Propmyovio g, kabdg To 6000
avEPYOVTOL GE TOAAN SIGEKATOUUVPLO EVP® KAOE ¥POVO, EVD €KATOVTAOEG YIMAOES
avBpwmot epyalovion og emayyEéApata, to omoio £Yovv dueon 1N EUUECT GYECT LE TOV
TOUPGHO. QOTOGO VIAPYOVY TOAAD TOPOUOEIYHOTO TEPICTATIKAOV OV EMEPUGOV
OPVNTIKG GTOV TOLPICUO HOG, OMOG 1 AUEPIKAVIKY TaEOlOTIK) odnyie Yo To
agpodpouto Tov EAAnvikod to 1985, to vavdyio tov Express Saminato 2000, o
KOTOYIGHOG TNG OPVNTIKNG ONUOCIOTNTAS 6TO EMTEPIKO TNV TEPI000 TNG OAVUTLOKNG
mpoetolpaciog, 6Tt dNbev dev Ba NTav £Toya T Epya GTNV MOPO TOVG Kot 0 Bdvartog

and acpuéio 600 pikpmdv Toudimv o bungalow Eevodoyeiov g Képkupag to 2006.

Emiong 11 teAevtaieg dexaetieg, vanpéov kotd Kapovg TOAAL SLGENUICTIKA
apBpa yio tov EAMANVIKO ToVPIGUS og O1EBVT| EVTVTaL Kot OgV VI PYE EVOG OPYOVOUEVOGS
UNYOVIGHOG ovTidpaong. XOpOoKTNPIOTIKY TEPITTMOGN OMOTEAOVY TO, SVGPNUICTIKA
dnuoctevpato to kodokaipt tov 1991 oe Ppetavikd Kot YEPUAVIKG TEPLOJIKE, TO
omoio. avépepay OTL LIAPYOVYV TOAAEC OKOTAAANAEG TAPOAAIEG Y10 TOVG AOVOUEVOVG
OTN YOPO LLOG KO CLYKEKPLUEVA G TTEPLOYES, Ommwe 1 XoAkdkn kot 1) [TeAondvvnoog,
otav v idw ypovid n EAAGOa itav n mpdn ydpa oty 101 Evponaikn Otkovopukn
Kowomta (EOK), pe suvolkd 178 yordalieg onpaieg! Kowdg mapoavopaotig oe OAeg
TIC TOPOATAVE® TEPIMTMOELG NTAV 1) AOLVAUIN TNG EAANVIKNG TAELPAS VO GLVEPYAOTEL
pe ta oiebvn MME o6t0 cwotd ypdvo kol pe TOV €VOEOELYUEVO TPOTO, DCTE VL

HetmBOHV 01 apVNTIKES GUVETELESG Y10 TOV TOVPIGUO.

Qo100 T TEAELTAIN YPOVIOL O dNUOCIOL OPYOAVICUOL KOl O aPYES TNG YDPOC,
€0T® Kol pe MOAD peydAn kabvotépnon, Gpyloav Vo GLVELINTOTOOVV TNV avAyKn

onuovpyiag evdg kabopiopévov mAdvov avtidpacng o€ peYGAo TpoPfANUOTO Kot
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kpioelg, @ote va pnv  oevdlodpacte KaBe @opd kot va  mpocmafolpe
KaBvoTEPNUEVA, OTPOYPOUUUATIOTE KOl ovopydvmTa va. avtidpdoovpe. evikdtepa o
OMUOG1OG KO 0 O1OTIKOS TOUENS, 16MG Kot AGY® TOV TOMEPAUEVTOV OGS, VOTEPEL GTNV
TPOANYT, koBOS cvvnbwe vdpyovy poévo katactartikol unyoviopoi. H dnuovpyia
eVOC UNYOVIGUOD OVTILETOTIONG TOV Kpicemv Ba ddcel v gukaipion vo vdpyet
GTEVI KOl GUGTNUOTIKY GuvepYasio e To eEAANVIKA Kot Ta oebvi MME, n onoia Ba
Bondnoetl otV amoeuyn TG aPVNTIKNG OMNUOGLOTNTOC, OTTMG £YIVE TOAAEC POPES GTO
moperBov. Eival Opmg onuovtikd va toviotel 0Tt €kTdg amd TV TE(VOYVOGIA, TOV
EMOYYEAUATICUO KOU TO €WOKELVUEVA OTEAEYT, YpedleTal o punyoviopds mov Oa
onuovpyndet vo amokToEL HOVIHO YopoakTipa. Avtd onuaivel 6t n Onteio g
EMTPOTNG Olayeiplong Kpicewv 0ev mpémel va, dtopkel 060 NG KAGTOTE KLBEPYNONG T
tov gkdotote Ymovpyod Tovpiotikng Avantuéng, Ommg TPOTAGTEL 1] YVOGTH, €0 KO
TOALEG dekoeTieg eEAANVIKY cuviBeta, 1 omoia TowTilel T0 ekdoTote KLPEPVOV KOO
pe 1o kpdrog. Ilpémer va yiver aviianmtd 6tt n dnuovpyia dopdv, opydvemv Kot

Beopdv dwyeipiong kpicemv, eivol EMTOKTIKY Kot Ol VKAPLOKT LTOBEST.

Kpiogig pe avtiktomo otov toupiopd pog Exovv cupPel kot’ emavaAnym, evo
elvar oiyovpo 011 Bo EavacvpuPovv. Emopéveg M OmOTEAEGUOTIKY OVTILETMOMTION
TETOIWV KOTAOTACE®Y, TPEMEL VO, OTOTEAEGEL LOVOSPOLO Y10 TOVG KPATIKOVS (POPEIS
Kol TIC TouploTkéG Ko Eevodoyelakéc emyepnoec. To  “rkiedi’” vy va
KATOGTPAOGOLV TN GTPUTNYIKT TOVG Ol EMYEPNOELS TOV KAAGOL elvar va TpoPAEmouv.
[Ipémet o1 emyyepnpatiec va okEPTOVTOL Kot Vo oX€01AL0VV Y10l TO LEAAOV. ZTPOTIYIKY
Yo [ ETLXELPN O, SNUAEVEL va LITApYEL Opapa Kot va PAETELS Ta TPpAypata Oyl LOVO
onmg Bérelg va yivouv, aAld Kou kdOe mBavh apvntikn eEEMEN Ko TS TPEMEL VoL
avtipetoniotel. O peyoddtepog Kivouvog yia pia emtyeipnon eivar va un oyedtdlet ek

TOV TPOTEP®V TIG KIWWNGELS TNG, 0AAG va Tepuévet Tig eEeMEELS Yo va avTIOpAGEL.

Etvor onpaviikd va yiver amoivto katavontd Ot 1 dwayeipion kpicewv dev
amotelel Lol EMYEPNUATIKY] €TAOYY, 6TV Omoio KAmolor B kpivouv GKOTO v
EMEVOVOOVY, eV GAAOL Ba Exovv avtifetn dmoyr, oAAG KUPLOAEKTIKG pidt OAOKAN PN
@ocopio Kot kovAtovpa. [TapdAinia eivar éva amotelespatikd epyaieio to omoio
SwpAEmovTag OAOVS TOVG TOAVOVG KIVODVOLGS, £XEL TN SLVATOTNTO VO, LG ATOALAEEL
amd peydho peAdovtikd £E0da. AvTOG emopéveg eival 0 €VOESEYUEVOS TPOTOGC

QVTILETOMIONG NG dtoyeiptong kpicewv, amd OAoVG aveEMPETMG TOVS EMYEPNUOTIES
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T0V TOVPOTIKOY KAGdov otnv EAAGdSa. To o@eidovpe oto EKOTORUVPLO TOV
TOVPLOTAOV OV KABE YPOVO WOG TWWOVV HE TNV TPOTIUNGT TOVS KoL LG €YOLV
avadeifel oe éva amd TOLG ONUOVTIKOTEPOVLS TOVPIGTIKOVS TPOOPIGHOVS GTOV
mhavitn. EmumAéov Oa amotedovoe peydin mopdiewyn vo pnv avaeepbel Ot 10
0PEIAOVILE KO GTOVG EKATOVTAOES YIMAOES CUUTATPLDTEG OGS, TOV OTOi®MV Ot BECELg

gpyociog Kot 1o e1.60dnpa e&aptdTat amd Tov ToLVPIouo.

To gpodmua BéPara mov mpémel va amacyoincel 6Aovg eivor L pmopel va
ypewotel dwyeipon; H amdvinon eivar Bsopntikd to mavto. Emopévaog 6lot ot
mhavol xivovvor mov pmopel va mpokvyovv avd mdoa otiyur, 0o mpémer va
Aappavovtal cofopd vroyT. Oswpiec N aG10d0EEG VITOBEGEIS OTL “Oev TpdKEITOL VL
oupPel kdtt ot Sk pov emyeipnon” N akdpa o1t “eivon moAvtédela 1 dwyeipion
Kpicewv, Yy (ol (KPN TOVPLOTIKN emyeipnon cav TN k) pov”, eivol movieAmg
afdaopes. Ymbpyer coPapn mbavoétmro oto pEAAOV, 0T N TOPOAEWYT TOV
EMYEPNUATIOL VO TOV 00MNYNGEL 68 TOAD peyodvtepa ¢ dvoPdotayta £50da, o€

oY£0M UE TO KOOTOG EVOC TAAVOU OVTILETOTIONG KIVOOV®V.

SOUe®VO [E OTATIOTIKA oTolygio  cuvpurtikny mAstoynoeio (tepimov 85%)
TOV TOLPIGTAOV oL emckénTovTol TNV EAAGda, Epyovtatl 1o e£aunvo peta&d Moaiov
kot OktoBpiov. Eitvar a&loonpeioto 6tt tdve and 1o 50% tov cuvoAikod dykov twv
aALodOmOV TovploTdV Epyovtar v mepiodo lovviov-Avyovotov. Emiong to 70%
nepinmov 1oV neptocoTep®V amd 9.200 EevodoyelokdV HOVAS®V NG YDPOG AELTOVPYEl
TO TOAD £€m¢ €51 UNVEG TO YPOVO, UE OMOTEAEGHO VO, VITAPYEL LEYAAN €TOYIKN avepyia
Kuplog 10 ddotnua Noguppiov-Anpidiov. And ta mapomdve elvar Tpoeavég OtL M
EMOYIKOTNTOL TOV EAANVIKOV TOUPIGHOD €YEL KOVEL EMTOKTIKY TNV avAyKn yuo. tnv
TOMTElL KOl TOVG EMEpNUATIEG OV €YovV €mevoVoEL 6E aLTOV TOV TOUEN, VO

EMOIOKOVV VO NV YOVETOL OVTE L0 NULEPO ATTO TNV TOVPIOTIKN GELOV.

2TIC MEPLOGOTEPES EAMNVIKES EMYELPNOELS, 1) OladtKacio dtayeipiong kpicemv
dev voiotatar, M Ppioketon og oyetikd apywod otdoro. H kabvotépnon avamtoEng g
dwayeipiong kpioewv 0ev TPEmeL va ONUIOLPYEL EpOTNUOTIKA, KAODG 01 aALOYEG GUYVA
apyobv va yivouv ovtiAnmtég ot yopa pog. Otav olokAnpor kAddotl e totopio
dekoeTidv, 6mwg to Marketing kot o1 dnpocieg oyéoelg eivar mapeEnynuévol, dev
mpémel pog mpolevel epoTNUOTIKE yloti dev €xel yivel akOMO KOTOVONTY M
omovddTNTO. Kot To 0QEAN NG Olaeipiong kpicewv. BéPaia Oa pmopovoe va
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vrootpiEel KAmowog OTL o1 peydleg etarpeieg €xovv vmoypdwel cvpuPoroio pe
0CQOMOTIKEG eTOpEiec, Ta omoia KaAvmTovV OAeg Tig Cnuiés. Extog Opmg amd v
owovoulky] Cnuua  €yovpe ovopomBel av 1mn yopévn oélomotio  pmopel  va
arokatactadel; H ppdon “yperdlecat 20 ypovia yio va KTIGELS T @YU GOV Kot TEVTE
Aemtd Yo va T ykpepioeg”, dev Ba Mtav vmepPoAkd va onueidcovpe OTL givorl

TEPLGGOTEPO EMKALPT OO TOTE.

SOUTEPACUATIKA Ol ouvOnkeg elvar mAEOV Opueg ywoo TV oviAnym
TPOTOPOVAIDV OO TIS TOVPIOTIKES KOL TIS EEVOOOYEWKES EMYEIPNOES, OAAL Kot
OAOVG TOLG TOLPIGTIKOVG TPOOPIGHOVG TNG YDPOS KOG, Yo TNV TPOANYN Kol TNV

TPOETOYLOGIN TNG AVTILETOMTIONG EKTAKTOV TEPICTATIKMV.

3.3 Métpo kKou evépYEIES Yo TV avATTUEN TOV TOVPLOHOY KOTA TN

owdpKeELn TG KPLoNG. (ora amd Ta £idn KoL TIC pOPPES OVURTUGGOVTUL 6T1)

E)Mada ki)

H tovpiotikn
avdamtuén etvou n
ONUAVTIKOTEPT EATIO TNG
YOPOG Yo vo KivnOein
owovopio mg. O
TOVPIOUOG EXEL GLUUETOYN

pe 16% mepinov oto AEIL

kot amacyoiel To 19% tov

\ !;lﬂ_‘ B=ALE 2L 158, 8 | A4 4 EPYOTLKOD Buvapkod g

= i o sl Tk it

xdpog. To 1/3 tov eAleippatog Tov epmoptkol 160Luyiov KAADTTETOL 0o TOV

TOVPIGUO.

O Tovpiopdg Ponba oty avdmtuoén OAng G meplpépelag kot Ppioket
vrooTPEn ond mOAAOVS KAAOOLG NG eAANVIKNG owkovopiag. Kotd cuvvémewn
yperadetan 6vikog oxedAGLAOC Yo TNV AVATTLEN TOL TOVPIGHOD, TOL VO TEPIAAUPAVEL

eEedikevpuévo PETpOL yoo TN Onuovpyion otafePov, EAKLGTIKOD Kol SlpOovVOVG
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(QOPOLOYIKOV KOl €pYOCIaKOV TEPPAALOVTOC DOTE Vo €lvarl duvot 1 TPOGEAKLON

EMEVOVGEMV QLYUNC.

Eidixotepa mpoteivovral to eEHG PETPA Kal EVEPYEIES TTOV TPEMEL va vAOTTOINH0vY

Yia TV KOAVTEPY avdaTvdl) TOD TOVPIGHOD.

Ilpoaracio. ko1 avaoeiln tov QLOIKOD KOAOVS KOl TV 1010ITEPOTHTWV KAOE
Cexwpiotod TOTOV UETO. OO EVO, OAOKANPWUEVO GTPOTNYIKO TAGVO TOL Vo
weprlopfovel exi LEPOVS GYEAIO AVA TEPIPEPELAL.

OloxAnpwuévo tovpilatikd mpoiov faciouévo otny moI10THTA.

OloxAnpouévy otpotnyikny mpowbnons twv Tovpiotikwv mpoioviwy atnv
ElAado kot oto eéwtepixo. [lpombBnon oe véeg ayopés (m.y. Kiva, Pwaoia)
A&iomoinon kou PeAticoon s AEITOVPYIKOTHTOS TV TOVPIOTIKWDY DTOOOUDY TOD
oTapyovy Kai ovvtoln eVvOS OAOKANpuEVOL ayediov avaefobuions Kou
OVOTTTOENG TOV GDVOAOD TV DITOOOUDYV.

Evicyvon erevobdoewv yra avafiabuion kor onuiovpyio molotik@y KaTaADUATOV,
Cevodoyeiwv moAvTEAEIOG, OLOKANPOUEVOV TOLOTIKOV GUYKPOTHUATOV KOl
TOVPLOTIKNG KOTOIKIOG.

Yi00étnon mpotorawy moidtyTag ko PEATIOTWV TPOKTKDV.

Lpayuatixn omerevfépwon s kpovoaliépog.

Emiyeipnoiaxn kou Acitovpyikn ovefcabuion twv oagpodpouinv kor TV
Aygvaov. Oloklnpwon tov e101k0d YwpoTalikod Yio. T0 TOVPLOUO.

Ewooywyn evog amlod, atalspod ko eAkvaTikod oporOYIKOD GVGTHUATOS, TOD
Oo. mapoueiver ouetafiinto oug Pacikés tov pvbuicels yia. tovidyiotov 10
xpovia, Ba eviayboel Tig ETEVOVTELS GTO TOVPIGUO.

Meiwaon tov @IIA oro 1% yra 10 ovvoriko elayouevo tovpiotiko moxérol[2].
Anuiovpyio.  elkvotikod TiHoAOYIOKOD KOOEOTWOTOS Ylo. TO. AUGVIO. KOL TO
aepodpouio e Anvag, (aro ta axpifotepa e Evpamng, eCvmnpetei 15 exar.
Emfares etnoia, eva Eyer dovapurxotnta yra 35 exar..)

Lpotepoidtnto. oIS EXEVODOEIS TOVPIOTIKNG DTOOOUNG, OTO. DYHANG TOIOTHTOG
projects. Awadikaocio. FastTrack yio i upeydles emevovoeic. Meiwon g
VYPOPELOKPOTIOS Y10, TO GOVOAO TV EXEVODTEMV.

1Anpn épon tov koumotad.
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Toxromoinon Ayoviov. Ao ta 899 Awdvia mwov diobérovue mepimov o 2/3
OVTIHETOTICOVY TPOPANUATO. HE THY 0OEL000TNON TOVS KOl OWOKAEIOVTaL 00
TOVG GYETIKOVS OLOYWVIGUOVS VIO YPHUOTOOOTHON EPYDV DITOOOUNG.

Ipofintes yo kpovaliepomioia ot Awavia. Avdmroén Cruise passenger
terminals e mpotepaiotnra oug: Kpny, Ocooalovikn, Kardxolo, Képkupa,
Pdoo, 160cxn, Aéafo, Boro, Kofdla, Kw, Ildztuo k.o.

Avarroén 01KTOOV UE HOPIVES VIO THV EVIGYLON TOV TOVPIOUOD UE OKOAPN
OVOWOYNGS, LOVIUO EAALUEVIOUO KOL DTTOOOUES ETLOKEVOOTIKEG.

Meyoldvtepn eveliia ot epy0oI0KES oYéEIS aTO TOVPIoUO (eTO)IKOL VTAAANAOL
KAL), ue OKOTO TNV PEATIOON THS OVIOYWVIOTIKOTHTOS KOI TNV 00ENoN THS
OTOTYOANOHG.

Toyotepny yopnynon Visa Schengen ko mollomléc Oswprioeig, 101aitepo
y1 owT00¢ TOL ayopalovy mopobepiotikn katoikio oty Elldda, ovvepyaaoio ue
tovg tOUrkar mepioootepa Visa centers.

Avafobuion s tovploTiknG eKmaidcvons. Anuiovpyio TUNUATOV GTODOWMV
TOVPLOTIKAV  ETayyeAuaTy koi oioiknons ota AEI xor TEI tg yapog.
EvBappovon tnes Aeitovpyiag tawv 1010TIKOV GYOADY TOVPIOTIKWOV ETAYYEAUATDOV,
EAEYYOG KO TIOTOTOINON TOVS DTTE VO, TOPEYOVY DYNAOD ETITEOOD GTOVIES.
Extoc omo 10 emtoynuévo poviéio tovpiotikng ovomrtocns  ’niiog  kai
Oaloooa’’, va emidiwylel ovomToén Kot 010 TOI0TIKO EVOALOKTIKO TOVPIGUO, OTO
TOMTIOUO, otV eEANVIKN yaotpovouia, atov obintioud, ue faon ta 1oiaitepo.
XOPOKTNPIOTIKG, THS QOONS KAOe TEPLOYNS, TOVS YEWUEPIVODS TPOOPIGUOVS, Yo,
TOVPLOTIKY  OPOaTNPLOTNTO. 00 TO )povo. Emions avamroln eleidikevuévaov
HOPOY vYNA0D ToVPIoUOD (CVVEIPLAKOG, 1OTPIKOS KAT).

Ylomoinon mpoypduuoros ovefobuions twv HUODOEIOKOV EYKATAOTATEDY,
HEpIvVa yio. KoOnUEPIVIT KOWVOVIKY A€1TOvpYlo. TOVS Kol YIo. THV OVATTOCH THS
OVVAPODS TOTIIKNG OIKOVOULOGS. ZVVEPYOOLO. e TOAITIOTIKODG GUALOYOVG.
Ilpoaracio. twv axatoikntwv vHoiowy omo v avopyn ovarrtoly. Oloonmote
EKUETAALEVTN TODS VO IKOVOTOLEL 10100TEPO. QuoONTIKG, TEPIfalloviika Kal
OPYITEKTOVIKG KPITHPIO., OOTE VO TPOTTOTEVIET TO PVIIKO KOAAOG.

Anuovpyio. AEI ue ovtixeiuevo tig eetoikevuéves omovoég yia tov Tovpioud kou
eCerdikevuéva  olamoveniotnuioka  wpoypouuato.  (otpatnyikny  avdamtodng,
owkovouika, marketing, ylaooeg, Géuara mov damepvodv kar lAes emoTHUES

0TS OPYITEKTOVIKI] VIO, TIG TOVPLOTIKES HOVAOES, OLOKOOUNGY], TOMTIOUOS KAT).
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Na Leitovpynoel kou g TOTOG TPOTELKVONG CEVavV yia vo, d1ooyBodv oe uio

XOPO UE TEPOOTLO. EUTELPIAL.

Ilpotaceis yia tov Evaiiaxtiko Tovpicuo kou tig Opevég meployés

H 1010itepn pooloyvaouio tmv opervav Tepioymv e pOOIKO KGALOS Kal N omaitnon yia
TPOTTOCIO. TOV TEPIPOAALOVTOG, OEV EMITPETOVY TNV OVATTOEH TOVPLOUOD UE THV YVOOTTH
woiny tov uopen ( mopobepionos —ooaxonés ). Avtibeta yperdlovior Nmies UOPPES
avamtocng, e aElpopo katedBvvon, mov va allomolovV 1o, 1010ITEPO. YOPOKTHPIOTIKO.
kabe tomov, Oo. evBoppovovv v opboloyikn dioyeipion TV QPUOIKOV TOPWV Kol
wapoiinlo. Qo Epovv ooV OTOYO IO TOMTIKY OTOKEVIPWONS KOl TEPLPEPEIOKNG
oVATTUENG, TPETEL VO, GOUTEEPIANPOOVY T EVO. 0OLOKINPWUEVO ECELOIKEDUEVO TYEDLO VIO,

Kable mepioyn, e 101aitepn Eupaon ot axolovlo:

Avarroln kdale mepioyns ue Poon Ty 100VIKH QEPOVEO. IKAVOTHTA, TOD
Oewpeitor Aryotepo tpwty o€ wepifoalioviikés evidoers. Etol Qo kobopiletor yio
T0. TOTIKO, OLOUEPIOUOTO., 1] IKOVOTNTO. OLOTHPNONG THS TOVIOOS Kol YAWPIoog,
ap1Ouov KoToiKWY Kol ETIOKETTOV, UE fAon TNV PLOaiun OTO00aH TV PLIIKDOV
wopawv (vepo, ylwpido KAT) GlAG KOL TRV GQOUOLWTIKY LKOVOTHTE TOVGS, U1
0AAOI0DUEVOV TV TEPLLALLOVTIKDV YOPOKTHPIOTIKDV.

Egpapuoyn mpoypduporos agipopov tovpiotikis ovemTtolng, oL Vo, EYEl WG
atafepd ™ mpoaTooia T0v TEPIPAILOVTOS Kal THS OPEIVHS PlOTOIKIAOTHTOS Kal
Oo. TpowbOel Ty avamToén CLYKEKPIUEVY NTTIWYV OPATTHPIOTHTWV.

H rtovpiotikn avamtoln otigc mepioyés owtés eivar 1010itepns dvokolias kai
OmouTEL  1010UTEPO  GYEDIOOUO AOY® TV EAMTOV VTOOOUDYV , OVOKOAIOG
mpoofoong, TANOVOUIOKNS CUPPIKVWGNS, EYKATAIEIYNS TV TOPOOOTLOKDV
OPaTTPIOTATOV — OTIC  OPEIVEG — TEPIOYES,  UOPPOLOYIOS  TOV  E0GPOVG,
KALotoAoyikwv covOnkmy kol ¢ andotacns mov fpickovial To. ywpio Kal o1
Afyor oixiopoi. T'io v tovpiotiky avaoeiln twv opervav Oykwv, TPETEL Vo,
onuiovpynBodv o1 mpoimobéaels, mov Go fonbnoovv ta ywpid aro fovve va
YIVOOV UIKPOT EAKVOTIKOL TPOOPIOUOL TV KOTOIKWYV THS TOANS QAL Kou

VEVIKOTEPOD TOVPIGUOD.
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2DVIOVIOUOS KOl KIVITOTOINGH TV TOTIKMV Kol TV EQVIKOV Topayoviwy Kol
OVVEPYAOTILOL LLE OLOVS TOVS POPELS VIO TNV AVAOEILH Kl TPOLOIN, TWV 1010ITEPDV
PLOIKOV KO TOATIOTIKOV YOPOKTHPIOTIKOV KAOE TEPIOYNG.

2Dvdeon Tov ToUPIoUOD e OLODS TODG KAGOOVS THG TOTIKNG OIKOVOULOG.

Na. yiver €Oviko cyédio oe ovvepyooio ue TIS TEPIPEPELES VIO, TPOCEAKDON
EMEVOLTAV ( VIOTLWV KATG, TPOTIUNON), VIO, THY OVATTOEN EVOALOKTIKOV UOPODV
TOVPIOUOD OIS OYPOTOVPIOUOS, TEPINYNTIKOS TOVPIOUOS, 0OANTIoUOD KOl
TEPITETELONG, EKTOLOEVTIKOG, TOMTIOTIKOG, OpNoKeDTIKOG, TOUPIOUOS TPITHG
nlikiog, katooknvotikog ebdeloviiouos (jamboree), ko dilwv evorloktikov
LOPPAV.

Avaoeiln s ToMTIOTIKNG KANPOVOULGS, ODVOETH TOV TOMTIOUOD UE TH QPLOY,
ETEVODON OTO  QUOIOAQTPIKO Koi Opnokevtikd ovvaioOnuo evaovoviog ue
HoVoTaTIO HoVaoTHpLA, oTtAaia, Béoels CexwpioTod KGOS KAT.
Olokinpwuéves mopeufaoels ue omoivto ogfaoud oto mepiforiov, mov Oa
EVVOODV PUOLOLOTPIKES OPOTELS OTIWS 1 TECOTOPIA, e OLOUOPPWTH UOVOTOTIOV
TEPITATOD, TOONAGTOV LOVVOD, UE EIOIKES ONUAVOELS.

Kortaypopn twv povoeiov, oliobéotwv, KotoAOUATOV, EOTIOTOPIOV KOl
TOVPIOTIKDV EVKOLIMV KATE TOTOVS, MOTE Vo, EVIOTIoBodv kol va kolvplodv o1
TOCOTIKES KO TOLOTIKES EALEIWEIS GTO OAOKANPOUEVO TOVPLOTIKO TPOIOV.
Alromoinon eVOALOKTIKOV HOPPAV EVEPYELAS, TEXVOAOYLOV KOL GOOTHUGTWV
OL0YEIPLONG PILIK®V GTO TEPIPAILOV OTIS TOVPIOTIKES DTOOOUES.

Hmio. Peitioon tov 001k00 Oiktdov ue ™ Aryotepny ovvary emifapovven tov
TEPLPALLOVTOG, Y10 OIEDKOLVDVON THS TPOGHOACHS TOVPLOTWOV-ETIOKETTOV.
20VTHPNON  DTOPYOVIWV KOI ONULOVPYIG VEMV KOIVOTIKWOV EYKOTOOTATEDY
QVOWOYNGS KoL OLOUOVIGS, TANPOPOPHGHS, XWDOPOV TOPATHPNONS TOAVIOAS.
Evioyvon ¢ ekraiocvons , ue v iopvon K.E.K. yia emoyyeiuotixny kotaption
o€ ETOYYEAUOTA. OOVOPN UE TOV TPOGPEPOUEVO KOTO, TOTOVS EVOAAOKTIKO

TOVPIOUO KOL ETUOPPOOH TOV TOTIKOD TANOVOoUOD ue E101KG EKTOIOEVTIKG,

TPOYPOLUOTA, CEULVAPLAL, NUEPTOES.
Ilportaoeis yia Tovpiotiki) avanTtoly 6€ HEYAAES TOLELS

O1 ueydleg mOAEIS, EYOVV TOAAES KO SLOPOPETIKES OVVATOTHTES TOVPIOTIKNG OVATTOCNS

g€ 01apopovg touels. 1o to A0yo avto omouteital 1) EKTOVION QDTOVOUOD GTPOTHYIKOD

47



oxeoloouod o kale pio omo ovteg, omwg yio. v AOnve, Ocooaloviky, Hpdxleio,

Xowia, Aapioa, Ilatpa, Kalouara, lodvvivo. k.a.

Ilpotdoeis yia to Lovedpirarxo Tovpiouo

O 10VPIOUOS OVVEIPIWV UTOPEL VO, GOVEICPEPEL THUOVTIKG. OTH TOVPIOTIKY OYope. THG

Elladog, deg Tig emoyés Tov xpovoo.

Amrourodvrai o1 £&r¢ dpdoeic:

Kozoypapn twv ovvedpioxav vmodouwv tg EAlddas xoi v xatdption
Mntpwov Zovedpiwv kou Lovedpioxav Emiyeipnoewv.

PoOuiotixo whaioio yio v ebpvlun lertovpyio twv Cevodoyeiwv tov KEVIPov
¢ AOnvag Kot v a1oOnTIKY OTOKOTOTTOON THS TEPLOYNG.

2TPOTNYIKOS OYEOIOOUOS VIO TNV TEPIPEPEIOKY QVATTOEN KOl TH O1G)YVOH TOD
OVVEOPLOKOD TOVPLOUOD TTHV ETIKPATELC,

Amoteleouotinotepn mpofoii e EALdoas oty oie6vy oyopd. avvedpimv.

Ilporaceis yia tov latpiko Tovpiouo

H Elldda pmopel vo. yivel 10100T€pa oVTOymwVIGTIKY GTOV 10TPIKO TOVPIoUO AOYw TOD
KAluatog kai twv aliwv oroyyeiov (nliog, Odloooa, 1opatikd Aovtpd kA), kabog Kol

Aoy )¢ drobeaiudTnTas onuavTIKoD 10TPIKOD Kol VOOHAEDTIKOD ODVOUIKOD.

Amroatodvral to. eCnc:

Aoudppwon  VTOOOUDY  1aTPIKOD  TOVPLOUOD,  OTwWS  ° Eevodoyeia
Amnokortaotoong, Poyoloyikng Yrmootpiing & Avavéwaong, Eveliog,k.o.”’
Aropdppwon eBvikod draxpitikov ofjuaros (brand) xai diktvov rpowbnong orig
OVOTTOYUEVES OIKOVOULKG, YWOPEG.

A&romoinon TtV 1ouaTiKdY AODTPMY TOD DIGPYOVY GE TOAAES TEPIOYES.

O po2og THS TOTIKIJS AVTOOL0IKIGNS GTI TOVPIGTIKY AVATTOSH
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Eriong omouteitor n ovolaotiky evepyomoinon g Tomkng Avtodioiknong, yio v
TPowONoN NS TOTIKNG TOVPIGTIKNGS OVATTOCHS KOl THS ATOGYOANGNS KOl Topalinio yia
™) 01aTHPNON KOl THV EVIGYDON THS KOIVWVIKHG GUVOXNG. ZVUPOVO UE TO GHUEPIVO
kavoviotiko mlaioio, n Tomikn Avtoowoiknon (T.A.) éxer ovolaotikés avamtvliokes
OPUOOIOTNTES KoL TOPEUPOIVEL EVEPYC, TtV TOTIKY OvArTolny uéow tov Illevioetodg
Anuotikov  Ermiyeipnoioxod Ilpoypauuotos. Amouteitor n ovpuetoxn s TOMIKNG
KOWV@VIaS Kol THS GUTOOIOIKNONG OTHYV ONUIOVPYIO. EVOS GOVOALIKOD TPOYPOUUOTOS
TOUPIOTIKNG  QVATTOENS OTOVS VOUOUG, €T01 OOTE O OLVEPYOOIO. WUE OLODS TOVG
EUTAEKOUEVODS POPEIS VO OTOTEAEGOVY TOV KIVHTHPIO UOYAO vmOGTHPILOVTOS THY

10IWTIKY TPOTOLOVAL.

AxOpo Kol Katd Tn SLIPKELDL TNG OWKOVOUIKNG Kpiong, o tovpiopds omv EAlGda
vpEe and Tovg PactKodg TLAMVES aVATTVENG, e CNUAVTIKY] GUUPBOAY 6TV ayopd
gpyaoiag, mapovcslalovtag cuveyn avénon ota £6000 Kot 0TI APIEES EMOKENTOV,

kaBodnyoduevn omd:

*Tn ovveyn mpoomdbeld G EAMANVIKNAG KLPEPVNONG KOl TOV  TOVPIGTIKOV
enyepnoewv  va  avafobuicoov  ta  TPOCEEPOUEVE.  TOLPICTIKA — TPOIOVTAL
* Tnv avémtuén véwv kol onuavtik®v ayop®v yio v EAldda 6mwg n Pwoia, t0
Iopana, n Tovpxkia Kol n Kiva
Tnv mapovoa Ypovikn OTypr], O TOVPICTIKOG KAAOOG ©T0 TAaiclo g vEag
TPOTOPOVAING GTPATNYIKNG ovaaBong, e0Tlalel 6TV EMUNKVVGT THG TOVPICTIKNG
TEPLOSOV, KL GTNV TPOGEAKVGT LYNAOTEPNG 0&i0G TOVPLOTIKMV OUAd®V (EMIOCKENTEG
pe vymid eloodfuoro, emokénteg High-net-worth), oty avénon tov pésov €66d0v

avé  emokémtn kKot oto  avorypo g EAAMGdag  oe  véeg  ayopéc.

Méoa ota endueva ypovia, N EALGda €xel deopevtel va mpoPel oe onuavtikég
EMEVOVGELS GTOV TOUEN TOV TOVPIGHOY, eoTidlovtag TG0 oty avafaduicn, 66o kot
GTOV EUTAOVTICUO TOV TOPAOOGLOKOD TOLPLOTIKOV TPoidviog « HAtog kot @dhacco»
pe €vav onuovtikd oplud mEPIGCOTEPO ECTINCUEVOV TOVPIOTIKOV TPOTOVI®V

vymidtepng aéiog, OTwg:

49



* Epmhovtiopdg Tov KAGGIKOV tpoiovrog « Huog ko ®drhaocoa», Le Evvoleg Kot
vINpeciec OTMG: gveéia, TOAVTEAELN, TOTIKNY YaoTpovouia, Le okomd v avafaduion
Kol EMEKTOON TV KAOGGIK®V KOAOKOLPIVOV KoMV
* @urao610g TOVPLOROS, OOV YivovTol TPOCTADEIEG APEVOS Yol TNV TPOGEAKLON
peyoAvTEPOL aptBpoy KpovallepOTAOL®Y, QPETEPOL Yo TNV avoPdduion Kot v
gvioyuon ™G TPOCEOPAS TOV OKOTMV HE OKAPOG oavayvuyns/ 10TIomloikd
* Tovpiopog méhe®v, eoTOGUEVOC Kupiwg oty AOva kot otn Oeoccorovikn
e [loMtiopikdg ko Opnokevtikdg Tovpiopds, o omolog €xet ®C ©TOYO TNV
avaPaOuion kot TV EKUETAAAELGT OPIGUEVOV  1GTOPIKMV, TOAMTIGUIK®OV Kol
OpnokevtiKOV pvnueiov Kol povceiwv ™mg EAAGO0G
* latpikdg Tovpiopog, o omoiog omoterel pion e€opeTikd evolaupEpovca gvkarpio
avantuéng, ved Vv mPovimdheon OTL TO €EEOIKEVUEVO 10TPIKO TPOCHOTIKO Oa
cLVOLOoTEL pe EMEVOVGELS o€ EYKOTACTAGELS Kol vodopég
* Zuvedplokog Toupitopndg, e otodyo Vv eopaimon g 0éong g EALGSag ko v
KaOEpOON NG YOPOS OC ETIKEVTPO TOV GLVESPLOKOD TOLPICUOVL Yo TOVS OlEBVEIS
OPYOVIGHOVG Ko TG eToupieg
* Xovleta TouploTIKG KoTtoAOpoate pe eoykéc KOTOKieg avamTOGGOVTOL GE
TOPOOOGLOKOVS KOl VEOLG TPOOPIGHOVG OELOTOIDOVTOG TOV VEO GYETIKO VOLO Kol TNV

véa Gdcwl OLOHOVIG OE KOTOIKOLG TPtV YOP®OV TOL €MEVOVOLV GE  OKiviTa

H avafabuion tov tovpiotikod mpoidvrog vrootnpiletor omd onUavTiKEG
npotofoviieg g EAAnvumg KuBépvnong, tov EAinvikod Opyavicpod Tovpiopov,
kabdg ko and T1g eprpeperokés Apyés ko toug Anpovg, kot Bewpeiton £vag amd

TOVG 7O GTPATNYIKOVG LOYAOVS avATTLENG TNG EAANVIKTG OTKOVOTaG.

H yopa pog €xet onuavtikd BEpoto mov TPETEL VoL AVTILETOTIGTOVY DOGTE VO
emrevyfel peyoddTepn avamtvuén oTOV TOLPIOHO, ZVpeove pe T0 Ivoetitovto

Tovpiotikdv Epevvov ta tedevtaio xpovia otnv EALGSa yvav ot eENg evépyetec:

- H tovprotikn owovopia kopaivetor oto eninedo 18%-20% tov AEIL
- Ta dropa mov ATOGKOAOVVIOL GTOV TOUPIGTIKO TOUEN OVEPYOVIOL GTO

690.000
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- To cvvdAlaypa mov amoxtdrol Tdvel Ta 9 d1¢ Ko VTO ATOOEKVVEL OTL O
TOVPIOUOG €)Xl KOTAPEPEL VO PEATIOGEL KOTO TOAD TNV KOTOVOWUY TOL
TEPLPEPELOKOV E1G0ONUATOG TO TELgLTaia 20-30 ypdvia

- To cuvdAlaypa TV TOVPLGTAOV gival 2,5 Popég pHeyaAlvtepo amd avtd TV
Bounyavikav e€ayoyov ko 1,8 gopéc peyardtepo amnd 10 chvoro TV
eEayoyov

- To 1960 10 TOLPIOTIKO AKAOAPIGTO TPOTIOV avépyoviav ico pe 3% Tov

AEII evé 1o 2000 éptave to 20% tov AEIT (ITnyn: AEII, 2006)

BMémovpe étor mog o toupopds €xel avamtuyfel onuaviikd KoToEEPVEL £TGL VO
Eemepva Kdmola TPOPANLOTO KoL VAL OTOGYOAEL TOALA ATOLO KOl VO OEPVEL £G000. OGN
yopo poc.Mropodue va avoaeépovpe TG T0 Pactkd gUmOd0 Yo TNV CLVEXN
avamtuén 6Tov TOVPLETIKO TOREN EIVOL 01 SUVATOTNTEG TPOGPOPAS TV OVOPOTOYEVDV
VINPECLOV GE OVTAYOVICTIKEG TIHES Kol TotdtnTo. 1o va propécovv vo Bedtiwbovy ot
VANPEGIEC TOL TPOCPEPOVTOL GTOV TOUPIGUO TPEMEL 1) YOPO HOG VO OTOKTNGEL
HEYOAVTEPY] OVTOYOVIOTIKY] 0éom o€ oxéon He TIC GAAEC YDPEG TOL TNV

avtayoviovral.

O1 teyvoloykég eEeliéelg kot 1 kpion SUOPPOVOLY TO £30(pog Yo TV eEAmAmon
LG TOPEAAANANG TOVPIGTIKNG OYOpAg OV AETOvPYEl, TPOS TO TapoOV, 6€ OecLKo
keve. O mpoPréyelg ywoo éva véo EAviopdvio oto YdpO TOL TOVPIGHOL Kol Ot

avTIOPAGELS TV EEVOOO V.

Oeopkd ovoYLPMTOG KO TPOKTIKA OVETOULOG KOl OUNYOVOG ERLPaVICeTOl 0 EAANVIKOG
TOUPIGHOG  OMEVOVIL  OTO  poarydaio EEAMAOVUEVO  QOIVOUEVO NG  AEYOUEVNG
ovvepyatikng owovopiog (Collaborative Economy) 1 1tng owovopiog Tov

OlOO1PAGHOYD.

Ot enionpeg apyés Ppiokovtor MO avtipétoneg e Eva vEO Kot IOOTVTTO TOVPLOTIKO
TopéN 0 0mOi0g KATAYPAPEL OALATM®OES pLOUOVG avarTuéEng AettovpydvTag (Tpog To

apdv) €v HEG® VOROBETIKOD KEVOD.

[Ipéxertar yuo o véa To&dmTik ayopd 1 omoio. Agttovpyel mopdAANAa pe v
TOPOOOGLOKY] KOl OVATTUGOETOL OARATOONS PacilOUEVT] OTIS VEES KOTOVOAMTIKEG
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cuvnBeteg Tov dlapopP®VovToL dEBVAOC pe agopun ™ Podid otkovopkn kpion kot
mv toydtatn e€ani@on g ¥pnong Tov VeV texvoloyudv (dtadiktvo, Kvnty

TNAEQ®VIN) KOl TOV HECOV KOWVOVIKNAG SIKTOMGOTC.

To amotvmopa aVTG ™G VENG TOEISIMTIKAG Ayopas 6T YOpo Hog eppaviotnke (v
UéPEL) pE agopun To oTolEion MoV mapovciace TV mwponyovuevn efdouddo m
OUEPIKAVIKY]  eTOpEin

airbnb oyetikd pe

dpacmpomtd g H AY=HZH ENIZKENTON TH3 airbnb 3THN AOHNA
oy EAAGS. RHOZA0ES
50,000
Xoupmva  pe  autd,
HO H 40,000
Bom, 11.500
30,000
KOTOADUHOTO GE OAN TN
20,000
yopo ko to 2.500
povo  omv  Abpva, | 00
TPOCPEPOVTOL v | "
2000 2010 20M1 2012 201% 2014
picboon  péow G
Mryry: arrbnb

TAQTQOPLOG

Kpatioemv g airbnb.

Ot emMOoKENTEG TOV TPOTIUNCAV VO, ATOPVYOLV TNV EMONUN EEVOSOYELNKT OYOPA TNG
ABMvag emiéyovtag va kKavouy Kpdtnon péow g airbnb Eemepvovv, 1om, tig 74.500
a6 to 2009 péypt onpepa.

Evdektikd g yeopetpkng avénong tov aptfuod toug ta tedevtain ypovia ivor To
YEYOVOG TG TEPLoTOTEPOL OO TOVG Hioovg entokéntes (43.740) fpbav oty eEAAnvikn

TpwTEVOVGH TO TeEAeVTaio 12unvo (NoéufBprog 2013-Oxtdfplog 2014).

Melétn mov ekmovnoe ywo. Aoyaplacpd ¢ airbnb o emikovpog kabnyntig tov
tunpatog Owovopiog tov Owkovoutkov Iavemotpion AOnvav Xprotog I'kevdkog,
Oglyvel OTL 1] GLVOAIKN OIKOVOULKN EMOPOACT TOV EMCKENTMOV OV NpOHav otV Adva
péow g airbnb oty ayopd g mpotevovcsag TV mepacuévn ypovid (Noéufpilog

2013-OktdPprog 2014) épbace o 69 exat. evpd.
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2oppova pe to it otoyein, ot AUECES SUMAVES TMV EMOKENTMV OTIS EMYELPNOELG
mg ABnvog épbacav ta 20,2 exat. evpd. Ov d6g 720 dwoktteg tov 2.500
KOTOADUATOV 7oV glvan cvvdedepéva pe Ty mAat@opua Kpatioswv tng airbnb
eépovtat, pe Baon ta id1a otoryeia, va ele€npaéav cuvolkd 3,3 ekat. VPO OTO TOVG

EMOKENTEG OV EMEAEEAV TOL KATAAOLOTA TOVG.

210 ENIKEVTPO 1] POPOOLO.PULYN

Ta véa Oedopéva odnyobv ce Tpoyld cHYKPOLONG TOLG EMIGNUOVS POPElG TNg
EEVOBOYEIOKNG AYOPAC LLE ETALPEIEG GLVEPYOTIKNG OlKovopiog ommg 1 airbnb. Ot pev
Eevoooyol kévouv AdYo Yoo oKlon oyopd €otidloviag ot1o Bépa TV adNAOTOV
€000V mov Olaktvovvion o avtv. H mAevpd Tov €TOupeidvV  GuUVEPYATIKNG
owovopiog emonuoivouy Tog OAeg ot cuvaAhayéc eivarl amoAdTOC Sapavels Kot
ATOUEVEL OTIC KUPEPVICELS TOV YwPp®V Vo Beomicovy To KaTAAANAO BeouKd TAaiclo
MOOTE, OQEVOS, VO OLELKOAVVETOL 1| GUYKEKPLEVT] OPOCTNPLOTNTO, OPETEPOV VO

GLAAEYOVTAL 01 POPOL TTOL AVAAOYOLV.

Amavtovtag og gpodtuo Tov Euro2day.gr oyetikd pe 11 alayég mov o mpémet vo
yivouv Katd TN yvoun tov oto vrapyov Beouikd mAaiclo, o vrevBvvog onuociwv
oyxéoewv yio v Evpdmn kot tov Kavaosd Patrick Robinson avépepe to mapaderypo

66V 1oyvovv 610 Hvopévo Basiieto.

Onwg onpeimoe, exel Kamolog umopet vo dtabéoet to akivntd tov yia didotnua £oc 90
nuépeg Ko yio mocd mov dev Ba Eemepvd ocvvoAkd Tic 5.000, ywpic vo esivor
VIOYPEMUEVOG VL Ol00ETEL €101KN AOE1000TNON Yo TN UIGO®OTN TOL KATOAVUATOG
(6mw¢ yro mapaderypo To €101KO onua Asrtovpyiag mwov yopnyet oty EAAGéa o EOT

oto Eevodoyeio Kot 6 GALO TOVPLOTIKG KATOADLOTO TTOV AEITOVPYOVV VOULUC).

Av Poaociotel kavelg oto otoyeia Tov Ivotitovtov Tovpiotikdv Epguvov kot
[poPréyewv (ITEIT) tov Egvodoyetokod Empeinmpiov EAAGSag (EEE), 1o péyebog
™G TOAVIS POPOSLOPVLYTG GT YDPO TOL APOPA TOV TOUEN PIAOEEVING EVOEYETOL VL
vrepPaivel axdpo Kot avtv Tov Aabpepmopiov KamTvoy 1| Kawcipmy. Agv vdpyovy,

®oTtdG0, ENAPKN, EMIGNUO OEOOUEVA Yo TO BELLA.
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2oppava pe ototyeia mov mopovciace to ITEIT tov Mdawo tov 2014 kot apopodsav 1o
2013, 10 ovvoro TV damavdv mov mpoypatonoincav otnv EAAGSa ot ailodamol
emokénteg aviAle og 7,72 dio. gupd. To 56,8% twv danavov (4,38 dio. gupd) mov
mpaypoatortombnkoy ond EEvovg Toupicoteg ot Ydpo pag TPONADE amd EMICKENTEG
nov Sépevav oe Egvodoyeio 1 o€ Eevodoyelakd cuykpotiuato, eved to 12,1% (930
€KOT. EVPM®) amd OGOVG dEpEvaY oe gvorklalopeva dmpdtio. Tnv 0o otiyun, 0nmg
avaeépel to ITEI, «to vrérowmo 31,1% tov damavav Tpoépyetal omnd EMOKENTEG Ol
omoiol ypnoipomoinocay KOmow GAAO TOTO KOTOADUOTOG 1 0gV ONA®GOV TOV TUTO

KOTOADLOTOG TTOV XPNGLLOTOINGOV».

Ot damaveg avtég, ovppawva pe to ITEI, mov mpaypatomoincov otnv EALGda oot

dépevav o adlevkpivioto KatdAvpa eOdvouy ta 2,4 516. evpod.
EAvtopdvto 335 o16. dorapimv

H expntun dvvapukn avamntuéng g CULVEPYOTIKNG OWKOVOUIOS GTO YMPO TOL
TOVPIGHOV OTOTLTTAVETOL AVAYAVPA GE EVOEIKTIKA GTOYELN TOV AVOPEPOVTOL GTNV TLO

YVOOTN ETAPELD TOV YDPOV, THV OUEPKOVIKT airbnb.

H etopeio onpiovpyndnke tov Avyovoto tov 2009 6tav Egomovoe n moyKOGHO
OIKOVOWIKY Kpiom pe agopun v katdppesvon tg Lehman Brothers. H etaipeio
€dpevel oto Xov Dpaveioko g Kaiipopviag (HITA) kar dnwg avtorapovstaletol
«omoteAel o kowoOTNTA-ayopd yioo dropa mov BEAovv va  koataywpicovv, va
AVOKOADWOLV Kol VO KAVOLV KPATNGT LOVAIIKAOV YOP®V GE OAOKANPO TOV KOGLO,

SOKTLAKA 1] OO KIVNTO TNAEQPMVO».

H dayyuwwdng avamtvoén g airbnb ftav térown dote péypt onuepo  Eyxovv
Katoywploel oV TAATEOPLO KPATHGEDV TG TEPIGGOTEPD amd 1 ekat. KaToAvUATO
oe 34.000 moAewg, o mhve amd 190 ydpeg, evd £yl OlEKTEPOLDGEL KPUTHGELS Y10l

TEPLOCOTEPOVS OO 25 EKOT. EMOKEMTEG,

YOoupmvo pe evuepOTIKO dgdtio, pdlota, g Barclays mov omevbuvotav ce
EMEVOLTEC KO dnuootevdnke ota téAn lavovapiov 2015, n airbnb avouéveron va
TPIACIACEL TOV OYKO TV dtavuktepehoemv ¢ otV Tpletioo 2014-2016 @Bdvovtag

and T 37 ekat. dovuktepevoelg o 2014 ota 129 ekart. davuktepedoelg to 2016.
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Etoupeieg omwg n airbnb amotelodv pépog pog tepdotiag avadvopevng ayopds m
omoio KOTAPEPE VO TPOGEAKVGEL KEPAAALNL OO 1GYVPE EMEVOLTIKA YOPTOPLAGKLO TTOV

avantodV ETEVOLTIKEG EVKALPIES YA VOV TEPACTIO OYKO KEPOAOI®V TOV ApvAalovv.

Onmg avagEépeTal YopaKINPIoTIKE G€ TapovsiocT Tov Zgvodoyetakod Emxpeintmpiov
EMadac (EEE), odugpwve pe otoreio tng Deloitte  University Press mov
napovstdomkay to Mdptio tov 2014, and 10 2012 eroupeieg emiyelpNUATIKOV
KePaAaiwv €ovv emeVOVGEL TEPIGGOTEPA OO 2 O16. doAdpla oe TovAdytotov 500
GUVEPYOTIKA CYNUOTA TNG AEYOUEVNG OlKOvOpiog Tov Olopolpacpod ce OA0 TOV

KOGLLO.

NPOBAEWEILEZ MNA TO MEFEQOZ THZ ZYNEPIATIKHEZ OIKONOMIAZ
2013-2025

Sharing economy Traditional
sector rental sector i
To  0éheap  mov

@ TPOGEAKVEL Ta

Equipment EMEVOLTIKA KEQAAQLOL
rental
crowdiunding
apopa TG
@ TPOGOOKIEG Yo
BAE and ) )
Online hostels OLLEOM U\IlT])\‘T]
staffing
@ Kepdogopia KoM
Bk ekl TPOGPOTES

Peer-to-peer
accommuodation

npoPAEyel Bewpolv
@ WG 0 CLYKEKPUEVOG

e Topéag B
M Sranng

: @ amotelécel éva amd
0 DVD rental ta EAlvtopdvto 1ng
Music and EMOLEVNG OEKAETIOG.

Ny Naofidyog PricewaterhouseCoopars and Napoudiaon Tou SEE
Yopeova pe exktiunoetg g PricewaterhouseCoopers (PWC), ta duvntikd £€c0da Tmv

ETALPELOV TNG OwKovopiag tov dtapotpacuod (sharing economy) avouévetor va,

avénBobv amd ta 15 dio. doAdpla maykoouing o 2013 og 335 d16. dordpia to 2025.

Av emPeforwbBoiv or oyetikéc mpoPAréyelg, vmoroyiletoar OTL Ol €TOUPEiES NG
TOPOOOGLOKNG OlKOVOUiog omd Tn Hio, Kot TNG GLVEPYATIKNG olkovouiog amd v

GAAN, otovg Toueic tev Ppoyvrpdbecuwv poboocewv (amd Eevodoyeio. péypt
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evolklaoelg avtokvntov, Pipriov kot DVD) Oa popdalovioar mv ayopd agov Oo

eréyyouvv mepimov o 50% 1 ke pia.

2V TEPINTOGT] TOL TOVPIGHOV, WOIOUTEPQ, ETALPEIEG GLVEPYATIKNG OKOVOUING OTT®G M
airbnb 6o Bpebovv vo aviayoviCovior guBémg 1oyvpég debveic Eevodoyelakég

aAVGIdEC 6TOVG KVPLOTEPOLG TOVPLGTIKOVS TPOOPIGUOVS TOV TAUVITY).

'Hon, ovppova pe ototxeion tng Barclays (amd v idwo mopovsioon tov ZEE), oe
Gueco avtayoviopd pe v airbnb extipdton 6t Bpioketor o 5% TV dopotiov g
apepkavikng Eevodoyetokne aivoidog InterContinental Hotels Group kot to 9% tov

douatiov g yoAMkn aAvcioag Accor.

Agdopévo mov mpoavayyEALoLV TV avaeiedn evog Beppov petdmov ot debvy

Ta1O1OTIKY ayopd PLE YPNUOTIOTNPLOKES TPOEKTAGELS.

‘Ew¢ 0t0L popactovv ek véov To pepida ayopdg kot PBpeBodv ta véa omuia

ooppomiog peta&h Topad0GIOKMV Kol VEDV TOKTAOV.
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3.4 LtaTioTiKd oTor Eld Y10 TNV ETIOPAGT TNG OLKOVOUIKNG KPiong
GTOV TOVPLONO

A@iEeig pn KaToikov oo 1o eEmTepkod: £tovg 2008

H Tevucq Tpappateio EOvikng Ztototikng Yanpeoiag g EAAGd0o¢ ot0
mhaico "Mvnuoviov Xvvepyooiog” pe mv Tpdamrela g EALGSOG avakowvdvel, apyng
yevouévng amnd to €tog 2008 (mepiappdvovtog kot to ototyeior Tov £tovg 2007 yia
OVLYKPUTIKT avopopad), ototyeio oyetikd e Ti¢ apielc otnv EAMGSa pun katoikov amod
10 eémtepkd. Ta otoryela mpoépyovtar amd v dstypatoinntiky ‘Epgova Zuvopwv
mg Tpdanelog g EAAGSOG mOL TPOyLOTOTOIEITOL GTOVS GLVOPLOKOVS GTUOLOVG

(aepodpdpta, Apdvia, 0d1koVE Kot 610mpodpoKong) g Xmpag.

ININAKAX 1

ARISEIR MH - BATOIRON AN TO ESOTEARSD AHA MEXD METAOPRPAL & ITASKMO EECADY HATA TA ETH 2007 & 008 ©

AEFEGAOT: Iuvosudgmuon - S [Apeon,

ETOXL ETOL Mcsadonar Avohoyia e Tou Tuvdhou
= bl e prgem ol
2007 2008 20082007 20T 2008
. AEPCHNOPIMOT 1981 0.07 & 11.681. G50 1,8 3,7 T3, 4
A [ Bty ER IR oLt wman n,= Ry 1,4
2 | ZundvBuow “+301.87T 454874 -3.8 3 2.3
I Hpawhcimm 2 1AR.DID 2A354180 0,6 13,3 13,4
A |G oo AT AR AOK HTRATT a,. [ R} [ %
Bl Kipropus, Bam 10m ELE R A E] a7 .z a1
(- LA Ga4.4D1 oy 1.Gaea -1.9 .2 4.2
7| P Efou . ae0LEST 1. 260 408 4,6 -] =
B|Tovw s opivngn T, 1B man LK 1 1
o | savimw AEE. DS ags, |22 -0,3 FI-] -
A0 | Acarmiany arreripGv A1 2RI .04 6. 244 14,7 [ ] &, dl
i1, 5 1A HPERA FE OIS AR AR HR.RTA a,6 a4 o,8
Mo guosm (M, Epgaiygg = X1 1.22a FX-] a1 [N
Difinpobpomeal ool oo
4| Dy e sy St el Nad P -,k a,a L,
1l AAaASTFIns R L=t 1 MAO xR 11 AT R
Ay eritosg ZODLAGE 203,008 FE:] 1,3 B
2| Keprapas El-L- X 0.2, 200 -42,7 a7 =3
a| o AAT A0d SR iR AR =R oA
| anr ey o vy EELNSE] SRS, TN 1.m 1.9 q.m
1%, CokiBCE T O 0DT. 40D 3.401.257 L= 13,2 12, 5]
| E udmsioy i, FARED e, FHF, 1 En ) ) .
O M e Py B e LR Y LU ET ] 1A a8 .
2wy (M. Epp o EER R 4. 423 (] 0,4 o,
A |MpapagEem (M. LEpdiow) LT TR A a8 =1#,1 a8 R
B0k JTOMLOIl CATOC OCivUEToD A ATEAGS 1.661. 924 5.8 a1 =&
Y HOAD ETAQMOM 16 G DaE 6. w08 2E 4,4 40 ‘H?l;l

= Mnvh: Epcuva Zuvopwy T TRAamesos The EALGSOL

o pilug pr Rorsiusy gar v oreellpe o urr s oearan py [SAorg pee oy s, Fpeng rrsu rrpaypanas e erieen ey poreionageio
FH TEUE e T SRV TTRRE TS oH e FEr HaToA Rl e Te e TIpnn Ty o plELee ) EaToiEaly B aup e ha pllaeenan ora
431 MRS TRy 2 B PO i L o ert e KR, SRy e g

mv avédivon tov otoreiov Kot HEGO UETOPOPAS Kot 6Tafud €16600vV
napotnpeitar 6Tt katd to 2008, To 0EPOSPOLIO TTOV GLYKEVTIPOVOLV TO UEYOAVTEPO
10600Td Kivnong, petd 1o "Elevbéplog Beviléhoc" (21,8%), eivar tov HpoaxAeiov
(13,4%), g Podov (8,6%), g Oeocarovikng (5,8%) kot g Képxvpag (5,1%)
(ITivaxog 1).
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Eniopaon otic a@igerg

IMa 011 apopd otic aeilelg v Eévav Tovplotdv oty EAAGda BAEmovpe oG
10 £€10¢ 2008 éyovue o peimwon g téEng 1,4% otig apifelg oty xdpa. Avtibeta o
2009 éyovpe pa peydAn avénom 6,43%, evo ™ ypovid tov 2010 por eddyiot
avénon g taEng tov 0,62% dnradn mocootd pelmpéva o oyéon pe 1o 2008 kotd
5,84%. BAémovpe 6pmg mog 1o 2011 ot agitelg Ntav ota mocootd tov 2007 mpv
akou”n EeKvioEL 1] OIKOVORIKT Kpiom Kot £T61 1 KaTdoTaon Kanmwg e€lcoppomnonke
YOPIC OO VTO VO CNUAIVEL TOG TAL YOUUNAL VOOUEPO GTO EVOLAUESH £ dEV Elyov

TIG EMMTOGELS TOVG.

ININAKAX 2
AeBvig apigelg 2007-2010 yopig okovopkovg HeTavAoTES

"Froc ' Agitei Metafoii %
2000 12 378 282 -
2001 13.019.202 5,18%
2002 12 556 494 -3.55%,
2003 12468 411 0,70%
2004 11.735 556 -5 BRY
2005 12 902 048 9,94%
2006 | 13993371 8,46%
2007 16 165 265 15,52%
2008 15.938.806 1,40%
2000 14.914.534 -6,43%
2010 15.007.490 0,62%
2011 16.427.247 9,46%

Tyyj: ZETE, 2011 f

Enidpaon otic elompaerc kar oto AEIL
Ytov mopakdto mivaka 3 BAEmovpe g to 2008 ot slompaéelg oyt povo dev

EMNPEACTNKAY OPVNTIKA OALA eiyope kot pikpn avodo 2,80% oe oyéom pe TO €T0G
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2007. Opwg ta emdpeva 2 ypodvia PAETOLLE GOPAPES ATMAELES EGOOMV KOl OLTO AOY®
¢ Kpiong mov éptacav 1o -10,62% 10 2009 ¢ oyéon pe 1o 2008, kan -7,59% 10
¢tog 2010. Xtov mivaxa 3@aivetar n peloN T®V TOVPIGTIKOV glompaéewv oto AEIT
™G XDOPOG TOL PTAVEL 6€ GLVOAKT peimon omd o 2007 £m¢ to 2010 10 2%. [Tap’ Ol
avtd Opmg 1o £10¢ 2011 ta é50da NTav ota emineda Tov 2009 Kot mpe pia avéca o
KAAOOG OAAL Ol OMAOAEEG TNG TPONYOVUEVNC OLETIOG NTOV ONUOVIIKEG Yol TNV

olKovouio TNG YOPOG LOG.

IMINAKAX 3

Tovprotikég siompatelg 2000-2011

‘Frog Exot. 2upm Metafoisc PRSP oR
AEII
2000 10.061,20 = 16,40%
2001 10.579,90 5,16% 16,90%
2002 10.284.70 -2,79% 16,50%
2003 9.495.30 -7.68% 15,90%
2004 10.347.80 8,98% 16,40%
2005 10,729,50 3,69% . 17,30%
2006 11.356.70 3,85% 17,50%
2007 11.319.20 -0,33% 17,30%
2008 11.635,90 2,80% 16,50%
2009 10.400.20 -10,62% 15.20%
2010 9.611,30 -7,59% 15.40%
2011 10.504.70 9,30% 16,50%

My SETE, 2001 7 - 6

Eniopaon oto avOpamivo duvopiko
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XvveyiCovtag €yovpe va kbvovpe pe 10 avBpodmvo duvopkd kot PAEmovpe
GTOV TOPOUKATO TIVOKA TG TO ovOPOTIVO SUVOKO TOL AGYOAEITOL GTOV KAASO TOV
touptopov to 2008 kot petd o apBuds tov pewwdnke. To 2008 peiwdnke katd 50.500
dropa, To 2009 pewwbnke kotd 76.600 dropa aAld PAETovpe Tog to 2010 £yovpe pia
pikpn avénon tov 4.700 atdpmv. To 2001 avénbnkov ta dtopo mov epydloviov

oyetikd pe to 2010.

ITINAKAZX 4
Tovprotikég iompatelg 2000-2011

Euvoruki] aaaayiiion
‘Ktog Apcoy unu:;{_lilqu"r] (Apeon ko Epprean)
(000%) —
2000 3442 7824
2001 3378 7897
2002 336.8 TEY. 1
2003 3224 7667
2004 320.6 7758
2005 355.1 844 8
2006 3665 877.7
2007 36350 877.5
2008 357.6 8474
2009 3258 787.6
2010 3288 754.4
2011 349,2 758.3

Myyij: ZETE, 201 1:
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Kepdiaro 4o:

H ovveis@opd tov Toupiopov Ta TEAEVTULN YPOVIO,
otnv EALGoa

Tn onuacio Tov TOLPICHOD MG KATHOUNYOVI» TNG EAANVIKNG OtKovouiag, oAAd Kot
TNV €MOYIKOTNTO TOL Topén, emPefordvel M avabeopnuévn peiétn tov SETE
Intelligence «H ovpPoAr; tov TOLPIGHOL GTHV €AANVIKY Owkovopio. to 2014 -

GUVOTTIKY| OTEKOVION BACIK®OV HEYEDDV».

Me Bdon ta tehkd otovyela, TNV TEPGIVI] YPOvid O TOpEng cLVEPOAE GECH G
dnuovpyia Tov 9,5% tov AEII g y®pag, 1o onoio dwapopedbnke oto 179,1 dic.
EVPO, EVO M dueon kot Eppeon cvpPoin tov ektpdror og 20% wg 25%. Ty 10w
nepiodo mapovciace avamtuén 11% N 1,7 S, evpd (omd 15,3 d16. gupd dpeong
ovvelopopdg oto AEIT to 2013 ce 17 d16. gupd 10 2014), dtav t0 Guvolkd AEIL
exTipdral 0t pewbnke kotd 3,4 d16. VPO GE OVOUAGTIKOVG OpovE Kol avENOnKe

katd 0,8% mepinov og TpaypaTIKove Ady® amonAn0mpiopod.

Yoppovo pe ta otoryeion g EAnviknig Zrotwotikng Apyng (EAXTAT) wou tng
Tpamelog g EALGSog (TTE), to 2014 n EAAGSa vmodéybnke 22 exart. EEvoug
tovpioteg Ko sloénpate 13,1 dio. evpd. Xe oxéon pe 1o 2013, mépuct o eloepyOUEVOG
TOVPLGHOG Topovctdlel avénon apitemv 23% kot e66dwv 12%. Emiong, to 2014 n
YOPo. VIodEXONKE oYXedOV 2,4 ekat. Tovpioteg kpovaliépag kat ewcénpase 465 ekar.

EVPO.

Ao k4B €vo gupd TOLPICTIKNG dpacTnPdTTaG, ONuovpyeital emmAéov 1,2 gupd
¢m¢ 1,65 gvpd mpdcehetng otkovoutkng dpactnploTnTas. 26 amoTéAeoua, yio Kabe Eva
VP TOVPLoTIKOD £0000V 10 AEIL g ywpag av&dvetar katd 2,2 evpd €mo¢ 2,65

EVPA, KOOMG LITAPYEL LEYAAN SLAYLON OPEAELDV GTNV OKOVOLLAL.
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Xe TPELG VNOLOTIKEG TtepLpépeteg, g Kpnng, tov Notiov Aryaiov kou tov loviov, o
TOUENG GLVEICQEPEL Aueca otn dnuovpyia tovAdyotov 50% tov AEIT tovc.
MdaMota or mepipépeteg avtég €xovv amd ta vynAoTepa katd kepaAinv AEIl ot
Y®Opa, otoryeio mov delyvel OTL 0 TOVPIGUAOS 0dNYEL G PerTinon Tov PlOTIKOL EMTEIOV

TOV TEPLOYDV OTIG OTTOLEG AVATTUGGETOL.

2OUQOVA UE TN HEAETT), OTNV QLYY TOL O TOLVPICUOG TPOGPEPE, GE GLVOVACUO LE TNV
€otioom, ToLAdyloToV pio otig Tpelg Béoelc nobmmg amacydAnong oTov W1OTIKO
topéa, mAéov tov Béocemv avtoamacyoiovpeveov oe 31.000 pkpd Eevodoyeio kot

evoklalopevo dmUATLOL Kol OEKAOES IMADES EMLYEIPNOELS EGTIOGTG.

[HopdAAnia, n dpacTNPOTNTA GTAPIEE TO AGPAAGTIKO TAUEID GE [0l YPOVIEL TOL Ol
VTOAOUTES dPACTNPLOTNTEG TOL WOUMTIKOD TOUEN GLVEYLIGOV VO, GUPPIKVMDVOVTOL KO VO

LELDOVOLV T1 GLVEIGPOPA TOVS GE OVTA.

Eniong pe tic taédiotikég swonpdéelg kKahvye to 76% TOL €AAEippOTOg TOV
eumopikov 1oluyiov. Ot elompdielg avtég oxeddV 160VVTAL UE TIG EICTPAEELS OO TIG
eCayoyéc OAwv tov dAAoV mpoidviwv mov e&dyst M xopd, €EUPOVUEVOV TOV
elonpaéemv and eoywyn mTAolowv Kot Kovsipmy. Av g ot TaSmTIKEG E16TPAEELS
GLVLTIOAOYIGHOVV KOl Ol EGTPAEELS amd OEPOUETAPOPES KOl BOAAGGIEG UETAPOPES
amd TOV EIGAYOUEVO TOVPICUO, TOTE TO GVUVOLO VITEPPaivEL KOTA TOAD TO GUVOAO T®V

EIOTPAEE®V amod TIC EAYMYEG OAWV TV AAA®VY TPOIOVTOV TANV TAOI®MV Kol KOLGIH®V.

Ymoypoappilovtag tn omoudodtnta Kot SUVAUIGHO TOV TOUPIGHOV Yol TV EAANVIKN
owkovouia, o Zovdeopog tovilert 0t Ba mpémer vo amoteAécovv ™ Pdon Yoo va
QVTILETOMOTEL 1| EMOYIKOTNTO, 1 CNUAVTIKOTEPT adLVOLLio TOL Topéa, aEoD TEPITO
10 60% TV 0eifemV Kol TOV £600MV TPOYUATOTOIOVVTOL GTO TPITO TPIUNVO Kol LOAG
6% tov apitenv kot 3% Tov £600wV 6T0 TPHOTO TPiuMVvo. Yrootnpilel akdua, 0TI M
OVTILETAOTION TNG EMOYIKOTNTOG OV UTOpel Tapd var YIVEL e TN CLUTANPMOT] KOl TOV

EUTAOVTIGHO TOL PBactkov mpoidviog «HAog ko @dhacca», mov amotelel Kot TO
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LEYOADTEPO «TOVPIOTIKO TTPOTOV» o OAN TV Evpdnn kot 6yt pe v KatamoAEéunon

TOV.

2 onpovpyio tovAdytotov 9% tov AEIT g ydpag, pe v Gueot Kot EUUIEST
ovppoin tov va ektpdton o€ 20% émg 25%, oty avénon aeitemv katd 23% kot
€660V katd 13%, ot PeAtioon Tov PloTikoy ETTEIOV TOV TEPLOYDV OTIS OTOIES
AVOTTOGGETOL GUVEBOAE SVVAIKA O TOVPIGHOG, Y10 TN YPOVLA TTOL OGS TEPUOE,

dtvovtog avaoeg otnv EAANVIKY] otKovouia.

Ta tapandveo coprepdopata TPOKHTTOVY ATd TV TPOSPOTN HEAETN TOL [vaTiTovTOL
Epevvav Zovdéopov EAAnvikdv Tovpiotikeov Emyeipnoemv (INXETE) pe 6éua «H
GLUPBOAT TOL TOVPIGHOV 6TV EAANVIKT] otkovopia To 2014 - GUVORTTIKT ATEIKOVIOT

Bacwov peyedov».

2oppava pe v épguva, yia to 2014 o tovpiopdc mapovsioce avantoén 11,3% 1 1,8
d1o. gupd (omd 15,2 d16. evpd dueong cuvelcpopdg oto AEIT 10 2013 og 17 d16.
evp®d 1o 2014), 6tav 1o cvvolkd Akabapioto Eyympro ITpoidv (AEIT) extipdron 6Tt
peimdnke Katd 3,5 d16. VPO G OVOLOTTIKOVS OpoLG Kot avENdnke katd 0,6%
TEPIMOV GE TPAYULATIKOVG AOY® amomtAn0wpicopov. Avto o€ mov a&ilel va onpelmdel
elvar 0TL amd Kabe 1 vpd TovproTIKNG dpacTnPLdTTaG dNpovpyeitan emmAéov 1,2
¢m¢ 1,65 gupmd mpdcbetnc otkovopkng dpactnpiotrag, mov onuaivel 6tt to AEIT g

YoOpog avéavetol katd 2,2 £og 2,65 gupo.

H ovoppoin

H mapovoa perétn anocskonel 6o vo amotunmOet:
A. H ovpPoin tov tovpiopod ot oapdpewon tov AEIT g eAAnvikng owkovopiog
HEC® OVOADTIKNG KOTAYPOPNG KOl OTOTOTWONG TV LEYEODV Y10 TOV EIGEPYOUEVO
TOVPIGHO, TOV EYXDPLO, TIG ENEVOVCELS KOt TIG EUUECES KOl TPOKOAOVUEVEG EMOPACELS
TOV GTNV OIKOVOuio
B. H neprpepetokn 1401001 TOL TOUPIGHoY, dNANOT | GUUPBOAT TOL 5T SOUOPPOCT
tov AEII 100V Teprogpeidv g yopog
I'. H cupfoin tov toupiopod ot datnprnon weoppomicg oto Ioolvyo [TAnpopmy g
XOPAG
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A. H cvpBoAr Tov Toupiopo oty anacyoAnom.

e 0,TL apOopA TOV EICEPYOUEVO TOVPICUO, cOHPwVa pE ototyeio Tng EAZTAT
(EXivicn Zratiotikny Apyn) ko g TTE (Tpanela g EALGS0G), T0 2013 1} EAAGSQ
vrodéytke 17.919.581 tovpicteg, HOVIHOVS KaTOIKOLG GAA®DV YmpdV («Mn

Kdrowow) kot ewénpate 11,7 d16. evpo.

O agiterg

Amd avtovg, 69% Mpbe aepomopKdS -TOL TAPASOCLOK(E OTOTEAEL TOV KUPLO TPOTO
petéfoong tov tovplot®v and 1o eEmtepikd otnv EALGda- 27% odwmg kot 5% o014
Bardoong.

Ta televtaio e dwbéoyo otoryeio yuoo to 2014 @épovv avénon agiewv otov
eloepyOpevo Touptopd Katd 23% xor avénon ec6dwv katd 13%, Kot chppova e T1g
exTipunoels ot agi&elg Ba sivon mepl ta 22 ekat. kot o gwonpaéelg mept to 13,2 dio.

EVPW.

Amd Vv mAevpd TOV, O EYYMOPLOG TOLPICUOS, KATO TNV TEPIOS0 TNG OUKOVOUIKNG
kpiong, mopovoiace peimon koatd mepimov 62%. Zvykexppéva, eveo 1o 2008 1
gYYOpLoL TOLPLOTIKN damdvn NTav 3.868 ekat. gvpm, to 2012 frav 1.478 exot. vpo,
v to 2013 extipdton o 1.434 gxot. evpd (- 3% og oyxéon pe 1o 2012) kat to 2014
extipnon eivan ota 1.578 exot. evpod (+ 10% oe oyxéon pe to 2013).
Téhog, o1 emevdvoelg otnv EALGSQ, cOppmva Le TG TeAevTaieg EKTIUNCELS, aviAbay

t0 2013 «xamt 10 2014 oe 200 exkot. evpd TV kéBe  ypowvid.

O eproépereg

Tpeig vnolwtikeg meprpépetec -n Kpnrm, 1o Notwo Aryaio kot to 1ovio- €xovv amnd ta
vymidtepa Katd kepainv AEIl ot ydpo, cuvelo@Eépovtog QUeso ot Onpovpyio
TovAdyiotov Tov 50% tov AEIT tov mepipepeidv tovg. H Kprjtn pe 48%, to Notio
Avyaio pe 60% xor to Iovio pe 49% ovuPoing tovpiopod oto AEIL cdupova pe
ototyeia g EAXTAT tov 2012, deiyvouv éumpakto OTL TO PEYAAVTEPO UEPOS TNG
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owovopiog oe auTég TIG TEPLPEPELES TPopyeTal omd Tov Tovplopd.le 1t de
neprpépeto. Kevipikng Makedoviag, to avtictoryo mocootd sivor poag 6%, Ppicketan
Oum¢ oty tétaptn 0éon g Katdtaéng, pe to AEIT g va avépyetar o€ 26.109 ekar.

EVPW.

O B¢éoc15 epyaoiog

To 30% tov 6écev oBOTG amacyOANoNg GTOV WIOTIKO Topéd, TALOV TV Bécemv
avtoomacyorodpevav og 31.000 pikpd Eevodoyeio kot evolklalOUeVo dMUATIO Kot
Oekdoeg yMadeg emyelpnoelg eotiaong, Nrav, peta&d GAAwv, 1 cvuPoAn Ttov
TOVPIGHOD Yo ™ POV OV pog TEPUGE.
2oppova pe ™ peAdétn tov INXETE, o toupiopog -6€ Guvovacpd pe v €otioon-
VIPEE M PAGTNPLOTNTA OV GTNPIEE TO ACPAAICTIKA TOUEl GE [ Xpovid Tov ot
VTOAOUTES dPACTNPLOTNTEG TOV WOIWTIKOV TOUEN GUVEXIGOV VO GLPPIKVAOVOVTOL KO (G

€K TovTOV va LELDOVOLY ™m OGLVEIGPOPE TOVG o€ aVTAL.

Emumpdcheta, kaivye pe 11¢ taldiotikég eionpdéels to 75% tov eAAeippotog tov
eumoptkov 1ooluyiov. Ot elompdelg avtég oxeddOV 1GOVVTUL UE TIC EICTPAEELS OO TIG
eCayoyéc OAwv tov dAAoV mpoidviwv mov efdyst m xopd, €EUPOVUEVOV TOV
elonpdéemv and eEaywyn mlolov kot kovcsipmv. Kat av otig taéidimtikég elonpdielg
GUVVLTIOAOYIGTOVV Kol EKEIVEC OO ALEPOUETAPOPES KOl BOAACTIEG LETAPOPES OO TOV
€100 YOUEVO TOVPIGUO, TOTE TO OULVOAO vmepPaivel Katd mOAD TO GOVOAO TOV

EIOTPAEE®V amo TIC EAYMYEG OAWV TV AAA®V TPOIOVTOV TANV TAOI®MV Kol KOLGIU®V.

To TR ™S EMOIKOTNTOG

Avopoeipfora, Bdoet Tov dabéciumv otoryeiov, o Tovpiopds anoteiel Pacikd Kpiko
v v eAAnvikn otkovopio. To onpeio dpmg mov mapovoidlel advvapio, dev eivat
dAro ano mv EMOYIKOTNTO.
2oppova pe to ototyeion e peAémge, 1o 61% twv ecddwv kot to 56% twv apiewv

Tpoypotonotovvtal o Tpito tpipunvo (loviog - Avyovotog - ZemtéuPplog), to 36%
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kot 38%, avtictoyo, 1O dgVTEPO Kot TETAPTO TPiuMvo Ko poig 3% ko 6% tov
€600V Kol 0pi&emv, avtictolya, Katd 10 TpdTo Tpiunvo. I'eyovog mov onpaivel 6TL M
OVTILETAOTION TNG EMOYIKOTNTOG OV UTOpEl Tapd var YIVEL e TN CLUTANPMOT] KOl TOV
EUTAOLTIOUO TOV Pactkov mpoidviog «HAog kKar OdAlacca», Tov AAAMOTE amoTEAEL

Kot T pHeyaAvTepn ayopd toupiopov og OAn v Evpom.

YETE: H copfoii] Tov Toupiopov oty eAAvik] owkovopio to 2014

H perétn tov SETE Intelligence «H cvufoin tov tovpiopold oty eAANvIKN

owovouia to 2014 — cuvontiky| aneikdvion Bacik®v peyedavy», avabempnuévn pe to

TEAMKA OTOLYELO. ZOUQ®VO E TN HEAETT, 0 Tovpiopuds to 2014:

— ouvéfare dueca ot onovpyio tov 9,5% tov AEII g ydpag, evod 1 dpeon Kot
éupeon ovpPoln tov ektpdror oe 20% €wg 25%, emPePaidvovtog Ty Kovn prion

o0t amotelel T «Paprd Propmyavia» g xdpag,

— amotelel TV atpopnyovn TG eAANVIKNG owovopiag, apov 1o 2014 mapovoiace
avartuén 11% 7 €1,7 die. (and €15,3 d1o. dueong ovveiopopdg oto AEIT to 2013 o¢
€17 616. 10 2014) 6tav 10 cvvolkd AEIT extudron 0t petwbnke katd €3,4 d16. og
OVOLOOTIKOUG Opovg Kot avéndnke katd 0,8% mepimov oe mpaypoaticods AdY®

AmoTAN0WPIGLOV,

— amod kdOe €1 tovploTikng dpactnprotTag, dnuovpysitar emmAéov €1,2 émg €1,65
TPOGHETNG OKOVOUIKNG dpactnprottag. Q¢ anotéiecpa yuo kdbe €1 Tovpiotikon
€6660v, t0 AEIT ¢ yopag avéavetar katd €2,2 éog €2,65, dnAadn o tovpiopudg gival

€vag KAAOOG Ie HeydAn 01dyvuomn MPEAEL®Y GTNV O1KOVOuia,

- v 3 mowtikég Ieprpépeteg (Kpnm, Notwo Atryaio, 16vio) cvvelspépet queca
ot onpovpyio TtovAdytotov 50% tov AEII tov Ilepipepeidv avtdv. O Teprpépeteg
avTég £xovv amd ta vymAdtepa katd kepainv AEIT ot yodpa, vrootnpiloviag v
dmoyn 0Tt 0 TOVPIGUOG 00N YEl o€ PerTicwon Tov PlOTIKOD EMUTEOVL TV TEPLOYDV OTIG

OTOlEC OVOTTOGGETAL,
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— TPOGEPEPE GTNV OLYLUT TOL — GE GLVOVOAGUO LE TNV €0Tiaon — TovAdyotov 1 oTig 3
0éoelg wobomg amoacydAnong otov  WoTkd Ttopéa, mAELov TV Bécemv
avtoomacyorovuevev o 31 yihdadeg pikpd Eevodoyeion kol eVolklalOpeEVO dMUATIO

KOl 0EKAOES YIMAOES EMLYEIPNOELS ECTIOGNG,

— vmp&e 1 OpacTNPLOTNTA TOL GTNPLEE TO AGPAMOTIKE Tapeio GE ol YPOVid TOv Ot
VLOAOUTES dPACTNPIOTNTEG TOV OIWTIKOV TOUEN GUVEXIGOV VO GLPPIKVAOVOVTOL KO (G

€K TOVTOV VO, LELOVOLV T GLVEIGPOPA TOVS GE QLT

— k@Avye pe TI¢ TaIOTIKEG e10mPAEelc T0 76% Tov €AAEIPOTOC TOV EUTOPIKOD
oolvyiov. Ot elompdéelc avTtég oYedOV 1ovVTOL e TIG EWTPaEelg and Tig e€aymyég
OV TOV GAL®V TPOiOVT®V oL €Edyel N YOPA, EEPOVUEVOV TV EIGTPAEEDY A0

eEaymyn mlolov Kot Kovoipwy,

— av otg TaSWTIKES e1ompdelg ovvumoAoylsBobv kol ot €0TPAEES amod
AEPOUETAPOPEG KOl BOAACOIEG PETAPOPEG OO TOV EIGAYOUEVO TOLPIOUO, TOTE TO
oLVoLO vrepPaivel KOTA TOAD TO GOVOAO TV EIGTPAEEDV OO TIG eE0ymYES OAMV TV

ALV TPOTOVTOV TANV TAOI®V Kol KOVGIHMV.

Elvar mpopavig and to mopamdve agevdg 1 orovdatdTnTe ToV TOVPIGUOL Yo, THV
EMMVIKY] OIKOVOUIOL KOl OPETEPOV O SLVOUIGHOG TOL KAGYoV. O dvvapiopds avtdg
arotedel v agempio oty omoia mpémel va PacioTovv ol TOMTIKEG mov Oa
OVTILETOTICOVV TN CNUOVTIKOTEPT AOVVOLIO TOV TOVPIGHOV TNG YDPAG TOV OEV €lvail
GAAN omd v emoywotnto (mepimov 1o 60% TV 0@iev kol TOV €060®V
TPAYUATOTOOVVTOL 6TO 30 TPiUMVo Kot Lo 6% tov aeifewv kot 3% twv €660V
010 1o Tpiunvo). AnAadn, N AVTIHETONION TG EXOYIKOTNTAG OEV UITOPEL Tapd VaL Yivel
HE TN OLUTANPMOON KOU TOV EUTAOVTIGHO TOL Pacikov mpoidviog «HMog ot
OdAacco», TOL GAAMOTE OTOTEAEL KL TO HEYAAVTEPO «TOVPIGTIKO TPoidv» (tourism

product) ce 6An v Evpdnn, kot oyt pe v Kotamorléuncn tov.

4.1. H ovuvelo@opd Tov TOUPLGHOV YEVIKG 6T1| OPO. KOl E0IKAE 6TV

OLKOVOULO P0G Y OPUS
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H ocvppoin tov toupiopod yuo pia ydpa cov v EAAGSa elvor dwaitepa
onuavtiky Kabdg pmopel vo omoteAésel Ui Kvntiplo dvvaun mov pmopel va tnv
Bonbnoet va wdhvelr éva Prjua mopamépa 6Gov a@opd TNV OVGKOAN OIKOVOUIKN
Kataotacn wov Ppickeral. H tovpiotikn dpactnprotra ennpedlet v Kowvmvia, Tov
TOMTIGUO, TO PVGIKO TEPIPAAAOV OAAL TO TTO GNUAVTIKO TIV OIKOVOUINL LOG YDPOS.

Amotedel omd TOLG ONUOVTIKOTEPOLS TOPAYOVIEG KOl TIG ONUOVIIKOTEPES
OIKOVOUIKEG OPOCTNPLOTNTEG MG YOPpag Kab®OS 1 onuacio tov eivar oyxeddv ion pe
GAAOVG OIKOVOLUKOVG TTAPAYOVTESG Kol TOUEIG TNG OKovopiag OTtmg eivon 1 fropnyavia,
ot tpdmelec Kot 0 aypotikd¢ topéag. H emidpaocn tov eAnvikod TOUPIGHOL GTNV
owovopio Olakpivetor og dueon, éupeon kol mpokoiovpevn. Emyeiprioeic  mov
emmpedloviol GNUOVTIKE o TNV TOVPLOTIKY] OPACTNPLOTNTO AVIITPOCSOTEHOLY TNV
dpeon emidpaom amd TNV TOVPIOTIKY KOTOVAA®OOT).

Eniong amd v avénpévn touplotik] dpactnplotnta ennpedloviatl ot mpoundevtég
KAT® amd TNV avAaykn yio TV KEALYT ovoyKoOV Kot v emmAéov {tmon mpoidviwov
KOl ATOTEAOVV TNV EUUECT] EMLOPOON.

[Ipoxoiovpevn eivar m cuvelcPopd oTo. AmOTEAEGHATO OGOV 0QOpE TNV
amacyoAnon, 1o AEIL 10 160lHyo tov tAnpopody and mm {RInon yo vanpecie Kot
ayofd oty owovopio. ®G omOTEAEGHO TNG UETAPOANG TOL EIGOOMUOTOS TOV
VOIKOKVPLODV.

Ol emITAOGES TOL TOVPIGHOV OdlaKpivovionl o€ OeTKEC Kol apvnTIKEG, Ol
OeTikég emmTOOES apopodV o1 Pektioon kol 6€ OlKOvopkd HeYEOM evd o1

APVNTIKEG EMATMOGELS OPOPOVV GTNV EMOEIVOGCT KATOI®OV HEYEDDV.

H ocvpPoin g tovpiotikng owovopiag oto AEIT g ydpoag eivor onpovtiky,
®otd6c0 gpeavilel kbpym kotd v tpletio 2007-2009. A&oonueioto givon Ott, petd
10 2009 kot yw 6Vo €1, 10 TO0c0GTO NG GLUPOANG Tov Tovplopoy oto AEIT dev
apovctdlel onuavtikég petaforéc, eve to 2012 apyilel vo ovOKAUTTEL, |LE TOGOGTO
16,4%, oto Tpo kpiong emimeda.

Xg oyéomn Ue TNV OMAGYOANGT GTINV TOLPIGTIKY] OWKOVOUIO G TOGOGTO TOV
cLVoAKoV aplBuol tv anacyolovpévev oty EAAGSa, moapatnpodue 0Tt and To
2006 ¢m¢ kat o 2009 1 GLVOAIKT ATOGYOANOT GTOV TOVPICUO TAPOVGLALEL TTMOGN, UE
Ta ¥epoTepa £t NG dekaetiog va eivar To 2009 kot to 2011 pe mocootd 17,7% ot
17,6% avtictorya. And 10 2012, ®o1600, 0 OPOUOC TOV OTAGYOAOVUEVOV GTOV

TOVPLOTIKO KAASO avédvetar o€ mocootd 18,3% eni tov cuvolkol apBpov twv
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ATOGYOAOVUEVOV, YOPIS OUMOS VO KATAPEPEL EOC CNUEPA VO PTAGEL GTO EMIMESA TTPO
kpiong (w.y.: oto 19,8%, 10 £10¢ 2006 MOV gLEAVILEL TNV KAADTEPT] TIUN).

Inuovtiko, emiong, stvor to yeyovdg ot petd to 2012, 1 ovpPoin tov
tovplopoV 6to AEIT g ydpog aAld Kot oty omacyOAnon tapovctdalel avénon.

Avt] amoxpunToypasital ®g éva UNVLHO 01elodo&iag Yo TNV TEPALTEP®
aVATTUEN TOV TOVLPICHOV OTN YOPO, OAAE Kol YOO ONUOVTIKY €Vioyvuorn oty
KOTOmoAEUN O TNG avepyiog, £0TM KOl 0 EMOYIKO €Mimedo. Xe oyéon He To £€6000,
elvar epeavég 0Tt avtd Ktvovvion o€ avéntikn mopeia and to 2004 mg ko to 2008 ov
avépyovtar ota 11,6 di16. gvpd, evd to 2009 onueudvetor KAOET TTOON TOLG GTO
10,4 d16. evpd. Avt 1 kaBodwkn mopeia cuveyiletar kot ywo To 2010, kvpiog Adyw®
™m¢ eupdbovong g kpiong oty owovopia, pe tig debveig TaO1WTIKEG E10TPAEELS
Vo QTAvOoLV o1 YOUNAOTEPN TN TG Ogkaetiag, MOAG ota 9,6 O16. gupo.
A&woompueiot givor akoAovbmg, Opmg, n otabepn dvodds Tovg, pe AmToKopOEMLL TO
étog 2013, 6mov ta éc0da ayyilovv v vymAodTepN TN OANG TG dekaetiog 2004-
2013, ta 11,7 d16. gvpo.

210 medio Twv apiewv ot peTaPforéc eppaviCouy Waitepo evolapEpov, 6 OAN
) dwpkelo g dekaetiog 2004-2013, pe 1o 2004 va omotehel to £€10¢ pE TN
yopunAotepn Ty, ota 11,7 exotoppvplo emokénteg. Avtog o aptBudc avéaveron
dwypovikd kot to 2009 o1 agiéelg avépyovton mepi ta 14,9 ekatoppdpla, 6ceg
nepimov kot ot a@i&elg to 2010 (15 exatoupdpia). To 2011 ot apilelg avdvovral
katd 1,4 exatoppdplo eved 1o 2012 peidvovran Eavd, yia va Adfovv v KaAdTEP
T toug 1o 2013 pe 17,9 ekatoppidpilo EMGKENTEG,.

EmumAéov, 1 GuppeToyn Tov Touptopov givol TOAD GNUOVTIKY ot Helmorn Tov
eMeippatog Tov gumoptkov teolvyiov g yopac. To 2010, n kdAvyn ehdeippotog

Tov  gumopwkoy 1ooluyiov aviABe oe mocootd g ThEewg Tov  46,8%.

Xe oyéon pe v aAAnAedptnon v omoio €xel 0 TOVPIGUOG pE GAAOVG
KAAOOVG NG Topaywyns, €XEl LWOAOYICTEL OTL 1 TOLPICTIKN KOTOVOA®GCN OOKEl
emppon oto 60% tov KAGO®V Tng owovopiog Kol M T TOL TOLPLGTIKOV
TOALOTAOGLOGTH avEpyeTal o€ 2,18. Avtd cuvendyetat OTL Yo KAOE EVPD TOVPICTIKNG
KOTOVAAWONG EYOVUE VTEPOWALCIO OEVTEPOYEVT] KOTAVAAMGY] GTOLG VLTOAOITOVG
KAAOOVG TNG OKOVOUTaG.

Aoppdvovtag vroyn ta owkovopkd otoyyeio, n Veeon to 2009 emnpéace

apvNTIKG TOV TOLPoUO otV Yopa. Opwe, amd to 2010 xor émerta or agifelg
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avédvovtal, Yeyovog To omoio oPeileTor KATA KVUPLO AOYO GTOVG TEPIGCOTEPOVG
emokénteg mpogpyouevovg and ™ Pwcio kot to Iopand, av&dvovtag mapdiinio kot
T0 ovvoMkd £€c0da. Ot petoforés tov OebBvodv TovploTikOV glompdiemv givar
dvoavALOYEG e aVTEG TOL aplBuol TV apilemVy, oToLEI0 TOV POVEPDOVEL OTL 1| PEOT
Katd ke@aAnv damavn pewwvetat. Evosiktikd, to 2004 n péon katd ke@ainv damdvn
aviABe ota 882 gvpd, to 2009 ot 697 gvpd, 10 2011 ota 639 gvpd, N omola givan
Kot M xapnAdtepn g dekaetiog kot to 2013 avéPnke ehappng ota 653 gvpm. O
EMNVIKOG TOouplopOg Tpémel vao, akolovdnoel tpoyld avodov, mopd tnv Kkpioun
OKOVOUKT] cuykvpior TG YoOpas. Mepikég mpoTAcEl mov pmopovv va Pondncovv
PO ot TV Kotevhuvon elvat:

- Avantuoén 10V TOVPICTIKOL TPOIOVIOS HEG® EVIGYLONG TOV EMEVOVCE®MV Kol
TPom®ONON OTIG PEYAAVTEPES EEVOOOYELNKES LOVAOEG.

- MeyaAbtepn aglonoinomn g TOMTICUIKNG KANPOVOULAS TOV TOTOV.

- [Teparteépm avanTuén YEWEPLVOD Kol KOWV®OVIKOD TOVPIGLOV.
- Meiwon ¢ mopoaotkovopiog.

- Evioyvon otmv ekmaidevon mpocmmikoh vTodoyng TouploTdVv Kot Tpom®inon g
véag texvoloyiog 6e aKOUN HEYOAVTEPO €DPOG TOPOYNS VINPECIDOV TOV TOVPLGTIKOV
TOULEQ.

Olo ta mopomdve, G€ GLVAPTNON HE TOV QUOIKO TAOVTO NG Y®pos, Oa
amoTEAECOVV avaUEIGPNTNTO TOAO £AENG YO TOVPIGHO LYNAOTEPOV E1GOONUATIKOV
emuédov. Qot060, T0 (NTOVUEVO Elval Vo UTOPEGEL 1] YOPOL va. ETavEADEL 6 KABEGTMS
opoAdtTag ot Pacwkn kabnuepvomnta kot va Eekabapicel to Tomio oe oyéon pe
TNV TOMTIKI] TOPAUETPO TOV €mMNPealel o€ onuaviikd Pabud to TOpOyOUEVO
TOVPLOTIKO TTPOTIOV.

O 1ovpopog onpepa omoTeAel Hol amd TG oNUAVTIKOTEPES Propnyavieg pe
YPNYOPOLG puBLovS ahENOTG TV KUKAWDV £PYOCLOV TOV Kol GUUPAALEL OVGLOGTIKA
otV avénon tov eBvikol £160dMUATOG, TNV avATTLEN Kot adENGT TG AmaGYOANGTG
KaBMOG Kol oTNV avATTUEN NG TEPLPEPELNG. X YOPES He avEnuévn kivnon omd Tto
eEmTepKO OmmG givor 1 ydpa pog Tailel onuavtikd poro otnv aHEnomn Kot TV £16pon
GUVOAAGYLOTOG 0AAG Kot 611 peiwon Tov eldeippatog Tov Isoluyiov towv [TAnpopmv.

e eminedo Evpomaikne Evoong mov eivor kot m peyodvtepn oebvag
TOVPLOTIKN dUVOUN O Tovplopds cvuParrel pe 11,78% oto AEIT kot 1 Touptotiky
owovopio copPdrer pe 12,62% oty cuvoAKn OmacyOANCT. TNV YOPO KOG TO
TOGOoTA aVTA epeaviCouv avénon kot eivol apkeTtd TAved omd 10 PHEGO OPO NG
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Evponaikfic Evoong. H ydpog pog Bpioketar otnv 3" 0éon g katdraéng pe 15%
ovppetoxn oto AEIT ko oty 2" 6éon pe 17,38% va givor n copPorn g otnv

anacyoinon. [ivaxog 5.

ININAKAX 5
Zopucstoyn ™me TOVPIGTIKHG 0lKOVOUING (dueon Kal Euueon)

o€ GVVOAIKA oikovouikd ueyéldn, 2002 — extiunoerg.

E.E tov 15 yopav |[O Touvpiopés og|H tovpiotiky amacydincn g mocootod
1060676 Tov AEIl |G ovvolikic anacydinens

Ionavia 18,38 20,11

[Toptoyorio 15,40 16,96

EAAAAA 15,00 17,38

Avotpia 14,85 16,77

Aov&eufoivpyo 12,42 14,54

ToAkio 12,30 13,94

Dduavdia 11,49 12,01

Itoiio 11,36 12,20

Hvopévo Baciielo 10,87 10,22

Béhyo 10,25 11,03

I'epuavia 9,88 10,78

OALavdia 9,81 9,65

Aavia 8,74 8,81

Iphavdia 8,53 7,68

Yovnoia 7,52 7,22

IInyn: WTTC (2003)X

Yyxetikd pe v ovpPoAr] tov tovpiopol ota peyedn kot oty avamtuén g

EMMMVIKNG OIKOVOUTOG EVOLOQPEPOV TOPOVGLALOVV Kol TO. OMOTEAEGLOTO TOL OO0l KOl
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elvar evdektikd amd 1o Ivetitovto Tovpiotikdv Epsuvav kot Ilpofréyemv cdppwva

pe v omoio:

Ymv mepiodo 1980-1997 n avénon ¢ omacyOANONG OTNV TOVPIGTIKN
owovopia frav 87%, évavtt povov 9,2% g cuvolikng amacydAnons
1N 0€ GLVEIGPOPA TOL TOVPIGHOY otV avénon tov AEIT rav 53%.

Ot evTumOGoKES aVTEG SLOPOPES OV AmOTEAOVY EKTTANEN, av avoroyioBel kovelg Ot
H tovpiotikn owovopia, oniadr 1o cbvoAro tng mpootféuevng a&iag mov
npocolopiletal ueca Ko Eupeca amd TV ToLVPLoTKY {fTnom, kvpaiverot
onuepa oto 18% -20% tov AEII (oe ouykpion pe 3% mov ftav to 1960).
2mv EAAGOa 1o Touplotikd cuvdAraypo stvar 2,5 gopég peyaidtepo amd To
ouvaAlaypa amd Tig Propnyavikég eEaymyég kat 1,8 popéc peyolvtepo omd
GLVOAKY] a&ia TV EEQY®YDV.

H ovpPol ¢ TOUPIGTIKNG OKOVOUIOG GTNV OKOVOUIKY] OVATTUEN TmV
tedevtaiov 20 etdov Mrav 12 mepimov  @opéc  peyoAvtepn  omd TV

avtiotoymn ¢ Propnyoaviog.

O Tovpopdg £€xet mpokaAéoel 10 GOVOAO oxedOV TG Peitioong g

KOTOVOUNG TOV TTEPLPEPELKOD 10001 HaTog Ta TeAevTain 20-30 xpovia.

Evdeiktikog yio m onpacio Tov ToupiGroL Yo TV EAANVIKN owkovopio givat Kot

o ITivakag 6 mov axoAovet.

ININAKAX 6

H onuaacio Tov To0pIGHOY YIa. THY EAAVIKI] O1KOVOUia

Engde | Evpondik
Evoon
Toppoin oto axabdpioto eyydplo Tpoidv (2003) 15% 11,78%
Zopfoin otnv amacyoinon (2003) 17,38% 12,62%
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Zopupoln otic emevovoeig (1999) 22,3% 15,8%

Svpfoin omv glopon GUVOAAGYLOTOG
(2000) exaz. doA. 9.221
Mepidio otov Evponaikd tovpioud (1998)
- Agigeg 3,0%
- 'Ecoda 1,7%

Méon etrowa petafodrn (1989-1998)

- Aoiteg 3,6%
-  'Eocoda 7,9%
Mzepidio oto ovvoro tov dopatiov g E.E. (1998) 6,4%
Mzepidio oo ovvoro tov Khvav g E.E. (1998) 6,2%
'Ecoda ava aeién (1997) og doi. HITA 374 665
'Ecoda avd aeién (2000) og doA. HITA 704 -

Oocov agopd TIg €MOPACEIS TOL €XEL O TOLPICUOG TNV OmacyOANno”, sivat
YEYOVOC OTL U0 OVOTTUGGOUEVY] TOLPLOTIKY Propumyovia, dnuovpyel Pe GQUECO Kot
éupeco tpémo véeg Béoelg epyaciag omv owkovopio. Emiong av eEetdoovpe v
TOAVTAELPT) GLUPOAT] TOL TOVPICTIKOV TOUEN GTNV TOVPLOTIKY OVATTUEN TNG YDPOC,
TpEMEL va, emonudvovpe oty cvpfoin tov oty Iepipepelaxn Avantuén. (H Géon tov

Tovpropod ko n Zvufols tov oty EXMnvikn Owovouio (1992), Abnva: ZETE, cgl. 44.

Metald TV ELEPYETIKAOV EMMTOGEMY TOV TOLVPIGHOV OTNV  TEPUPEPELOKT
avamtuln, onUovVTIKO gival vo ava@Eépovpe TNV cLUPoAn Tov oty anacyoinon. O
TOUPIGHOG  GULUPAAAEL oIV GLYKPATNON TOL  TANOLGHOL OTNV  TEPLPEPELD
ONUIOVPYDVTOGS £TG1 VEEG BETELS EpYaGing TOGO OTIG TOLPIOTIKEG LOVADES, OGO KUl OTIS
AOWTEG TOPOYOYIKES KOl EUTOPIKEG EPYONCIES TOL  JPACTNPLOTOOVVTOL HE TOV
TovploTikd Topéa. H ompoypoeikn eEEMEN TV TEPLPEPEIDOV TOL EAAASIKOD YDPOL
AMOOEIKVUEL EUTPOKTO. OTL OTIG OVEMTLYUEVEG TOVLPIOTIKA TEPLOYES, Ol LOVO
ocvykpateital 0 TANOVGUOS TOVg AAAG déxovTal Kol £va 0AoEve avEavouevo apliuod

EMOYLOKADOV EPYATMOV OO TNV VIOAOUT YD PO

[dwaitepn a&la €xet Kot M ovoEoOpd OTIG TOALUTAOGIOCTIKEG EMOPAGES TOV
TOVPIoUOD KOt 1 GLUPOAN TOLG GTN AVENOT TOV EIGOINUATOV. AV YOPAKTNPIGOLLE
GOV OPYIKN TOVPIOTIKY OUTAVI] TO GUVOAO T®V O0TOVAOV TOV TPOYUOTOTOEL O
TOVPIOTAG Y10 TNV AYOPE TOVPICTIKAOV VINPECIOV GTOV TOTO TMOV JOKOTMV TOV, EXEL
wapotnpnOel OTL T YPAUATO TNG OATAVIG QLTS TEPVOLV GTN GLVEXELDL OO TOALN

YEPLAL ONUIOVPYADVTOG TAVTOYPOVE, EIGOON LA
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Q¢ amotélecpa o aypoTS Bpiokel pa dtevpopévn ayopd yia To TpoidvTo TOL TOV
pmopet va  epodidlel Eevodoyeia kol eotioTdpla, o Protéyvng Ppiokel pia TocoTiKd
OlEVPLUEVI ayOPd V1oL TV OLOYETEVOT TOV TPOTOVIMV TOV, aKOuUT £30¢p0¢ Ppiokel Kot
N owoteyvia mov otNPilel GLUTANPOUOTIKA TO EGOOMUA OPKETAV OYPOTIKDOV
owoyeveldv. Eniong, avantvocoetal éva tomkd SiKTuo PETAPOP®V Yo T dtakivion
TOVPLOTAOV Kol ayofdV TOVPIGTIKNG KATAVAAW®GNG, £V KOl 1) OIKOJOUIKN OpacTn-

pPLoOTNTO EXEL AUEGES KO DETIKEC EMMTMOGELS GE 1AL GEPE A0 ETOLYYEALOTO.

Ev kataxAeidl, 1o avénuévo daBéotipo €1600MHa OAOV TOV KOWVOVIKOV TAEemv
oL  PoAvVaPEPOMNKAY  OlELPLVEL TNV KATOVOAWMGT  ONHOVPYADVTOG — VEEG
TOALOTAQGLOGTIKEG EMOPAGELS, EVM TAPAAANAL 1 TOVPIGTIKY] AVATTLEN YiveTO aiTio
aLENUEVNG PONG HETAPIPACTIKOV TANPOUOV OO TNV TAELPA TOV KPATOLG TPOG TNV

€KAGTOTE TTEPLOYN.

4.2 LroTioTiKG otorygia Tov Tovpiopod otn EALGda ta £t 2000-2009
(7po kpiong)

Tnv mevtoetioo 2000-2005 ot TaykOGUIES TOVPLOTIKEG EIOTPAEELS AMEODMGAV GTO
péyioro. Ztov Ilivaka 7 BAémovpe tig debveig tovprotikég elompdelg g EALGOOG
v to. €t 2000-2006. EInpavtikég ypoviEg yio v yopa pog frov to 2000 mov
Kataypaenke pa avénon tov 21,1% oe oyéon pe 1o 1999, to 2002 mov onpetmdnke
pio IToong e tééemg tov-2,5% oe oyéon pe to 2001, to 2003 mov cuveyiotnke 1
peimon katd -7,7% oce ovykpion pe 1o 2002, to 2004 wov n EALGSa Katapépvel va
Kéver pa avodo, Pyaivovtag €161 oy empdvela pe po ovénon mg tad&ewg tov 9%
o oyxéon ue tov mponyovuevo xpoévo kot 1o 2006 6mov 10 TPMOTO EMTAUNVO ElxE

Eemepdoet og a&ia Eva OAOKANPO €TOG.

ININAKAX 7
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Atefhveic tovpmatines aeifeic ot niaapacos thc Elladac, 2000-2006

Erog  Apidars
{1 Yo eTiaiees peraffolgs Frampilog (Hia) Y eTaag periflnigc

28 13,094 7.7 9.981 21.1
206F  14.057 7.3 10,548 5.7
202 14 1810 {149 11 285 -25
2083 13969 -1.5 9.495 =77
2004 13313 -4,7 10,3248 2.0
2005 14.270 7.2 11.037 0,7
20da 15,400 7.9 11,600 5,3

fiygic: B Zromonie] Yongpeaie, Tpaxece e Erkadoc,, TTepeoswos Oprranowds Tongs o

Yoppovo pe to otoryeio g EXYE (ITivakag 8) mov apopd ota pepidio tawv
névte Kupotepov Evponaik®dv ayopdv yio tov EAANviKS tovpiopd katd tv nepiodo
2000-2006 o1 mepiocotepeg apifelg mponibav amnd to Hvouévo Baoilelo, v
I'eppavia, v Itara, v IoAria ko qv OAravoio. Me Baon to otoryeion Tov Tov
agopobv v Olapov oe Eevodoyelo ko khpmvyk xotd ta €t 2004-2008,
SWMGTMOVOLUE TOG Ol SLUVUKTEPEVGELS TV TOVPICTMOV TOPOVGIALOLV L0 GUVOAIKN
avénon pe peyaAvtepo mocootd 17,62% 1o €tog 2007 oe ovykpion pe to 2006.
Eniong mapovsidlovv o adénom ot SavuKTEPEVCELS TOV OALOOATMY TOLPIGTAOV

extdg and 1o 2008 mov vanpée a peimwon g taEewg 0,22%.

IMNINAKAX 8

Mepidia Ty § KUPIOTERY TPOMNOY PIE TOV EAVIKG TODPIGHI

‘ET
oc M. Bperavia eppavia Fahhia OshavBia ITmhia

Wi Exne, lepifion  |fupifen lepiGie Al lkpifio Regpifuc lkpiio Bgifog e prifii
(2000 2772256 D240% [23065185  33RY 02383 BTV 655285  29% [323.245 B2
o0 852342 252% [F35440  S02% [FZ6.815  56% 715,826 50% [5E2.925 84%
o0z 030060 242% 2510048 343% [F33.560 68% 21413 50k [3037.000 L1 %
o0 12008 382 2,417 =267 065 4% [F14.821 SEY 635,562 5% [BG65.730 74
[Fona [ REDTAT  366% 2188222  306% Bl doF 15 A11.380 05% F08 208 A%
Uz A1 i QA8 EAIME SEM% BrbERE 04 BEG. 267 U7 1,028 506 45'%
(008 [FE1583% 811% 2267 981 5,70% [F12.131  83% TE2152 47% 1187 588 23%

Ytov Ilivaxa 9 avaypdestor M mpootiBépevn oion TG «TOVPIGTIKNG
owkovouioc» o¢ tocootd tov AEIT ko n amaoydOANcn 6TnV TOLPLGTIKY] OIKOVOUIN MG
TOGOGTO TNG GLVOMKNG OMOGYOANONG COUUP®VOE HE TO OTOLEID CUYKPIONG TOL
[Moykéopov Zvppoviiov Ta&wiov kot Tovpiopod. H Tovpiotikr| owovopio otnv
EXMGda 1o 2008, cvpuPdirer onpaviikd oty onpovpyia tov 16,3% tng cuvoltkng

npooTfénevng a&lag otnv owovopuia kat otnv dnpovpyio Tov 19,8% tng cvuvolikng
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amocyOAnons. Me autd to dedopéva KoL TIG HETPNOELS 1| GLUUPBOAN] TOV TOLPIGLOV
oV eAANVIKN owovopia eivor oyxeddv 1codvvaun pe g lomaviog, evod esivon
peyaALTEPT amd GAleG yopeg g Zmvng tov Evpd. H avantuén tg tovpiotikng
owovopiog dwametdverol to 2001, eved n emPpadvvon g dwmictoveton o 2008 o¢

oyxéon pe to 2007 Adym NG ToyKOGUIOG OUKOVOUIKNG KPioNG.

IMINAKAX 9

Tovmiariy oikovoufoe: Zoufodll ore AEIT war Ty aooayodAgan otic Yepeg
TS Ledvs Tow Evpod

AxoBapioTn mpooriBgucvs ofin Anomydinon
e, % g svvekoujg we, % g ovveknug

2001 2007 2008 2009 2001 2007 2008 2009
Kumpas 212 14.7 183 214 268 247 229
Mok £33 2340 26 25,4 282 2Th 271
lomavin 18.4 1%.7 16,8 16,3 201 1746 173 178
EbbdiEa 150 mez 183 1862 174 e 198 19.6
Moproyokie 154 152 155 156 170 190 188 189
1hoBaxio 108 1339 135 141 10,5 12,1 118 123
AudTpig 1418 3.8 13.8 ¥ 16,8 163 150 15.8
1hoBovia 118 126 12b 123 8B 141 133 138
Fobkin 123 105 105 10,2 138 126 128 124
Iokin 114 10,1 98 a8 122 113 110 108
AouEeglougry 124 T4 85 83 145 120 127 127
B 183 86 a3 ey 110 an 92 L4
lcppenn 1) B2 8o 7 108 E6 83 a1
Zounbio 75 T4 15 T4 T2 73 T3 13
DAAowiéo g8 79 75 7.1 97 TS5 T E&
Iphandin a5 7.0 68 65 7.7 6.5 63 L.
Trge. Tea criod i i 10 2000 Ak SO0E efvoy Brayaious; ma pdglafsesy soe (Toveiatiicn JigaEkaciion
TaFalinne At Tongaso

ni;;':j': n:jryh'\_‘rcrlnn Elrj.lﬂol'-]'u.u T:}:El,{"rimv Bl Tﬁu"m::_l,l,q‘.-lll {WTTC)

Ocov apopd v péon etmota avénon g npootifénevne atiog otov KAAOo
Tov ZEevodoyeiov-Eotiatopiov oty EALGSa vaipée pia avénon v mepiodo 2000-
2007 pe péoco emoto pvBud 8,0% Atyo vymidtepo amd tov aplBud avENceme tov
ovopaotikov AEIT kot vymAdtepo amd Tov aplBpd avENcems TOV EIGTPAEEDV OO TOV
eEotepkd tovplopd. Me Pdon avtd pmopodue vo d0OUE TS 0 KAGOOS OVTOG
amotelovoe 1o 2007, to 7,7% g cuvoAkng mpooTiféuevne agiag otn Ydpa EVOvVTL
tov 7,5% mov anotelovoe 10 2000. Ta cuvoAikd £€600a TG YOPAG omd TOV EMTEPIKO
toupopd 1o €10¢ 2008 éptacav 11,4 615 omA oto 4,8% tov AEIL Or sonpdéelg

avtég onueiocav péon emoto avénon 4,2% xotd v mepiodo 2003-2008 ko lyav
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Kol E160YOYIKO KOGTOG apov KATOL0 T0G0GTH 0md Ta TPOIdvTa oL aydpacay ot EEvol
tovpioteg otnv EAAGOa Ntav eicayopeva. Xtov Ilivaxa 10 BAémovpe v cvpfoin
TV ewonpdéemv and tov e£mtepikd Tovpiopd oto AEIL ommv EAAGSa ot omoieg
glonpaéelc eivor vymAdtepeg  petacy tov yopodv tov OOXA Kol cuykpivetanr pe
elonpdéelg ioeg pe to 15,8% tov AEIT oty Kpoatia, 11,0% tov AEIT omv Kbmpo,
7,4 tov AEII ot Bovkyopia, 5,6% tov AEIl ot Ziofevia, 5,3% tov AEII oty
Avotpia, 3,9% tov AEIT otnv Ovyyopia, kot 3,8 Tov AEIT oty Iomavia.

IMINAKAX 10
Eionpacers wor stigparpss rovpiotinot) iocolvpion (enat. Eopa)
AxnBomoTy mpoomBEpevy ofbia Amuogdhnon
W % Tt auvelnrg B % TG ouvalkingg

200 2007 2008 2009 z001 2007 20048 2009
Kuimpaog : 212 187 183 214 268 24.7 229
MaATo . 33 230 22§ 254 82 G 21
lomavin 184 18.7 168 163 201 178 173 170
Ehhbla 150 W2 WA B2 174 23 198 196
Moproyakis 154 152 155 156 170 13,0 168 18.8
Lioporio 108 139 135 14 10,5 121 11,8 123
AugTpda 1448 136 128 137 16,8 163 160 15,8
Ekoprwia 1A 126 125 123 L] 4.1 139 136
lNokkin 123 06 105 102 LE R 126 126 24
Irokio 4 o 95 a5 122 1A 1.4 10.6
houEeuiadim 124 T8 a8 85 145 120 g 127
Bekyso 103 Ba ) ar e 80 52 49
M ppeowin 1] g2 an Te 10,8 25 83 81
Tounbio - 74 15 TA r2 i3 [ T3
Ohhaviio -] ra TS ik | ary -] 3 63
|phawiliin &5 7.0 6.9 65 T B85 63 £8
Erga.: T omonnsis e 1o 200 aim 20080 srvow fecrpariase oy mpoiligaa s Tovesoapsiou Jigglaekiou
FeaElinsw man Toaspdyain

Frigpeg: Moeyroopio ZvpPonin Talebioy o Toupapon (W TTO)

e yevikOtepT PAcm 1M OwKOVOUIKN Kpiom €xEl EnNPedoEL mO TOAD TOV
EMOYYEAUATIKO Kot AyOTEPO TOV TOLPICUO avayLyng €xel wOMcEL o peyaAvTEPY
pelmon T StpKeLd SOOVIG KOL TNV TOVPLOTIKN d0mdvn amd Tig apiEelg evd €xet
EMOPAGEL 1010{TEPA. OTIC OELTEPEVOVGEC OOKOTEG amd TIg kvpleg. Oco Yo TIg
TOVPLOTIKEG €16TPAEeElS anTéc avéavovtal amd to 2001 kon petd t6éc0 yio v EAAGSa
0G0 Gg EVPOTAUIKO KOl TOYKOCUIO EMIMEDO, e KOV TOpEiol LAAIGTO KO Y10l TIC TPELG

vewypapikés meployés. H mopeia tov touplotikdv agifemv Opmg dev gtvar Kown: n
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TO0GooTIOH0 LETAPOAT GTNV EVPOTOIKN Kot TAyKOGHLO TOVPIGTIKY Kivnomn o€ eminedo
apiEev eivor Olo ta ypoviar BeTIKN, EVO 1 TOLPIOTIKY EAANVIKY Kivnom Yo éva

dtdomuo amd to 2000-2004 kivionike pe apvntikovg pvouovc.

To 2005 mopatnpnOnke peydin advénon Adym g AploTng opyaveong
TV OAumioKk®v AyOvov Kol 0uTd AEITOVPYNoE MG TNV KOADTEPT OL0PTUIGT Y10 TNV
YOpa pog. Avtd vrootnpileTal kol omd TV Topeio TV SOVUKTEPELGE®V TOL ATO TO
2004 ko petd avénbnke pe e€aipeomn to 2008 mov onueiddnke Evrovn koumy Ady®
™G owovouikng kpione. H maykoouio oukovopik| kpion €iye oMUOVTIKEG EMTTOGELS
Kol o€ TmePlpepelakd emimedo. Ztnv Kpnm edikdtepa mov givor pia meployn mwov
ompileton otig aeitelg tov Ieppovav Kot Tov Ayyhov onueimdnke po peimon tov
agpomopikdv aeifenv ¢ taéemg 10,3% (Iav- Okt) evd M peiwon TOV €600V GE
TEPLOYEC TOV VNoo¥ Ayyige kot to 20%. Xta I6via vioid ot agpomopikés api&elg v
nepiodo lav — Okt peiwdnkav katd 8,9% kot otnv XaAKidotk RTav 1 TpdTn YPOVId
OV O TOVPIGHOG KIVAONKE GE apvnTiKn Topeia. v AONva ot agpomoptkés apiEelg
petwdnkav katd 7,1% éva mocootd mov dev avtikatonTpilel ®GTOGO TNV TPUYUATIKY
peiwon otovg Tovpioteg g AONvag apov o AeBvng Agpolpévoc AOnvav amotelel
OLOHETAKOUIOTIKO KEVIpO Kou e&ummpetel tovpioteg mov mpowbovvtor oe GAAEG
TEPLOYES TNG YOPpoc. H péypt kot onpepo TOAMTIKN TOV EXEVOVTIKOV KIVATP®V TOV
aoKelTOL 0eV KATAPEPE V. EMAVGEL TO TPOPANa. To ddotua Tov Maiov 2005 €wg
kot tov TobAlo 2008 evvonbnkav MON OVETTLYUEVEC TOVPIOTIKA TEPLOYES EVM Ol
enevovoEl  ToOv  mpaypoatomomOnkayv  agpopovoav  Kupliwg TOV  €£OMAMGUO

EEVOOOYELOKDV HOVAD®V, TOV EKGUYYPOVIGUO TOVS Kot TNV 10pLoT 1} EMEKTACT] QVTMV.

O vmoloywlopog g  mAeovdlovcag TOGOTNTOG — KOTOALLOTIKOD
duvapkol amokaAOTTEL TG To dbéco KaTaAvpaTikd duvapkd vrepPaivel To
184,7% g tpéyovoag {fTnomg, xopig CLVVTOAOYICUO TNG TOCOTNTOS KAVAOV TOV
dopatiov mov voikidlovtal. Avtd delyvel TOS N EPIKTN TOPOYOYIKT SVVOUIKOTNTO
oV 0mo0ERaTOG EEVOJOYEIOKDY KAVOV AVEPYETOL GE SLAVUKTEPEVCELS TG TAEEMG TV
182.435.760. O apBudc oavtdg eivar kovog vo KoAdwyer av&ovopevn tnon
JEKATEGGAPOV ETMV [E PEGO ETHGLO aPOUO avENoems g TaEemg Tov 8% .(Ztoyeia

E.E.E.)

Ytovg mivakeg 11,12,13, ko 14 BAémovpe Boaocikd peyédn tov EAAnvikov Tovpiopon
v to étn 2009,2010,2011 won 2012,
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ININAKAX 11

Bamkad Mey£Bn rou EAAnvikoG Toupiopad 2009

Fupperoyxn ava AEMAS 9% [ATT]
Tupperoyf orny ammacyohnan 17 7% mg quvokiec amodgdinang (WTTC]
Euvohkn ATTagyohnan TEE8.E00 [(WTTC]
Eoalall 4 &g £ [T7E]
Agifeic AhhoBamwv 14 9 soar
Meon xato kegain GamavnGET €
Mzpitio Ayopact, 79 MNoyréopa, 3.2% Eupwmn
EMoyikoTnTas:e% muy oiewy ahkoBaman TTROyPoTomeiEral loohs - Audygoudto -
LeTmepf peo
EuyENTpwon Npoogopacsa% twy SEvoboKEMIKIY SAIVLIY SUYKINTRWWOWTAl OF 3 TERIONES TG
Eihabog [ZEE]
ZevoSoxeiarn Ymobopn D 554 fxvodoyein / 726,548 khives [ZEE]
Top 5§ ayopég zppavia (2354 4586), Hv. Baoiioo (2.112.143), Tohlic (952.435),
Ivehia (B35.011) Obrovbia (651 440) [EEYE]
Top 5 aepoSpopia (oc agifeicABrva (3.140 251), Hpdrheo (1.946.544), Palog (1,321 .808],
aArobammwv)SGcoTaiavikn (BE2.054), Képrupa (733.13T) [EEYE]

fypj: LETE.

ININAKAX 12

Bamkd Meyetn rou EAAnvikod Toupiopon 2000

Tupperoyn oro AEM1E% WTTC]
Eupperoyd orny amaaeanan 17 8% img ouvokingg anoa girpans WTTS]
Euvohir Amaoyxoinon TEE.000 [WTTC]
‘EcobaB.E &a. € [TrE]
Agifeig Alhobamwy 15 exar.
Micn katd kegakn Samavigtd0
Mzpifio Ayopdc] E% MNoywdapa, 3.1% Eupwmy
Emoyieatnra S5t muy aglfewy akkodamiw Npmyparaneeai laihe - Adyouata -
LETITEUE pia
EuyrEvTpwon MNpoogopagbbth Ty SEvoboKERI Ky SAIVWIY CUYKENTRNVOVT 08 4 TTEpINES s
EihaSag [SEE]
SevolSoxelok YmobouRs 732 fovedoycin / TE3.407 kAlves [ZEE]
Top 5 ayopeg Meppavia (2.038.670), By, Baoiheo (1,802,201}, NCAM (1.104.576),
Mokhio (BEB.34T), Irohia (843.6813) [EAZTAT. & T1E]
Top 5 aipoSpopio (O agifegA8nva (3.082 193], Hparheo (1.914.520), Pobog (1.416.991),
aibobamuv)Seooatovien (TEA.772), Képrupa (T22 688) [EAITAT ]

fymi: EETE.
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ININAKAZX 13

Bomird Meyidn Tov EMARvinod Toupiopod 2011
Tuppeteg oo AET 15 8% [WTTC)

TuppEToy oY ETEaXGANOT | T 6% TN TutakErg araTgainag VTS

Luvohier Armeoyo ko §ELEID [W 1G]

Edoba 5 &a. € [T1E]

AIEEN ARMOSETILN 16 £ rar,

Mior word kopain Sowdwm il £

Mepifio Ayopag1, 74 Noyedome. 2,2% Supdnn
EmeyineTiraid . sy a@ifewy addobummiey oy oo s loikic - Adyousio -
Lomrippote

ZuyrEvtpwen Mpoogopdgit® twy Eorofoyuckuy kbraly oupseyTpavayiol oo 4 Topiagis g

Ehwifia |ZEE]

Sevoloymiann YwaBopn i E48 levabayela | 763 B8 ehiveg [ZEE]

Taop B oyopd Mepponda (2. 240 431), Hy, Baagikoo (1. 758,082, MTAM (1,356 000),
Fabhia {*149.3288), Ifahis (843 813) [T1E]

Top 5 atpolipopss [ omidigAlvia (2 123 B30} Fpaichaio (2137230, Padsg [1.7175.477],

i EETE

OkkoBaTUY] Seooakavicn (SEREZY, Fusg (B4 171 ) [EAZTAT.

IINAKAX 14

Baoka Meyebn 1ou EAAnviked Toupiopod 2012

Fupuerayn ata AEN
EUMHETORA OTY Cmadohnon
Zuvad ks ATracydhnon
‘Eooba

Aplfeic AMACBOTINY

Meon kama rzpohkn Sonavn
MepiBio Avopds

Emraygkaria

Zuyeevrpuon Mpoopopas

=avodayenkr Ymobapr
Tap 5 ayopés

Top 5 agpobpopia (s agifeig

akhedaTan)

Hywj: EETE.

168,4% (WTTZ]

18,3% Tng awolikne amacgodnang WTTC]

£80.800 [WTTC]

100 &g € [TTE]

15,5 exar,

544 €

1.5% Nerywdopa, 2,9% Ewptrn

SE% 1wy apfwy ahhobamay npaydarcresira [soi - Adyouato - ZemTEpdBpe
B8 rwy Eevodoyeaniy kwiy ouykeerpiovovtor o 4 mepogeg mng EAMaSog
[ZEE]

S6T0 Eevadogein / T71 271 mhiveg [SEE]

Feppavia (2 108 787), Hv Bagideio (1.820 784), NCAM {1 300.000), NaAkla
{977 376), Pugia (874 787) [TrE]

Alrva {2.651.062), Hpakhaio (2,067 478), Padog (1.8053.208), Oeooahovikn

901.573), Képrupa (824 000 ) [ENETAT]
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H ovpPoin g owovopiog oto AEIT g EALGdag o 2009 éptave oto
15,9%. Xg o0yKplon 0 EAANVIKOG TOVPIGHOG GE TAYKOGUO EMIMESO €Yl KOTAYPAWEL
ONUOVTIKES EMOOCEIS KOl cvueove pe to dwbéoipwa otoyeio tov IMaykdopov
Owovoukoh dopovp N ydpa poag o 2009 frav oe oepd 16" oe eminedo dicbvdv
agitenv kat o oepd 15" oe eninedo £50dwv. Eniong  EALGSa to 2009 katéBode tnv
24" Béon petold 133 yopdv otov Agiktn Toa&bwtikhg kot TovptoTikAg
Avtayovietikotntog, eved  katéfore v 177 0éon  otov Tevikd  Acgikt

AVTOy®OVIGTIKOTNTAG.

To étog 2010 to AEIl tg EAAGOog éotoce oto 16% ko
GLYKPWOUEVOG GE TAYKOGUIO EMIMEOO O EAAMNVIKOG TOLPICUOG EIYE  IKOVOTOUTIKES
emdooelg. To 2010 frav 17" oe eninedo Siebvav agitenv kot 21" o¢ eninedo £50dwv.
opewva pe to IHaykoopo Owovoukd ®opovp katéhofe v 29" Béon to 2011
avapeco, oe 139  yopec oto  Agiktn To&wdwtikng kot TovploTikng

Avtayovietikottag evd v 83" 6tov I'evikd Agiktn AVIoy®VIGTIKOTNTOG.

To 2011 n ovuPoin tng owovopiog oto AEIT g EALGSag épTace 610
16,4%. To 2012 kotéhofe Tnv 17" Béon oe eninedo Siebvdv agitewv kot v 23" og
eninedo e€00dwv, evd to 2013 Wrav 32" avdueco oe 140 ybdpeg oto Acgiktn
Ta&wdwtikng kot Tovplotikng Aviayoviotikdémrog eved oto [evikd  Aeiktn

Avtayovietikotntag uolg tnyv 96" 0éon.

H 08éon avt dev elvar kot 1660 koA av okePtel Kavelg apevog v
HEYAAN TOMTICTIKY] KAnpovopd mov €xet n EAAGOO kol a@etépov Tovg QUGIKOHS
nopovg, OT®S, 0 NA0G, N Bdrkacca KaBdTL N Ydpa pog d100Tel TAOVGLO TOMTIGTIKY
KANpovod, ToAD KAAES TOVPICTIKES VTOOOUES, TO KpATog Tpoontadel 660 pumopel va
mel Kavelg va divel meplocOTEPO PAoT GTOV TOREN Kot GTNV avATTLEN TOV TOVPIGHOD

YOPIG OIS VO £XEL KOL TOVG OTTApaiTnTOVG TOPOVG.

[Mo v pun 66T EMYEPNUATIKOTNTA GTY XDPO LOS VITAPYOVV TOAAOT
AVOOTOATIKOL TOPAyovieg mov 10 KAvouv Ovokoro. To avotpd pubuicTikd
nepPdAlov, Ta umodio 6TV avainymn EEvev enevOUCE®MY Kol Ol TEPLOPICUOL GTNV
amokTnon woktnoiog and EEvoug eitvar Kamolol amd TOVG AVAGTOATIKOVS TAPAYOVTES

v Vv avamtoén g emyepnuotikorag oty EALGSa otov Topéa Tov Toupiopo.
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H yopog otov topéa ¢ SopAavelg KOTATAGGETOL OTIS TEAEVTOLES
0éoeig oty E.E. kot ivon avhyxn €101, va yivel emaveétaon otov 1pOmo QapLoyns
TOVL VOHOBOETIKOV TANGIOV oV OEMEL TN GYEON TEPPAALOV KOl TOLPIGUOC DOTE VOl
VILAPYOLY AyOTEPO KOl UKPOTEPOL EUTOOIO Y10l TH AELTOVPYIC TOV EXLYEPNGEDV YWOPIG

Oum¢ va yivetar €1¢ Bépog Tov meptPdAlovtog.

Ot Téc kol 10 KOGTOg amoTeELOVV GNUAVTIIKOL TOPEYOVTIE Yo TNV
AVTOAYOVIGTIKOTNTO £VOG KAAOOL Kat YevikoTepa TG owovopiog. H tiun and povn mg
O0eV amOTELEL OMNUAVTIKO OVTAYOVIOTIKO OmOTEAECUO OAAG onuocio peydAn €xet M
oxéon TWNG — TOWTNTOS. ZVUTEPOIVOLUE €TOlL TG 1 EAANVIKY OlKovopio Kot
YEVIKOTEPA O TOLPICUOG TPEMEL VO TPOGAPUOGTEL GTNV YEVIKA Om0dEKTN EMAOYN TNG
VTOKOTAGTOGNG TOV AVINY®MVIGUOD KOGTOLG OO TOV OVIOYOVIGUO GTNV ToldTnTo

YOPIg va. ayvoovvTol ol TapayovTeG ToL TPOocdlopilovy 10 KOGTOG.

4.3 Mapayovreg Yo TV €EEMEN TOV TOVPLOHOD

Boaowoti kaBopiotuicol mapdyovieg yio tnv e£€MEN TOL TOVPIGHOV gival TOALOL.
XopaKTNPIoTIKA OVOPEPOVLLE:

- Owovouikés oovlnreg: H pedloviicny R mnon yioo TOupIopd Kot avonyuyn
Ba e&optnbel amd éva peydro aplBpd mopaydviov kot Kupiog amd Tig
e0vikég Kol mEPLPEPEIOKES OKOVOUIKEG TAoELS (ueyaAdtepo €10OdMua
onuoivel meplocotepo  tovplopud Ko avtifeta). O emoyyeApotikdg
TOVPLGHOG EMNPeaeTar AyOTEPO Omd TIG OIKOVOULKES GUVONKEG.

- Avénuévog ypovog oraxormv: Evélkta epyactokd mpdtuma. pKpOTEPES
epyactlokés eBOONAdES, Kol KATAVOUY TNG £THOL0G AOE0G HECO GTO £TOG,
avapEVETOL VO, 00NYNooLV 6e avEnuévn (Ntnomn cOHVIOU®V OUKOTAV GE
Oepotikd mhpra, eBviKd mhpra Kot TOAEL.

- Anguoypagikoi mapayovres: H avénon tov mAnbucpov oty Evponn, 6o
€xel apeATén EMMTOOT OTOV TOVPIOUO. OHMG OAAOYEC oTn doun NG
NAMKlknG mopopidog my avénon tov aplBpov tev cvvraSovywv , B
emeépel avénorn ot Mon GLYKEKPEVOY TOTOV TOVPIGHOD Kol

VoY LYNG.
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- Kowwvixoi — molrtictivoi mapayovres: H téon yuwo ydpo o peyolvtepn
nMkio Kot o1 TEPIGOTEPEG EPYULOUEVES YUVAIKEG £XOVV MG OMOTEAEGLA
TOALG veapd Cevydpla va Exovv vynAd dabéoio eiledomua. Emmiéov to
aLEAVOUEVO  EVOLOQPEPOV  Y1OL  OLOPOPETIKEG  KOLATOUPEG o0OmMyel o€
petatomion ond tov Tovplopd “mokétov’ oe mo gvaicOntovg TVTOLG
TOVPIoUOV KOl AVOYLYNG

- Avénuévy mepifaliovtikny gvaicOntomoinon. e Lo EPELVO TOL £YIVE
om [eppoavio to 1988, 10 47% 1tov gpombéviav aviépepav OTL giyav
nmopatnpnoel cofapd mepPorioviikd TPOPANUOTO GTOVS TOTOVS TOV
gkavay S10KoTES, cLykpvouevo e 22% cg avtiotoryn dnUocKOTNoY TOV
1985. Mw véa ompookdmnon to 1992 £€deiEe 611 M mowdTNTO TOV
TEPPAALOVTOG GTIG YDPEG TPOOPIGUOV PavOTay va €xel emdevobel. T
v lomavia 1o 70% tov epotBiviev TioTELE 0TL 0 TOVPICUOG lxe PAAWYEL
T0 QLOIKO TepPPdAlOV TG YOpoc. AG AmOTEAECSHN OVTAG NG VENS
gvocOnTomoinong, 0 OKOTOVPIGHOG YiveTol OAOEVE Kol TEPIOCOTEPO
ONUOVTIKOS av Kot ovtd e€aptdtor amd v VId €EETAOT XDPO KOL TIG
EMIKPATOVGESG OIKOVOLIKES GLUVONKEC.

- Meéiwon xoocrovg taétoimv: H peioon tov K66T0U¢ TV TaEO1DV Kot M
avénuévn mpocPacn o€ WIOTIKG HEGO UETAPOPAS, Wwuitepa oTnv
Kevtpwn, Avatoiikn koar Notwo Evpdnn, 0o odnynoovv ce mepiocdtepa
taidw amd tovg Evpomaiovg., pe peydhovg apiBuovg Kevipwo -
Avatolko -Evponraiov 1on va emiokéntovtor ) Mecsodyego, Kot Avtiko-
Evponaiovg va emoxkéntovror ™ Kevipwkn kot Avatodikry Evpdm.
EmumAéov, adlayég oto puBuotikd kabeotdg oty EE 6mmg 1 amopvbuon
NG OEPOTOPIKNG KUKAOPOPTIOG KOl TV AEWPOPEI®V AVAUEVETAL VO KAVOLV

To. cOVTOUA TSI TTO TPOCTITA.

4.4 TIpoTvmo. TOVPLOTIKIG OVATTLENS GUVOEONEVE, HE TOV TOVPLOUO
ELOIKOV  EVOLOQEPOVTOS KO T OLOYEIPIGN] TOV EWOIKOV Kol

EVOALOKTIKOV HOPOOV TOVPLGHOD
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v avdivon mov akolovBel diveton Epeacn oTo TPATLTO TOVPICTIKNG AVATTVENG
mov givor ovvdedepéva LE TOV TOUPIGHO EOIKOD EVOLUPEPOVTOG OAAGL KOl TN

olayeiplon TV EWVIKOV Kol EVOAOKTIKOV LOPOOV TOVPIGLOV.

4.4.1 Hporomo evrayuévo 6to TOTKO avarTOElaKe TAAIGLO

Avdioya pe To VYOS TOV TOVPICUOV 01 VITOJOUES TOL £XOVV AEITOVPYIN WG TUNUO TNG
eVPUTEPNG TEPLOYNG NG TOANG KoL 1 AVATTLEN TOL EVIAGGETOL GTA OEOOUEVO TNG
TOTIKNG TOPAYMYIKNG OOUNG TG ekdotote meEPLoyng. Ot ToVPloTIKES OpacTNPLOTNTEG
€YOVV GUUTANPOUOTIKT] OYXECN HE TO KOWMVIKA KOl TOPUY®YIKE OEOOUEVO TNG
TEPLOYNG KO GE TEPIMTOGT TOL 1) 1GOPPOTia. VTN dtoTapoydel T0TE EMOTPEPOLLE GE

£va LOVTELO OPYOVOLEVOD TOVPIGUOV OLOKOTIMV.

4.4.2 Ilpotomo PLadeyuov tovpicuov ue ypron EOIKOV Kal EVAILAKTIKOV HOPPAV

TOVPIGUOD.

To cvykekpipévo mpdTLIO GLVOEETAL P TNV Evvola NG PLdcUNg avamTuéng Kot M
EVOOUAT®GT] TOV GTOV TOPUYMYIKO, OIKOVOUIKO Kol KOWMOVIKO 16TO £VOG TPOOPIGHOD
eCaptdton oe péyloto Pobud amd v €viaom Kol TO YOPOKTIPO TOV LIAPYOVTOG
V10OETNUEVOL TOVPLIGTIKOV TPOTHTTOV KOl OO TO GTAO0 TNG TOVPICTIKNG AVATTUENG
mov PplokeTon 1 EKACTOTE TEPLOYT).

H o&omoinon tov tovpiopod €101kod evOPEPOVTOC 6TO TTAOUGIO NG PLOCIUNG
avATTLENG GTO TOVPLICTIKO KOUUATL £YEL O GTOYO Ta EENG:

A. Tnv mpoopopd peyorhTEpOL apBUOL  EEEOIKELUEVOV VINPESLOY 7oL ol
KAAOTTOUV TN {NTNoT TOV EWIKAOV OUAd®V TOVPLGTMOV KoL

B. Tm ovykpodtnom evog mpotumtov avamtuéng mov eival evioyuévo Le 16oppomior otV
Nnon vapyovcsa doun Kot Oa PEATIOVEL TNV VILAPYOVCO KATAGTAGTN EXEVOVOVTAG £TGL

0€ Lol VEQ TP OLYWYIKT] OOUN.

4.4.3 Iporvmo tovpieTikis avartoéns o€ Qvlakeg

To mpodTLTO TOLPICTIKG AVATTVENG Ge BVANKEG €lval GUVOEdEUEVO e TTEPLOYES e

OpYOVOUEVO  TOVPIGUO  JWKOTOV Kot mapafépiong oot  mepthouPdver o
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OAOKANPOUEVT] AVATTTVEY GE VITOJOUES KOl DITNPEGIEG KOl GLYKPOTOVV Evav BOAK e
YOPOUKTNPIOTIKA Kol AELITOVPYiES 10101TEPEG.

Me tov Tovpiopd €101K00 EVOLAPEPOVTOG GLVOEETAL LOVO OTOV TEPIAAUPAVEL TEPLOYEG
pe Bgpatikd mépko too omoio cuVOLALoVTOL LE OLAPOPES TOVPICTIKES OPOUCTNPLOTNTEG.

Xoapaktpiletor amd mAnpn avtovopio kot pmopel av amoteAéoel TOA0 EAENG Yo TNV

€VPVTEPT] TEPLOYT).

4.4.4 ITpotomo evailokTIKOD TOVPIGHOD

To mpoéTLIO AVTO TOVPIGHOD GLVIEETAL GE TPMTN PACT UE TNV VTaPEN £VOS E101KOV
KWVTPOL TO omoio oyetTileTor He TV QUOY, TIG OPOCTNPLOTNTEG TOV OPOPOLY TNV
VPO Kot TOVG MOMTIGTIKOVG Kot TEPPAALOVTIKOVS TOPOVG TOL TTpoopicuov. H
avdrtuén Tov €lte aPOpd 0L EVOAAOKTIKY] HOPPN TOLPICHOL €iTe GLVOLOGUO
TEPLGGATEP®V KO AVTO ££0PTATAL GO TNV TOIKIALD KoL TV apOovia T®V TOVPIGTIKOV

TOpWV OV GYETICOVTOL PE TOV TPOOPIGUO.

4.4.5 Bioowo mpotoma avdatolils To 0moia apopovy TWEPLOYES UE EIOIKES Kal

EVALLOKTIKES HOPPES TOVPIGUOD

Ot Bacwol dEoveg mov di€movv T ELA0GOoEia Tov oyedtocpol pe Bdon ™ Prodoun

Touplotikn avantuén cvvoyiloviar wg e€ng: (Kokkmong & Todptac, 2001)

- H npo®Onon moAtikdv yio Tov EAeyy0 NG TOTIKNG TOVPICTIKNG AVATTUENG
pe EUPoon otV OlTNPNoN Kol TV Tpootacio. Tov mePBAAAOVTOg, NG
16TOP10G, TOV TOMTIGUOV OAAG KO TG TOTLKNG TAPASOCTG.

- H Aertovpywkn ohvdeon T@V EVOAAOKTIKOV HOPOOV TOUPIGHOD UETOED
TOVG MOTE VO OMOTEAECOVV £VO. OAOKANPOUEVO KOl SUVAUIKO TOVPLOTIKO
TPOTOV LE YOPAKTNPIOTIKA PLOcUOTNTOG.

- H ovompuatikm mpoPorn péocw mpoypoppdtov marketing tov tovpiotikdv
TEPLOYDV KO TOV YOPAUKTNPIOTIKOV TOVS, MG TOVPIOTIKAOV TPOOPICUOV LE
E0IKOVG  EVOAAOKTIKOVG TOPOLG Tov otnpiloviar OUmMG o€ avOAOYES

VTOOOUEG, VIINPECIES KOl AEITOVPYIEC.
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- H moltwn pwog ovppetoykng owayeipiong O6mov ot eumAeKOUEVOL

(k@rokot, emyepnuarties, tovpioteg), Oo TpoPdiiovy kai Oa TpowOovV TIg

apyES TS PLOGIUNG TOVPIGTIKNG OVATTUENC.

KE®AAAIO 5°
Eniloyog

5.1 Xvpnepdopata

O tovpiopog €xel vootel éva cofapd TAnyra. OAog 0 TovpP1oTIKOS KAAOO0G Tpoosmafel
T TEAEVTOLO YPOVIOL VO OVTILETOTIGEL TAL TPOPANUOTO TTOV ONUIOVPYTOE 1) OIKOVOLIKN
Kkpion. Amod avtd mov dNUOLPYHONKAY TO KLPLOTEPO NTOV 1) UEWOUEV] PELGTOTNTO
AMOy® advvapiog TANPOUOV TANPOUOV TOV TOVPICTIKOV TPOUKTOPEI®V OAAL Kol M
pelwpéVN davelodotnon and tig tpdmeles. [ToAAd eivon ta mpoPAnpota mov £pepe M
OKOVOUIKY] Kpiom oTov TouploTikd KAGSO kol oiyovpo 7mpémel vo  AngOovv

TEPLGCOTEPO ATOOOTIKOTEPA LETPA Y10 TNV OVTYLETOTIGT TOVG.

Me OAn ovt) TV KOTAGTACN oL Pudvel oNUepa 0 KAASOS ivar kaAd vo yivel puo
avacLYKpOTNoT, avadldpOpmon Kot vEog oxedlOGUOC  G€ OAO TO GUGTNUO TOV
aoYOAElTOL e TO KOUUATL TTOV AEYETOL TOVPICUOG. To KPATOG KaTOVOEl TAEOV T®G O
TOVPIOUOG Elvan M peyaADTEPT OVVOUN GTNV OKOVOUID TNG YMPOG Kol OmOTEAEL Eva
oNUAVTIKO gpyaeio Yo TNV €£000 amd TNV SVGKOAN KOTAGTAGT TOV Brdvovpe OAOV

Kot Kupiwg 0 KAAOOG.

Elvar moAAég ot amdyelg oto (e Tov TOVPIGHOY Kot TG OIKOVOpiag Kot motkilovy

petald tovg. Kahd etvon va yiver g cuAdoyikr mpoondbeio yio v enilvon ota
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TPOPANOTA TOV AVTILETOTILEL 0 KAAOOG Vo GuYKPOTNOOVV Ol AmOYELS MGTE Vo Pyet

€V 6MOTO AMOTEAEGLOL.
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