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EIZAT'QI'H

211N onueEPV EMOYN OAOEVO KO TEPIGGOTEPO OKOVUE Y0 TOLOTNTO G€ KAOE TOUED.
AVOeVOUEVO NTAV 1) TOLOTNTA TMV LIANPECLOV VO, OTAGYOAEL Kot To Onpdcto topéa. H
Tomwkn Avtodioiknon oty EALGSa £xel vtootel TOAAEG oAAaYEG T TEAEVTOLN YPOVICL.
2tov eAadIKO Ydpo Exovv Tpaypatoronfel ToAAEG aAlayég Ta tedevtaia ypdvia. H
OLKOVOLLKY] KPioM, Ol S10IKNTIKEG LETAPPVOUIGELS, 1) TEXVOAOYIKY| £kpnén elvan pepikol

uovo amd toug mopdyovteg mov ennpealovv ) Anuocia Atoiknon.

H Tomwkn Avtodwoiknon ovykekpéva, petd to 2010 pe 1o  mpoOypopLpo
«KAAAIKPATHZ» éyet vrootel paydaieg eerilelc. O apBpog tTov AfUmv Kol Tov
[Teprpeperdrv €xet perwbet Kot Ta drotknTikd Tovg Opta. £xovv devpuvvet. Ilapatnpeiton
[ cuveyns Lelmon tov S1fEcILmY TOP®VY EVA 01 APLOSIOTNTEG CLVEXDS OVEAVOVTAL.
Emumiéov, ov melatelokég oy€oelg, mn OAANAOKAALYN TGOV OPUOSIOTHTOV KOl M

noAvvopia gvieivouv ™ dvokapyio g Tomkng Avtodioiknong.

Mua tdion mov mapatnpeitan 6To SNUOGLO LAVOTEUEVT EIVOL 1] EQOPLOYT TOV OPYDV TNG
Awotknong Olkng [Mowotrag mov motevetan 0Tt pmopet va fondncel oty avénon g
OMOTEAECUOTIKOTNTAG KO OTOO0TIKOTNTAG €VOG OPYOVIGHOD, MOTE VO TPOCPEPOLV

TOLOTIKEG VINPEGIEG GTOVS TEAATES TOVG.

21 o0yxpovN ETOYN YIVETOL TOAD GLYVA AOYOS Y10 TNV «TOLOTNTO KO Y10 «TTOLOTIKES
vanpeciecy. O 6pog g mo1dtTog Eivon TOAVGVVOETOC Kol 01 OpLGHOL OV Exovv d0bEl
Katd kopovg motkidovv. Eivar endpevo o kabévag va avTihapfavetor S1opopeTikd Tov
O6po «mowotnTay. Avtd pmopel va amoterécel mPOPAnUa GTNV TEPITTOOT TOV
TPOGPEPOUEVOV VINPECSLOV, KABMOG pmopel va mapovcilactel £va yaouo petald tomv
AVTIAMNYEDV TOV TEANTAOV Kol TOV VTUAAA®Y OV GYETILOVTOL LE Ol GUYKEKPIULEVT

vanpecia.



KE®AAAIO 1

IXTOPIKH ANAAPOMH TOIIIKHE AYTOAIOIKHXHX

1.1 Tetopwn avadpopn-EEEMEN ™ Tomukig avtodoiknong
1.1.1 Méyprto 1950

Me tovg vopovg g 12/30 Ampidiov 1822 g A' E6vocuvérevong g Emdavpov
«IIepl Opyavmoemg twv EAAnvikdv Erapyiov» kot g 29n¢ Noguppiov 1822 «Ilepi
eKAOYNG TOV Zuvodmv» Oeomiotnke to TP®TO Oeopkd BgpéAo yoo TV TOMIKN
avtodloiknon petd v emovéotoon tov 1821. Qotdco, o 1. Kanodiotprog idpvce to
Kowotwk6 ko Emapytoxd Zopfovito Anpoyepoviov 1o 1828, Bétovtag tic facels yia
L0 OTOKEVIPOUEVT] O10IKNTIKN dop]. To cvotnpa dpwmg avtd, mov dnuovpynoe 13
Tuqpoto Kot 62 gmapyie frav éva cvotnua Tomwkng Avtodioiknong, mov tavtildtav
pe v Kevipiknm Atoiknon, mopd éva cOoto Avtodioiknong kot TeAKE OVGKOAEYE
mv edpainon evog eviaiov gBvikol kpdtovs. To Baciielo ntav opyavouévo ce 10
vopovg kat 47 emapyieg Katd v enoyn g Avtiaciieiog (e avtioToryo vopopytoKd
Ko emapylokd cupfovia). O voudpyng olopictnke and 1o Yrovpyeio Ecotepikdv wg
TEPLPEPELOKT| KVPepYNTIKN ovTdtTa. [Ipoypappatiotnie Kot 1 cvykpotnon dnumv. Ot
ONUOLNTAY TO aPYIKO O10IKNTIKG eminedo, aviikahoTdvTog T Tomkd ywpid. [Ipénet va
VIOYPOUMUOTEL OTL NTOV TANPOS VIO TOV EAEYYO TOVL KPATOLG. AV Kol Ol OMUOL dgV
UTOPECAY TOTE VO, KOTOKTCOVV £Va GNUOVTIKO HEPOG TNG O0IKNTIKNG eEovaiag, M

TOALTIKT] TOVG 1GYVG avEavotay otabepd.

Me éAha Aoy, pe tn vopobBecsia mov Oéomice o Kamodiotplog petétpeye Tig
Avtodiowntikég Kowdmreg o kAAd0vg Tov Atotkntikoh Mnyavicpov, agov enélete

KvBepymrikovg Enttpomovg yia va ackovv v Tomikn Avtodioiknon 6to 6voud tov.

Agv vipEav onuavtikég oAlayés péxpt to 1864, dtav Eexivnoe o tpoonddeia yio
NV KOTOmoAEUNoN TG dtapbopdg otn d10iknon kot T EPOVIida Tov KPATOVG GTNV

emhoyn Tov onuapyov (Makpouonuntpng, 2008).

To Zovtaypa tov 1864 mpoéPrene TV avTOS10TKN OGN KO TNV AMOKEVIPWON. AvEpepe
ovykekpipéva 0t «m ekhoyn tov OTA mpémetl va yivel e QUeEST), KABOAKY Kol LUGTIKY|

ynoeoeopio» (apdpo 105). H xufépvnon Aniytdvvn anokatésTNGE TO GUGTNIO TOV



KATOPYNUEVOV ETOPYLOKAOV SLOIKNGEMY, EVM 0 KVPLOG OVTITOAOS ™G, o Tpikovnng,
enedimée v dpvon MUV 16oUeEYEBOVG Kot EKAEYUEVODV OPYAVOV GE VOUAPYLOKO

eMinedo, KATL OV, ONLOL KOt OpETOl 0€ EMITESO VOOV, OEV TOL KATAPEPAV.

H T.A. étioe o dapopetikn opydvmon ved v aviiPaciieio. Ta Zvpfoviia tov
Y®p1ov Kot Tov Emapyidv dtodvdnkav pe tov vopo g 27ng Askepfpiov 1833 «Ilepi
ovotdoemg Afumvy Kot Wpvinke o Becpdc Tov Anpov. Ot dMuotl Enpene va Exovv
tovAdyiotov 300 Katoikovg yio va 10pvBovv, evd YopLd pe AyOTEPOVS KOTOIKOVLG
énpeme vo suvovacToHV. Apyikd WpvOnkav 750 dnpot, ot omoiot telkd meplopioTnKoy
oe 250 pe tov Nopo 16/22 Zemtepppiov 1840, mpokeyévon va kataotel duvotn 1
doknon efovoiag amd v Kevipikn Atwoiknon péow tov Opyavicpuadv Tomikng

Avtodioiknong.

Ytafuo oty e&éMén g T.A. omv EALGSa amotedel o Nopog ANZ” tov 1912. Me
KaTaoTaTikd Tov ynoeiotnke 1o 1912, n mpod doiknon Bevilélov avayvopioe ta
xopd g povada TA, mapdAinia pe TOLG SNUOVS, ONUOVPYDOVTAG GT SOCTOPE TNG
TpOTORAdIag TomKNg avtodtoiknons. Avtd elye ©¢ omotéhespo Eva TANO0G
KOWOTNT®V oL GVVEPaAaY 610 Kohooataio péyebog g ypapslokpatiog. Me to Nopo
avtd KatopynOnkav ot Bavapikoi Anpot kot eraviile o Beopog g kowdtnroc. o
ovykekpipéva, pe o Nopo ANZ’, Aquovg arotehovcav ot [Ipwtevovoeg v Nopdv
Kot ot woAelg pe mAnfoopd méve and 10.000 katoikovg, evad yu tig Kowvotnrteg to
elyroto 0pto Nrav ot 300 kdtowot. Katd tv epappoyn tov Nopov dnpovpynonkav
nepimov 6.000 Aquor & Kowomteg. Xtov topéa g Ilepupepetokng Atoiknong

Eexivnoe (o emoyr| akpoiog 0oTABELS Kol GUVEXDV OALLYDV.

O1 Bahkavicoi [ToAepot eiyov g amoTtéAespa TNV ameAev0Ep®ON Kot TV EVOOUATMOT)
EMMAEOV €00PAOV OTNV EAANVIKY] EMIKPATEWN, OMOL TO EAANVIKO €Bvikd oToryEio
OpdpPevce, av kot Oyt TANP®G. Xe avTd glyav eykoTaoToOEl PEYAAES KOWVOTNTEG
Movcovipdvev, EBpainv kot ZAdBov kot 1 dtakvBEépynon Kot n tpoomddeia EvIaEng

TOVG GTO EAANVIKO KpATOg xpNLovV E10TKNG doryeipiomng.

Avt tav N mpotopyky attion oo v eykabidpvon otig «Néeg Xmpeoy [N'evikmv

AltKNTOV e TEPACTIO KOONKOVTO GUOVTIKA ovdTEPA 0O aVTd Twv NOoHopydv otV



«ITaid EAAGSo» (Axadnuio AOnvav 2000). H kuBépvnon Bevilélov dnpiovpynoe to
1917 po VOHOTOPOGKEVOGTIKY EMTPONMN LE GTOYO TNV TEPUTEP® OvadE®PNON NG

oQaipag TNG OMOKEVTPMONG KOl TS 0LTOSI0IKNOTG.

O potdoelg g TpoavapepBeicos emttponng ypnoipevcav g Oepéito yio t BA ¢
9Inc Maiov 1923 mepi «d1oiknong twv vopumv», pe v onoia 1 Nopapyio knpoydnke
pNTé «vopkd mPOSmTO avtodloiknoney pe dpyava tov Noudpym, ™ Nopopytokn
Avtodioiknon. Zvpupodito, kot ) Nopapyrokn Exttpony). Akdpa Kot yio Ty EToyn Hog,
10 TopAmave BA ftav apkeTd TOAUNPO KO KAVOTOLO Kot 1] EKTEAECT] TOVL GTNV TPAEN
0o Bedtiove onuovtikd ™ Agttovpyia tov TA oty EAAGSa. (TTamadnuntpiov K. 2014).
Avt) ™V gmoyn, dtakpivovtal amd TN pio 1 «UETAPPLOMGTIKY TAoM», TOV EMESIWKE
mv petatponn tv Nopapyiwv o OTA kot amd v GAAN 1N «OLVTNPNTIKY —
KPOTIKOKEVIPIKN» TAGCT), TOL eMEdimKE TOV HEYIOTO duvatd Babud cuykévipwong otV

dapBpmwon g kpatikng e&ovaiag (Axadnuio AOnvav 2000).

O vopog 3154/1924, mov Oeoniomke and v KvuPépvnmon [Honavactaciov, ékave
OMUOVTIKA BLLOTE GTOV TOUEN TOV EAEYYOL TNG VOUUOTNTOS TV EPYOCIOV TG NA,

Kupimg péow g ovyKkpoOTNoNS Nopapylakav Atkaotnpiov oty £dpa kabe Epeteiov.

To npdTO ZOvTaypa, Tov ovclacTiKd avaeépetat o Bépata Tomkng Avtodioiknong,
etvat avtd Tov 1927. Zopewva pe to apbpo 107, 1o kpdrog ywplotav o [eprpépetec,
Héca oTIC 0moieg o1 ToAiteg pmopovcay va drayelpilovtat Auesa Tig TOMKES LITOOEGELS
mov Oa 6pile o Nopog. O.T.A. mpénel va elvar TovAd IoTOV 000 EMIMEd®VY, LE TIG
Kowdmreg va givar to mpdto eninedo. Qotdc0, N andnepa potoidonke Adyom g
TOAMTIKNG 06TA0g10¢ Tov Mesomorépov. To 1935 anoxatactdOnie 1 doun mov ioyve

pe tov vopo DNZ tov 1912.

O vopdg 10pHonke ™ dekaetio Tov 1950 ¢ amOKEVIPOUEVT] TEPLPEPELOKT OLOTKNTIKN
opybvoon pe HeYAAEG apUOOIOTNTEG Yo TN YOPNynom ypnuatoddtmong omd To
[Ipoypappa Anpociov Emevdvcewv yua épya. Qot6G0, AOY® TOL OPYOVAOTIKOD Kol
AEITOVPYIKOD KOTOKEPUATIGHOV, devV umdpece va maiEel ovolootikd poro. Kotd
dugpkela ¢ dktoatopiag, M Attovpyio TG TOMKNG avTodtoiknong meplopileTon

TEPAUTEP®.



1.1.2 Amo6 10 1950 £ém¢ 10 1993

O vopog 3200/1955 amotédlece opdoNUo 6TV EAANVIKY O10IKNTIKY 16TOpia, KoM
katpynoe 15 Evpieg Alownoelg kol yeEVIKELOE TO VOUOPYLOKO OTOKEVTIPOUEVO
oVOTNUO, AmOKAGTAOVTAG TNV OHOl0YEVELWDN oTn ovykpdtnon g Ilepipepeloxnc

Awoiknong.

2Opemva e tn vopobesio, o Nopdpyng Ntov amokAEIGTIKA apod1og yio TNV EKTELEST
TV KaOnkoviov tov Yrovpydv Ecotepikov, E6vikng [owdelog & Opnokevpdtov,
Owovopwkaov, Epnopiov, Bropunyaviog, Metagopav & Anpociov ‘Epyov, IN'eopylog,
Epyosiog & Kowavikng IIpovolag coppmvo Pe TOug 16Y0DOVTES KOVOVESC. TNV EMOXN
exetvn. Ov eEapéoelg avapépovion pntd ot vopobesia Ot eEapovpeves BEcelg
epyaoiag meptlapupdvouy «gvpeia avnovyio £6vikod GUUPEPOVTOCH KOl VITOYPEDCELS

nov mpoPAénovtar omd vwovpyuovg kavoves (Iamadnuntpiov K. 1998).

Agdopévov 0t 01 VIToYPEMSELS TOL NOUAPYN NTOV ATOKAEIGTIKES, ALTO CUALVE OTL OTTO
TN GTIYUN oV ToL avatédnkav, povo avtdg Kot Oyt o appodiog Yrovpydg giye v
e€ovoia va T ekmAnpooel. Zopgpwvo pe ™ vopobeoia, o Noudpyng Mrav miéov
EMUPOPTIGUEVOG LE TNV ACKNGON NG KPOTIKNG €monteiog oTovg ANUOLG Kot TIG
Kowomnteg, mov frav axoun or povadikég Paduidec g TA tote. Q¢ amotéAespa, o
Beopoc Tov Nopdpym €ywve Lotikdg popéag eEovoiag oe eBvikd eminedo, kabmg Kot o
16YLPOTEPOS G€ TOMKO eminedo.Tavtdypova, TO aiTnuo Yo Hio ovOTEPT LEPAPYIKT
ovtotto ov Ba eAéyyel Tov id1o tov Noudpyn elxe yiver 0A0 kau mo meotikd. To
apBpo 8 tov v. 3200/1955 xabBdpioe Tic peBodoLg Kot ™ dwdikacio puOUoNGg TV
dpactnprotntev Tov Nopdapyn. Avtd 10 Opyavo NTav 1 €01KN EKKANGN TPOG TOV

Ynrovpyod (Aalapdtoc 1992).

Téhog, 10 kataotaTIKO TOpPEiye otov Ymovupyd tv efovoia vo avakKoAEGEL TNV
avtendyyehtn mapdvoun cvureptpopd tov Nopdapyn. A&ilel emiong va onuelmbel 6Tt
10 apBpo 8 tov N. 3200/1955 Ntav évo omd to MO HOKPOYPOVIO. GTNV EAANVIKN
vopoBetikr| otopia. To katactatikd ovabewpnOnike TOAAEG @Opéc, OAAD 1

wponyovuevn odtaén mapéusve apetapintn uéxpt to 1994, omdte o Nopdpymg



AVTIKOTAOTAONKE amd apetd Opyavo tng oevtepoPdduioc TA (Ilaraonuntpiov K.

1998).

[Tapd Tic oNUOVTIKEG AALAYEC TTOV EMEPEPE O TPOUVOUPEPOUEVOS VOLOC, ot Nopopyieg
TOPEUEVOY G €L TO MAEIOTOV «KOYXEKTIKESG), OMAaON meplopiloviav Kupiwg oTIg
TOMKEG VINPecieg Tov Yrmovpyeiov Ecomtepikmv, evd o1 TEPLOEPEIOKES VIINPEGIES TOV
AoV Ymovpysimv mapépevay opyavoTikd OlcTopTES. G EMIMESO VOUOV, OAAA
avTifeTO CLVOEOVTOV GUECH LIE TIG KEVTIPIKES VINPEGIEC TOV S1KOV TOVG LITOLPYEIOV, LE
T1G omoieg amoteAovoay éva KAOETO, PLOVOTOUENKO OLOIKNTIKO VITOGVOTNUA. (XAémog

1999: 129)

O vopog 3200/1955, amd v GAAN, mpoomdBnoe vao katactnoel TG Nopopyieg
OWKOVOLLKE Pldotpeg mpoPAEmOVTOg TV AVATTLEN VOLAPYLOKOD TPODTOAOYIGHLOD Kot
TNV KATOGKELT TMOV OTOPOLTITOV OIKOVOUK®V VINPECIOV Y10, TNV EKTEAEGT] TOV. AVTO,

Ao TNV GAAN, TAV Lo OPKETH ATOTELECUATIKY TpooTdbeia (XAémag 1999).

Kotd ta étn 1956-1967, ot appodidt e v Nopapy®dv NToV EAAPPOS TEPLOPICUEVES
AOY® ™G ¥PNONS TOL VOUIKOV «mapafupovy mov denoe n vopobesia 3200/1955 yia
Oépnata «evpelag eBvikng weéreagy. Me 10 Zovtaypa tov 1952 mapéueive n doun
apeTdPintn, evod pe 1o ovtaypa tov 1975 enaviibov opiopéveg onuavTikég dlatdéerc.
opeova pe to apdpo 102 tov Xvvidypotoc, v tpdt Pabuida aroteovv ot Aot
kol Kowdtrteg, evd ot vmoérouteg Pabuideg apnvetar va opioBovv pe vopo. To
Xovraypa opilet, emiong, 0Tt Atoiknon tov Tomikdv vrobiécewv avnkel otovg O.T.A.
kot 01t ot O.T.A. avarapBdvoov Atowntiky Avtotérewn. To kpdtog aokel emonteio

otovg O.T.A., yopic va eumodilel v tpmtofoviia kot tnv eAevbepn dpdon Tovg.

H dpvom g véag AKK 10 1980 (N. 1065/1980) ytav n mo Bepelddng petappvuion
TV d101kNoemV ™G Néag Anpokpatiog katd v Tp®Tn emoyn ™S MetamoAitevong
(1974-81). To apbpo 22 TV aveTéEP® SNUIOVPYOVCE TEKUNPLO OPLOSIOTNTOS VTTEP TV
OTA oc Okeg TIG TOMIKEG mePmTOOELS. Tavtoypova, eonydnoav mpodchHeteg
OTOKAEIOTIKEG epyacieg (aoTIK cvykowvmvia, otdbuevon), evd to apBpo 24 eixe
EVOEIKTIKTN AloTa pe TOAAEG KOowEG apuodidtres. TéLog, ot dratdéelg Tov véov KITK
Yl TIG OMUOTIKEG KOl KOWOTIKEG EMLXEPNOELS, oL omoieg €0ecav to Bepéia yio Tov
TEMKO avamTLELOKO POAO TV TOTIKAOV apydV, xpniovv wiaitepng Epeaons. (Akadnuio

Abnvav 2000).
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H BeAitioon twv vopapylokdv copfoviiov kot 1 «OMuoclo EUTAOKN» GE avTA
Oeomiotnke TOTE pe 10 KotaoTatikd 1235/1982. Tavtdypova, d0OnKe tepAcTIO ELLPOOT
oTN ONovpyios SNUOTIKMV KOl KOWVOTIK®Y OVOTTLEIOKAV ETYEPNOEDV, KOODS Kot
OTNV OIKOVOLKT Bon0ela TV TOTKAOV apy®V, KUPImg HEGH TNG LETAPOPES LETPTTOV
arnd ta MOII, aAld kot pécm g 30nc KI'TI. Téhog, onuovtikn nTav 1 dnpovpyio tomv
13 Tleppeperdv, pe 1o Katootatikd 1622/1986 ¢ povadikd mopdoetypo
«devtepofdOpiacy Tleprpepelakng Aloiknong pe VIOYPEMCELS GYEOOV €5 OAOKANPOL

nov oyetiCovrot pe ) dayeipion Tv avartuélakmdv kovoviiov g EOK.

Emumiéov, pe tov vopo 1416/84, to kpdtog idpvoe 572 Avoartuéiakohs ZoALGYoVS Kot
ue tov Nopo 2218/94, Teprpeperokd Zoppovia (492 Erapylokéc Ynpeoiec), pe v
eATtio OTL Bal AELTOVPYNGOVY MG LOYVITES Y10 TOVS KATOTKOVS Kot ™G KOUPOL Yo OA0VG
TOUG OpaoTNPOTTEC. Vo Ponbnoel otn omuovpyios VE®V 1oYLPOV NUOV HECH

eBelovTiKig cuyydVELONG

Ov vopor 1416/84 wou 1622/86 mapelyov emapkn KiviTpo GTOVG OMUOLG KO TIC
KOWOTNTES VL cLYY®VELBOVV 01KEOEAL DG GE VEOUG ONLOVG, AAAL AVTEC O TPOCTAOELES
dev &dwoav ta embBountd oamoteAéopata. Ta kivitpa ypnoomomOnkov omwod
My6tepovg and 400 OTA (amd 5.775 cvvolikd). Ev oAiyolg, 1 advvapia ypriong tov
Mecoyetaxmv OhokAnpopévev [poypappdtov (MOII) ) dekaetio Tov 1980 e&€bece
TOVG TEPOPIGHOVS NS dladikaciog avtodoiknons. H vopobecio mapeiye emiong
KivnTpa yio e0eAOVTIKES GUYYWVEVCELG TOAE®VY KOl TOTOOEGIOV 61N dekaeTio Tov 1980,
av Kot pe pukpn emtvyio. To 1986 emyelpeiton va d10pfwbei to {nua pe v idpvon

€VOG VEOV SLOIKTTIKOV EMTESOV, TG TEPLOEPELag (XAémag, 1999).

H vopoBecio 1622/1986 avépepe «Ilepipépetecy, oTig omoieg «n xdpo dtoupeitor yo
TOV GYEOCUO, TOV TPOYPOUUOTIOUO KOL TOV GULVTOVIGUO TNG TEPLPEPELOKNG
avAmTLENS», OAAG 0 VOROG 2128/1994 avédelEe TIC TEPLOEPELEG GE «OLOTKNTIKESH KOl

«omoteAovv T droiknomn tov KpdrTovg. "

Ymp&e peydAn ovaykn va oavowkodoundei 1o mpdoEaTo SACTOPTO KPOTIKO
OTOKEVIPOUEVO VOO OTav T0 NA gueaviotnke ©g devTeEPEHOVES TOTIKESG APYES
10 1994. Metd oand wdmoleg omotvuynpéves mpoomdbeleg, O6mwg 1 Oéomion Tov
«ITeprpepetakov AtevBovtiy pe tov vopo 2240/1994, o eBvikdg vopobétng Béomioe

vopovg 2503/1997 xou 2647/1998, Bacel Tov omoimv ot 13 S101KNTIKEG TEPLPEPELES
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TOPEUEVOY TN LopPN oL elyov puéypt ko to 2010, Kabd¢ Kot TV TANPN avapdpemon

tov Ipoypdppotog «KaAlikpdnoy.

Qo1060, N VIOYPEMOT dayeiptong Tov ypnudtov e EE yio v avarntuén ntov to wo
OVLGLUOTIKO YOPOKTNPLOTIKO TOVG, YEYOVOS TOV 001YNGE GTOV EKGLYYPOVICUO TNG UE TO
kataototikd  3852/2010. Katd ™ @don oxedacpod tov  Ilpoypdupotoc
«KoAkpdne», N mapeyOUevn Yvaon Kol TeQVOyvocio. otov Ttopéa autd kpidnke
kpiown (ISTAME, 2001). ErutAéov, ot 13 meprpépeteg nrav eopeig xdpacng morTikng
0€ TOTIKO KOl TEPUPEPELOKO EMIMESO AOY® NG HaKPAS 1oTopiag TOvg pe T pia 1 v
OAAN popoen). Téhog, pmopel va vmootnpyybel O6t1 o1 mepoyég avémrviov o
KTEPLPEPELOKT] TOVTOTNTOY, TOPE TO YEYOVOS OTL OPICUEVEG OO OVTEC GUVOEOVTOV LE
vewypapikés dpopés (Etomyntkn ‘ExBeon v.3852/2010). O Evpomnaikdg Xdaptng
Tomikng Avtodwoiknong (EXAA), o debving cuvOnkm mov cvvidybnke omd v
Emutpony| Yrnovpydv tov Zvppoviiov g Evpdnng oto Xtpacfoipyo kot mpowbei tnv
OLTOVOUINL TV TOTMIKAOV 0pyovedcemv, emikupmdnke arnd 1o Kowopfodio to 1989.

TOMKEG KLPEPVNOELG

1.1.3 Ano6 10 1994 £m¢ 10 2009

H EAMGOa avtipetdmios pio 6elpd omd PeyAAes Kot GAVTEG TPOKANGELS OTIC OPYES TNG
dekaetiog Tov 1990, ot onoieg dev taipralav oe éva €8vog mov ftav péhog g EE ya
TEPLGGOTEPO Omd o dekoeTion Ko €lye AAPel mePLGGdTEPO YPNUATO LE TN HOPPN
avartuélakng fondetog and omoodnmote dAro. Méypt ekeivo T0 onueio ‘Eva and ta

To oNUavTIKE NTav To peilov meprpepelaxod (TN TOL OVTIHETOTILE.

XOoupowva pe ) Eurostat, To 1991, 10 péco eAinvikod xotd kepainv AEIL ntav mepimov
10 oo and tov avtictoryo pnéco 6po g EE. Tavtdypova, ot tomiké dapopéc 6To
£0MTEPIKO TOV £Bvouc NTa Wiaitepa £vioves, pe v Hrepo kot to Bopeto Aryaio, yia
napadetypa, vo ayyiloov pévo to dvo tpita Tov katd kKeeaiv AEIT g Ztepedc

EAMGSac. (AEE 2010).

Ot véeg ahhayég Beomiotrav 10 1994 pe v ynoton tov N. 2218 kot apyodtepa
emektdOnKav kol tpororomOnkav pe tov N. 2240. Ot Nopapyieg petatpénovtar og
NA, pe apetd Opyoava kot amotehovv mAéov tov 20 Babud TA, pe PBaon Ttig

OLVOLACUEVEG OOTAEES TOL aLTOVC TOug OVO Vvopovs. Ot NA  Bewpovdvton
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OVTOJ0IKOVEVEG € TOTIKO emimedo NITAA Ko dev €xovv 1EpapyIkny GXEON LE TOVG
koprovg OTA, tov omolwv Ta Kadnkovta oev ennpedlovtal. ‘Epyo toug, coppmva pe
10 GpBpo 3, eivar «n dwoyelplon TOV TOTIKOV VTOBECEMY GE VoUapYLoKO enimedo». Me
e€aipeon avtovg mov acyolovvtal pe TN dnudcia mepovsia, ot XE avaiapfdavouv
ONUEPQ TO TEPLOGOTEPA. A TaL KaOKovTa TV Tponyodueveov Nopov. EmimAéov, dev

CLUTEPIAMPONKAY 01 aKOAOVOES LTOYPEMCELS:

1. Tov Yrovpyeiov EBvikng Apvvoc, EEotepikdv, Okovoukdv Kot AKolosOvig.

2. Tng emonteiog tov tpmtofadumy OTA.

3. Tng EOvikng Zratiotikng Ynnpeoiog.

4. Tov 2XYKE.

Opyava owoiknong g NA eivar o Noudpyng, to Nopapytokd Zvpfovio kot ot
Nopapyrokég Emrponéc. Oheg o evépyeleg tov mpoavapepfiviov opydvov givat
EKTEAEOTEG e TNV €KOOON TOVG, OALG VITOKEWTOL GE EAEYXO VOUUOTNTOG, O OTO10G
devepyeitan amd Tpuedn AveEaptn Awowkntikn Emtpony| sopewva pe to dpbpo 18
oV v. 2128/1994. (epeéng «n Emtpornn»). H Emttponn amotedeiton and ta akdrovba

dropo:

1."Evav mpotodikn og tpdedpo, mov opiletar amd Tov mpdedpo TPMOTOIKOV.

2. '‘Evav avdtepo oNuoOcto vraAinio appodotnrag Ymovpyeiov Ecwtepikdv, mov

opileton amd tov I'T g [eprpéperag.

3.’Eva pélog tov NXK.

O Emitponéc ovykpotovvion pe andgacn tov I'evikov Ipappoatéa g IHeprpéperag,
pia og kdBe NA g [eproépetoc. Zopemva pe To Kataototko, 1 Emtponn «eivat éva
aVTOVOHO OMUOGIo Opyovo HE OIKN TOL cEpayida Kot ypoappotelakny Ponbewa mov
wpvetor and tov levikd Tpappotéa e Teprpéperocy. Qo1d60, Kot €0® umaivel o
Taporoyiopds, N 10 vopobesio avagépel 01t «avikel oto Ynovpyeio Ecotepikdvy

(v.2218 /1994, ap.18, map.6). Epyo e Emttponng etva:
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1. O I'evikog I'poppoatéag g Teprpépetog tov avébeose v appoddTnTo Vo aoKel
Eleyyo vOLUOTNTOG OTIG OPOCTNPLOTNTEG TOL VOUOPYLIKOD GLUPOVAIOL, TV
VOUOPYLOKADV  ETITPOTMOV, TOV OlOIKNTIKOV GUUPBOVAI®OV KOl TOV EKTEAECTIKOV

EMTPOTIMOV TMV VOUK®OV TOVS TPOCSHOTMV.

2. H &kdikaon Tpospuy®dv Tov acKOOLVTOL OO GTOUO [LE EVVOLO GUUOEPOV KOTH TMV

TPA&ev TV 1810V opyavicuav (v.2218 / 1994, ap.18, map.9).

Ot dpaotproreg g Eekivnoav teMkd to kKohokaipt Tov 1995. Qotdco, yo va
OVTILETOMIGTOVV Oplopéva vEéa CNTALOTO TOV TPOEKLYOAV UETA TNV EPOPLOYN TOVG,
OeomiotnKav apkeTol vopol Tov dAra&av uépn tov 2218 kot 2240. O Babudc, o TOTOC
Kot 0 KAGOOG TV VTOAANA®V TOL MTav cuykekpéva mov opilet o N. 2307/1995. To
Ynovpyeio Ecotepikav ivon péhog g Tperotvc Emrponng kot £yt avayvopiotei 1)

eEovoia vo aokel £peon KaTd TOV ATOPAGEDY TOV LOVOUEAOVG 0pYavoL TG NA.

Ot ap18. 2 ko 3 Tov ap. 18 Tov v. 2121/1994 avtikatactdOnkav amd to v. 2334/1995,
Ommg Ko ot aptd. 6a kot 6B Tov ap. TTVYES TG Asttovpyiog TV vEmV Becumv (217 kot
428/1994, 60, 61 kou 62/1995). Téhog, pe to TTA 30/1996 (Kmddikag Nopopytokng
Avtodloiknong) kmowkomomOnkav o€ éva eviaio &yypoeo OAEG Ol E€TEPOKANTEG

vopobBeoieg mov apopovv tig NA (TTamadnuntpiov K. 1998).

O petappuBuicelc Eexivinoav ek véov to 1997 pe tov emavacyedlacud g
TEPLPEPELONKTG (ATOKEVTPOUEVIC) OOUNG TNG KPOTIKNG O10iknong kobd¢ kot TG
peyaing TA. On 13 [eprpépeteg, mov 10pvOnkav 1o 1986 wg opyaviopol avoartvéiokon
OXEOOGLOD KOl GLVTOVIGHOV, UETOTPAMNKOV TAEOV oe aveEApTnTeg Kol eViaieg
OTTOKEVIPOUEVES OVTOTNTEG TNG KPATIKNG Oloiknong pe tn vopobesio 2503/1997. Ou
véeg, evnuepouéveg Ileprpépetec  oevBovovian omd tov Tevikd  Tpoppotéa
(ITeprpepetdpym), petaxkAntéo vrdAnio mov opiletal, peTaKveiTOL Kot AmoAvETOL 0o
v KuPépvnon. [Iépa amd T1g «avamTLENKES) VTTOYPEDMGELS, 1] TO OVGLUGTIKY EVOVVN

tov véov [leprpepeidv givor n doxnon tapakorovdnong otovg OTA (Ntang 2003).

Ot kbprot OTA avapopedvovtat pe To vopo 2539/1997 (Nopog Kamodiotpag). Ipwv
ano tov «Kamodiotpian, n xdpa elxe 454 Anpovg ko 5343 Kowodtnteg, ek TV onoimv

o1 3183 elyav mAnBuouod €mg kon 500 dtopa.
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Avt 1 avadibpOBpwon oyedialeton 6to TAaicto Tov erlodosimv e EE. Zouemva pe
TNV TOATELN, O1 AOYOL Y10, TN OPOUOTIKY avadldTasn TNG TOMIKNG VTOOI0IKNONG TV
OVGCLOOTIKA OWKOVOUIKOL. ApyiKd, 0 TEPAOTIOE 0POUOG TOV KOWOTHTOV £KOVE TNV
KOTAVOUN TOV TOPp®V dVGKOAT. EmmAéov, 1 avikavonta TV TOAe®V Kol TOV dSNU®V
va arnoppopnoovv mopovg ¢ EE - ellelyel kotdAAnAwv vmodoudv - €kave

TPOPANUATIKY TNV LAOTOINGCT aVATTLELOK®Y TPOTOROVALDV.

[Ipénel va toviotel OTL TO KPATOG TANP®GE VIEPOYKO TOCO YO TI] GLUVINPTNOT TOV
Kowotntov. o avtodg Toug AdYOLS, Ol TOAEIS OvaYKACTNKAY Vo gvomoinfoldv og

HEYOAVTEPES, O GTAOEPEG OTKOVOUIKE TOTIKEG O101KTCELG.

H epappoyn tov mpoypaupotog «I. Kamodiotprocgy pe to N. 2539/1997 xor ot
OVAYKOOTIKEG GUYYWVEVLGES ONU®V €lyav MG OmOTELECUA TN OPACTIKY| UEIWON TOV
KowotNTeVv (ard 5.388 oe 119) kot ) pepikn avénon tov ofpev (amo 437 oe 914), oe
po Tpoomadsio. yio T dNUovpYio 1oYLPOTEP®V, MO OTOTEAECUATIKOV SOU®DV KOl
opyavicpadv. Tavtdypova, ot mpdnv aypotikoi omuot eEakorovbovoay  va

EKTTPOCMOTOVVTOL OO TOTKE EKAEYIEVO KOWVOTIKA GUUBOVALA.

H opbon «dnuotikd dSwopepicpaton ypnopomombnke yu mpodtn @opd otov N.
2539/1997. Tlpokerton yo TG apyoieg KOWOTNTEG TOL GLYYWVELTNKOV GE ONLOVG,
LETATPETOVTAG GE OMUOTIKG OLOUEPIGUATA TOV OVTIGTOY®V VEOV OMU®V Tapd GE
OLTOVOLOVG OPYaVICUOVS TOTIKNG avtodloiknone. H vmoypewtikn evomoinon twv
Muov 1o 1998 amotedel Tapdderypo SPUCTIKNG LETOUOPPOOTG LECH GUYYMOVEVGEMV.
[MpotapyikKods 6TOYXOS NTaY 1) SNUOVPYIO LG GUYYPOVIG KOl ATOTEAEGLOTIKNG LOVADOG
TOTIKNG 0L TOO10TKNONG TOL Bl Ae1ToVPYOLGE MG avarTLELOKO EpYaLEio GTNV KOWVOTNTA
tovc. Toviletar 6t1 n exkmApwon ™G ovorTLElKNG Asttovpyiag tov véov OTA
eMPAALel TNV OmOKTNON TOV KATOAANA®V OIKOVOUK®OV TOpwV KoOdg Kot v

e€edikevon tov avhpdmivou dvvapikod Tov Asttovpyet 6 aVTONS. (Z7nliwToToviog,
2010)

O vopog 3463/2006, o omoiog tpomomoince kol ekovyypoviomke 10 AKK, tav n mo
TPOCOUTN GNUOVTIKY aAlayn 610 y®po ™S TA mpwv and tov Kaiiwpdrn. [ tpdt
Qopa, OAeG o1 peydreg petappuduicelg mov eiyov mpaypatoromel amd 1o 1994 ko
emmpéacayv v kupla TA cvykevipoOnkav ko emonporomOnkoy oto véo KKK. ITo

ovykekppéva, oto Kepdrato tov 400 Mépovug tov véov KAK (ap. 148-54) opiletar 611
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n kpotiky enomteio otovg OTA A' BobBuov mpémer vo mepropileton otov €Aeyyo
voppdttog tov Tpdéenv tov Anuov kot Kotvotntov Kot oyl va mapepmtodicovy v
Tp®TOPovAia Kot TNV elevBepn dpdon tovg (ap. 148). To ap. 149 opilet 6T 0 ['evikdg
Ipappatéag g [eprpépetag etvar vrevBuvog yia ) dtevépyela EAEYYOL VOULLOTNTOG
TOV TPOUVOPEPOUEVOV TPAEEDV KOl TOV KAOOPIGUO T®V TTLY®OV TNG TpoavapepOeicag

puebooov eEAEYYOV.

O véog KIIA Oeomniler emiong T1g drotdéelg yio tovg Anpovg ko tig Kowvotnreg yio v
npoetolpacio kot ektédeon tov EIT Zopemva pe to No 203, to EIT eivon po cuvektikn
OLALOYY 0EOVAOV TTPOTEPUOTNTOS YL OPACELS TOTIKNG OVATTVENG TTOL EMLXEPEL VL
EPAPUOCEL TNV AVATTLEINKT GTPATNYIKY TOV TOTIK®V opy®@v. Ot dnpot pe TAndououd
aveo tov 10.000 katoikov, n Tpotedovca ™ Nopapyiog Kot 0601 GUUUETEYOVV GE

ebelovtikn opydvawon vrroypeovvtot va avortoéovy EIT

To dnpotikd cvppoviio dnuovpyet to EIl, to omoio mpémet va meptlopfavel OAEG TIG
dpactnprotteg tomikng avantuéng. To EIl avanticcseton Katd 1o mpmdTo eEAUNVO NG
ONUOTIKNG mePLOdov kat pmopel va emaveEetdleton kdbe dvo ypovia. Kabopiler toug
OTPOTNYIKOVG GTOYOVS, TIG MPOTEPUOTNTEG TOMIKNG OVATTLENG Kol TN OOUN TV
VANPECUOV Kot ETALPELDV TNG TOTIKNG avtodtoiknone. To EIT eEgidikedeton oto Emnoio
2xédo Apdong tov OTA kot cvykekpiuéva Etiota Zyédw Apdong OnUOTIKGV 1
KOWOTIKAV KOWOQEADY EMYEPNTE®V, INUOTIKOV 1| kowotik®dv AE, NITAA ko
ONUOTIK®V 1] KOWOTIKOV POPEMV TOVG, LETA amd EAeyyo vopupdttog ™ [eprpépetog

Y0 TNV THPTNOT. TNG EKTOOEVTIKNG TOV SL0OIKAGING.

Me amépacn tov Anudpyov cvyKpoteital SIEMIGTNUOVIKY Opdda €pyov Yoo TNV
avartoén tov EIl, n onoia exkmovel oxédto o€ cOUmPAEN e TIG SIOKNTIKEG apyES Kot
TIG ONUOTIKEG LVANpeaiec. [Ipwv amd v yheion Tov TeEAMKoD oyediov amd TO ONUOTIKO
cuppodito, vapyet o eAacn O1afodAeVoNG KATA TV OTOi0, TO TPOTEWVOUEVO GYEOL0
EIT praiver oto drodiktvo yio 000 ef0opUAdes TPOKEUEVOL VA GLUPOVAEVTOHV KOGLO
K0l TOTIKOVG Tapayovies. Metd v ynmeogopia tov EIT, o Anpopyog etvar vrebBuvog

Yo TV TopaKoAovOnon kot a&loAdynon, He T GLVOPOUN TNG LINPECING GYEIOGLOV.

H npoavaeepbeica vopobesio epapudotnie teAkd oty eAAnvikn TA, to Aettovpykod
Topadetypo Twv onueptvev oloiknoewv (Moaiotpoc 2009). Ot cuveyeic avaPorés yio

MV avantuén Tov, omd TV GAAN, Helmoav oNUOVTIKE TG @Aodo&ieg Tovg Yo
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AmTAOVGTELGN TNG TPOYPUUUATICUEVNS dpactnpoTTds tovg  (Ilamadnuntpiov K.
2014).

To IIpdypappa Kariikpdatng 1 Néa Apyrtektovikny g Tomkng Avtodtoiknong Ko
™G Amokevipopévng Atoiknong - Ipdypappa KoaAlkpdng, avoaeépetor wg 0 VOUOG
3852/2010, o omoiog avapdpemoe T doknTiky dwipeon g EALGdag to 2011 ko
EMOVATPOGOIOPIOE TAL OPLOL TOV LOVAS®V TOTIKNG OVTOJIOIKNOMG, TOV TPOTO EKAOYNG
Kot apyopecies. owka tovg. O «Kailikpdtney Bempeitan cuvéyeia tov «Komodiotpron
(N. 2539/97) ko d1émetor and mopdpota 1eoroyio Plong cuyy®VELOTG VPIGTAUEV®V

TOTKOV TOAE®V KOl OIKIGUAOV GE PLEYOAVTEPEC.

210)0¢ ToV Tpoypdupatog tvor 1 peiwon Tov apBUol TOV MMUOV Kol TV VOLK®OV
TOVG TMPOCOT®V KOTA TO 000 Tpita mepimov, M avtikatdotaon 57 VOUOV ©C
devtepofdbmv tomkav apydv and T 13 mepipépeteg, 1 10pLON ATOKEVIPOUEVOV
OOIKNOEWMY, 1| ALY TOL TPOTOL YPNUATOSOTNONG TNG TOMIKNG OLTOO0IKNONG, N
avénon tov Onteia TV opydvev avtodtoiknong and téccepa £mg mEVTIE £Tn), Kot Vo

avakotoveunfovv ot appodoteg kbbe faburod (Nrdvog, 2014).

SOpQmva e TO TPOYPAUUO, OV TPETEL Vo VTAPYEL dONUOG e Aryodtepovg amd 25.000
KOTOIKOVG GTO TOAE0dOMKG cvuyKpotnpata g ABnvag kol g Oescarovikng N
10.000 ot0 voroino £Bvog. To epdya TANBVG OV GE AOE®OIELS TEPLOYES KaBopioTnKe
o€ 2.000 dropa kat' e€aipeon. v mepinton T@V VNGOV EMAEXONKE 1 AOYIKT «EVOG
oMpog ava vno» (mTAnv twv 6vo peydrov, Kprmng kot EvBotac). [apd tig onpavticég
npokAnocels, To [pdypappa «Koariikpdney t€0nke telkd oe epappoyn. Avtd mov dev
emtevyOnKe (TovAdyoTOV OYL €5 OAOKANPOL) TV M evicyvon tev véov OTA pe v

KATI, xaBbhg kot n véa emontikn doun mov npoteve o Kailwkpdng (Ntévog, 2014).

e 0,11 apopd v KAITI, to mosd mov maipvouv tedkd ot véol Anpot kot Teprpépeteg
etvar moAamAdotlo amd avtd mov divovrar otov N. 3852/2010 Adyw g tepdoTiog
VOEONG Kol TOV OIKOVOUIKOV OLOKOMAV NG Yopog omd 1o 2010 wor petd. Avtd
opeiletar og eni 10 mAgioTov otov DITA, éva pépog Tov omoiov exympeital ctoug OTA
Kot €L TEGEL TOL TPOTYOVUEVA 5 XpOVIa AdY® TG amdTopung peimong towv e560wv. To
devtepo oyetileton pe Tig eEghiéelg mov mpoéPreye o KaAlkpdtng yioo TV KpOTIKY

EMONTEIO TOV INUOTIKMOV AVTOOIOIKICEWMV.

17



[Ipwtov, amopaciotnke n cvykpoOtnon twv OTA pe 1o ITA 134/2010 kot 1 dwdikacio
TPOCANYEWMV EMPENE Vo, €iye oAoKANPmOel uéxpt T1g apyéc tov 2011, Zouemva pe ™
petafotikn dudtacn tov apBpov 238 tov N. 3852/2010, 10 Yn. Ecotepikav e&€dmaoe
T1G eyKukAiovg 60/30-12-2010 ko 15/2-2-2011 pe tig onoieg dievkpvileton  doknon
enonteiog otovg OTA péypr v Evapén Aettovpyiog e AYE.

H eyxidKiiog 15/ 2-2-2011, mov dnpociedtnke o¢ cuvéyeto g ykvukiiov 60 / 30-12-
2010, agpopovoe moOwKideg avnovyiec OYETIKA HE OPACEIS TWV GLAAOYIKMOV Kol
povoueA®v opybvav tov (tponv) Aquev kot g X.E. mov eAnedncav éog tic 31
AexepPpiov 2010, kabng kot Oépata mov oyetifovral pe TVXOV TPOSPLYEC KATH TOV

TPAEE®V AVTOV.

H mo npdoeatn vopobetikn mopépupaon yio to Bépa £yve tov Ampidio tov 2014, pe
HopON TPOTOTOMEVOL KaTtooTatikov. O vopog 4257/2014 tpomomotetl 1 katapyel
TULOTO TPOT YOO UEVAV VOU®V, Kot cuykekpiuéva tov N. 3852/2010. I'evikd yivovton
oplopéveg S1oplmTIkEg TapeUPACELS GE BT OMULOTIKNG KO TEPLPEPELOKNTS SOUNG Kot
Aertovpyioc. Ymapyovv (nmiuota, 0tmg 1 advvapio tov Anpotuod 1 Iepipepetokov
Yvpupoviiov vo ekhéEel TOV ZLUTOPOCTATN EAEYYOVTOG TOPAAANAQ TOV OPIGUO TOV

[Tpoédpov tov Anpotikod Zvpfoviiov Kowotroc.

Tavtdypova, n dwwedavelo PeATidVETOL Le TNV amaitnon amd o eKAEYHEVA LEAT TV
TOMKAOV KLPEPVIGE®Y Vo vToPBdAAoVY £TNo0. ONAMOT TTEPLOVGLOKOV oTotyeiwv. Ot
OVNOLYIES TNG TOMIKNG OLTOSOTKNONG OETOVTAL KO Y10, TNV AVTILETOTIOT KPIGEWV Kol

EMOYIKMV OTALTICEMV.

Emniéov, opileton mAéov 0tL o1 AIIE dev Ba eivor amokevipopuéves vanpecieg Tov
Yrovpyeiov Ecwtepikmv, vrayoueveg ancvbeiog otov Ymovpyo, alrd Ba eviacsovton
OTNV OPYOVOTIKY SOUN TOV ATOKEVIPOUEVOV Al0IKNCE®MVY, VIOYOUEVEG amevdeiog
otoug [poppateic tove. Térog, va onuewwbel o6t1, mopd v £€ykpion TOL
TPOOVOPEPOLEVOD TPOTOTOUTIKOV VOLLOV, OeV £xel ANeOel amdpaom and 1o Yovpyeio
Ecotepicdv yuo v katackevn tov OTA mov opileton T televtaio t€coepa ypoOVia.
Av16 vrodnrmvet 6t | mopakorovdnon twv OTA Ba cvveyicetl va yivetoar cOHppva
pe tig peroPartikéc amortnoelg tov N. 3852/2010, Ap.238 kot Tov €yKLVKAIwV oV

OVOPEPOVTOL TAPATAV®.
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1.2 H Tomuk1] Avtodloiknoen crjpepa

H ®oavl ZoPurtohn avaeépetor o €va onuUovtikd moMtikd Oépa oe dpbpo mov
dnpoctenTNKe otV gPMuepion «Makedoviay, Tov apopd TNV evPVTEPT Asttovpyio TG
Tomkng Avtodioiknong kot tov ANUOV NG YOPAG, Ol OMOiol €V TPOKEWEV®D
Kataypdeovv Opovg olayeipione ¢ Pabidc OKOVOUO-KATITOAMGTIKNG. Kpion mov
avamopdyel to onuavtikd (Ernesto Laclau) g MtotnTag Kot 10 «GMGTON (TO «ITVEDLLO

TOL «oikovy) http://viotiaplus.gr/archives/37309

210 TAA{G10 0V TO, UTOPOVLLE VO SLAKPIVOVLLE, APEVOC, TA YOPAKTNPICTIKA TOV ATEKTNOE
(ko ovveyiler vo amokTd) 1 O1001KAGI0 CLYYMVELONG INUOV KOl TEPLPEPEIDV (OE
TOTIKO EMIMEDO), GVYXWOVEDGELS TOL GLUPBAALOLY GTN dNUoLPYiL «KVPPISIKOV» MUV
HE ePaVEig avicoppomieg 6t 60vOeo TOLV TANOBLGLOV. YOPIGTEG ONUOTIKEG OVTOTNTEG
(kevrpucn avomtuElokt duvapukn), kabmg Kot «urep-Afpom mov BAdrTovy cofapd v

évvota kat TN dour TG Tomikng «kowdttogy.http://viotiaplus.gr/archives/37309

Yrapyer mAéov pio. ohvoeon HETAED TV TEPOPIGUEVOV TOPWV 0omtd ToV 0100010
TOTIKO TPOVTOAOYICUO KO TOV VIOYPEDGEMV TOV £YOVV ATOWIA®OEL, KaBMG Kot NG
TPoOoNTIKNG OéAevong pog dwdikaciog (1oTopkn emoyn Kpiong), ATOTNTOG Kot
TEPIKOTNG OATOVAOV TAPOUOLD, Ond TAELPAS TOPWV, HE AMOYIA®ON TV d0COV.
Xoppova pe tov [oavayidt Bacsiddikm, to medio dpactnpldtTdg Tg ivol N «TOmKN
avTodoikNnoN», He To BEU TG YOPOSTPATNYIKNG OVOTPOCAPLOYNG TOV ONUMV GTIC
LETAPOAAOUEVEG KOWVMVIKOOIKOVOULKES KOl TOMTIKEG GUVONKES VAL OVOOEIKVOETAL GE

nepionn B€om 61N dNpodGLO GPaipa.

Y10 mhaicto avtd, m moMTiK] AtoOTNTOg o¢ emimedo Tomikng Avtodioiknong
VOSLOLOPPAOVEL TNV OVOTTUELOKT) OGTPOTNYIKY] KOl TOVG TPOGUVOTOAIGUOVG TMV
Aqpov, B€tel i PACELS Y10 L0 XOPIKT TOALTIKY TOL TOPEYEL £VOL VEO LOVTELO OTIG
OAANAETIOPAOELS ONUOGIOV-1O1IWTIKOV TOUEN Kot dopEiTon 6Toug akoAlovbovg dEoveg.

http://viotiaplus.gr/archives/37309

Ot dEoveg mov mpoavapEpONKay amoteAoHV HEPOG EVOG ELPVTEPOV SIKTVOV YMPIKMDV

OALOY®DV GTNV KOW®OVIKOOIKOVOUKT otkodounon g EALGSag og meprodovg kpiong,
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KaBmOG Kot otV TOAMTIKN] TG KuPépvnong vo deredlel TG €mEVOVOELS, TOL
AVTITPOSMOTEVEL TN GVYYXPOVI «Avdia AiBo» m¢ kpiciun amaitnon SPLYNg omd TV

Kpion. .

To véo ywpotalikd poviélo, Tov MO TPOKOAEL AvVAKATATAEES GTOVG KOATOLG TNG
Kuplapyng aoTikng tédéng g e&ovasiog, onuaivel Aettovpyia T@v dMNuwv, pe ™ Gavn
Yoo va mapovctalel 6To ApBpo TS dVO YOPAKTNPICTIKG GNUEIL EPUPLOYNG TNG
Mtotrog oe enimedo Tomkng Avtodioiknong, tovilovtag TanTdypova ToVg mOAVEG

EMUTTOGELC.

«O1 oMpot g yopag Ba vroype®BOLV Vo EPAPUOGOVY OVGTNPEG TOMTIKEG AITOTNTOGC
10 2020, otepdvTag amd TOVS KATOIKOLS Kpiola €pya kol vanpecieg, kabdg to
glooonud toug o mepoprotel Eavd, cOUEOVO HE TO TPOGYESO TOL KPOATIKOV
TPOLTOAOYIGLOV Y10l TO, OIKOVOULKE TNG TOTIKNG 0vTod10iknoNey. Tavtdypova, ot dMpot
va EEXAGOVV TL TOVE YPOGTAEL TO KPATOG, Yioti OV YIVETOL AOYOS Y10 ATOTANP®UY| TOV
TapoKpaTNOEVTIOV 6000V TNG AVTOO101KNOTG, TOL TapPNXOINcay oTa Ypdvia TG Kpiong

Kot £(0VV 101 PTACEL 6€ Kpioo eninedo.

Ot mapoakpatodpevol mOPOL, MOV OGTEPOVV TOALTIHO €£000a amd v Tomikn
Avtodioiknon, kabmg Kot ot yaunioi mdpot mov mapéyel o mpdypappa «Kevipimv
AveEdpmmrov [Topovy tov Yrmovpyeiov Ecwtepwcdv, amotedodv €vav moykdco
«OOTEPICUO»  AITOTNTOC 7OV  UETOTPEMEL TOLVG ANUOVG GE  OIOTLTTOL  «KKEVTIPOY
TPOGPEPOLY T OTTOPOUTNTO «1P» ATOPAITNTO «TO OMOi0, GE VTN TNV TEPINTOON,

1elvouv 6g cuotnpoTikn vrofaduion. http://viotiaplus.gr/archives/37309

>10 mloicto avtd, n Tomkn Avtodioiknon Aertovpyel kol AELTovpyel MG TOMIKN
«EVGAPK®OT» TOL A0 KOl TOV AaoV 1, Yo va mapagpdcw tov Epvéoto Aakidov,

QEPEL TNV «TaLTOTNTO TOL Aoovy. http://viotiaplus.gr/archives/37309
1.3 Ietopucn} avadpopn otnv Evpodnn

Ol TePLEGOTEPEG EVPOTOIKEG YDPES £XOVV EKYWPNOCEL OTIS TOTIKES apPyEG Kuplopym
dvvaun, Bemp®OVTOG TIG MG OVTOOIOIKOVUEVES KOWVOTNTEG TOL £XOVV TO OIKOUMMUO VO
OpoLV VEEP TOV KOWOTNTOV TOVG HE MOVN efaipeon v mepimtmon g pNTng

anoyopevoNg amd to vopo. (og avtifBeon pe T xdpa Lag OOV £XOVV TO OIKAIMLN VoL
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dpovv poévo pe 6ca opilel o vopog). H kowvodtnta mov eknpocwnel kdbe Tomikn apyn

kaBopilel Kot TNV TOVTOTNTO TNG KO O)L Ol TPOGPEPOUEVEG O’ VTNV VIINPECIES.

H moArtucn mpoiotopia Tov kdbe kpdtovg dtapopomolel T GVUPOAN TG VITO-EOVIKNG
TOPAUETPOV 6T ONudcia dtoiknon g Evpadnng. Me ™ Aoyikn avti, 1| GUUUETOYXN TNG
TOTIKNG QWTOd0IKNoNG otV dlakvBEpynon g xdpag eivar kaboploTikng onuoaciog
Yol ToL KPATN TOL £X0VV TAPASOCT) GTNV TOTIKY] AL TOVOLLIM, OTWG To LKAVOIVOPIKA, EVOD
avtifeta o1 Kevrpikol unyoviopol meptopilovv Tig OpAGELS TNG TOTIKNG OVTOI0IKNONG,

Yol TOL KPATN TTOL AELITOVPYOVV GLYKEVIPOTIKA, Onwg N Itadio n ['aAlio ko n EALGSa.

Eivar oovepd 6tt M dodnuotikdtnrto, €ivar moAD JS0E00UEVT] O YDPES OMWS M
dwiravoia kot n Zoundia. v Owiavdio, yio Tapaderypa, vdpyovv 444 dnpot Kot

252 d1a0MpUoTIKéG apyés, EVO 10 pEco peyebog tov dnpov etvan 11.700 xéroikot.

Yy Zovndia emiong, vadpyovv 289 mpwtofdduieg dOUEC TOTIKNG AVTOSOIKNONG
(onuor) ko 21 devtepofdbpieg kar o pécog Opog Katoikwv ava dnpo givar 30.800. ot
Youndwol dpot £xovv wWaitepa peydAn n owovoukn aveEapmoio, Kabng to 90%
TOV €000V TOVS amoppéet amevdeiog amd v poporoyia, evd povo to 1% mpoépyetan
amd Kpatik evioyvon. Avto €xel oG amoTéAeoua, Vo givorl pikpn 1 ToALTIkn e€dptnon
TOV ONUOV OO TNV KEVTIPIKT €£0VG1A, EVO TOIKIALEL 1) POPOAOYIKT) TOMTIKY. Y TTAPYEL
eMioNg Kol SWPOPETIKN YPNUATOSOTNON OpacTNPOTHTOV Oomd ONUO GE ONUO.
(Kvpraxiong M,2006).

H avadiopydvoon g tomikng avtodroiknong oty I'eppavia, Eekivnoe o 1970, dtav
onpovpynOnkayv peydieg Kounteieg Kot OMUOL Kol omOKEVIP®ONKAY o1 ONUOGLES
vanpeciec. Enuepa, vmapyovv 15 downtkéc povadeg (14 wounteieg won 1
untpomoMtikd KEVTPOo) Kot 275 dnuot. H d1oiknomn, 1660 TV kopunteu®dv, 660 Kol TV
MUV yiveTon amd apETOVG AVTITPOSMTOVS KOl ETITPOTEG YOl TIG OLAPOPES EPYOCIEC,
EVD GLAAEYOLV QOpPOLG Kot opilovv To VYOG TOvE, HEGH OTO, YEVIKA TAOIGLOL TNG

eoporoyknc moltikng. ( Christiansen T, 2002)

H ToAAio, oand v GAAN TAevpd, €Yl pia VIOV TOPOLGio Tov KEVIPOV. YapYovV
tpio. avtodtownTikd enimeda: 100 vopor (departments), 26 meprpépeleg (regions) Kot
36.683 onuot. H xatavoun tov kabnkdéviov ce  «édbe OTA, eivar avaroyn g

YE®YPOUPIKNG TOL £kTaon. ( Mmapdong B, 2006)
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O «éBe O T'odlkog dMpog Exet péso TAnboopd 1600 dtopa, eved a&loonueimto sivat
oM Foddia katéyet o 40% OAwv tov onpov g Evporaikng Evoong. Kdbe eninedo
¢ [aAlikng avtodioiknong exknpocwneital and pio Voo, EVEO VITEPYOVY Kol Hio
oEPl EVOCE®V TOL £YOVV €EELOIKELGN OTNV EKTPOGAOMNGCT GUYKEKPIUEVAOV OUAO®V

OTA (yio mapdoerypo ' Evoon MeydAwv toremv, Evoon Aypotik®v dSNumv KAT).

Ymv Teppovio vmdpyet OUOGTOVOOKY) KPOTIK OpPYAvV®GYN, OTINV  Oomoia
TEPIAOUPAVOVTOL TO OLOCTOVOLOKA KPaATiOld, Ol TEPLOYEC — emapyieg Kot ot ONuoL.
Yndpyovv 16 opdonovoa kpatidla, 116 morelg - emapyies, 323 emapyies - aypoTikég
nepoyéc ko 12.196 dnuot, pe péso mAnbuoud pkpotepo twv 6.690 koatoikwv. [aveo
and 10 75% tov katoikwv (el og meployég pe mAnBuoud kdto tov 5.000 katolikwv, Evo

70 42% 1oV GuVoAMKOV TANOVGROV Let oe TOAELS pikpOTePES TV 20.000 KaToikwv.

2y opopn yopa g 'eppaviag, Tnv Avotpia, vapyovy dHo eninedo avTodoiknong:
evvéa opoemovon kpotiot kot 2.536 oMuot, amd tovg omoiovg 15 mohelg pe €101k
kafeotdg, 197 aoctkoi dnpot, 755 podotia kKot 1290 ympid. tov Ot avotploxoi dMpot,
o€ m0c0oTd peyaAvtePo and 10 90%, &xovv mAnBuouod pkpdtepo tv 5.000 Katoikwv

Kol povo mévte onpot xovy tAnBuoud peyarvtepo tv 150.000 katoikwv.

2mv Itaha, ot fabBpuidec avtodioiknong eivan tpeic: o1 meprpEpeteg o emapyieg Kot ot
onpot. Yrdpyovv 20 meprpépeteg, 104 emapyieg kon 8.100 dnpot, evd vdpyovy axouo
Kol 000 aveEdptnTa Kpotion, To Zav Mapivo kot to Batukavo. Ot itadikoi dvjpot Exovv
oxeTkd pKpo peyeboc, pe péso 6po katoikwv 7.270 kar to 71% twv OTA €povv

nAnBoopd pikpodtepo Tov 5.000 katoikwv.

Téhog, otmv Iloptoyoria to cvvrayuo opiler 6vo Pabpovg avtodioiknong: v
TPOTOPAOO KOl TNV TEPIPEPELOKT], UE TN OEVTEPT OUMC VO UV €lvorl aKOuo o€
epappoyn. Eropévag, oty Ioptoyaiio vapyovv pdévo 278 onpot, pe TAnOuGpHo mov
Kopaiveral avapesa otovg 10.000 kor 50.000 katoikovg kot 0 HEGOG OPOG KATOIKMV
etvan 34.380. Ipénetl va emonuaviel 00, g N TANOLGHOKT S1CTOPA TOV ONUWV
dgv elval CULUUETPIKY], HE TOVLG OVOTOAKOTEPOLG Vo &lvarl HUKpPOTEPOL, VA Ol

TapaBoAdcciotl OMot Tapovctdlovy HEYAAEG CLYKEVTPMGELS TANOLGLLOD.

To cvunépacpa Aoutdv mov umopel va Pyst omd ta Topardve, eival mTmG VIAPYOLV

TOUTOALEC OPOPOTOINGELS OTNV EVPMOTAIKN TOMIKY CVTOOI0IKNOT YEYOVOS TOL
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opeileTal oTIg CLVONKEG TOV 1OYVLOVY 1OYVOAV GE KATOL0L YPOVIKY| GTIYUN OTNV KAOe
XOPO. Apo 0V VILAPYEL KATOL0 «UOVTEAO» TTOL B UTOPOVGE VO YOPUKTNPIOTEL O TO
EMKPOTESTEPO OOTL M OAUOPP®ON TNG TOMIKNG OVTOO0IKNONG 08 KABE KPATOC
amoppEEL OO TIC GUVONKES TOV EMKPOUTOVV: TOTIKES, 1GTOPIKEG, EOVIKEC, TOMTIKES, Kot

KOW®VIKO - OIKOVOUIKEG.

KE®AAAIO 2

BAXIKA XTOIXEIA AEITOYPI'TAYX KAI OPI'ANQXHYX THX TOHIIKHX
AYTOAIOIKHXZHX XTHN EAAAAA

2.1 Opyaviepoi Tomkig avtodwiknong (0.T.A.)

H tomwm avtodioiknon onuaiver 6Tt o1 KATOKOL GE TOAEL, YWPLE Kol oypOTUKOVS
OIKIGHOVG &lval 01 01K0d0eomOTeG 6T0 omitt Toug. Ot GvBpmmol eKAEYOLV TOTIKA

oLUPOVALN KO TOVS APy YOVS TOVS TTOL TOVG EMLTPETOVY VO, ADGOLV TO O CTHOVTIKA

ntiuata.

Ot tomikol avtodloIKNTIKOL POPElg ivar VITEVBUVOL YOl TN TYOAIKY] KOl TPOGYOAIKN

exmaidgvon, v TpoToPddia vystovopikn TepiBoiymn (KAvikég eEmtepikdv achevov,
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aypOTIKEG BEGELC VYELNG), TOMTIGTIKA 1OPVUOTA, TOUPOYES - POTICUOS dPOLLOL, dpALLOL,

KaBoplopog, dSNUocta Taén Kot ToAAG dALo onuavTikd kabnuepva BEpata .

H ovoia ™¢ petappubuiong etvar va 000el 1 SuvatOTNTA GTOVG YPOUASES - KATOTKOVG
TOLEWV, YOPILDV, AYPOTIKOV OIKICU®OV - VO EMADGOVV OVeEEAPTNTO OAD. OVTA TO

mmuata. https://el.wikipedia.org/wiki
2.2 BaOpoi kol appoorotnreg

H onpocioa g Tomkng Avtodioiknong d0VokoAn pmopel vo VTOYPOUUIoTEL OTaV
€EETACOVLE TO EVPOC, TOV YOPAKTPO KOl TOV AVTIIKTLUTO 6TV Kabnuepvn {on Tov
TOAITN TV KaOnkoévieov mov ektelodv ot tomkég apyéc. H Tomwkn Avtodioiknon
napéxel ONUOCLES OVECELS KOL VIINPEGIEG OV E1VOL ATOPOLTNTEG Yot TV EVKOALQ, TNV
vylewn dfimon Kot v evnuepio Tov aTOHOL Kot TG kowotntag. H Katdppevon tov
ONUOTIK®V VINPECI®V onuaivel oAOKANpMN Vv €EAPHPOON NS KOWMVIKNG Kot
owovokng Comg g kowvotntas. Edv avtéc ot vinpeoieg nayav Eapvikd, Oo mpénet
va. vrotpomidovpe 6To Xdoc. Av Kot Katd Kopois, To dpyava anTodtoiknong ok
ot yopld emPdriiovv Kavoéva avlpdmov mapd Kavova O1Kaiov, 0V UTOPOLUE VO

apvnBovpe 1o yeYovag 4Tt eivan o1 Aaikol Aaoi Tng dnpokpatiog pLog.

Ot Tomiég kuPepvnoels, OG0 OTIS AOTIKEG OGO KOl GTIS AYPOTIKEG TEPLOYES, £XOVV,
EMOUEVMG, VO avoAdfovy moAAamAEG Kot moAvTAoKeg gvBvveg. Ot KeVIPIKEG Ko
KPOTIKEG KLPEPVNOELS £YOVV eMyvmON TOV AOLVAUIDV 7OV VLTECTN 1 TOTMIKN

avtodioiknon oto mapeAbov. https://el.wikipedia.org/wiki
2.3 Ietopucn e€€mén OTA

H EALGSo paivetor va éxel Lokpd mapddooT) OTIG TOALTIKES, TOVG VOLLOVG, TOVG BeaLo0g
KOl TIG TPOKTIKEG «OAVEIGHOV» GTO ONUOCIO Kol 1O1OTIKO Topé amd dAeg ydpeS. AvTo
Onmg givar Eva avouevo, To omoio 1 Thelovotnta twv EAAvav dev mapadéyetol Toté
ot cupPaivel. Yrepripoavotl mov «d10doKkouvv T dnpokpation oty vrdéiouwrn Evpdnn,
v Bepodv ®g voPdduion ™¢ TapPAd0cnG TOVG MG «TO AKVO TOV TOAITIGHOVY», TOL
ppoHvtal GAAOVG e TOVG TPOTOLG dlaryeiplong ONUOCIOV Kot 1OWTIKAOV vobécewv. H
otopio, ®OTOCO, Kol OKOUN KOU 1) GNUEPIVY] TPOYUOTIKOTNTA OTOJEKVOOVY TO

avtifeto. TtV TporypatikdTn T, OpEcms LT TV EALGda Tov £yve aveaptnn xdpo
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10 1828, o1 peydreg evpomaikég ovvauelg - Ayyia, [N'oAlMa kot Pooia - apyioov va
aviayovifovtolr yuoo €AEYY0 KOl ETPPON OTO VEO KPATOG. XOPOUKINPIOTIKO TV
Tapomave givol 0Tl To TPOTO TOMTIKG kOppota ovopdotnkav Anglophiles,
Francophiles and Russophiles. Apydtepa, pe v aeién tov np®@TOL POCIAE, TOV
Obwva oty EAAGSa, o1 Bavapukol métvuyay eniong vynio Pabuod emppone. Ot topeic
GTOVG 0TOT0VG ToPATNPNONKAY GLVINOME LETALOCYEVGELS WOPVUATOV NTOV 1) ONUOGLO
dtolknomn (Tomikn, mOAD TEPIGGOTEPO amO TNV KEVIPIKY]), TO VOUIKO GUGTNHO KOl O

Y®potoa&ikog oxediaopdc. https://el.wikipedia.org/wiki

To 1831, o mpmdTog KLPepvTNG TG avesdptntng EALGSag, o Iodvvng Kamodiotprog
avadiopydvooe dtoikntikd v [lehomdvvnco ce entd tunpato Kot to vnowd o€ EEL.
AVTA TO TUHOTO GTH GLVEXELN VTTOJLPEOMKAY GE emapyieg Kat, LE T GEPA TOVG, OE
noAELS ko yopud. Ot avtitaAol ovtdv Tov petappubuicemv doropovnoay apyodtepa

tov Kamodiotpa.

To XOvtaypa tov 1952 (4pBpo 99) mpocodiopilel caeds tov S101KNTIKO pOAO TV

ONUOTIKAOV KOl KOWVOTIK®OV apYDV.

To XOvraypa g EAAnviknig Anpokpatiog Osoniotnke 1o 1975 ko oto dpbpo 102
avaPEPETOL OTL TO TPAOTO EMIMESO SLaKVPEPYTIONG NTAV EKEIVO TV KOWVOTHTMOV KOl TMV

OMUwV.

O vopog 1416 ymeiotke 10 1984 yia v evioyvuon TV ONUOTIKOV apy®V EVAVTL TNG

TOTIKNG OVTOOI0IKNOMG,.

To 1986, 10 XOvtayua tportomomOnke pe v tpocHnkm tov dpbpwv 101 ko 102 mov

KaOEPOG AV TOPAUETPOVS KOL GYEGELS TOTIKNG OVTOOIOIKNONG.

To Ipoedpkd Atdraypo 410 (Anpotikog ko Kowvotikog Kmokag) kmodtkomoinoe

vopo0Becio GYETIKA e TOVG ONUOVG Kot TIC KovoTnTEG TO 1995.

O vopog 2539 1o 1997, pe titho «lodvvng Kamodiotpiagy, mnpe 441 dnpovg kon 5382
KowotTeS Ko 115 ovyywvevoe oe 900 ompovg ko 133 kowotnreg. Ot mpodceata
OLYYWOVELUEVOL ONOL KO Ol KOWOTNTES O LItopovcaV TEPAITEP® VO VTTOSLOPECOVV
TNV EMKPATELDL TOVG GE ONUOTIKEG 1| KOWVOTIKEG VIINPESIES Y10, VO, SDOCOVV KATO10L TOTIKT

apyN O€ CLYXWOVEVUEVEG TEPLOYES.
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https://el.wikipedia.org/wiki

O vopog 2647 to 1998 petafiface appodtdTTEG OO TO KPATOG OTIG TOTIKES OPYES.

O vopog 3852 to 2010, ovopalopevog «Koariikpdne», mpe toug 900 dnpovg Kot Tig
133 kowdtmrteg ko TG ovyy®vevce o€ 325 dMuovg. Ot véor dNUol UTOPoOvV va

VILOJIALPEGOVV TNV EMIKPATELD TOVG GE ONIOTIKEG 1) TOTKES KOWVOTNTEC,.

H onuepwvn popen tov O.T.A. givor amotédespo tov Kailwkpdrn (kvBépvnon T
[Mamavdpéov, N. 3852/2010), o omoiog cuvEVOGE TEPAITEP®D TOVG TPMTOPRAOLLIOVE
O.T.A. kol KoTNPYNoE TIG VOUOPYIOKES OGUVTOOIOIKNGELS, OVTIKOOIOTOVIOS TIS MG
devtepofdbuovg O.T.A. amd Tic meprpépeleg. Ov TteAevTOie LINPYAV KOl TPO
KoAAwkpdn, dev amotelovoav dpmg O.T.A., aAAd pEPOG TG TEPIPEPEIOKNG d1OTKNONG

TOV KPATOVG GTO TAAIGLO TNG ATOKEVTPWOOTG.

2.4 O Ogopég ™G Tomukig AvTodtoiknong Kot 1) onpacio g

O poOLOC TOV TOMIKAOV OVTOOIOIKOVUEVOV 1OPVUAT®V €ival CNUOVTIKOG AOY® NG
€YYOTNTAG TOVG LE TNV TOTIKN KOWOTNTA, TNG KABOMKNG KAALYNG KO TNG TPOGEAKVGNG
NG CLUUETOYNS TV avOpdTOV oe Beopukn Paon. Ot OTA kot ot dnpot eivon Tomikd
KuPBepynTikd WpLHOTO 0E YOPES OTT®S M [vdia, £govv GUVTAYHATIKY] EVIOAT COUP®VA
pe tov 730 kot 740 cvvtaypotikd vopo. Extdg and v opbn epoppoyn dapdpwv
eEeMoodpevav  avantvélokov  mpoypoppdtov, 1o ovomue OTA mpémet va
SdpopoTicel Keviptkd poOAo OGOV a@opd TN dLEIPIoN PLGIKOV Kol avOpOTOYEVDOV
kataotpoeav. H Emtponn Awyeipiong Katastpopdv devBoveron amd pén tov

tunpatog tov OTA.

O OTA mapéyet emapkn y®Po 610 acHevESTEPO TUNLO TOV KOWVOTHTOV GTA TP TOV
emimeda, oOnladn ymplo, umriok kot wepoyn. H xpnot dwaxvPépynon pumopet va givan
KaBoploTikd oToryeio Yo T HEIWON TG PTAOYENS. AVTH N LEAETN POy LOTOTOMONKE
0€ TEPLOYES TOV EMANYNGAV OO KUKAMVO GE PKPA YOPLA Yo vo, eKTIUNOel 0 pOAOG NG
OTA ot dwayeipion kataotpop®v. H gpmeipucn pedétn amoxdaivye 61t 0 KOpLog pOAOGS
mov dwdpapdtice o OTA O6cov agopd TV KATOGTPOEN NTOV 1 GVOIKOIOUNON
KOTEGTPOUUEVOV OTUTIOV, HETPO TPOCTACIOG TOV KOAAEPYEIDY, Ooyeipion Cowv,
pétpa vyelag kot amoyétevong. Extog amd avtég Tig gupeleg mTuyés, ot aSimpatovyot
tov OTA opydvmwoav emiong oTpotdneEdo VYEIOC, TOL GUUUETEIYOV OE EMLYEPNOELS

SlAcMONG, OPYAVAOVOVTAG TPOCOPIVE KaTaPLYl Kot 0Ot Kabeéng mg emiyeipnon
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dwyeipiong kataotpoeav. Ta gvpiuato g perétng €oei&av OtL mapatnprionKoy
ONUOVTIKES OLOLPOPES OTY YVOUN TOV YOPIKOV KOl TOV VTOAAAWOV CYETIKO PE TNV
OVOIKOOOUNOT OTTIOV KOl To ETPOL VYelog Kot amoyétevons. Ot poOAoL TG TOTIKNG
aVTOO0IKNOoNG 0T JlaYEIPION KATAGTPOPAOV NTAV TOAD KoKol. YTpye omoAHTmg
EMLEWYT] CLUUETOYNG EKTPOCHOTOL T®V avOpoOT®V. ¢ €K TOVTOL, TPOTEIVOVTOL
EMAPKEIS EVIGYVGELS GE AVTEG TIG TTLYES OTO TOVG EKTPOCMTOVS GE GLVEPYAGIO LE TIG

avatepes apyés (Mmeaila -Bnka, 2004).

H EMinvikn Anuokpatio elvor éva eviaio kpatog opyavouéVo GE OTOKEVIPOUEVT|
Baon. IleprouPdver Sv0 emimedo dwokvPépvnong, TNV KEVIPIKN - KPOTIKN
dtakvBépynon Kot TV TomKY ovtodloiknor. H mpmdtn ackeital g Kevipikd enimedo
(xvuBepymrikd-vmovpyein) KOOMG Kol GE AMOKEVIPOUEVO €Mimedo (AmokeVTpmUEVN
Aolknon), evd 1 devtepn aokeital oe meprpepelaxd (Ileprpépeieg - Ieprpépeia) Kot og

dpotiko eminedo (Afquot - Afpot)

Eve m EAAGS0 Mtav 16TopiKd TOAD O GULYKEVIPMTIKY, Ol HETaPpLOUicEls Exovv
epappootel Tig terevtaieg dekaetiec. H amokévipwon Eexivnoe to 1986 pe v idpuon
13 meppepeiwdv. H amoxévipwon evioyvOnke to 1994 pe v idpvon apetdv
vopopy v kot v avénon tov tomkav dacpav. To «IIpdypappo Kamodiotprog»
TpOTOTOiNce Ta H10KNTIKA chvopa TV Tpwtofdduiwv OTA 1o 1997, peidvovidg ta
oe 1034 yopig va ennpeactel n wponyovpevn Becpikn| toug Béon. O Kddwkag yio Toug
Anpovg kat 1ig Kowvomreg to 2006 amotéhece to KOplo vopoBeTikd KeILEVO Yo TN

Aertovpyio TOVG.

To mwpdypappa Korlikpdng 2010 ovopdpemoe 10  ye@ypoelkn olaipeon
ovvdLALovTag VITAPYOVTES ONUOVS, AAAAEE TNV KAOETN Katovoun TV KadnKoviwv
VIEP TOV ONUOV KO KATAPYNOE TIG OTOKEVIPMUEVEG ONUOG1EG dtotknoels. H EAAnvum
Anpoxpatio ynoewoe eniong to Nopo 4071/2012, pe titho «Awtdéelg yo v Tomikn
Avantoén, v Tomikn Avtodioiknon Kot tnv Amokevipopévn Atoiknon - Metagopd
g Oonyiag 2009/50 / EK», o omoiog €otialel Kuplwg 6€ avnovyieg TG TOTIKNG

oVTOd0TKNoNG.

To 2018 1 droiknon mapovciace To oyédto «KAelisBévngy, éva véo GHVOAD SLOIKNTIKMV
oAAaYDV. AVTEG O1 0ALOYEC EMIKEVTPOON KAV KLpiwg otV avabedpnon g vopobesiog

oL pLOUILeL TIC TEPIPEPELOKES KOl ONUOTIKES EKAOYES Ko TNV KLPBEpynon. Ao v
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GAAN TTAELPE, OEV BALAENY ONUAVTIKA TNV KOTavOUn NG eEovaiog petadd e8vikov Kot

TomKoV emumédov (Xiémag 2001).

Ano v In lavovapiov 2011, 6tav 1o Ilpdypappo Koarlikpdtne t€0nke oe 1oy0
enionua, N EAANvik Anpokpatio omoptiletor amd enté amoKeVIPOUEVES O10IKTOELG
(dexaxkevtpikn doiknom), Oexatpeig Ilepupépeteg (meprpépeteg) ot 325 Anpovg
(016p01). Ot Amokevipopéveg A0IKNOELG ATOTEAOVV pepovouéves povadeg Kpdtovg
(amoKEVIPOUEVO KPATOG) KO Ol EMIKEQOANG TOVG dtopilovion amd TNV KEVTIPIKN
KuPEépvnon. Ackohv yeviKn amo@acioTikny evfVuvn Yo kpatikd {ntipoate cOLPOVO LE
10 apBpo 101 tov Xvvthypatoc. Ot Afpor kot ot [eprpépeieg amoteAohv T0 TPAOTO Kol

10 de0TEPO £MIMEDO TOMIKNG awTOdoiKNoNG (daytoyion, 2004).

Ot mpomv Nopapyies (vopbpyes) e€axorovdovy vo vrdpyovv o peydro Pabud, aiid
topa ovopdlovion [Meprpepelaxés Evomreg kot amotelobv SotknTikd Kot 60PIKA

ovotatikd uEpm twv [eprpepeidv.

2opeova pe 1o Xovtaypo, n Kowodmra tov Movav tov Ayiov Opovg eivon pa
aveEdptnn meployn He HOVAOIKO KOOEGTOC Kol LIAPYOLY €101KOL VOHOL Yoo TNV

EQOPLOYY| TOV KOWOTIKOV O1KOUOV oTnV eMKpATeEIR ovTn (deinbéoun, B., 2008).

To Zovtaypa emPePoimoe T1g 106€C TNG AMOKEVTPMOOTG KO TNG TOTKNG ALTOOOTKTONG.
Ot TOmKEG KOl TEPLPEPELNKES OPYES OMOTELOVV EKPPOCT TNG AOTKNG Kuplapyiog Kot
OepeMaon Beopd g eAAVIKNG OMuoctag Cmng, OTmG KATOYVPDOVETOL GTIC OLUTAEELS
tov GpBpov 102 tov Xvvrdypoatoc kot tov Evpomaikod Xdaptn g Tomikng
Avtodioiknong mov kvpodnke pe to vopo 1850/1989 (OEK 144 A). pe Tig empuricelg

mov ekppdlovton ota dpbpa S, 7 ko 8.

O meprpépeteg eivar vrevBuveg yo tn dwoyeipion TV VTOBECEMV TG TEPLOYNG TOVG.
Awopopedvovy, oyedtdlovv Kot e@aprolovy TOMTIKEG GE TEPLPEPELNKO EMIMESO MG
HEPOC TV OPUOSIOTATOV TOVS PACGEL TOV OpYDV TNG AEWPOPOL OVATTLENG KOl TNG
KOWMVIKNG GLVOYNG TNG YOpoc, Aapfdvovtag vroéyn Tic €0vikéc kol evpomoikég

TOATIKEG,

Ot dnpuot etvar appodiot yia ) daxeipion twv tomkdv Oepdrov. Aayepilovtat kot

EAEYYOLV OAES TIC TOTIKEG VN OVYIEG COLPMOVO LE TIG EVVOLEG TNG ETKOVPIKOTNTOG KO
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™G €YYOHTNTOG TPOKEUEVOL VO TPOGTATEVOVYV, VO, OVOTTUGGOVV Kol Vo BEATIOVOLY
OLUVEXYDC TO EVOLOPEPOVTO Kot TNV moldtnta (mNg NG Ttomikng kowotntag. Ot
[Teprpépeteg kot ot Afpot dev Exovv tepapyikn e&ovoia 1| obvdespo. To TpodypapLpa
KoAAikpdng ovveyilel va oKloypagel T YEOYPOPIKN 0pYAVOGT KOl TO KOONKOVTH TMV

SpOp®V emmédwV daxkvPépvnong (Mréailo - Bixa Ev., 2004).

H tomikn avtodioiknon cuvictd Hopen TG TEPLPEPELNKNG OTOKEVTPMONG, KOTA TNV
omoio 1 KeEVIPIKN otoiknon petafiPalet meplopiopuévn TOMTIKY Kot SLOIKNTIKY e£ovaia
o€ KATOW0 TEPLPEPELNKO N TOMIKO Opyovo. ZKOmO €xel vo. SNUOVPYNCEL EVKALPIES
EVEPYNTIKNG CLUUETOYNG TOV TOATI OTO KOWGA Kol VO EVOLVOUADGEL TO aicOnua g
€VOVHVNG Kot TOV KABNKOVTOC TOV TOAITN MG TPOG TNV KOW®Vi. TNV apuodtdTnTo TV
O.T.A. avrikovv ot Tomkég vmoBéoels. Tomkn voBeon elvan eketvn mov avaépeTat
GTNV TPOAY®YN TOV GLUPEPOVIOV T®V Katolkwv tng mepipépelag tov O. T.A. O
Anpotikog ko Kowotikdg Kmdweog amapiBpel, evoetktikd, opiopéves aplodtoTnTeg
OV OVKOLV 6TNV amokAEIoTIKN appodidtnta twv O.T.A. tpdnc Pabuidag (Mréailo-
Briko, 2004) 6nwg M KATOOKELY], GLVTNPNON KOl OVOKOIVIGN SNUOCIOV SNUOTIKOV
xoOpwv (dpduot, mapka, mAoteieg K.AT.), KoOoPIGUOG Kol OTOKOWUON CKOLTIODV,
GULVTNPNOT GYOMK®OV KTplv, dlayeiplon ONUOTIKOV EMYEPNOE®V, KATAGKELT Kot

ouvInPNoN PPEPOVNTIOKAOV GTAOUDV KOl VOGOKOUEIDV K.AT.

2.5 Opyava Aqpov

Ov onuotr g EAAGSag eivor 1o younAdtepo emimedo SwakvPEpynong eviog g
OPYOVOTIKNG OOUNG TOL KPATOLG. Amd v €vopén 1ox0og TG UHeTappOBong
«Koarlkpame» v 1n Iavovapiov 2011, vrgpyovv 325 dnpot. Askatpeig dStoknTIKEG
TEPLPEPEIEG AMOTEAOVV TN pHovAda Oloiknomng devtepov emmédov. O1 meprpépeleg
amoteAobvTol omd 74 TEPLPEPEINKES EVOTNTEG, OL OMOIEG AVTIGTOLYOLY KLPIWG GTOVG
TaA00¢ vopovg. Ot mepipepetaxés evotnteg yopiloviar 6tn cuvéyela o dMpovg. Ot
véol Mot propovv va vodiopefodv Ge ONUOTIKEG EVOTNTES, ATOTELOVUEVEG OO TOVG
onuovg wpo-Koiiikpdrn. Avtd vrodioupédnkay mepottép® o6& OMNUOTIKEG KOWOTNTEG
KOl TOMKEG KOWOTNTEG OvOAOYo pHe TOV TANOLOUO, OAAL OmAGDS OVORAGTNKOV
Kowomnteg omd v évapén woyvog g petappvbuong "Cleisthenes I". v 1In

YentepPpiov 2019 (Mréoida Brxa 2001, Xiérwas 2001, Zwtnpéing 2002, T(éuos 2013).
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To apBpo 102 tov EAANVIKOD GLVTAYUATOC TEPLYPAPEL TV EVIOATN T®OV ONU®V KOl TOV

KOWVOTHT®V KOl T1] GYEGTN TOVG LE TO UEYOADTEPO KPATOG:

1. Ot dMpot kot o1 TomoBeciec EEYYOLV TIC O1KEG TOVG LTODECELG.

2. Me KaBoAMKN Kot HUGTIKY YNQOQOopio ETAEYOVTOL Ol apYN YOl ONUMOV Kol KOWVOTHTMV.

3. Ot oMpot umopoHv va GuvePYALovToL Yio TV TapoyT KATOL®V VANPECLDV E0EAOVTIKA
N vopoBetikd, aAld 1 GuVEPYOSio ALTH SIETETOL OO EKTPOCHTOVE TOV EKAEYOVTOL OO

TO GUUUETEXOVTA KOLLUOTOL,

4. H ednvikn| €Bvikn kvPépvnon emontevel T1g TomKES KVPEPVNOELS OAAG TPEMEL VAL

améyel amd TV avapuén oe Tomkég TpmTOPovAieg 1 HPAGTNPLOTNTEG.

5. To kpdtog mpEneL vaL TAPAGYEL TNV OTOLTOVLEVT YPNUOTOOOTNOT DOCTE Ol TOTIKEG

apy€G va PEPOLV €1 TEPAG TNV EVOVVN TOVC.

"Eva. cupfodrio 7 émg 11 pehav, pe emke@aing évav Tpoedpo, kuPepvd ta ywpid. Otav
e€etdlovror eWdwd Oépata KOowov eVIPEPOVTOS, £VaG OVTITPOEOPOS oo L
KOWOTIKT] cLVolkia (gdv 1 Kowotnta givor meportépm dyyaopévn) umopet emiong va

TOPOACTEL GTIG GLVEOPLAGELS TOL GLUBOVAIOL.

Ot dnpot drowkovHvtot amd ONUOTIKO GLUPOVAO KoL SNUOTIKY EMLTPOTT SLAPOVAELGNG
LE EMKEPAANG Evay dNpapyo (epapproynuapyog). Avdioya pe to péyebog tov dMuov,
o ONUOTIKA cvpPovia amoteAovvtal and omovonmote amd 11 €wg 41 péin tov
GLUPOVAIOL TTOV EKTPOGMOTOVV TIG «ONUOTIKES VINPETTES) (TOALEG OO TIC OTTOIEC TV
LIKPEG KOVOTNTES OV elyav cuYywveLbel oto dNpo). Emmiéov, to cupfoviio ekiéyst
2 émg 6 péAn g emrponng tov Anpapyeiov. e TEPINTTOON CLYYOVEVCE®MY, TOTIKA
YOPW N ONUoTIKé cLUPovA (OTMOC TO KOWOTIKG GULYKPOTNUATO) EVOEXETAL VO
eEaxolovBovv va VIapyovv YL VO TAPEYOLV  OVOTPOPOOATNOT KOl 10EC GTO

LEYOADTEPO SLOIKNTIKO OPYOVO.

Ta péAn Tov Zvppoviiov ekAéyovion LEcw dNUOGI®V EKAOYDOV KAOE TEcTEPD YPOVIA LE
Baon éva Koppatikd cvomua. Ta tpia TEUTTO OA®V TOV E0pMOV TNYAIVOLY GTO KOUULO

kepdilovtag éva TANB0C YyNe®V Kot To VITOAOIT SVO TEUTTA TOV EGPMOV TNYAIVOVV GE
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Ao koppato pe Bdon to mTocoostd YNeov toug o€ avaroyikn Pacn. To onuotikd

oLUPOVALIO EKAEYEL TNV eMTPOT) TOL Anpapyeiov yia Onteio dV0 eTDV.

O pdéelg Tov TomK®mV KuPepvnoemv emPAETOVTOL TEAIKA od TO KPATOS, OV KOl O
Anpotikog ko Kowotikog Kmodikag eEakorovbel va mapéyel oTic TOAELS KOl GTOVG
onpovg vokn e&ovcia otn dloyeipton TV KaBoPIGUEVOV TEPLOYDV TOVS. (XAémog
1999).

Ot moAiteg €xovv mOAD AMyeg evkaipieg yio GUEGT GUUUETOYN OTN ANYT OTOPAGEMY
eKTOC TV ekhoy®v Tov deayovtor Kabe téooepa ypovia. [Iépa amd o €Bvika
dnpoymeicpata mov evogyetar va {ntnhodv kpictpa {ntipata, ot Toriteg dev UTOPOLV
va {ntnoovv tomikd dnupoyneiopato. H péovn dAin dvvatdtta dpeons copoing omd
TOUG MOAlTeg elvar €dv 0 TOMKOG OMUOG WpvEl eprpepelokd coppfodia 1 €qv o
TPOESPOC TNG KOWOTNTOG KOAEL (o Adik) cuvélevon yia va cv{ntnost Bépata mov
npokaiovv ovnovyio. H opydvoon avtdv tov dnuociov gukaipldv, wotdco, eival

OTOKAEIGTIKA 5T SLOKPLTIKN EVYEPELD TG KOWVOTNTOG 1| TNG OMNUOTIKNG NYESTOG.

Ot dMpot Ko o1 Kowdtnteg eivar vrevhuvor yia tn dtayeiplon NG TOMIKNG TOVG OPYNG
EVOVTL TOV KOWOVIKAV, OIKOVOUIKAOV, TOAMTICTIKOV KOl TVELUATIKOV GUUEEPOVI®V
TOV KOTOIK®OV TOVG, cOLemva pe Tov Anpotikd kot Kowvotikd Kddwa (dpbpo 24). Ta
axoAovBa eivar Wwitepa €vBHVN TV KOWOTHTOV Kol TOV SNUOV:ACQHAELD Kot
actovouio

1. TlvpooPeon
[ToAtikn mpoctacio

[MTondwkoi Xrabpol ko vnmaywyeio

LN

Emokevn kot cvviipnon OAwv tov oxoAeiwv, SLUTEPIAAUPOVOUEVNC NG
£KO0ONG AOELDV

5. Ekmaidevon evniikov

6. Noocoxopeio Kot TUpHoTo VYEiog

7. Ymnpeoiec owkoyévelog Kol veolaiog

8. Eexovpaon

9. Anudoia otéyaon Kot ToAeodopio

10. Ene&epyacio vepol kot amofAntov

11. Tnv mpoctacio Tov TEPPAALOVTOG
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12. ®éatpa, povoeia, Piritodnkeg

13. TTépxoa, aBANTIKEG Ko YoyoywylKEG EYKATOOTAGELG
14. Aotikd 001Kl CLGTH LT

15. TTpopunBeteg puoikov agpiov

16. Apdevon

17. Tewpyio Ko yapepa

18. Eundpio ko tovpiopdc

19. Ade1060tnon opiopévav entyelpnoewv (daytoyiov 2004).

2.6 H avaykawotyra tng Tomkig Avtodwoiknong

2y Tomukr Avtodioiknon ot avBpwmot uropoHv Vo amoKTHGOLV T dNLOKPATIKA TOVGS

OIKOLMDLOLTOL.

1. H €€ovoia umopel va amoxevipmbel cmwotd ko kdbe dropo umopel vo €xel 10

TeEPOMPLO Vo ovamTHEEL TNV TPOCOTIKOTNTA TOL TANPMOS KOl GOGTA.

2. O1 tomikoi awtodrotkntikol Oecpol eivor tar KaAOTEPO KEVTIPOA Y10 TN ONUOKPOTIKY

OKEYN Ko EKTaidgvon).

3. H tomkn ovtodioiknon omuovpyel owtd to meptBmplo yuoo amOAOLGN NG

onuokpartiog.

4. H Tomn AvTOd101kNON €VAOVEL YEVIKA TOV A0 e TN OnUoKpatios Kot TOVG
evBoppivel va GUUUETAGKOVY OTIS OPASTNPOTNTEG TOVL YWPIC TPOKATAANYTM N

TPOKATAANYT).

5. H tomikn avtodioiknon guvoei v 160t to Kot v eAevbepia Kot 1o TéAE10 LEGO Yia
TNV 1KOVOTOINoT TOV avayKOV Kol TOV TUPATOVOV TOV avOpOT®V 6€ TOTIKO Kol

nep1pepelakd eninedo (Toevég, H., 1986).

H onpoascio tg tomkng avtodtoiknong yio ) dUoKpoTikn ovantuén emPefoidonke
pe ovvémeln amd 1o XvpuPoviio g Evpomne. Xto Evpomaixkdé Xdaptn Tomikmg
Avtodioiknong, mov eykpinke to 1985, n Evpdnn kabopilet tig Oepeldoeic apyéc g
TOTIKNG 0wTOd10ikNoNg mov Pacilovtal oty gumelpio. TOV EVPOTUIKOV KPAUTMOV

(Zvppoviio g Evpodnng 1985). O Xdaptng meptypaet mmg ol TOTKEG apyES MG «Eva
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amd o Kuplo OepéA0 0OTO10VINTOTE ONUOKPATIKOV KAOEGTMOTOCH KOl ONADVEL OTL M
SPOAAEN Ko 1 EVIGYLON TNG TOTIKNG OWTOOI0IKNONG €IVl ONUAVTIKT GUUPOAN TNV
owod6unon pog Evpadnng pe Baon tig apyég tng SnUokpatiog, Tng GUUUETOYXNS KOt TNG

amokévIpmong g e€ovoiag.

Toviletar 1o dwaiopo TOV TOMTOV VO GUUUETEYOLV oTN de&aywyn OMupociov
VTOOEGEMV OTL Evat £Vl €K TOV SNUOKPATIKAOV apYdV oL cuppepilovtan OAa Ta Kpdtn
puéAN tov XvppovAiov e Evpdnng, kot g TomiKd eninedo avTtd 10 dKoUmu Hropet

va aoknBet mo apeca.

H Ymopén tomkadv apydv pe mpoypotikés evBbveg amotedel mpobmobeon yo pio

d1oiknon mov €ivol AMOTEAECUOTIKT KOl KOVTQ GTOV TTOATY).

O Evpomaikog Xdaptng divel wdwaitepn RO 0TV «EMKovPKoOTNTO "¢ Pdon g
oxéong HETOED TOV TOTIKAOV Kol avadtepv Pabuidov g kvBépvnon. Ievikd, ot
INpoGLES eVBVVEG TPEMEL VoL ACKOLVTAL, KATA TPOTIUNOT, amd TIG apyES Tov gival To
KOVTA 6Tov TOAITN Ko Oyl amd vynAdtepo eninedo g kuPépvnong. H onuacio g
TOTIKNG OWTOOI0IKNONG OvVOPEPEL EMIOTG OTL 01 EEO0VGIEC TOV TOPEYOVTOL GTIC TOTIKES
apyés oev umopel va vmovopevfodv 1 vo TEPLOPIOTOVV amd GAAN, KEVIPIKN 1|
neprpepelokt] opyn. H tomikn avtodioiknom opilel ko dALeS apyEc, 10img T VOUIKN
€YYONON TOV TOAITMOV KO SIKOLDLOTO, GUUUETOYNG KoL TNV OIKOVOLLKT] 0VTOVOUIN TV
TomKOV apy®v. Emopévmg, n avtodioiknon onuaivel o dikaimpo Kot Ty kavotnto
TOV TOTIKOV apy®v vo, puOuilovv kot va dwoyelpiovtarl Eva onuavTikd LePId0 T®V
onpociov vrobécewv vrd SN TOvg €VOVVN Kol TPOS TO CGLUEEPOV TOL TOTLKOV

ninBvopov (http://www.primeminister.gr), (Tdtoog N., 2004).

2.7 H owkovopkn} avaykorétnta g Tomkng Avtodioiknong

H Evpomoiky kowdmta deopedel ta pépn va papuolovv Pacikods kavoves mov
EYYLMOVTOL TNV TOATIKY], OIOIKNTIKN KOl OIKOVOLUKT 0veEQPTNGIN TOV TOTIKAV OpYDV.
[TpoPAémer 6T1 N apyn ™G TomKNG avtodtoiknong Ba avayvopiletor 6TNV E0OTEPIKN
vopobBecia ko, 6mov avTd glvar €Piktd, 6to cHvTaypa. Ot TOmKES apyés TPEMEL va

exAéyovtan pe KaBoAkn yneogopia.
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Ot TomKég apyES, EVEPYDVTOS EVTOS TV 0piwV TOL VOOV, TPEMEL va Eivorl o€ Béom va
pvOuilovv kot va dwayelpilovrar Tic MMUOGIEC LTOBEGELC Le d1kT Tovg €vOHVN TPOG TO
GLLPEPOV TOL TOTKOV TANBVGHOV. Katd cuvéneta, Bempel 6TL o1 0BVHVEG TOV KOOV
TPEMEL VO AGKOVVTOL KOTA TPOTIUN oM amtd TIS apy€G oL pioKovTol TANGIECTEP GTOVG
TOATEG, EVO TO VYNAITEPO eMimedo AapPdveror vTOYN LOVO OTOV O GLVTOVICUOG N M
eEKTANP®OT KaOnNKOvVTov elvar advvatog 1 MYOTEPO OTOTEAEGUATIKOC GTO OUECMG

eMouEVO eminedo.

[Ipog 10 oxomd avtd, kabopilel 1 apyég TOv APOPOHV TNV TPOGTAGIN TOV OPi®V TOV
TOTKAV 0PYADV, TNV VTOPEN ETOPKAOV SIOTKNTIKOV SOU®V Kol TOPOV Yo T KafnKovto
TOV TOTIK®OV 0pYDV, TOVG OPOLG VIO TOLG 0TOioLG acKoVVTAL Ol EVOVVEG GE TOMIKO
eMIMEDO, T1) SLOIKNTIKT) EMOMTELN TWV OPOCTNPLOTHTOV TOV TOTIKADV 0PYDV , OLKOVOUKOT

TOPOL TOV TOTKOV OPY DV KOl VOUIKY| TPOCTAGTO TNG TOTIKNG AVTOJ0IKTOMG.

Ot apyég T™C TOTIKNG OTOJI0IKNONG TOL TEPIAAUPAVOVTOL Kol 1GYDOVY Yo OAES TIC
Katnyopieg twv Tomk®v apymv. Kédbe cvpuParilopevo pépoc avarapfavet va Bewpndet
OTL O0EGEVETAL IO TOVAAYIGTOV EIKOGL TOPAYPAPOVS TOLAAYIGTOV OEKO OO TIG OTOLES

eMAEYOVTOL LETOED EVOC «GKANPOD TLPTVOL.

Ta éc0da mpoépyoviar 1000 amd cuvibelg 0co kot amd efoupetikég mnyéc. Ta
cuvnoopéva £€6000 TPOEPYOVTAL OO TOV KPATIKO TPOVTOAOYIGHO, To £6000. Omd
akivnto Kot Tovg Kaboplopévoug eOpovg Kot TéEAT. ZOUQMOVO LE TO VOUO, TO KPATOG
YPNUATOS0TEL KLPEPVIOELS TPDTOL EMITEOOV LE Bdiom Evay Kabopiopévo tomo: 20% Tov
(OPOL EIGOOMUOTOS TV VOLUK®V TPOoSOT®V, 50% TtV TeAdV KukAogopiag Kot 3% tov
JOoUOV PETOPOPAS WO10KTNGiaG. Tl HiKpOTEPESG KATOWKNUEVES KOVOTNTEG KOt ONLLOVG,
10 KpATog £xel emiong oabéoel mpocheta 5000 PAcel AAA®Y damavaV (.. T0 KOGTOG
NG VOPELONG, TN CLVTNPNOT 0SKOV OIKTOLEV Kot TO KAIpa). Ot Tomkég KuPepvnoelg
KOAOOVTOL Vo KoTeuBuvouy Tuyov axivita 1 mTopovg mOpwv 6e cuvoen £50da (). Ta
TEAN TOGLLOL VEPOL TPEMEL VO, TPoopilovTal yio T cuvtipnon Kot T PeAtioon Tov
ovoTNHOTOG VEPOV). AAAEG HOPPEC opoAoyiag N TpooTina (T.y. TEAN oTdOucvong)

umopovv va ypnoipomonfodv 0mov 1o Kpivel amapaitnto n kKupEpvnon.

Ta éxtaxta 0000 Tpoépyovtay amd TnyEg OTMG dAVELN, KANPOVOUIES, ONUOTPAGIES,
evoikio kot Tpootipa. H onuovpyio ei1c00npatog dev meplopiletor 6TIC TOPAOOGIOKES

mmyég vampectov. Ot Tomkég KuPepvnoelg Umopovv emiong va Eekviioovv 1 va
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OUUUETAGYOVV OE EMUYEPNUOATIKEG OPOCTNPLOTNTEG TOV TEPIAOUPAVOLY Eva €vpv
eacpa mhoavov cuvepyaosiov. Kabe ypdvo o1 Kowotnteg Kot ot dNpot SIapopedvovLY
TOVG TPOUTOAOYIGHOVS TOVG e Baon Ta avapevopeva £€coda kot ££oda. H otkovopikn

dwxeiptomn kar o Ereyyog faciloviat otn cuvéyela o€ 0w Td T0 GY€d10 (Tatoog N., 2004).

H oavtovopio tov povddwv tomkng avtodioiknong eival éva moAD OnUOVTIKO Kot
evolapépov  Béua. Ymapyovv Odpopol TopAyovieg MOV OMOTEAODV VTRV TNV
avtovopio. 'Eva amd to o onpaviikd eival 1 olKovopIKn ave&optnoio TG TOMIKNG
0VTOO0TKNONG. XTO TOA®VIKO VOUIKO GUGTNLO 01 BAGIKES aPYEG TMV OIKOVOULK®OV TNG
TOTIKNG OTOJI0IKNONG £YOVV TNV LYNAOTEPN TAEN, Omw¢ mepAapuPdvovtal GTo
Yovtaypo amd to 1997. H owovopkn ovtovopios Tng TOMIKNAG GVTOS0TKNGNG
exepaletot LEGM TNG aveEAPTNGLOG GTNV AOKTNOT TPV ETIOTG MG AVEEAPTN LN TOV
JOTOVAY TOVG. ZNUAVTIKO Yo TV KuPBépvnon dev ivar pdvo va AdPet yprjnata ard tov
KPOTIKO TPoHToAoYIopd aAAd Kot va Bpet Tov Voo tpodmo avtoypnuatoddtongs. To
EMIMEdO OKOVOUIKNG ave&optnoiag Tng TOMIKNG avTodloiknong sivor dsiktng g

avtovopiag tov (Tlaraxwvotavtivoo, 2002).

2.8 O9éln kot Epméora tng Hiektpovikiig Arakvpépvnong.

H niextpovikn dwakvBépvnon elvar évag 0pog mov ypnoiomoteital yio vo. SNAMGCEL
TUYOV KLPBepVNTIKA cvothuata, dwadkacieg 1 Aettovpyiec mov Poacilovior otV
YNOEKN TEXVOAOYIOL TANPOPOPIOV KOl TOV EKTEAOVVTOL HEG® TOL Atadiktoov. Ta
TAEOVEKTNUOTO TNG NAEKTPOVIKNG dtakvPEpynong mephapBdvouy BeAtiopévn pomn
TANPOPOPLOV amd TOAITEG GE KLPEPVNOT, KUPBEPYNOT GE TOAITN KOt EVTOG TG 10106 TNG
KuPépvnong. Emumiéov, n niektpoviky| d1akvuPEpynon GuUPIALEL GTOV EKCUYYPOVIGLO
TOV O0IKNTIKAOV O1A0IKACIDOV, TN BEATIOON T®V OIKOVOUI®V Kol 6TV Tpodinomn g

dlpdvelag otn O1001KaGid.

Av ka1 avTOg 0 0pIoUOG TNS NAEKTPOVIKNG dtakvPEpvnong eivatl puotkd ToAD gvupic, N
AertovpykdTNTA TOL PTOopEl var ywplotel o€ TéooePl PacIKOVS TapAyovTeS, Om®G

nwpocolopilovtor and to [Hovemomo Tov Alumovo:

1. HAextpovikég vmnpeocieg: KuPepvntikég mAnpogopies, mpoypdppote Kot

VINPECIES TOL TOPEYOVTIOL GE YNPLOKT] LOPPT].
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2. Hlextpovikny onuoxkpotio: BeAtiopévn ovppetoyy TtV TOAMTOV o1V
KuPBEpynon.
3. Hlextpovikd gumdpro: Ynelokn avtaAloyn xpnuatov pe T Hoper KatafBoAng
QOpOV, TASVOUNoNG OYNUATOV K.AT.
4. HAextpovikn dwayeipion: Aloiknomn g kuBEpvnong, CLUTEPIAAUPBAVOUEVIC TNG
THPNONG OPYEIDV KOl TS PONG TANPOPOPLOV.
Me amld Aoy, 1 YneuoKy TeXVOL0Yio TANPOEOPLOV EYEL TNV IKOVOTNTO VO PEPEL
EMOVAOTOOT OVOLAOTIKA 6e KAOe mTuyn ™G KLPBEPvnong. ‘Exovtag avtd katd vov, n
petdfoon oty mAektpovikn SwakvPépvnon eivor ekeivn mov €xel mOAAES mBovEG

Betikég emmntmoels (Avdpavonovrog, 2007).

Evo n wopuo 10éa miow amd v nAektpovikn dwokvBépvnon eivor n Pedtioon g
AmOdOTIKOTNTAG KOl TG OMOSOTIKOTNTOS KOGTOVS, VILAPYOVY TOAAL LOVAOTKA OQEAN

Y10 GLYKEKPLUEVOLG TOUEIS TG KLPEPYNIONG oL 0EilEL va £EETOGTOVV.

[Ipdtov, n petdfaocn otig cOyypoves texvoroyieg ivor avty mov mepuévovy ToArol
Apepucavot, pe 10 76% twv Apepkovdv va Yp1conotoby To Atadiktvo yia tpdcsfaon
o€ KuPepvnTiKéc TAnpoopies. £2g ek TOVTOL, TO YEYOVOS OTL OPIGUEVES OLOCTOVOLOKES
VINPEGIEC YPNOYOTOOVV EEMEPACUEVES TEYVOAOYIEC (TOV GE OPIGUEVEG TEPIMTMOELG
etvar 50 ypovia icw amd TV enoyn) £XEL TN SOLVATOHTNTO VO ATOEEVADCEL OPIGUEVOVG
noAitec. [ mapddetypa, and to 2016, 10 Ynovpyeio OovoUKOV ¥pNGULOTOI006E
pwe  56ypovny  YA®GGO  TPOYPOUUOTIGHOD  YVOOT ®G KOIKOS YAMDOoOG
ouVapHOAOYNONG. ALTOG 0 K®OIKOG YPNOUWOTOLEiTal Yoo TN OoTnpNnon TNyodV
OEdOUEVOV Y10 POPOVG, EMICTPOPES YPNUATOV KOl GALEG EVNUEPMOELS Kol &ivan
dvokoro va evoopatmbel pe ta tpéyovta cvotiuata (International Centre for Policy
Studies; 2003).

Mo oAoxkAnpopévn petdfacn ot TE(VOAOYiEG MAEKTPOVIKTG dtakvBépvnong Ba
onpove KaAHTEPT EVOTOINGT| HETAED TOV VINPESLOV, KOODS Kot PeATiopévn akpifela
Oe0UEVOV KOl YOPOKTNPIOTIKO OCGQOAEING YO TO 7O ONUOVTIKE OUOCTOVOLNKA

GLGTNLOTOL.

Mo 11 opoomovolakég Kol TOMTEWNKES KLPEPVNGELS, M TEXVOLOYIDL NAEKTPOVIKNG
SLKLPEPYNONG EMTPETEL GTOVE TOAITES VOL £XOVV TPOGPAOT) GE AVMDTEPES KVPEPVINTIKES

VANPEGIEC HEGM ONUOTIKMV TUADYV, EVOTOUDVTOG ATOTEAEGUATIKG OAOKANPN TN oYéon
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KoPBépynong / moMtwv. Toa dedouéva mov OMUOVPYOLVTIOL G©E £€Vo  EMIMESO
dtakvPEpynong N o€ Eva KuPepynTikd TN, 010 TifEVTOL AUESMG KO EAEYXOVTAL EVOIVTL

dedopévmv o€ dALa emimeda N VANPEGIES.

Ot 1teyvoloyiec MAEKTPOVIKNG OlaKvPEPYNONG Utopovv emiong vo. Bonbnicovv o
Bedtimon g emKOvmVIag HETAED EMTESW®V SLAKVPEPYNONG Kot LETOED KLBEPVNTIKAOV
vmpectdv. Ta epyoieio CRM mov Pacifovior oe chvvepo UTOpOLV €OKOAN Vo
TPOGUPUOCTOVV OTIG KLUPEPVNTIKEG OVAYKES, TAPEYOVIONG M0 EVIOHO, EVOTOUUEVN
mAoteopue. amd Ty omoio pmopeite va. aviinoete aflomoto dedopuEva KOl Vo
EMKOWVMVNGETE, EEAAEIPOVTOG OMOTEAEGLATIKA TIG OMOAVCELG KOl TIC AVOKPIPELES TOV

TPOKLILTOVV GLYVE 0d demayyelpatikny entkowvovia (Tambouris et al 2001).

2TV TPAYLATIKOTNTO, TO TEPICCOTEPA OO TO, 1010 TAEOVEKTI LT TTOV GYETILOVTOL [E
oV 1010TKd Topéa CRM pmopolv va epapprocsTtodv 6Ty NAEKTPOVIKY dtokvBEpvnon).
Ta Behtiopéva dedopéva Kot 1 OmOTEAEGHOTIKOTNTO 00N YOOV G€ PEATIOUEVT TTOPOYN
vampectav. Ot kuPepvntikég vanpecieg PeAtidvovtor emiong Kabdg ot vanpecieg
OmOKTOOV o 7o okpPr KOTOVONOoT TOV OTOUTHCGEMY KOl TOV TPOGOOKIDV TOV
xpnot®dv. TEAOG, 01 ypNoTEC EE0IKEIDVOVTOL KAADTEPQ LLE TN AEtTOVPYin TNG KLPEPVMONG
HEC®D QUENUEVNG OLPAVELOG OEGOUEVAV, 0ONYDVTOG 6€ KaAvTepeg oyéocls G2B kot
G2C.

Oocov apopd TV V100ETNON YNOLIKOV TEXVOLOYIDV TANPOPOPIDV, O 1OIMTIKOG TOUENS
Exe1 MOM mapacyel Eva 6Y€010. Qo6TOG0, ToPd TN SOEGIUATNTO TNG TEXVOAOYING KO TOL
TOALGL EKTETAUEVO TAEOVEKTNLOTO TG NAEKTPOVIKTG dtakLPEPVNONG, Ol TEPIGTHTEPOL

opyoVIGHOL £X0VV aKoun TOAL dpdpo va davocovy (Tambouris et al 2001).

Ymhpyovv moAAEG TPOKANGELS TOL UTOPOVV Vo KABVGTEPTIGOLV TV TPOOSO TTPOS TNV
vAomoinom TG VIOGYESNS TNG MAEKTPOVIKNG OlakvPépvnonc. H mowidio ko
TOAVTAOKOTNTO TOV TPOTOPOLVAMMOY MAEKTPOVIKNG SOKLPEPVNONG GLVETAYETOL THV
omapén evdg €upEog PACUOTOC TPOKANGE®Y Kol EUTOOIOV GTNV EQPAPUOYN KOl TN
dwyeipion . Avti 1 evotnTa Ba E16aYAYEL EV GLVTOUIN TIC TTLO CTUAVTIKEG KO KOWVEG

TPOKANGELS KOl EUTOIAL G EENG.

1. Ymnodoun TIIE
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H extéheon tov mpoypoppdtov NAEKTPOVIKNG dtakvPEpvnong mopeumodileTor amod
TEYVOAOYIKEG TPOKANGELS, OTMG 1] EAAELYT KOWVDV TPOTOTTMOV KOl KATAAANANG VITOOOUNG
petalld tTov TUNUATOV Kot Tov opyavicudv. Eva and to onuoviikodtepo mpofAnpota
Yo TV nAekTpovikny dakvPépvnon eivan n EAAerym vrodoung TIIE. H dadiktvoakn
epyacia etvar amoapaitnn Yo T cmGTh Por| TANPOPOPLOV KABMS Kol Yol Tr dnovpyia
VEOV KOVOMOV ETKOWOVIOG Kot TV mopoyn véov vanpecwwv. H petdfoon oty
NAEKTPOVIKY| StakvBEPVNon amartel TV avATTLEN OGS OPYLTEKTOVIKNG TOV TPOGPEPEL

£va GUVETEG GUVOLO EVVOLADV, LOVTEAWMV KOL TPOTVTTMV.

Mo mv mopoyn vanpecid®vV MAEKTPOVIKNG OlakvPépvnone, m kvPépvnon mpémet
EMOUEVMOG VO OVATTTOEEL 0L ATOTEAECUOTIKY] LTOSOUN TNAETIKOWV®VIOV. EmmAéov,
ONA®GAV OTL 1) ETTLYNG EPOPLOYT TNG NAEKTPOVIKNIG dtakvPépvnong Ba eEaptnBel amd
TOV TPOTO SOUNG TOV OLVATOTHTMOV O0POP®V VITOSOUMV KOl TOV TPOTO LE TOV OTOL0

a£10mo1ovVTaL e OAOKANPOUEVT EGTIOGT).

2. Acodlen
H mpootacio mAnpogopidv kot cuomnudtov amd toyoio 1| oKOTUN amoKIAvY,
napavoun tpocPaocn 1 un eE0VGL0S0TNUEVES AAAAYES 1) KATOGTPOPES OVOPEPETAL (MG
ACQAAELDL CLGTNUATOV TANPOPOPLDV. AVUPEPETOL GTN OLOLPVAAEN TNG OPYLITEKTOVIKTG
TANPOPOPLAV, GCUUTEPIAUUBOVOUEVOV TOV GTOLYEI®V TOVL SIKTVOV, TOL VAIKOD Kot TOV
AoyopIKoV, KaBmG Kot ot dwaxeipion g tpodsPaocng otig TAnpopopies. H acopdieia

YopileTor o€ VO KATNYOPIES: ACPAAELN OTKTVOV KOl OGPAAELD EYYPAPOV.

Oa Tpémel va TEPIAAUPAVEL GLVTIPNGCT Kol TPOGTAGIN NAEKTPOVIKNG VITOJOUNG LE TN
popon Telyovg Tpostaciog Kot Opla 6€ 060VG Exovv TpdcPacm e dedopéva. Emmiéov,
N xpAon G TEYXVOLOYIOG OCQOAEING, CLUTEPIAOUPAVOUEVOYV TOV  YNOLOKOV
VIOYPOPAV KO TG KPLTTOYPAPTOTG, Y10 TNV TPOCTAGIN TMV OVUYVOPLIGTIKMOV XPNOT,
TOV KOOKOV TPOSRacnS, TV aplidV TICTOTIKOV KOPTOV, TOV apldudv Tparelik®dv
Aoyoplocp®v Kol GAA®V dedopévav Tov petadidovtar HEC® TOL AlOIKTUOL Kot
amoOnKevOVTAL NAEKTPOVIKA EIVOL amapaitnTn Yo TNV EMITELEN TOV GTOYWOV AGPOAETING

0€ EQUPLOYEC NAEKTPOVIKNG OlokLPEPYIONC. .

3. O&HoTo TOMTIKNG KOl KOVOVIGUAOV
Mo Vv avTIHETOTION SPaCTNPLOTATOV NAEKTPOVIKOD ETLYEIPELV OTMG 1| NAEKTPOVIKT|

apyE0OETNOT, 01 NAEKTPOVIKES VITOYPAPES, 1 LETAOOGT TANPOPOPIDV, 1| TPOCTAGIO
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dedoUEVDV, TO EYKANUO GTOV KLPEPVOYMDPO, TO TVELUOTIKO OIKOIOUOTO Kol GAAQ
OépaTa, 1 EPUPLOYN TOV APYDV KOL TOV AEITOVPYUDY TNG NAEKTPOVIKNG S1oKVPEPYIONG

amortel po oepd VEOV Kavovmv, TOMTIKAOV, VOL®V Kot KuBEpvnong oAlayEc.

H evaoydinon pe v niektpovikn otaxvBépvnon amottel v ektédecn coupaocng M
YNOLOKNG CLHPOVING, 1 OTTOT0L TPEMEL VO TPOGTATEVETAL KO VO, avaryvepileTal amd pia
TUTIKN VOpoBesian TOV TPOGTATEDEL KOl TPOSTATEVEL TETOLEG EVEPYELEG 1) OLOOIKOGIES.
[ToAAG £6vn otepovvTol VoLoBEGTng Yio TO NAEKTPOVIKO EUTOPLO KO TNV NAEKTPOVIKT

dtakvPépynon.

Oo amoutnel n xobiEpwon mpootociog kol VOK®OV petoppuviuicemv yio va
dtopoaMotel, petald GALoV, 1 Tpoctacia TG W TIKNG LG, TG ACOAAELNG Kt TNG
VOUIKTG aVAyVOPLIONG TMV MAEKTPOVIKOV OAANAETIOPACE®V KOl TOV NAEKTPOVIKOV
vroypapav. H mpoondbeia mpémel vo EVOOUOTOOEL [0 OAMGTIKY] IOy, [0 TTOL JEV
eotialeton  povo otnv  teyvoroyio. Towg ypetaotel vo vioBetnBovv  vopukég
petappvbuicels ko véeg odnyieg o TV opaAr] Agttovpyio Tov SodKTLOKOD KOGHOV.
Ot apyoikoi vopor, to molord PLOUCTIKA KAOECTOTA, Ol EMKAAVLTTONEVEG KOt
OVTIKPOVOUEVES OPYES UTOPOVV OAOL VO, TEPITAEEOVV TTOAD 1| VO GTAUATIGOVY EVIEADG

éva €pyo.

4. ¥nowkod ydopo
H woavomra ypnong twv vmoloyiotdv kot Tov Atdiktiov €xel Kotaotel kpiopo
OLOTOTIKO TNG emTLYIOG NG EPOUPUOYNG TNG MAEKTPOVIKNG OloKLPEPYNONG Kot M
EMAEWYT TETOW®V TKOVOTNTOV UTopel va, 00Ny oEL 6€ TEPBMPLOTOINGCT 1 KO Kot

KOWMVIKT] TOLOVOOT).

To ymeioxkd ydopa avaeEpeTol 6T OPOPA EVKAIPLOV HETOED EKEIVOV TTOV £YOLV
npocPacn oto Awdiktvo kot exkeivav mov dev &xovv mpocPact. Ocot dev Exovv
ovvdeon 610 AwdikTvo dgv B pHmopohv vo ¥PNGYLOTOLOVV SLOSIKTVOKEG VINPECTIES.
2V TePInTOOT TOL YNELOKOD YACUOTOS, OV £X0LV OAOL 01 KATOWKOL ETTL TOL TOPOHVTOG
ion mpocPaon o VIOLOYIOTEG Kot 610 AladikTvo, £ite Adym EAAEIYNG OTKOVOLIK®DV

pécmv, amapaitntov 0elotTov 1 GAA®V {nTnudtov.

O dvBpomol mpémel va eivar YvMOOTES NAEKTPOVIKMOV VTOAOYIOTOV TPOKEYUEVOL VO

ENOOEANB0VV ad TO TPOYPAULOTA NAEKTPOVIKTG O10KVPEPYIONC.
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H xvBépvnon Ba mpémel va d10dEel T0 TPOGMOTIKO KOl TOLG KATOIKOVS TNG G€ PACIKES
deE10TNTEG VTTOAOYIOTOV KOl AlodIKTOOV, BOOTE VO, UTOPOVV VO GLUUETEYOLV OTN
onpovpyia EQapLOYDOV NAEKTPoVIKNG dtokvBépvnong. To mo onuavtikd eumddlo yio
™MV avantuén g MAEKTPOVIKNG dtokvBépvnong Bempnbnke Ottt NTov 1 EAAEWyYN

oVVOEOT G 6TO AladiKTVLO HETAED OPIGUEVOV TUNUATOV TOV TANBVGLOD.

[Ipdypott, avty 1 €Adetym mpdoPacng peta&h €LAAOTOV N YOUUNAOD EIGOOMUOTOS
TOAMTAV TOVS EUTOSILEL VO LITOPOVV VO, KAVOLVY ¥P1|GT| QVTAOV TOV VINPECIDOV TOL TOVG
napéyovtar ekd. H épguva tov OHE (2008) dwamictmoe 61t éva avEavopevo ynotako
YOOLLOL OTIC AVOTTUGCOUEVES YDOPES AVEAVEL TO KOGTOC TMV TEXVIKMV EUTOSIOV KATH TNV

Evapén Kot Tn ST PN o TV LINPECIOV NAEKTPoVIKTG StakvBépvnong (Garson 2004).

2.9 Mop@ég nhekTpoviKig SLlaKvBépvnonc.

Ot vnpecieg NAEKTPOVIKNG OOKLPEPVNONG EMKEVIPAOVOVTOL GE TEGGEPLS Pa1koVS
TEAATEG: TOAITEG, EMYEIPMUATIKY KOWOTNTO, KLPEPYNTIKOVS VLIOAANAOVLS Kol
KuPBepyntikovg @opeic. H miexktpovikny dwakvPépvnon otoxeder vo KAVEL TNV
OAANAETIOpAOT LE TOMTES, EMYEIPNOELS, KUPEPYNTIKOVS VITOAANAOVS, KVBEPVNTIKOVG

Qopeic Kot GAAES KuBepVNGELS TTLO POAIKT, PIAKT, SLOPOVT), POV KOl ATOTEAEGLOTIKT).

Y éva cLOTNO NAEKTPOVIKNG dlakLPEpvnong, ta dtopa sivol og B€om va vofdrovv
éva aiTtnpa Yo o GUYKEKPUUEVT KPOTIKT DINPEGIN KO 6T GUVEXELD VO AdBovV auThv
v KuPepvntikn vinpecios HEC® TOL AOIKTOOL 1] KATOWOL UNXOVOYPOPTLEVOL
UNYovicpoV. Xg OpIcUEVEG TEPMTMOELS, 1| KPOTIKN VANPECion TapEYETOL HEC® EVOG
KLPePVNTIKOD Ypaeiov, avti TOAA®V. e GALEC TEPUTTAOCELS, LKL KPATIKT] CUVOAAAYY|

OAOKANPAOVETOL YOPIG GUEST TPOCOTIKTY ETAPT e KVPEPVNTIKO VITAAANAO.

2.9.1 Government to citizen (G2C)

O ot6yog tov G2C seivor va mapéyel amevbelag mpdoPacn ce mANpoPopieg Kot
vanpeciec og WOOTEG. O MoAiteg Ba mpémel va umopoHv va Bpickovy kot vo €govv

npdcPaon o€ 6, TL ypetdlovtar ypryopa kat evkoAa. (Ndou, 2004).
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Ot JdIKTLOKEG CLUVOAAOYEC UTOPOVV Vo PEATIOCOLV TNV emKowmvio, pHetald
KuBepyntikdv opyovocemv Kot moMtov. IlBavéc opactnpiotnteg umopel vo
TEPIAAUPAVOVY OVTOAAAYT] TANPOPOPLDV, TANPOUN TEADV (Y10 EKTaidELON, EVOlKiaoT),

GLUPOVAEVTIKEG VANPETIES K.AT.), AVAVEDGT OOELDV Kot GAACL.

Mopaderypa épyov G2C

Muw etaipeion TNAETIKOIVOVIOV TOPEXEL EMOOTOVUEVEC OMO TO KPATOG VLINPECiES
KWWNTNG OIKTO®ONG. Agv xpetdalovTol TOADTAOKY, TOAD TPOGUPUOCUEVT] EMLYEIPTLATIKT
AOYIKN] 6TOV 10T0TOTO, KOOMDS 01 Agrtovpyieg NAeKTpoviKOL gumopiov givor apKeTd
anAéc. Qo1dG0, YPNOIUOTOOVV LU0 TAATQOPLO NAEKTPOVIKOD EUTOPIOL TAOVGLO GE
YOPOKTINPOTIKA Tov Ogv dwbéter doswa, oAld eivor axpiny dcov apopd v
VROGTAPIEN. EeKvape TN ovvepyosios HE TNV aVvAALGN TG AELTOLPYIKOTNTOG
nAektpovikod gumopiov mov amouteiton yw TNV vrootPEn ™G emyyeipnong. g
OMOTEAECO, TPOGPEPOLUIE KOl UETA HETEYKOOIOTOVUE TOV 10TOTOMO GE LU0
EVOALOKTIKT TAATOOPLLA - EUTOPIKE PO Kot pe mapkr) Agttovpywotnta. Topa, n

etapeio TOPAUEVEL EVIOS TOV TPOVTOAOYIGUOV VITOGTHPIENG.

2.9.2 Government to bussiness (G2B)

O otoy0c Tov G2B glvan N peimon TV enPapHvee®V GTIG EXLYEPNOELS, 1| TOPOYN HiOS
oTdong o€  TMANPOQOPlEG KOl T EVEPYOTOINON TNG WYNOKNG  EMKOWOVIOG
YPNOLUOTOIDVTOS TN YAMOGO TOL mMAeKTpovikoL emyelpetv (XML). Emutiéov, n
KLPBEPVNON TPETEL VAL ETAVOYPT|GLULOTOMGEL TA OEOOUEVO TOV AVALPEPONKAY KATAAANAL
KO VO EKUETOAAEVTEL TOL EUTOPIKE TPOTOKOAAL NAEKTPOVIKAOV GLUVOALOYDV. MdABete
neplocdtepa oto: Eumdola ko gvkoipiec g MAEKTPOVIKNG OlakvPépvnong oty

EAAGoa (Tavvovkdkov, 2011).

2.9.3 Government to government (G2G)
To G2G avagépeTor oTNV NAEKTPOVIKN OVTOAAMYT] JESOUEVOV KAl GCUGTNUATOV
TANPOPOPLOV HETAED KPATIKOV VANPESIAV, VINPESLOV N opyavicudv. To G2mission

G's Bonbodv TG dpacTnNPlOTNTEG MAEKTPOVIKNG OtakvPEpynong avédvovtag v

emKovovia, TV TpodcPacn o€ dES0UEVA KOL TV OVTOAAOYT) OECOUEVOV.
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Apxketol mapdyoviec mBovV TIC TOTIKES KOl OOGTOVOLOKEG KLPEPVNOELS Vo Beomicovy
npotofovrieg G2G. 'Eva amd ta Oépota eivar m vopoBesion TG OHOOTOVOLOKNG
KuBépvnong, Onwc M odnyia ywo v avokty kvPépvnon. Ot mpwtoPovrieg G2G
kaBodnyobvtar emiong omd TPOHIOLOYIGHOVG Kot ypnpatoddtnon. Me v aviailayn
TANPOPOPLOV KOl GLOTNUAT®VY, 01 KLBEPVNOELS eivarl g BECT Vo LELDGOLY TO KOGTOG
mAnpogopikng Ta KuPepvntikd ypapeio propodv va eivot mo OmOTELEGLOTIKA KOl VoL
OTAOTTOMGOLVV TIG OAOIKAGIES, EMTPEMOVIONG GTOVS TOAITES VO £YOVV TTIPOGPACT OE
TAnpoeopieg péow tov Atadiktoov. Mropet emiong va TAnpoHv Tic Tpoimobécels yia
gmyopnynon, avaioyo pe to épyo. Eva mapdderypa emrvuyots épyov G2G eivar 10
Yoomua  IIAnpoeopidv  Bopeloavatorikrg ovupopiag (NEGIS). To NEGIS
YPNOOTOIEITOL OO KPATN OTO POPEOAVATOAKAE Yo, Vo HOlpAleTonl TANPOPOPIES
OYETIKA W€ OCLUUOPIEC OPOUOV, GCULUTEPIAUUPOVOUEVOY  SPACTNPLOTHTOV OV
oyetiCovton pe ovppopieg Kot TANpooptdV yio cvppopies. To oo GUVIEEL OAES
TIG KPOTIKES OLGTUVOMIKES VINPEGIES TV GLUUETEYOVIOV KPOTOV KOl Ol OGTUVOUIKES
vanpeoieg daPipdlovv Tig GVAAEYOUEVES TANPOPOPIES OTIC AALEC VIINPEGTES EMPOANG

TOV VOLOV KOt 6TIG ONUOGIEG LANPEGiES TV TOATEIMV Tovg (Gregory 2007).
2.9.4 Hlektpovikig vanpeoies (e-Services)

AVTOG 0 OpOG OVAPEPETAL GTNV KAVOTNTA TNG KLBEPVNOTG VA TapEXEL TANPOPOPIES,
oxé01a, £pya Kot vanpecieg HEc® Tov Atadiktvov. Avtd eivar dwbéoipa PEcw Tov
Awdwtoov 1 ALV péowv 24 mpeg v MUEpa, emtd Muépeg v gfdopdda. Ot
KuPBepyNTIKOl 1GTOTOTOL TTAPEYOLY GLYVA EMEENYNOELS YO KPOTIKES VANPEGIES Ko
aflopatodyovg, oTorkEln  emKOW®VING, OEOOUEVO  OIKOVOMIKNG  avAmTuéng,
Aemtopépeleg ovvedpldoewv, vopobesio, TAnpopopieg ONUOCING ACPAAELNG, EOTKES

OVOKOIWVADGELS, TOVPLOTIKEG TTANPOPOPIEG Kot TOT00eGieg EKAOYDV.

Op1opévol 16TOTOTTOL EMTPENMOVY GTOVS YPTNGTEG VO EKTVTMVOVY OPIGUEVOLG POPOLG,
OMMG OTNGELG Kol AOELES, TOLG OTOIOVG UTOPOVV GTN GLVEXELD VO GUUTANPMOGOVY KOl
va 6TElAOVY 6T0 KATAAANAO KpaTikd dpvpa. Oa avakalOYeTe S1OPACTIKEG POPUES
OV UTOPEITE VO CUUTANPDOGETE Kol VO, VTOPAAETE MAEKTPOVIKA GE TO GYETIKOVG

16TOTOTOVG.
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2.9.5 Hlektpoviki] dwoycipion (e-management)

H niextpovikn dwakvBépvnon avaeépetal oto cvotnua back-office tng kvpépvnong
OV VTOGTNPILEL NAEKTPOVIKEC VIINPEGIES TOV TAPEXOVTAL OE 1OIMTEG Kol ETONPELES. Q¢
OMOTEAECUO, OVOPEPETOL OTO. TANPOPOPLOKAE GCLOTHUOTO TOL YPNGLLOTOOVV Ol
KPOTIKEG LANPEGIEG Yo TNV EKTEAEOT T®V KaONKOVT®V Tove. H emituymg epappoyn g
NAEKTPOVIKNG SLOXEIPIONG OTIV TOPASOCIOKN 1EPAPYIKT doUn TG INUOCLAG dloiknong
mov PoacileTonl 0TOV KOTAPEPIGUO TNG epyaciog €ivor 10taitepa omolTnTIKY], KOOdG
arortel  opllovtia Sayeipion tov Swbécluov TOPpOV Kol TOV  KLPEPVNTIKOV

TANPOPOPLAV.

Avto onpaivel OTL yioo TNV €mTVYN NAEKTPOVIKY| SoKLPEPVNOT -Kaotl KATO GUVETELL
NAEKTPOVIKT] SLOKLBEPVNOT- AALTEITOL 1] OPYOVOTIKY OVOILOPYAVOGT TNG dNUOGLOG
dtolknong, dnAadn 1 TPOTOTOINGT TOL TPOTOL AEITOLPYIOG Kol SLXEIPIONG TOV

EMUEPOVS VINPESLOV KO TUNUATOV.

To miextpovikd Toyvopopeio, T0 CLGTAUATA TPOVTOAOYIGUOV KOl AOYIGTIKNG, TO
ocvotnuota TnAeddokeyng mov Pacilovtor o€ €vO0dIKTLO KOl TOL GLOTNHUOTO
YE@YPOUPIKOV TANPOPOPLOV Vol amd TIG MO SLOOEOOUEVES EQAPLOYEG NAEKTPOVIKTG

dwakvBépvnong (GIS).
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2.9.6 Hlektpoviké gumopro (e-commerce)

Ext6g amd 10 yeyovog 0Tt oAdKANp1M 1 VTOdo U NAEKTPOVIKNG dlakvBEpvnong Baciletan
OTO EMTUYNUEVO HOVTEAD NAEKTPOVIKOD gUmopiov, ot KuPepvNnoelg dtotnpodv emiong
L0 «EUTOPIKT KOWOTNTA MG TeAdteg I Thpoyol. 'Etot, o1 £vvoleg Tov NAeKTpOovIKoD
eUTOPiov 15YHOLY TOGO Y10, TOVS KATOIKOVS OGO KOl Yia TIG £Toupeieg mov ekkabapilovv
TIG (QOPOAOYIKEC TOVG VIOYPEDMGCELS, OM®G 1 VEWOPOAT| (POPOAOYIKNG ONAmoNG, M
TANPOU] | M AyN EMOTPOPNG GOPOV EIGOONUOTOS KO 1 OTOTEAECUOTIKOTEPT
npounfelo TV OMUOGIOV OPEMV e DAMKG HECE® TOVL NAEKTPOVIKOD GULGTHLOTOG

npoundeidv. (e-procurement).
2.9.7 Hiektpovikn dnpokpatio (e-democracy)

H nAextpovikny onpokpotio €ivar m ypnon g TEXVOAOYING TANPOPOPIDV Kot
emkowvoviav (TITE) yio m Bedtioon tov Sod1Kacidv ANYNG artoQaceE®y UEGHD TNG
ocvupeTong Tv moltmv. H yprion e-mail mpog kot amd ta péAn tov Kowopoviiov,
GLVTNPNOT 16TOGEMOMV amd OMUOcovs Qopelg oe OAa ta emimeda, M ONudcLL
dwPovrevon kAm. elvol pePKO TOPAOELYHOTO Y100 TOV TPOTO TPOCEYYIONG TNG

NAEKTPOVIKNG ONUOKPATIOG.
2.9.8 Hlektpoviki Anpokpartia (e-Democracy)

To av o1 moAiteg cuppETEYOVY EVEPYA GTN ANYT OTOPAGE®Y TOV TOVG EMNPEALOVV, EQV
N Aaikn BodAnon eknpoconeitanr 6tadepd 1 ov mEPLOPILETUL AMAMG GTNV «KOVOVIKI
TPOGELEVOT] OTIC KOATEC, OmOTEAEl OEUEMMOEG KOWVOVIKOTOMTIKO TPOPANUO oTN
ovyyxpovn Kowvovia. @éate éva ypovikd 6pro H niektpovikn dnupokpatio otoyedel o
xpNoM TG TEXVOLOYiaG TANpoPopldV kot entkoveovidv (TTIE) yia va mapéyet sukaipieg
0€ QTOMO. KOl KOWOTNTEG VO EMKOVOVOLV HETOED TOVG Kol UE TNV KLPépvnomn, va
EVIGYVOOVV TOVG ONUOKPATIKOVG eSOV Kot VoL 0vEAGOLV T1 GUUUETOYN TOV ATOHOV

o€ OAa To EMIMED A, AT TOTIKO WG TAYKOGULO.

210 gupOTEPO TAAICIO NG TOYKOGHIOG Ama&imong TOG0 TNG TOALTIKNG 0G0 KOl TMV
QVTUPOCAOT®V, N MAEKTPOVIKY] ONUOKPOTIO KOAEITOL VO YEQPUPAOGEL TIC OLLPOPES
av&avovtag T yvaon TOL KOWOoL Y10 To. KOwd Kot TiG KuPepvnTikéc mPASels Ko

Bedtidvovtog Tig BEoEL TV avOpOT®Y GTNV TOATIKT, KUPBEPVNTIKY Kot KOBEPVITIKY
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o@aipo. AvEAVOVTOC TO AVOLyHo TNG KVPEPVNONG Kal, MG €K TOVTOV, TNV TOTH TOV
YNEOPOP®V GTOVE EKAEYLEVOVG TOVG OELMUATOVYOVE, KOOMDE Kot TNV KabiEpmon Hog
JdIKTVOKNG TOMTIKNG ovintnong. AkolovBodv ot oTdyol NG MAEKTPOVIKNG

onpoxpartiog (Kepaing, 2006):

. AMnAeniopaon

. Evomoinon
. Behtioon Tov moMTIKGOV S1081Kac1Hv
. Behtioong g motdttog TV ano@icemy

. AvENON TG YVAOONS KO TNG KOTAVONoNG

. Xoppetoxn

. Aécpevon TV VE®V

. KoatamoAréunon tov amokieiopov
. Aoyodocia

. Awpdveln

O BaBpog emaens KuPépvnong/toiitn Kot 0 avTikTLTTOG TNG ONUOCLOG TOALTIKNG UTOPET
va PoabporoynBel pe Paon tov TPOMO YEPGHOV Ko EKTEAEONG €VOG HOVTEAOL
NAEKTPOVIKNG  Onuokpatiog, oJOedouévav TV JSuvaTOTHTOV 7oL  TopExel. g

amotéAecpa, £xovv mapatnpndei ot akdrovbot tpomor cuppetoyng (Kepaing, 2010):

Avalitien TANpoQopPLOV

Ot mAnpogopieg elvar 10 TOAVTILOTEPO TAEOVEKTNUO MH0G KLBEPYNONG, ©OGTOCO
OmOTEAOVY €MIONG OVTIKEIUEVO T®V TEPIGGOTEPWV GLINTNOEMY CYETIKA HE TNV
elevbepia mpodoPaonc. Qotodco, pe egaipeon 1o LAIKO mov elvan €ite TPOGHOTIKA
dedopéva, TpoPfAquata eBvikng acedieiag 1 dAleg droPabuicpévec TAnpopopiec, M
aneplopiotn avalnmon kot mpoécPacn oe kvuPepvnrTikéc mAnpoopieg elvar o

aKpoymvioiog AMBog TG NAEKTPOVIKNG OMLLOKPOTIOS.
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AAO KpaTIKE ded0pEVA, omd TNV GAAN TAELPE, Oa Tpémet va dtatibevtatl 610 KOwo pe
Bdon TV TaLTOTNTO KOl TNV 1YVNAOGILOTNTO, TNV TPOcPactuodTNTO, TN YPNOIUOTNTA,
TNV OKOVOUIKT 0vOyT, TNV 0E0MIOTI0L TN CAPNVELN Kol TNV TPosPactdtnta yio To
dropa pe avommpio. O vopog 3448/2006 mov wpowbel T ypnon TANPOPOPIOV TOL
onuoctov topéa, o vopog 3861/2010 mwov mpodyel TN OWPAVELD OTOLTOVING TNV
VIOYPEMTIKY] OVAPTNON VOU®OV Kol TPA&emv  KuPepvnTIK®V, Ol0IKNTIK®OV Kol
OVTOOOIKNTIKOV 0pyavemv oto Awdiktvo kot v Emkowovia tov Anpociov

Ymnpeoidv O kavoviouodg (CEDP) tov 2003, €yovv avryetonicer 6Aa avtd To

ntuata.
Hlektpovikég dwafoviedosig (e-consultation)

O1 drofovredoelc apopovV ATOUN TOV GLUUETEXOLV EVEPYH OTN YAPAEN TOMTIKTG KO
exkepalovv 11§ amdyelg Tovg. H dadikacio eivar pun deopevtikn, kabmg 1 kofépynon
TPEMEL Vo, LTOPAAEL aitnpa. LTOYNPIOL N TPOTEWVOUEV TOATIKY TPOS LN TNoN Kot

OTN GLUVEXELD 01 TOATEG TPEMEL VAL LOPAGTOVV TIG 10EEC KOl TIC OMOYELS TOVG,.

e avto to onueio, ot TITE vwoompilovv v mpdcwmo e TpdcOTo GAANAETIdpaoN
EMTPEMOVIOG GE OLTNV TNV OVIOAAOYTN VO TPAYLOTOTOEITOL HEGH KLPEPVNTIKOV

16T0GEMOMV, TPocshETovTag HeydAn adio oTig TOATUKEG.

10 mAaicto awto, onpovpyeitan n TpwtofovAiiocc OPENGOV, 1 onoia amapBuet OAeg
TIG TPOCKANCELS EKONAMONG €VOLLPEPOVTOS TOV YTOVPYEI®V KOl TO VITOYN OO
vopooyéda yuo dnuoota avabempnon. Ot moriteg KOAOVVTIOL VO GUVEIGOEPOLV TIG
OKEYELG TOVG, TIG omoieg dPalel mpocwmkd TV Ypapeimv Twv Ymovpydv. tdyog
TG ™G TpoondOelag stvar va avénbel 1o avorypo tTwv KuPepvnTIKOV AEITOVPYIDV -
KOl CUVETMG N A0Yodoasia T KuPépvnons- Kabdg Kol 1 EUTAOKN TV TOAITOV GTO

KOWA KOl OTLG EMAOYEG TTOV TOL EXNPEALOVV.

Online onpoyneiopata

Ot MAekTpoViKEG OMUOCKOMNACEIS €vOL 1N QUOIKY EMEKTOCT TNG MAEKTPOVIKNG
TPOYLATIKOTNTOG TOV ONUOCKOTNGEWMY TOV EEKIVOVV OtO TOVG TOAITES G VA TPOTOG
va gvtayfodv ta TpofAnpoto oty mToATikn atlévia mov ot 18101l o1 moriteg Bewpov

onuoavtikd. Ta SMS, n dtdpactiky] ynerokn tAedpaoct, ot nAekTpovikoi BdAmpot
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Yneoeopiog Kol 1 OTOUOKPUOUEVT] MAEKTPOVIKT ymeogopio &ivol mapadeiypoto
TEYVOAOYLOV  YNEOPopiog 7mov uUmopovv vo  ypnoipomomBovv. Ot molitec Oa
aoYoAN0oVV TEPIGGOTEPO LE TO KOG OV GLVELINTOTOGOVV OTL 1] PMVN TOVG E£XEL

onuocio.

Hektpovikn yneoopia (e-voting)

H niektpovikny ymeopopia etvar to 16yvpd epyoreio g NAEKTPOVIKNAG dNUOKPOTIOGS,
KkaBmg etvar To To Apeco HEGO Yo va EpBete og emapr| e Eva TEPACTIO TOGOGTO TOV
KOOV KOTA TN ddpkela TV ekAoydv. H nlektpovikn yneopopia £xet ypnoipomomei
070 TaPEABOV o€ TOALA £0VN o€ d1APopeS EKAOYEC, e KOAG amoTeEAEoUATO TOGO OGOV
agopd Vv emtuyia g Asrtovpyiog 000 Kol TNV OLENUEVI) GULUUETOYN TV

Yneoeopmv.

Ievikd, n niextpovikn yneogopio Eemepvd 10 TPOPANUA TOV ETEPOSOEDV YNPOPOP®V
ATOTPETOVTOS KIVGELS TOV UITOPEL VoL amroTELOVV EUTOSI0 GTNV GOKNGT TOV EKAOYIKOD
OKOLOUATOG, HEWDVEL TIG AELTOVPYIKEG OOMAVES TOV KPATOLG O €EOMMGUO Kot
BEATIOVEL TN GLUUETOYN TOV TOAMTMOV GTNV EKAOYIKN O10OIKAGIO OTAOTOUDVTOG TNV.
Téhog, n onupocicvon TOV TEMKOV OTOTEAEGUATOV ETITOYVVETOL CMUAVIIKO OPOV
KOTOYPAQETOL AUEGA OO TO GUOTNLO GE TPAYLATIKO XpOvo, eEadeipovtag TNV avayKkn

EMOVOANYNG TNG KATOUETPNONG OO TIG APUOIIES APYES.
Hlexktpoviki vrofoin] aitnong

[Ipoxertar  yo  OCLVTOVICUEVEG  dPACTNPIOTNTEG TMOMTMOV YOO TNV  OTOGTOAN
vroyeypappuévav avaeopdv oto Kotvofovito yia éva 0épa mov amacyoAel to Kowo.
>t ovvéyeln, o KowoBovio e&etalet nv e£nynom tov AOY®V Kol TOU GKETTIKOV TOV
a1t UaTog Kot Aapfavel andeacn Pacet avtc. Emumdéov, dnpiovpyeiton éva popovp
OOV 01 YPNOTEC UTOPOVV VO YPAPOLY GyOAa Yo kGOe mpdypoupa. To e-Petitioner
elval 0 mo OAOKANP®UEVOSG UNYOVIGUOG NAEKTPOVIKNG aiTNoNG TOL KOtvoBovAiov g

Ykotiog (Www.e-petitioner.org.uk ).

O andTEPOG GTOYOC TNS YPNONS EVOC TETOOL GLOTHLATOG £Vl Vo EKTPATEL 1) eoTiooN

TOVG Hokpld amd kpioyo dnuocto (ntnuata kot vo 00000V TOMIKEG OTAVINGELS OTIG
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avnovyieg Towv evaydvtov wg avabempnoelg g vopobesiag, tovifovtag v a&io g

evepyo¥ cvpuetoyng (http://www.returnthemarbles.com).
Online onpookonnoelg

AxorlovBovtag ™ cvpfotikn pébodo deEaymyng twv dnpoockomcewv, ot TITE éyouvv
Bedtidoel Tov TPOTO pPE TOV OMOI0 OlEVEPYOVVTAL, OOHTEPA HECH TNG YPNONS TOL
AwdiktHov. AveEaptnta amd TIG EMKPICELS TOV AOKOVVTOL GTO EPOTNUATOAIYLO TMV
ONUOCKOTNGEWV, OVTOL TOL €idovg M dnudcla décpevon €xel ™ dvvoTdTNTO VO
avaTPEYEL TOVG GTOYOVS TOV KLPEPVAOVIOV EKQPALOVTOS CNUAVTIKY OVTIGTOOT OTIG

EVEPYELEC KAU/T TIG TOMTIKES OV BELEL va paprdceL 1 KuPBEpvnon).
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KE®AAAIO 3

HAEKTPONIKH AIAKYBEPNHXH XTHN AHMOZXIA AIOIKHXH

3.1 To wpoypappa ko ot d€ikteg i2010

To «I2010» onuaivel éva TOKETO TPOANTTIKOV TOMTIKOV Yio THV 0a&lomoinon Tov
SLVOUIKOD NG YNPLOKNG OKOVOoUiog vo Tpoos@épel avamtuln, 0éoelg epyaciog Kot
oVYypoveg, on-line dnudciec vanpeciec. Amotedel Pacikd oToLKElo TG AVAVEOUEVIG

otpatnykng «Awsafovorn e EE v v aviayovietikdtra.
Tivéo vrdpyet oto 12010;

e  Mia oTpaTnyIKn oumpéL
To 12010 lvan por OAOKANPOUEVT] GTPOTNYIKT] Y10 TNV KOOOINYNOT| TOV TOMTIKDV TNG
KOwaVviog TG TANPOoPopiag Kot TOV HEGMV EVNUEPMONG. AVOPEPEL VOV KOWVO GKOTTO
Y10l TOVG HAPOPOVG LOoYA0VS ToATIKNG oL Srabétel | Emitpon): pvOuon, emevdvoelg
E & A, xoawotopio Kot ovamtuén TeQVOAOYIOV TANPOPOPLOY KOl EMKOWVOVIOV GE

OAOKAN P TNV OKOVOL{O KOl TNV KOWV@VidL.

e M atpounyovn yio | Acapova
To 12010 eotialetan £viova 6Tovg Pacikod AE0VESG TNG AVAVEMUEVNS GTPOUTNYIKNG TNG
AwoBoévac: avantoén kot amacydinon. Ilapéyer emiong epyareio yuo ™ ypnom
dtakvPBEpynon, copumePILaUPAVOUEVOV TV SECUEVGEMV Y10l KOADTEPT PLOULIOT KO TOV

exBéoemv Tpodoov.

Ovvanpeoieg kot ta diktva TIIE Ba sivor kabopiotikng onpociog yio v enttvyio Tomv
«eBvikav mpoypoppdtov petappvduicewmvy 2005-2008 mov o Tapovcidoovy To KpAT
péAn mc EE tov Oxtofpro tov 1péyovrog €tovg. Ot petappubuicelc Ha
TPOCAPLOCTOVV OTIS €0VIKES cuvONKeS, aAAd B cuykpBoLY Kot Ba GuvToVIcTOUV GF
eninedo EE yio va Bpebodv ot kahbtepeg amavioels oe véa avadvopeva (ntmiuota.

Av16 Ba BerTiddoel TV TOPAKOAOVONGN Kot T GLVOYN TNG TOMTIKTC.

e [lowot givar o1 «tpelg muAdveg» tov 12010;
O mpidtog MAdvag Tov 12010 cvvovalel 6Aa Ta pLOUGTIKE péca mov dabétel N
Emtpony, 1o omoioa Oa pog emrpéyovv va OMUovpyncovpe €va  chyypovo,

TPOCAVATOAICUEVO GTNV 0yOPA KOVOVIGTIKO TAO{C10 Yo TV ynolakn otkovopio. O
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dEVTEPOG TLAMVOG PEPVEL TO. pLEsa Epevvag katl avantuéne ¢ EE oto mayvidr g
YNOIKNG CLYKAMONG Kol OETEL TPOTEPOUATNTEG Y10 TH CLVEPYASTO LOG LLE TOV 1O1MTIKO
TOUEN YlOL TNV TTPOMONOTN TNG KOvOTOopinG Kot TG TeXVOAOYIKNG nyeciag. O tpitog
TUADVOG EMOUDKEL Vo TPowONoeL, pe ta gpyoireion mov dwbéter n Emtponn, o
EVPOTOIKN KOW®VID TNG TANPOPOPIG Y®PIG OMOKAEIGUOVG, VTOGTNPLOUEVN Ol

OMOTEAECUOTIKEG KOl PIALKEG TTPOG TO ¥pNoth dnuooteg vanpeoieg TIIE.

To 12010 &exivnoe amd v Emurponn to 2005, wg cuvéyeia tov oyediov Opaong

eEurope 2005, to omoio té0nke o€ epapuoyn ota €A tov 2005.

H avéykn ywo o véa otpotnyikn yio v Kovevia g TANpoeopiog TpokvITEL oo
TOUG 6TOYXOVG TG Acafovag kot amd v evOlauesT avabedpnon Tovs, 1 omoia
avapépet: «IIpokepévon va dtacpoiotel 1 LEALOVTIKY] otKovopkn avantuén, n EE
YPEBLETOL O OAOKANPOUEVT] KOL OAMOTIKY] OTPOTINYIKN Yoo v TpomOncel v

avantuén tov Topéa towv TIIE kot n dtddoon tov TIIE o 6Aa o pépn TG Otkovouing.»

Tavtdypova, 10 12010 gmdunkel va avtidpdoel 6Tov ohoéva PEYOADTEPO POAO TTOL
dwdpapatiCouv ov texvoroyieg ¢ kowvwviag g mAnpoeopiog otn (o1 TOAAGV
avOpOT®V Kol TOV 1010V TOL UETARAAAOUEVOD YOPOKTNPO OVTAOV TOV TEYVOLOYIDV.
Avt 1 e€€MEn yivetan ELEAVIG GTNV TOVTOYOL TAPOVGO TANPOPOPIKT| Kot TNV VUi
nePPEALOVTOC, 6TO KIvTO A10diKTVLO KOl 6TV KvnTh ThAEQ®VIa Tpitng YEVIAG, OTNV

Ynoeokn TAEOpaoT Kot To padtdQmvo, KabMG Kol 0TS VAVOTEXVOAOYIES.

Optopéva Tpoypappate, TV omoiwv ot TPOKATOoyXol NMTav akOUn HEPOS TV VO
oyxedlov dpdong eEurope, £xovv amoouvvoebel kot 6ev amotehovv TAEOV PEPOG TOL
12010. Avtd 1oyver v mapdoeypo pe to wpdypappo eContentPlus, to omoio Oa

KaAvyel TNy epiodo mc to 2008.

Avti va dnpovpyet peydro apBud vrompoypappdtov, o i2010 emkevipmdvetal og
AMyeg LOVO TPOTEPAOTNTEG TOALTIKNG - TN ONLLOVPYia EVOS EVIOIOL EVPMOTATKOD YMDPOL
TANPOPOPLAOV, TNV TPOMONGCT TOV ENEVOVCEDV KOl TNG KOUVOTOUOG OTNV £PELVOL Ko
mv évtaln, koAvtepeg OMuocleg vampecieg kKot mowdtnta (Mg péow tov TIIE.
AxorovBovtag ™ véa mpocéyyion g Emtponng, dheg ot VOHKEG Kol KOVOVIGTIKEG
TpToPovAieg Ba e€eTaCTOVV pHE TN YPNON UNYOVICUDV EKTIUNONG EMITOOEWDV KoL

OLYKPITIKNG a&loAdyNnong.
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Anpédaeg Ynnpeoieg nou napéyovral oTi ENEPHOEIS

Kojvavikeg eiopopes Komnvwvikes EIGQOPES TV ENIYEIRN CEWY
yia Toug epyafopgvoug
Qopohoyia Afhaon ka1 YVwOTONOINGN TC ETAIPIKAC Popodoyiag
A Anhwon ka1 yvwoTonoinen anotipnong MNA
hioToon eraipiag Komaypion véog eTaipeiog
Iranonka Sebopéva YnoBokn nknpopopiiv TWY ENIYENPN CEWY
OF OTaTIoTIKA ypapEia
AnMmoer ora Tehwveia | Ajhwon eEayopevev npoidviwv ora TEA@VEIQ
MNepifadhovnreg abeieg | Adere oyerikeg pe To nepifakhov
(oupnephopPavopévou ko Ty ava-popav)
Anpomeg MpoprBaie | Hiextpovikeg unnpesies Snpooiov npopnBeidv

Anpdoieg Ynnpeoieg nou napéyovral arous nohiTeg

Dapog eicobiparog
Evpeon epyaoiag
Komvwvikn aopakion

Afhwon ko ywaoTonoinen anoTipnorng opou
Ynnpeoies eUpECT S EpYOTIOS and avTioTONa YPOpEia
Enibopara avepyiog, TEkvwv, onoubav, iaTpikd
koorn (eEdphnon i anguBeiag Biakavoviopt)

fpoownikd éyypoga | Eyypaga énws SioPaipio, dSeia obiynon
Karaywpion autokwirou | M.y, karvolpylo, pETOYEIPICPEVD, £10OYOPEVD
Oobopikn abea Aimon yio abeio oikobop nong

Anhwon ornv actuvopia | [.y. oE nepinTwon khonng

Anpooeg Bifhob freg MaBeon karakoywv BifkoBhkng,

MoTonomnkd

epyaheia avalfTnong
Aimon kar lidbBeon motonoinmKeY Gnwe yEVVNon G,
yapou

Avitepn exnaibeuan Eyypagn pekouc oTrv aveTERN KOl QVETaTT)
Eknaibeuon

AdMay ) AedBuvon g Anhwon akhayrg SiedBuvong karokiog

Ynnpeoieq vyeiag M.x. oupPoudec dowv opopa T SobeoipdmmTa

unnpecwav ot Sdpopa voookopeia, paviefou

OE VOOOKOpEID

Yoppova pe oyetikn dnuookommon tov Ilapammpnpiov g Kowwviag g
[TAnpoeopiag to 2008, o Babuog eEummpémong (o€ T060010) TV EAAM VOV Katoikmv

Kol EMLEPNoE®V ExEl G ENG: (WWW.observatory.gr).
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Anpodoeg Ynnpeoieg nou nap£xovral oToug nokiTeg

®opog aiooddparog
Edpeon epyaoiog
Konwvikr aopakion
Npoownikd Eyypagpa
Katayupan auragierou
Omobopixn aben
Ahwan oty aoTuvapin
Anpoae Biphiofifikeg
MoTonoinmxad

AvaTepn exnaibevon
MeTakdpsn

Ynnpeoieg uyeiog

Anpdoieg unnpeoieg NOU NAPEXOVTAl OTIC ENIYEIPROEIS

Komwvikeg Enmpopes
Dopohayio

DA

Elaroon etmipiac
Iromomka debopeva
dnhmosi ora TEAavio
MepiPaAbovmixes abeeg

Anpomeg npopSieg

AvALoyo e TO TAEOVEKTILOLTOL TTOV NULOVPYOLV, Ol ONUOCIEG VIINPEGIES UTOPOLV VL
tag&vounbobv oe opddec vanpeosiwv (Clusters). Ot opddeg mov oynuartilovran givan
J10OESOUEVES, TOGO Y10 VANPEGIES TPOG KATOIKOVS OGO Kl Y10 VANPECIEG O ETAUPELEC,

OT®G paivetol ToPoKAT®:

o Képon: Doépoc Ewsoonuatog, Kowwvikés Eiopopéc, ®Poporoyia, PITA «ou

TEADVELOKES ONADOELG
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*  Eyypagéc dedopévov: Ta&vounon avtokivitov, Iliotomomtikd, AAlayN

AtevBuvong, Xvotaon Etopeiog, Ztatiotikd Xtovyeio

» Kowwvikn TIpovowr: Avalnmon epyociog, Kowovikn Acediior, AcTuvopikég

avapopés, Anuooteg Biphobnkec, Yanpeoieg Yyeiag, Anuooieg Ipoundeteg

* O1 Goeteg exdidovTal Yoo TPOCOMIKA £YYPOQEQ, OWKOSOMKES AOEIEG, TPLTOPAOLA

ekmaidevon Kot TEPPUALOVTIKES AOELES.

XOopupova pe tao gupnuota g €pevvag tov 2008, ov Ymnpeoiec Anpovpyiog

Ewcodnpatog givar €& odokAnpov drabéotpeg dtadtktvakd otnv EALGa.

O kartaywpiocelg dedopévov tov 20%, tov Yrnpeswov Kowvovikng Evnuepiog (17%)
Kot Kopto and T Yanpeoieg Adetoddtnong dev givarl mAnpwg dabéoipeg 6to 610dikTLo

elvat ot €nc.

3.2 An6 ta K.E.IL. ota “e-K.E.I1.”
3.2.1 O 6gopég Tov KEII

Eniong, ovopdaletanr kévtpo emapmv, &va kévipo eEummpétnong melotdv sivol €vog
TOMOG TAEQPOVIKOD KEVIPOL Tov elvar eEomMopévog Yoo Tn dwoeipion peydAmv
TOGOTNTMOV TNAEQPOVIKOV OUTNUATOV TEAATOV Yo Evay OpyovicUd - €KTOg amd TO

YEPIGUO GAL®V ETKOIVOVIDV TEAATMV - amO pio LOVO EYKATAGTOON.

Evd éva tnlepovikd kEVIpo eMKEVIPOVETOL KUPIMG OTIC TNAEQPMOVIKEG ETIKOIVMVIES,
éva k€vtpo eSumnpétnong melatdv cuvnOmg yepileTon EMTALOV TOTOVE ETKOVOVIDV
nehaTOV, Om®¢ emoTorég, e-mail, ea& kot {oviovi ocvvopidia, emmAéov TOV

TNAEQPOVIKOV ETKOLVOVLIOV.

‘Eva «évtpo e&ummpémmong medatodv eivar efomMopévo yu TN OpopoAdynon
EMKOWOVIOV LE TOVG COOTOVS VIOAANAOVS €VTOG €vOG OpyaviGHoL kot opiletat
TEPOLTEP® G PEPOG TNG GLVOAIKNG otpatnyikng CRM (Swayeipion oxéong melatdv)

eVOG OPYOVIGLLOV.
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3.2.2 H @ihoco@io ko 0 okortég tov KEII

‘Eva kévipo ebummpémong nelatov Oa mpémel vo pmopel vo. aAANAETOPA pe Evav
TeEAATN Kol v AapPavel apuécmg 1o TANiG1o Tov TPOoPAUATOS Tov. Ot aVTITPOCHTOL
vrootPEng Ba TpEmer va £YOVV KOAN YVAOGOT TOL TPoidvTog / TG vanpeciag mov Oa
T0Vg fondnocetl va Tpoteivovy apécws o Avomn otov meddtn. Eqv 1o tpofinua mov
avTHeTORlel 0 TEAATNG glvat TEPQ amd TO AUEGO TTESI0 EPAPUOYNG TOV OVTITPOGHTOV
vrootPENG, Ba mpémel va Labovv va eneKTEIVOVY TO TPOPANUA GTN GCOOTH ECOTEPIKN
onada (€6) Kot va mapakoAovBodv taxtikd poll TOug Yo EVUEPMGELS GYETIKA LE TNV

p60J0.

Ot eknpoécomol e&umnpétnong meEAUTOV TPEMEL Vo avaAdfouv TV KupldtnTe. TOV
npoPANUaTog Tov TEAdTN Kol va gival To povadikd onpeio emagng yuo OAEg TIC
EPMTNOEL; TOL oyeTilovtal pe TN OdIKaGio OVIHETOTIONG TPOPANUAT®Y, TOV
OVOUEVOUEVO YPOVO EMIAVONG KOl EVINUEPDOEL GYETIKA HE TNV TPOOSO 7OV EXEL

onpelmet.

Etvor onpovtikd yia évay avtmpocsmmo g vanpeciog va akoAovdel T otdon mov divel
TPOTEPOLOTNTA GTOV TEAATT KO VO U1V AP VEL KO0 TPOGTAOEL VO TPOCPEPEL GTOVG
TEAATEG TNV KOADTEPT duvath eumelpio. MOAG Tovg dobel éva glo1Tiplo vVTooTHPIENG,
TPEMEL VO EPELVIHIGOLY OAOVG TOVG TOAVOVG TPOTOVS OVTLLETMOTICTG TOV TPOPANLOTOS

Kol va Bpovv ypryopa pio Aor).

3.2.3 H onpepivi] tpékinon

Opiopévor porot Tov k€vTpov e&umnpétnong teratdv eivat ot 10101, aAAG pTopodv va
&youv deopovg Tithovg pe Pdon TG ovaykeg TG onuepvig kowwviag. o
TAPASEYID; OVTITPOSMTOG €ELANPETNONG TEAATAV, OVTITPOCHOTOS EELANPETNONG
neEAATOV, TPpaKTOopag eSumnpétnong telatdv. Evod opiopéveg Béceic pmopovv va Exovv
Tov¢ 1010V¢ Tithovg aAAG TepAapPavouy SlpOPETIKEG €VOVVEC GE OlOPOPETIKES
etoupeieg. AxkolovBobv opiopévol amd Tovg Mo INUOPIAElG pOdhovg eEumnpéTnong

TEAATOV KoLl TOG TPETEL VO S10POPOTOOBovV:
1. Avturpdommog eEumnpETnong TEAAT®OV
O1 eknpdomMOt ELTNPETNONG TEAATAOV OTAVTOVV GTIC EPWTNOELS TOV TEAATMV CYETIKA

HE TO TTPOIOVTO / TIG VANPECIES, TIC MOMTIKEG Kol TIC OOIKOCIES HOG ETAPEING.
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Emmiéov, emivovv (ntuata, AapPdvovv moapayyeiieg, yepilovior emoTpoéc,
OmOVTOOV GE TOPATOVO KOl TOPEYOLV TPOANTTIKA TANPOPOPIEC GYETIKA HE TIC
TPOCPOPES Lag eTotpeiog. Zuvnbmg Exovv Evayv cuykekpipévo apBud email 1 KAoewV

TOV TIPEMEL VO KAAODV KOO UEPIVA.

2. AvimpdGmOTOg TNAEP®VIKOD KEVIPOL

Ot TPAKTOPES TNAEQPOVIKAOV KEVTIP®V UTOPOVV VO AEITOVPYOVV E1TE ECMTEPIKA gite €8
OMOGTACEWMG GE £Va EIKOVIKO TNAEQPVIKO KEVTPO. Ta kabnkovtd toug meptlapupfdvouvv
OmAVINGY OTIS €loEPYOUEVES KANGELS, Odweipton kol emilvon  KATOYYEAIDV,
eneEepyacia cuvarlaydv. H amid, SnUovpydviog 1o evOL0QEPOV TOV TELUTAOV Y10 TIC
vanpeciec M to TPOIdVTAL TOL TTPOGPEPEL M eTaupeia. Ot TPAKTOPEG TNAEPOVIKAOV

KEVIPWV avapEveTol cuvnlme va yepiloviat peyaio 0YKo KANGE®V.
3. Enénng eEunmpénong nedatodv

Ot endnteg eumnpétnong mEAATOV EMPAETOVY TOVG KOATMTEPOLS OVIUTPOGDTOVS
eEummpéong meratodv M va PEPOS g opadag eEummpétnong. Mmopodv emiong va
OLUUETEYOVV evepYd otn Odikacio Tposinyns. [a mapdderypo; Bondovroag ot
ocvvtoun Afota kot T ovvévtevén mhavav vroyneiov eEumnpénong TEAATOV.
Apydtepa, GUUUETEYOVV EMIONG OTNV EKTOIOEVLOT| Kot TNV KaBodNynon vEmv HeEA®V TG

onadg.
4. AevBovig eEumnpétnong meraTdV

Ot duyelprotég eEumnpEnong TELUTMOV EMOTTEVOVV TIG OULAOEG EELTNPETNONG TEAATMV.
Eivor vmevBuvor yuo v emrtuyn emPifoaon kor ekmoidevon VE®V TPAKTOP®V
VANPECSLDY. ZVVOAMKE TOPOKOAOLODOVTAG TNV TPO0dO TOLG KOl T) GUVOAIKT TOVLG
amodoon. Awayepifovrar emiong tuyodv OevéEelg mov apopovv glte meAdteg &ite

VTUTPOGAOTOVS VITPEGUDV.
5. AvTimpOo®TOG VTOGTNPIENG TEAATDV

AVTITPOG®TOL VIOCTNPIENS TEANTAOV TOPOTNPOVVTOL GLYVA 6TO SaaS Kol eTopeieg
TEYVOAOYIOG TTOV TTPOCPEPOVYV TTPOIOVTA 1| VANPEGIEC TOL OMOLTOVV GUVEYN TEXVIKY|

BonBeta. AmavTobv GTIC EPOTACELS TOV TEANTAOV Kot ETAVOVY {NTHLOTE TPOIOVI®OV 1)
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vanpectdv. Avtd pmopel vo mepthapfdver Ponbsln pe v €yKatdotaom, TNV

OVTILETOTION TPOPANUATOV, T GLVTIPNON Kot TNV avaBaduion Tov Tpoidvtog.
6. Mnyovikog vtostpiEng melatmdV

O unyavikoi vroot)piEng Teratdv (1 101KOT TEYVIKNG LITOGTNPIENG) E0IKEVOVTAL GTNV
OVTILETMOMION TEYVIKOV TPOPANUATOV TOL £€(0VV Ol TEAATEG HE TO. TPOIOVIO M TIG
vanpeciec pog etonpeiag. Edwd epevvovv, dayryvdokovy kot Tpocdiopilovv AVoelg
Yo TV eniAvon texvoroyikdv mpofAnudtov. Emmiéov, Tpoetolndlovy avapopés Kot

npowbovv avemiAvta {NTNHATO 08 KATOAANAEG EGMOTEPIKEG OULASEC.
7. Awelptotg VOGS THPIENG TEAATAOV

Ot dweptotéc vrooTPiEng mehatdv emPAETOVY TIC Kabnuepvég Aettovpyieg Tov
TULOTOG VITOGTNPIENG TEANTMOV Kol EKTOOEVOVLY VEOUS AVIUTPOCOTOVS VITOGTNPIENG
Eivor emiong vmedBuvor yio v mapoyr] PEATIOTOV TPOKTIKAOV, TEPLEXOUEVOL
I'voowaxng Bdong kot peBodoroyidv. Avtd d106@arilovy T GUVOAIKY TOLOTNTA TNG

VTOGTNPIENG TEAATAOV TTOV TOPEXETOL OO LUl ETAPELQL.
8. AtevBuvng emituyiog meELaTOV

Ou dwyeprotéc emrvyiag mehat®v eotidlovv otn poakpompdecun emtvyio TV
neratov. Emopéveog, owodopdvrtag oyéoelg pali tovg kot Bonbovtag tovg va
GULVEWNTOTOMGOLV TO TANPEG OQLVOUIKO TOV TPOIOVI®MV 1) TOV VINPECUOV HLOG
etoupeiag. O o10)0g TOLG Elval Vo S100PAAIcOVV OTL 01 TEAATEG KAVOLV TNV KOADTEPN

xpNom Tov TPoidvtog. Emopévac, epaploote e emttuyio 6TIC ToNPEiES TOVG.
9. Awyeprotg eunelpiog TeAATOV

O drayeplotég epmelpiog TEAATMOV EMKEVTIPMOVOVTAL TNV €EETAOT TOV OVOYK®OV TOV
neratov. Katd cuvéneio, dnpiovpyia Kot EQOPLOYN CTPATNYIK®OV TOV BEATIOVOLV TIC
EUMEPIES TOV TEAATAOV KOl EVIGYVOVV TNV APOGinon TV TeAdT®V. OvolooTiKd, N
doVAELd TOVG lvan va, dStac@aricovy 0Tt KaBe onueio emaeng 6to Ta&idl TV TEAATOV

elval EAKLOTIKO Kol ATOTEAEGLLATIKO Y10l TOVG TEANTEG,
10. Awnyopog meratdv

Ot VTOGTNPIKTES TOV TEAATMOV OVTITPOGMOTEVOVY TO, GLUPEPOVTO TMV TELUTOV CTNV
etapeio Kot dStuoc@aiifovv 0Tt Tapapével 6To HLOAS TOV TELATN. Agttovpyovv Pactkd

®G 0 EAMMING GLVOECUOG LETAED TV TELATOV LG ETOPELNG KO TNG OUASOS LAPKETIVYK
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™G Noa &lote vmevbovvol yoo TNV TPOo®ONGCT E0MTEPIKMOY OAAOYDV EVTOG €VOG

OPYOVIGLOV, MOTE VO OVTOTOKPIVOVTOL GUVEX(MG OTIS TPOGOOKIES TOV TEANTMV.
11. ArevBovtig tehatomv (CCO)

O porog tov Chief Customer Officer (CCO), eivar oyetikd véog aAld av&dvetot
paydaior og dnuotikdtnTa. Tao kabnkovta evdéyetal va dtapépovy and etoipeion o
etoupeio. Qotdco, 0 yevikdg porog g CCO cuvvemdyeton Tn cuvepyasio pe TNV
eKTELECTIKN emiTpom. Emopévme, o oyedloooc vEmV oTpatyik®y Yo T PeAtioon

TOV EUTELPLOV TOV TEAATOV.

3.2.4 H enépevn nuépa ota KEII

Eivor mpo@avég 6Tt pior amoTEAEGHOTIKT TOAMTIKY Sloyelplong mTPEMeL va, adpa&eL avTh
v gvkarpia. [a 10 okond avtd, ta akdrovba mapovcidlovtar mg kpicipa cTotyeia

TOV TPOG VAOTOINOT GYediov dpdong:

¢  Yw0émon kot eveoudtoon tov mapadeiypatog KEIT e 6An v kuPépvnon.
To KEII 0o Aettovpynoet ¢ TpoOTumo Yo OAEG TIG OIOIKNTIKES SLOOKOGTES Kot
eopeig otnv €kbeon g eEMANVIKTG dnpoctag droiknong (front-office).

e AvAnTuEn Kot EPapLOYN VE®V KOVOVOV 0pYAVMGNG TNG £PYOCiag Le GTOYO TN
BeAdtiomon tov cuvinkov epyaciag Kot tnv avaPaduion e emoyyeAUOTIKNG
ComMg TV ONpHociev VIOAAA®Y, Le TpOTUPYIKO epyaieio Tn VEQ TEYVOAOYIAL.

o OAOKANPOUEVOS ETOVAGYEIACIOC TV AELTOVPYIDV TOV ONUOGIOV TOUEN LLE TO

véo otoryeio evepyonoinong TIIE, mpodyovtag v niektpovikn dtakvPépvnon.

To onuepwvo KEIT dev Ba katapyndei, aArd Bo avikotactadel and éva mopdAinio
EVOALOKTIKO chotnua mapoyns nuocsiov vanpeosidv. To KEIT 6o emkowvmvel pe to

«back office» twv dnpociov vanpecidv mapd pe Eva dAAio «front-office.

AVT6 0VGLOGTIKE GUVETAYETOL TNV EXITAYVVOT TOV OLOOTKACLAOV, TN LEIMON TOV TIU®V
Kot TNV TpdcPacn TV Kotoikov oe eVOAAaKTIKEG pneBddovg Ommg to dtadikTvo, Ta
eCedwevpéva KEI, ta KEIT «codmep pdpke» ko, moAd cvvtopa, £Eumva Kivntd

TNAEQOVA 1] GLGKEVES AVTOMOTNG ELTNPETNONG TAPOUOLES LE TO Kavovikd ATM.

O moAitng dev Ba tagwdéyer moté (1 moAd omdvia) oto «backofficen yw va

e&ummpemOel. Oleg o1 cuvarrayég Ba deknepardvovtor and to véo KEIL. To povo
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€GO Aueonc ovvoeong Tovg pe to «back-office» Oa eivar to nAextpoviko. ‘Eyypaea
TOL OQTOLTOVV VTOYPAPEG KA. YL GKOTOVG TeEKUNpimong kol apyetobétmong Oa

TayLIPOUNB0HV EcOTEPIKA Kot B cLYKEVTPOBOHV GE KEVIPIKA apyeia.

Ta KEII 0o dtackopmiotodv yio Tnv KaAOTEPN €£LINPETNOT TOV KOTOIK®V, VO TO
«backoffices» Ba cvykevipmbBolv e TepdoTia KTipla, WovIKE E® amd To KEVTIPO TOV
noAe®V, Yo vo. BerTioBel 0 €leyyxog, M dtolknon kot 1 KaAVTEPN £ELTNPETNON TOV

KPOTIKOV GTEAEXDV (T.X. TPOGPOPA oTAOUELONGS, PPEPOVNTIIOK®V GTAOUDV K.AT. ).

3.3 Evuwia Kévrpa E€umnpétnong lHomtov (E.K.E.)

Tov Zentépuppio tov 2010 dnpociedtnke oty Eenuepida g Kvupepvioewg B1561/23-
09-2010 10 /.19.7/14/380 won 54 KEII 6€ 6An ) yopa e&edicooviat oe Eviaio Kévtpa
E&umnpétmong oto mhaicio epappoyng g Nopobesiog 3844/2010. mov evappovilet to
efvikd dikao pe v xowotiky Odmyia 123/2006. Qg amotéheospa, ot CSR

VIOYPEOVVTAL VA TOPEXOVV:

1) evnuépmon TV KPaTIKOV Topdy®V Kol OTOOEKTMV TANPOPOPIDV COUPOVO, LE TIG

oVoTAcELS ToL dpBpov 8 tov v. 3844/2010 Ko

2) de€oymyn 01001KacIOV NAEKTPOVIKNG TapoiaPng atthoemy Kot dfifacng tovg
OTIS OPUOdlEC VANPEGIEG, MAEKTPOVIKNG ANYNG EPOTNCEWV Y0 GCUYKEKPLUEVES
TEPUTAOGELS Kol S1oifacng Tovg ot apprddileg vanpesieg kot Toporapng eyyplomv
amd TG ApUOSIEG VINPEGIES KOl TOVS TAPOUANTTEG €-mail ToVG. VINPESLOV, NAEKTPOVIKA
kot €€ amootdcews. Ot EKE 6a mpénet va ypnoyonotodv v EBvucn TToAn Anpdciog

Awoiknong «kEPMHZ» yia tnv extéheon tov kadnKoOVI®V Touc.

Yvykekpyéva, 1.Hiextpovikn taporapn epoappoyov péow EPMHE

2. YnoBoAn g dwkoypapiog oTig appodieg Y npecieg

3. HAextpovikn maporofr Kot Tapddoor eE0TOUIKEVUEVOV EPOTNUATOV CYETIKA LE

TANPOoPopieg amd TapodYovg Kot EMAEELEG VINPEGiE o€ apuddleg Ynpeoieg

4. Hiektpovikn| dtofifoacr Tov anavincemv TV opuodiowv Y TNPECIOV GTOVG ITOVVTES
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5.Hhextpovikég mAnpopéc, epdsov mpoPArémovtar amd v woyvovca daudkacio KEIT

6. O EPMHX mapéyet ymolokn oamodelln yw v maporoafr g oaitong,

dkatoAoyNTIKG Ko GAAa otoyeio, pall pe v nuepounvia Kot Ty ®po VITOPoANC.

7. O EPMHE mapéyet emaAnbevon g VOLUOTNTOG TOV NAEKTPOVIK®OV EYYPAP®V TOL
exoioet. [Tepartépm, tov Mdptio Tov 2011 n K.Y.A. K1-802 / 23-03-2011, mov Bétet o€
kivnon m Aetrtovpyio tov Empeinmpiov 1opvong Enyeipnioemv opiovrog to TEMH
(I'evikd Epmopucd Mntpwo) mov Aertovpyet ota EmpeAnmpio og Yanpeoio Miog

21da0ng yo ) ovotacn tpocomikdv etoapeldv ( OE)., EE).
3.4 Kévtpa lIpoadnonc Anacydinong (K.ILLA.)

Ta Kévtpa I[Ipombnong Amacydinong dpvudnkav pe to N. 3144/2003 kot Aettovpyovv
g €10 vanpecio tov OAEA (Opyavicpdc Anacyoinong Epyaciog) and tov Mdio
TOV 1010V £T0VG, [LE GTOYO TNV TAPOYY| EMAYYEALATIKNG EVIUEPMONG, GUUPBOVAEVTIKNG 1|
emaryyEAMLOTIKNG GLUPOVAEVTIKTG. doVAELd. O okomdg Tov K.ITA. givon | anotdnwon
TOV ATOLTICEDV TOV AVEPYOV KOl TOV EMLYEPTCEDV TPOKEYEVOL Vo dnpovpyndovv
01 KAAVTEPEG OLVATEG GLVOTKES Y10l TNV OMOTEAECUOTIKT] GUVOEST TNG TPOGPOPAS Ko
¢ {ong epyacioc. Ot mapokdt® TOTOL avVEPY®V UTOPOHV VO AVTILETMOTIGTOVV GTO

K.ILA. (EBviké Kévtpo EnayyelpatikovlIpocavatoiiopot, 2009):

e Ot pokpoypdvia avepyor

e  Ovvéorn evilikeg dvepyot

e Oocot angtrovvtot omd Vv avepyio

e Avtol mov mapdtmoav 10 GYoAeio Yoo omotovonmote Adyo kot avalntodv
gpyacia N KatdpTion. K.AT.

e Néot 1 evijAikeg Tov BEAOLV VO ETOVOTPOGAVATOMGTOVV GE LU0, VEQ EOIKOTNTO

YTl 0VTH TOL £X0VV OEV £XEL OYOPACTIKY aial

o va aviyetomiotel to npoPAnuo pe cefacpnd Kol OTOTEAEGUATIKOTNTO KOl VO
Bpebel pa Béon epyasiog N Katdptiong N EMTALOV TG OVAYKNG Y10, EEEIOIKEVIEVN
VTOGTNPEN AOY®D E0IKAOV CLVONKAOV - KOWWOVIKAOV, OIKOVOMIK®V, YLYOAOYIKOV N

OIKOYEVEIOK®MY - U0 OTOMIKN 1M OMHOOIKY) TPOGEYYION MOV OVIIOTOWXEL OV
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YPNOLUOTOIEITOL TPOCHOTIKOTNTO KOl LLOVOITKA YOPOKTNPIOTIKA KADE EVOLOPEPOUEVOV.

(EOvikd Kévtpo Enayyeipatikov Iposavatoiispon, 2009).

3.5 Hiektpoviko IlpoToékorro

H ocvvtipnon mpwtokdAiov eivar po amd 11§ Mo OgpeMdoelg aproddtTeg 6To
dNuoGLo Topén, KabMdg ivatl N TpMOTN PYACio TOL EMTVYYAVETAL KOTA TV E0AYOYN M
™V e€aymyn evOg EYYPAQOL 6TV KATAAANAN Y7inpesia, 6mov ekO10ETOL TALTOTNTO Y10
™V nuepounvia, to apyeio Kot Tov Tumo ToLv £YYpagov. Ilpdxettal ovclacTtikd Yo Eva
obvoro mpdéewv mov mepAauPdvovy T GLAAOYN, TN CLAAOYN Kot TN JOlVOuUN
INUOGLOV EYYPAP®Y GTOVG TPOPAETOUEVOLS TOPAANTTEG TOVG. H avtopatomoinon pog
tétowg dwdkaciog etvor éva (otikd Pruo yioo v avantuén g LTOOOUNG TOL
amorteitor yoo TV avamTuEn €vOG OAOKANPOUEVOL GLGTNUATOG MNAEKTPOVIKNG

dtakvPépvnong.

Ta 0@éAn amd ™V aVTIKOTAGTAGT TOL XEWPOYPAPOL LE NAEKTPOVIKO TPOTOKOAAO Y10
™ Anpodcia Yanpeoia meptlapfdvouv ) Bedtioon g dapdvelog Kot TV amopuyn
KOK®OV TPOTYOUUEVDV, TN OLIEVKOALVGT] TOV S10IKNTIKOV TPOGMOTIKOV [LE TN UEIWGT TOV
@OpTOoL gpyaciog (. . AMydTepn PP, EVKOAOTEPT avalNTNOT, AVTOUOTY EKTUTMOOT))
Kol OlELKOALVON TOV EVOLNQEPOUEVOV EMITPENOVTOG TAXVTEPES OovOiNTNOELS T
OTO(EL0l TOVG e QUECEG TANPOPOPIES Yo TO TPOS®MTO 6To omoio dfdotnke 1O

altnud tovg.

Yndpyovv 600 TOTOL NAEKTPOVIKAOV GUOTNUAT®OV EMEEEPYACIAG EYYPAP®V: OTAL Kot
TOAOTAOKO. XT0 POCIKE CLGTAUOTA, 1 EQOPUOYN MAEKTPOVIKOV TPOTOKOAAOVL
eykafiotatal oe Evav TPOcOTIKO VTOAOYIOTH Kol OTaV €va £YYPOPO EGAYETOL GTO
oVOTNUA, TOL ekympel Evav aplBuod, ywpilel Ta £yypoapa G€ OUAdES TOAPUANTTOV,
Tapdyel MMADGCELS VoG €YYPAP®V Kot 00Te Kabeéne. Ta cuvbeta cuompata, amd
NV GAAN TAELPE, TEPIAAUPAVOVY TOAAOVG YEPICTES GLVIEDEUEVOLS GE £V SIKTVLO Kot
To £yypago  amofnKevovVTal Kol UETAOIO0VIOL MAEKTPOVIKE GTOLG TOPUANTTES

YPNOLLUOTOIDVTOS GOPOTEG.

Yndpyovv d1dpopa opaKTnpioTIKd 6T onoio Tpénet vo dobel Wdaiteprn mpocoyn yio
TN OMOTH EYKATAOTOCY] KOl AEITOVPYIO TOV MAEKTPOVIKOD TPMOTOKOALOL OTN

oLYKEKPIEVN Y INPEGia, TPOG OPEAOG TOGO TOL TPOSMTIKOD OGO KOl TV TOALTOV.
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Exnaidogvon Tov yEplot@v Kot TEYVIKY] VTOoTHPIEN

Me Vv €QopLOYT TOL NAEKTPOVIKOD TPOTOKOAAOV, B0 TPETEL VO OPLGTOVY TOLALYLGTOV
dvo (2) gpyalduevol amd kdbe Ymnpeoio mg vwedbOvvol yia tn ypfon TG EPAPLOYNG,
He PactKéG TOLAGYIOTOV SVVATOTNTEG VITOAOYIOTY], (OGTE VO SLOCPAAILETOL 1] CLUVEXELN
m¢ epyociog oe kbe mepintmon. Oa mpémel emione va LIAPYEL GLVEXNS TEXVIKN
BonBeta, £101KA Yo TNV TPOTN POPAL, Y10 TOV EVIOTIGUO COUAUATMV KOt T O10CPAALoN

NG OTPOCKOTTNG AELTOVPYIOG TOV GLUGTHUATOC.

Ac@dlrern dedouévov

Av10 glvar éva kpiolo kot povadikd ototyeio, kabmg n axpifela kol n axepoudOTNTOL
TV  0e0oUEVOV  amoTeAoVV  Kpiowo CNTNUOTO OTIC EQOPUOYEG MAEKTPOVIKNG
dtakvBépvnong. Q¢ amoTtéAecua, Ol EIOIKEVUEVOL YPNOTEG UE MIOTOTOMUEVA EMITESQ
aoelag o mpémer va Swxepilovior T0 MAEKTPOVIKO TPMTOKOAAO ETITPETOVTIOG
LELOVOUEVE OIKOLDOUOTO VO ETEEEPYALOVTOL T] VO ALPOLPOVV OEGOUEVA ATTO TO GUGTILLAL.
Emumiéov, ta avtiypaga aceareiog (avtiypapa aceareiog) Bo mpémel va yivoviat og
kaBnuepwvn Paon oe Odpopa miektpovikd péoa Omwg cd-rom, povadeg zip,

eEmTEPIKOVG GKANPOVG HIGKOVG K.AT.

Téhog, Wwaitepn emonpoveon Ba Tpémet va yivet yio TV avarykn yprnomg EVNUEPOUEVMV
EQOUPUOYDV TPOCTUGING OO 100G Yo TNV TPOCTAGiH TV dedouEVeV, KaOdg Kol Ot
YEWPLIOTEC MAEKTPOVIKOV TPMOTOKOAL®V vo glvol eEopeTikd mPOGEKTIKOL KOTé TN

cuvopMa pécm e-mail Kot ™ xpron Tov AtdtkTvov.

Kotaydpnon 610 niektpoviko tpmTtokoiro Kot yopnynon Pefaioong

Ta éyypaga mov eodyovior oe kKaBe Ymnpeoioo mPEMEL va TEKUNPLOVOVTOL KOTA
TEPIMTOON, CLUTEPIAAUPAVOUEVOY OA®V TV GYETIKOV TAnpogopitdv. H Yrnpeoia
TPEMEL, EWOIKOTEPO, VO TOPEYEL TICTOTOMNTIKO EYYPAPNS EYYPAP®V TOV TEPIAAUPAVEL

T1G akOA0LOEC TANpOPOpiES:

. H Ymnpeoio mov mpotokdAAnGe 10 £yypoapo

. AVEDV apBpog KaTaympnong
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. Hpepounvia xatayopnong

. Oépa eyypaeov ETLYPOULULOTIKA
. AmopiBunomn tuxdv GUVOSELTIKAOV EYYPAPOV
. Opyavo mpog 10 omoio amevfivetat 1o £yypago

To niektpovikd TPOTOHKOALO £xEl GUUPAAEL GNUAVTIKE GTNV TOYVTEPN, TTLO GUECT] KO
OTOTEAEGUOTIKOTEPT OlOYEIPIOT TOV VTOOECEDV TOV TOMT®V, 10HTEPA GE PEYAAOVC
(QOPELG Le AUEST] KL GLVEYN ETAPT] KOL GLVEVVONOT| LE TO KOO, 0TS T0. Y TovpyEia.
Dduokd, T0 NAEKTPOVIKO TPMTOKOALO gival LOVO Eva KOUATL TOV TAlA TOV TPEMEL VAL
ovykpotnOel mpokeWEvov 1 EAANVIKT] KLUPEPVNGCT VO EVOOUOTDOGEL TANP®G TNV

NAEKTPOVIKT] S10KLPEPVNOT OTIC KOONUEPIVEG TNG AEtToVpYiES.

H eyxdxiiog ATIAAIT/ A1 /3753 /19-2-2001 ywo tqv nAektpovikn dtakvBépvnon, pe
npobeopia vrofoing atioewv Tov Avyovsto tov 2001, opilel Ta kpiTpla oo TNV

avATTLEN TOL NAEKTPOVIKOD TPOTOKOAAOV GTNV EAANVIKY| oot dtoiknon.

3.6 Higktpovikéc vnpeoieg

3.6.1 Evwio tTAaT@Oppa TapoyS VINPECLOV TPOS TOAITES KUL EMLYEIPI|GELS

2T0V GLVOEOEUEVO, TEAATOKEVTPIKO KOGHO HOGC, Ol TEAUTES OVOUEVOLV OTL O AVAYKES
toug B kaAveBovv ypryopa kot ympig Tpiég - €101kd o€ mOAelg, omov 1 Instacart
napodidel £idn movionwieiov 6To SWUEPIGUA GOC, 1| Amazon TapEyEL TOPASOCT TNV
O nuépa kan p Uber ko 1 Lyft avroyoviCovtor va éxovv éva avtokivnto otny mopta

o0G 6€ AMyo AemTdL.

Q061660, 01 TOTIKES KVPEPVIOELS TPOGPEPOVY TOAD GLYVA L0 SLPOPETIKY EUTEIPINL:
(QOPLES TTOV TTPETEL VAL EKTLITMHOVY KOt VO GTAAOVV. TANP®UES TOL Adpfdvovtal Ldvo
o€ PETPNTA 1 emtay”n - poviefod TOL TPEMEL VO TPOLYUOTOTOLOVVTOL OVTOTPOCHOTMGS
Kol o€ ypageio avorytd povo amd Tic 9 m.p. £oc Tic S5 p.i. (N 9 m. 1. €mg 10 peonuéPt TIg
[Mopackevég). Avti 1 eumelpia EpYETAL GE GVYKPOVOT) LE OVTO TOL £YOVV EKTALOEVTEL
ot Katowkot g TOANG amod toug Zillow, Kayak kot Yelp. 'Etot £xovpe évav k6o otov
omoio o1 moAitec Ppiokovv €VKOAOTEPO VA GLYKPIVOLV TIC TOUT oo To ONUOCLa

oyoleia, va cuykpivouv ta Eevodoyeia and ta vocokopeia. Etvor po yopuévn evkaipia

62



v TiG KuPepvnoelg Oyt novo va Bedtidcovy ™ {on TOV avOpOT®V TOV VINPETOVV,

oA Ko vo emdei&ouy v a&lo TOVG Kol Vo avENGOVY TNV TOALTIKT) GULLLETOYY].

Opilopéveg KaVOTOUEG TOMIKEG KLPEPVNOELS TO £YOLV GULVELWONTOTOWGEL OVLTO Ko
YPNOUOTOLOVV TNV TEYVOAOYIO KOl TO HVOAD TOV EMIKEVIPMVETOL GTOV TEAATT) Y10 VO
KOLVOTOU OOV Kol VO EELTNPETHGOVY KOADTEPO TOVG TOALTES, £1TE Y100 TNV {dpLON HOg
emyelpnong &ite v v avavémon g Gdglng odNynong. ZOUPOVO UE TNV EUTEPIN
pag, ot kuPepvnoelg mov to Katorofoivouv mpaypatikd Katalapaivoov tévte Pacikd

TPAYUOTO, OUVEIGUEVE OO TOV TOUEN TNG YNPLOKNG / TEXVOLOYING TV KATOVOAMTOV:

H M ipokxa éxer onpacio. Akovyetol Tpo@aves, OAAA Elvol TOGO CNUOVTIKO TOV TPETEL
va emobel. Ztov Topén TV Katavadlotdv 6to Awdiktvo, Kataiafaivoops 6t 10
peyaro Koo gtvor To mav: T KOviKd diktva yivovtol To ToADTLe OTav £YYpapovV
TEPLGGATEPO ATOUA KOl Ol IGTOTOTOL EXOVV UEYOADTEPN EMPPON OTAV TEPIGGATEPOL
avBpomot ta dtafalovv. ' va £xovv onuavTikd avtikTumo, ot KLPEPVNTIKEG VINPECTES
ypewlovtar onuavtikd akpoatnplo. Otoav ot véeg €QUPUOYEG EMITPEMOVY GTOVG
Katoikovg va ayopdlovv adeleg arteiag, va eAEYXoLV ta OpopoAdyto dtEAELONG 1| VoL
TANPOVOVY EYKAIPMOS TOVG TOTIKOVG (OPOVS TOVG, O avTiktumog avéavetat. [Tapa
TOAAEG KVPEPVNGELS LETPOVV TOV OVTIKTUTO GE YIMAOEG ANYELS N ELQAVIGELS Kot Ol
OEKADES YIMADES 1) AKOLLOL KOl EKOTOUUVPLO. AVTOT TOV TPAYUATIKE KAVOTOHOUV EXOVV

LeYOADTEPO GTHYO.

3.6.2 ZXvotiuata dwaycipnons mEpTOGE®V (Case management)

‘Eva xotdotnuo piog otdong, éva kotdotnuo piog 6tdong 1 po Tnyn piog otdong eivot
po emyeipnon M ypoaeeio 6mov tpocpEpovtol TOAAES VINPEGiEc. ANAOY|, Ol TEAATEG
umopov va mépoovv O, Tt yperdlovtal povo o pia otaon. O 6pog mponAbe amd Tig
Hvopéveg [Molrteieg ota 1€An g dekaetiog Tov 1920 1 o115 apyég Tng deKaeTiog TOL
1930 yio va eptypayet £va ETYEPNUOTIKO LOVTELO TOV TPOCPEPEL GTOVS TEAATES TNV
evkoMa va cuvavtnBovv moAAég avdaykes oe o tonobeoia, avti va ypedleTon va
«OOMNYNGOLY GE OAN TNV TOAT Y10 VO, ATOKTNGOLV GYETIKEG VRN PEGIEG GE OLOPOPETIKA
kataotuata. H epdon ypnoyonoteitor Tdpa ¢ apyko yio vo Teptypayet To mova,
a0 16TOTOTOVG EMG TNAEOMTIKEG EKTOUTES, OOV oL AvOpOTOL HTopovv va Bpouvv T
TEPLGGOTEPA OO OVTA TOL YPELALOVTAL, CUUTEPILAUPOVOUEVOV TANPOPOPLADYV, GE £V

HEPOG.
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Ot tomkég apyéc oto Hvouévo Baciielo ypnoyonotovv tov 6po yia vo meptypdyovv
N OLVOTOTNTO OV TPOCPEPOVY GTOVS KATOIKOLG TOLG Yot Vo Gu{NTHGOLY KOl Vo
Kavovicovv vimpecieg pe aflopatikovg g opyne. Ilpowbodvtar pe v 1éa 0Tt
napéyovv €va. Hovo onuelo emagng, oAAd Eyouvv emiong oyediaotel omd dmoyn
AoQAAELNG Y10 VA TEPLOPILOVV TNV TPOSPacT TOL KOvoD oty aifovsa T TOANG (TOAN

K.AT).

H EAAGoa £xet Eekviioet pia S1ad1KTLoKT TAATEOPLO OTTOV EMLYEIPTLLATIEC LTOPOVV VoL
dnpovpyncoovv pa véa etaipeio oe Aryodtepo amd pia opa. H véa ynerokn vampeocia,
Electronic One Stop Shop, mpooceéper T SvvardtnTo 68 KAOe emyyelpnuatio vo
amo@Oyel TV TEPPONTN EAANVIKY YPAPEIOKPATIO KOL TOAAOVG TTOL £PYOVTOL KO
TNYoivouv G€ WOPVLLOTA KOl OLOKANPMVOLV TO GET TG ETALPEING TOL GE YP1YOPO PO

axoun kot 15 Aemtdv edv £xet OAn ToL amontoOUEVE OEOOUEVA KOl £YYPOPA GTO YEPL.

Ta Zvomuata Awyeipiong lepumrtdoewv Bewpeitor 6TL glvat 100vVIKE Y10 KOTAGTAGELS
QPOoVTIdNG Kol OPOVTIONS NMKIOUEVDV, Y¥povimng aclevdv 1 GAL®V daTopaylévov
atopv. Ot TomiKéS apyEc 1 GALOL KOWV®OVIKOT 0pyaviGol uropodv va TopakoAovdodv
TIG KOTOOTACELS LE KOTAAANAESG GLVEPYNGieS, dlao@aAilovTag OTL TO ATOUO OV £YEL

avaykn Aapfavet tn epovtida mTov dikoovTal.

Avtog 0 TOmog teYvoroyiag pmopel va cuvoéoetl to. KATIH, KHOH, «Bonbeswo oto
Yritvy Kot GAAEG emkowvmviakeg Tpoomdfeieg e Kévrpa Yyelag, Aypotikd 1 Anpotikd

latpeia, Kowvmvikovg Agttovpyong kot GAAOVS 0pYOovVIGHOVG.

Opiopéveg amod tic vnpecieg epovtidoc, dOmwg to KAITH 1 o véa vimpesia pe avtdv
TOoV 0100, B0 TPEMEL VO AEITOVPYOVV MG KEVIPIKO ONUEID avapopds, pe oTOY0 TNV
mapakolovdnon g Koatdotaong kdbe atdpov kot T OceAion 0Tt AauPdavel

BonBeta kot ppovtida o k4B onpeio mepiBaiyng.

3.6.3 «Kwnmip» E€uanpétnon

Me v avénuévn xpnon smartphone kot PDA, kaBdg kot pe T1g cuvexds avEavOpeves
TayOTNTEC GVVOEONC 6T0 AadiKTVO KO TOV TOAAATANGIACUO TV onueimv TpocPaong
WiFi, vdpyet avdykn yio véeg vanpecieg mov mpémel va mapEyovror aveEaptnra amod

v Tomofecio Tov ¥pNoTn Ko va gival S100EGIIES ava TAGO GTUYUT.
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H Tomum Avtodioiknon umopel vo mapéyer €va €upy QAGUO VANPECIOV GE
KOTOVOAMTEG, ETOLPEIEC KOU TOMIKY] OVTOOW0iKNON HECH SIKTO®V  acVPUOTNG

TAEQVIOG Kot ELPLLOVIKOV SIKTVMV.

O 0pog «KWVNTN VLANPECIOY OVOEPEPETOL GE IO TAOTQOPHUO YO TNV TPOGPOPQ
VINPECLOV GE WOIMTEG LEGM TNG YPNONGS TNG TEXVOAOYING «KIVNTHG TNAEPOVIOG». TNV
EAMAGoa ypnoomoteitar gupéwg 1 tEXVOAOYiO T®V KWWNTOV TnAemikowvoviov. Ot
"EAMnvec yvopilovv Kahd ) ypfion Kivntdv ThHAEQPOV®VY. 1o avEavOouevo TAaic1o g
NAEKTPOVIKNG StakvPépvnong, elvar Aoywd 1 Kvnty tAepovio vo. omoTteAel HEGO

EMKOWVOVIOG TPATNG YPOUUNG LETAED TOTIKNG 0LTOO10TKNONG KOl TOATOV.

Me v avantoén tov Kvntov TMAEPOVOV, UEPIKEG POPES YVOOTA ¢ «EEumva
mMAEQ@VOY, NpBe N avdmtuén tpoypoppdtov copfotodv pe EEvmva TnAépmva (éEvmva
TNAEPOVO) TOV EKUETAAAEVOVTOL TIG OLVOTOTNTEG TOV TOPEYOLV Y10 VO, EVILEPDVOLV
TOVG XPNOTEG KIVIITAV YLl QVTA GE TPAYUATIKO XpOvo. QG amoTéEAEG A, HEYPL TO TEAOG
10V £T0VG, o1 TeAdTeg Ba £xovv TpodcPaon oe mepiocdtepeg amd 100.000 epappoyég yio
Kivntd. TToAdég amd avtég T epaproyés AapPavovy Betikn avtidpacn and To €vpv
Kowd AOy®m ™G TPOSPacLOTNTAS, TNG EMKALPOTNTOS Kol TS GVUPOANG TOLG GTNV

amdKTNON KPIGIU®V TANPOPOPIOV HECH TNG EVEPYOTOINGNG TOVG.

Mmnopet va petadidovv moykoouieg TAnpopopieg (opiloviia otdyevon: WONCES amd
OA0 TOV KOGUO), dAAG pmopel emiong va HETOQEPOLY TOTIKEG TANPOPOpieg (kABeTn
OTOYELOT: KOTAGTNUATO TOANG). LTV TEPINTOON NG KAOETNG GTOYELONG, OEOOUEVNG
NG TOYKOGUING TOGNG GTOV TOUEN TV EQOPUOYADV Yo KIVNTA, TOpATNpEitor m
OPUOTNTO KOL 1) EDVOTKN OVTATOKPICT] TOV TOATOV GE EPOPLOYEG TTOL GTOYXEVOVY GTNV

EVNIEPMOT] KO TI] GLUUETOYN TOV KOTOIKk®V 6€ Bépata mov emnpedlovy tnv TOAN TOLG.

XPNOIUOTOIOVTOS TIG dVVATOTNTEG TV EEVTVAOV TNAEPOV®V, 01 KATOIKOL UITOPOLYV VL.
kaBopicovv 11 B€om Tovg eV AapPdvovy TANPOEOPIES Yot TOV SO EVEPYOTOLDOVTOG

OLTNV TNV EQUPUOYTY).

Amd ™V &yKaTAoTOON €VOG TETOWOL GUOTNUATOG OVOUEVOVTOL To  aKOAoLO

OTOTEAEGLLOTOL:
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o JlpomOnon gvpul{OVik®V LVANPECIOV GE KOTOIKOLG TOL OOV, KABMG Kol G
TovpioTeg Ko TaEIOIDTEG

e H Beltiotonoinon T@vV VINPECIOV TOV TAPEYOVINL GTOVG TOAMTEG KOl TOVG
TovpioTeg TOL AoV Yia Ta TS0 TOVC. Kot

e H PBeitioon g modttog kol 1 pHEimon Tov ¥povov EumPETNONG TOL

TPOGPEPETOL GTOVG TOMTEG/EMOKEMTEG,

Apeca @PeLodEVOL Eival 01 KATOIKOL VOGS ATLOL ALY KO O1 ETIGKETTES TOV.

O1 kdtokot Tov dMpov kepdilovv yiati Egovv Ta EMG TAEOVEKTILOTOL

e Koldtepn kot mio dpeon obdvdeon pe TomkoHs oSIOPOTOVYovS  (OTNOELS

GURMETONNG)-

* Behtiopéveg, ypryopeg kot SQUVAUIKES TANPOPOPIES GYETIKA UE TIC UETAPOPES, TO
VOGOKOUELD KOt TOL POPUOKELD, TIG ONUOTIKES VINPEGTIES KOl TIC TOAITIGTIKEG AVNGLYIEG

(eQapLOYES GUULETOYNG) KO MG ATOTELEGLLOL

* Ot kdtotKkol €E01KOVOLOVY XPOVO Kol XpNHo Oyt LOVO GTNV €ELTNPETNGT TOLG OALA

Kot 6TV Tayeio avTeT®dmion Tov Bgpdtov Toug (vyeia, koboaprdtra, gvesio K.AT.)

* Emokénteg tov Ofupov, ot omoiot Bo pumopodv va Aapupdvovv vYnANG motoTnTog
TPOGOUPUOCIUES KOl OlOPOUCTIKEG VENPeciec mepmynong kot Pondewog péow
EPAPLOYDV TPOPOANG KOL EPUPLOYDV EVIUEPOONG EKINAMGE®V. O1 GLYVOL EMOKENTEG
oTNV TOAN KOl Ol EUTOPIKOT EKOETEG OTIC S1APOPES EKOEGIOKES EKONADGCELS TNG TOANG

elvarl mBavo va enweeAnBovv meplocdTEPO.

Téhog, 0 Afpoc enweereiton amo:

* Tnv avénon ¢ xpMomng TV HEG®V HalIKNG LETAPOPES, 1 omoia £YEL GOPT AVTIKTLTO

o Peitioon Tov mepPdArovtoc.

* [Tapoyn kovotoépmv vanpecidv Ko avafPaduion velotauevov. * EEotkovounon
TOP®V YL TNV OVTIUETOTION TPOPANUATOV LTOJOUNG Kol PEATI®OON TOV EMTESOL

e&umnpé€nong Kot GuvTPNoNGC. Kot
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* AbEnon TG OLUUETOYNG TOV TOMTOV OTIS ONUOcleg LANPEcieg (oUTNOELS

GUHHETOYNG).

3.6.4 Yanpeoieg NAeKTPOVIKIG VYELOS KOl TNAE-QPPOVTIONS

H teyvohoykn mpoodog ta televtaio 20 xpovia 001 yNGE G€ Lol SPOUOTIKT aDENCT TNG
Kavotopiog 6e OAO TO QAGHO TNG LYEOVOUIKNG TTepiBaiync. H emavactatikn yapagn
TOALTIKNG OONYNOE OE O OKOUN O EVIVTOGLOKT V1I0BETNON cLVIEdEUEVDV AMDGEDMV
vyelovopukng mepiboiyng. H Telehealth elvar o mpotapyikdg Swkaiovyog g
TEYVOLOYIKNG TPOOSOV UEGM TNG OVENUEVIG YPNONG TV GLVIEIEUEVMV GUCKEVADV KOl
TOV SVVATOTHTOV TNAETIKOWOVIOV (T.Y. TNAEOdcKEYN) GTOV VPYHTEPO TANBLOUO. To
2012, n vioBémon g mAebepaneiog Nrav yapnAn, pe poéovo 1o 36% Tov KpaTdV vo
EYOUV OIOTIKEG TOMTIKEG amolnuimong TANPOU®V Yo vanpecieg tniebepomeiog.
Kobng yorapodnkav ot KavovicTikol meptoptopol kot Eywvav nuocieg / 101mTIkég

emevOVGELS, VIMPEE eKBeTIKN AHENGT TG YPNONS G€ OAGKANPO TOV KAGSO.

[ToAlol mapdryovteg ennpedlovy T GLVOAIKT ¥p1oM Kot VI0BETNON (TAVE 1) KATW) TNG
mAgbyeiog oe €va ta&idl vyslovoutkng mepiBoiyng evog acBevois. ‘Eva oyvpd kon
dwpkég povtého tie-vyelag Ba mpémel va mephapPdvel (o mo arpOGKOTTY pon

GUVOEDOEUEVAOV EVOLLPEPOLEVOV, OTTMG:

Telehealth Enablers: mapéyet tic facikég texvoroyieg Kot TOMTIKEG TOV EVIGYVLOVY Kot

001 yoLV GT1| YpNoN TG TNAE-VYElNG

[Maikteg mapoyne epovtidag: meplhapPavel TOLG OUTOUEAKOVS EVOLUPEPOUEVOVS
Qopeic vyelovokng tepiBoiymg mov TapEyovy EPovTida 1 VANPESiE] HEG® ADGEWV

TAe-vyeiog

AocBeveig: o1 Tedikol KatavalmTéc TV vanpecidv tie-vyeiag. Evepyomoiwvtag Tig
duvatdtTnTeg Kol TG vAnpecieg tnhe-vyeiog, ot acBevelg PAEmovv  avénuévn

OTOTEAEGUOTIKOTNTO, KO ATOTEAEGLOTO VYELOG.

Otav okeptoépoocte v vyelovoukn mepiBoiym, ot meplocdtepol amd  EUGG
ONUIOVPYOLV EIKOVEG 0 EMOKEYELS 6TO Ypaeio 1 Ta&idwa oto ER. Eite mpoxettan yia

Eleyyo povtivag, epyactnplakés e€etdoelc, dtadikacio eEmtepikdv achevav 1 cofapn
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YEWPOVPYIKN eméuPaomn, o Kavovoag eivar ot acBevelg Kot oL @POVTIOTEG Vo
eykataieiyovv Ta omitia Tovg (VY v Kabiopévol og Kivnomn 1 Plactikd omd T SOVAELR)
Y. VO GUVOVTHGOVY TOV YIOTPO TOVG GE KAMOlo LoVASH VYEWOVOUIKNAG Ttepifalymng.

€100¢. AALG To Tpdrypata aAAGCovV.

Me Bdon tig efeMelc oTIg TEYVOAOYIEG TANPOPOPLUDY KOl EMIKOVOVIDV, Ol
EMOYYEAUATIEG TOV OTPIKOV KAAOOL KaBMG Kot GALOL TAPOYOL LANPESIDOV VYEING KOt
QPOVTIONG LTOPOVV TAEOV VO TPOGPEPOLY OAO KOL TTLO 10YVPES, OTOUOKPVLGLEVES (OO
™ 0éom tovg oe GAAY), SdpaocTikég (apEIdPOUES) VANPECIES GE KATAVOAWMTEGS,

acBeveic Ko PPOVTIGTEG.

Ot 6potl OV YPNOOTOLOVVTOL YOl VO TEPLYPAYOVV OVTEG TIG OAANAETIOPACELS LE
evpLlOVIKY cVHVOEST TEPIAAUPAVOLY TNV TNAETOTPIKT), TNV TNAEIOTPIKN KOt TNV TNAE-
epovtida. To "Telehealth" e&eliybnke and ) AEEN "tAeiatpikn." To "Telecare" sivon
évag TapoOrolog 6pog ov akovte Yevikd otnv Evpann. Kot ot tpeig avtég AéEeig ocuyva
- OAAG Oyl mAvTO - YPNOLOTOOVVTOL EVOALUKTIKA. Mmopovv emiong va €yxouvv
SPopeTIKEG €vvoleg avdioya pe to molog potdte. Kot vt 'ovtd axpifog mpénet va
POTNGETE TO Y1OTPO GOG, TOV UGPAALGTI GOG, T VOGOKOUA GG, OO0V ivol HEPOS TOV

GUUTOVTOG VYELOG KOl PPOVTIONG.

H mAgiatpicr| pmopel va oplotel oG ¥pnion TeXVOLOYIDV TNAETIKOVOVIOV Yol TV
VIOGTNPIEN NG TOPOYNS OA®V TOV EOMV ATPIKAV, OLOYVOCTIKMOV Kol GYETIKMOV LE TN
Oepancio vmpecidV cvvNBwS and yiatpovc. o mapdderypa, avtd Teptrappdavel ™
SeEaymyn dyvooTIK®V eEETAGEMY, TNV TPOGEKTIKY| TOPAKOAOLON O TG TPOOIOL
evog aoBevoic petd 1 Bepameio 1 ) Oepameio ko ™ dievkdAVVoN TG TpdSPaocmg o
€101ko0¢ mov dev Ppiokovior oto 1010 pépog pe tov acbevr). Ewkovidio @OALov

ovpPovievtikng wrpikng: NurseTelehealth;

H Telehealth givon mapdpota pe v tAgioTpikt], oAl mepthapPdvel pia gvpHtepn
TOWKIAIO, OTOLOKPVGUEVMV VINPECIAOV VYEIOVOUKNG TepiBaiymg mépa amd ™ oyéon
ywtpov-actevovc. [lepthappdvel cuyvd vanpeciec mov mopEyovial omd VOGOKOUES,
(QOPUOKOTOLOVG 1] KOWVOVIKOVG AEITOVPYOVG, Y10 TAPASELYLLAL, Ol omoiot fonbovv otV
ekmaidevon vyeiog TV 0oBEVAOV, TNV KOWV®VIKT VTOGTAPIEN KoL T GUUUOPPMOT LE TO.
QAPUOKO KOl TNV OVILETOTION TPoPANUdTOV vyeiog Yoo Tovg acbevelg Ko Tovg

(PPOVTIGTEG TOVG,.
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To Telecare ava@épeTar YeVIKd Ge TEXVOAOYIOL TOL EMTPENEL GTOVE KOTAVUAMTEG VOl
TOPOUEVOLY ac@alreic kot aveEdptntol ota omitia tove. [a moapdoetyua, to telecare
umopet  va  mepthapuPdvel  €QapUoYEG VYEIOG KOl QUOIKNG  KOTAGTOONG OV
TPOCAVATOAILOVTOL GTOVG KOTAVOAMTES, acONTNPES Kot EPYOAELR TTOL GLUVOEOLV TOVG
KOTOVOAWMTEG LE LEAN TNG OIKOYEVELOG T AAAOVS PPOVTIOTES, EPYOAELN TOPOKOAOVON GG
doKNoNG, GLOTNUATO VETEVOLUIONG YNOLIKOV QOPUAK®OV 1| TEXVOAOYIEC £yKopng

TPOELSOTOINGNG Kol OvViyvVELONC.
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KE®AAAIO 4

HAEKTPONIKH AIAKYBEPNHXH KAI EYPQITAIKH ENQXH

4.1 Y1aowa g Hiektpovikng AtokvBépvnong

Ot kvPepvntikol opyoaviopol OMUOVPYOLV TPMOTOYEVY] Oedouéva Kol (QPPECKES
TANPOPOPIES O GLYVA OO OTOLUONTOTE GAAT OVTOTI T GTNV ETOYN| THG TANPOPOPLNG
Kol NG yvoone. O 0yKog TV 0€00UEVOV OV TOPAYOLV, EVNUEPOVOLV Kol
dwyepifovtar ot KpaTIKEG VANPETiEG o€ TAKTIKY Paon eivar oxedov aveyviaotog. Ta
EMTUYNUEVO  €pyo MAEKTPOVIKNG OloakLPBEPVNONG HE  EMIKEVIPO TOV  TEANTN
VROYPaUpilovy TN onupacio TV TANPOEOPLOV Kot TNV OTAOTNTO LLE TNV OTToio umopel
VO OVTOAAQGGOVTOL, €VA EMioNG €myelpovv va  €EIC0PPOTAGOLY TNV  TLTKA

TEPLOPIOUEVT O1apKeLo LG TOV TANPOPOPLADV.

Yndpyovv mévie pAGES 6TV 0VATTLEN TG NAEKTPOVIKTG SLKVPEPYNONG, COLPOVA LLE
TN GLYKPUTIKY 0E0AOYNoN NG NAEKTPOVIKTG dakvPépvnong towv Hvopévov EBvov
(2002), pe Paon tov tpdémo pe tov omoio ot mAnpopopieg eivar Swabécyuec Ko

popalovral. Akpipéotepa,

1. Ilpwtoyevng Iapovsio (Emerging Presence):

H moapovoia oto Awdiktvo edpordvetor apyikd omd pio mowkidio aveEdptnTov
KUPBEPVNTIKOV 1GTOGEAIS®V TOL YPNGUYLELOVY MG OAOKTLOKO «UTPOGOVPOY ETICTLOV
nAnpogoplav. Or mpocPaciueg Tinpoeopieg meplopilovtal 6to mo Pacikd eminedo
TANPOPOPLAOYV, dNANOT oTOLYElN EMKOVDVIAG (.. aplBuol TNAE@dVOL Kat d1evBHvaelg
onuocov  apyav), pe Xvyxvés Epotmoeig (FAQs) oe emdeypéveg eEopetikéc
neputtocels (FAQs).

[Mopdra avtd aArd dev divetar n duvatdtnto yo online apeidpoun emikotvaovio M
oLVOAAAYEG, ONAON SIVOLV GTOTIKN TANPOPOPNGN Kot £XOVV MG GTOYO VO TAPEYOLV

YEVIKT] TANPOPOPNOTN Y10 TOV EKAGTOTE OPYOUVIGUO.
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2. Evioyvuévn IMapovoia (Enhanced Presence)

210 dgVTEPO GTAO10, TOALOT KLPBEPVNTIKOL 16TOTOTTOL GLVEYILOVY VA TAPEXOVY EVPELES
TAnpogopieg Yoo kGBe ovtoOTNTO, LE OPICUEVEC TPOCONKESG TEPLEYOUEVOD, OTTMG
ONUOGCIEVGELS, VOLOVS, EVIUEPMOTIKA OEATIOL KOl GUVOEGHOVE TTPOG AAAOVG EMIOTLOVG
KUPEPVNTIKOVE 16TOTOTOVG. e-mail) EMTPEMOVTAG TO TOKTIKEG EVNUEPDOELS KoL

KAVOVTOG TIC TANPOPOPIES O SUVOUIKES KO TPOGOPLOCUEVEG,.
3. Awdpaoctikn [apovoio (Interactive Presence)

To tpito emimedo avoiyel v mpoOSPoacn o€ €va PeEYaADTEPO €DPOC KLPEPVNTIKOV
VINPECIOV KOl VANPECLOV, EMITPENOVING Mo cLVOET aAinienidopacn. Ymdpyovv
emiong emhoyég omuooicvong e-mail kot unvopdtev, kebog kot dvvatdtnTa
nepmynong oe e&edikevpéves Paoeig dedopévav avaljtnong, OToGTOANG POP®Y Kot

artoe®v Kot vrofoing tovg online.
4. Xvvolayég (Transactional Presence)

210 T€T0pTO OTAO0, €va €Vply QACUHO EVOOUOTOUEVOV amd TNV KLPEPVNON Kot
ACQOADY GLVOAAXYDV, cvumeptlapfavopévav oitnoewv dwPatnpiov kot Piloc,
OITNGEMV TGTOTOMTIKOV YEVVIONG Kot BavaTov, TANPOUES AOELDV, KUPDGEDV, TEADV
KOl AOYOPLOG LMV, HTOPOVV Vo OLOKANpwOoUV €€ 0AokANpov dtadikTvokd. AtatiBevral
eMioNG AGPAALEIG 1IGTOTOTOL KOl KMOTKOTL YPNOTDV, EVM 01 YNPLOKES VITOYPAPEG LITOPOVV

va fondncovv oTig Tpoundeteg Kat T GuvevvOnom Le TNV KuBEpvnon.

5. Evomomuévn N OloxkAnpouévn Iopovoio (Seamless or Fully Integrated

Presence)

Av16 givan To TéUMTTO Ko o e£eMYpEVO EMIMEDO, GTO OO0 OAEC O1 KPOTIKES LN PETTES
elvarl mpooPdoipeg amevbeiog amd Evav povo KuPepvntikd 16TOTOTO, Y®PIg dLaKpLoN
HeTAl) KPATIKOV LANPECIOV, Kot 1 avTOAAayn OedOUEVOV HETAED TV dNUOcioV
VTOAAMA®V YiveETOl €VKOAOTEPT HECH TOV OMUOGIOV LANPESIOV (HECH ONUOCLOV
VANPECUDY). Iintranets), To omoio. oamoteAovv TN Pdon yw v e&dAetyn g
ypopeokpatiag. Aev vapyovv akoun £0vn mov vo £(0VV TPOGAPUOCTEL TANP®G OE
avTd TO TEUTTO OTAOI0, AV KoL VILAPYOVV OPICUEVES YDPEG TTOL Ppickovtal 6Ta HGd

10V dpdpov. Emmiéov, AOym TV 1810TTOV TG OAOKANPOUEVNG, OAOKANPOUEVNG Kot
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TUTTIKNG TAOTYNONG, Ol KUPBEPVNTIKES O1UOTKTVAKES TUAEC BE®POVVTOL TO KKAEWD Yia

™ oMoV pyic LITOSOUNG NAEKTPOVIKNG dlakvPBEpvnong.

4.2 Hlektpoviki dSroxkvfépynon Kol evponaiki Evoon

Av kot 1 Evponaixny ‘Evoon €xet dwdpapoticer {oTikd poOA0 otV avantuén tov
TNAETKOWVOVIOV, TOV KIVNTOV ETKOIVOVIOV KOl TNG WYNOLOKNG TNAEOpOoNG, GAAL
€0vn, onwg o Hvouéveg TloAteiec, 1o Hvopévo Baciielo, 1 Avotpario, n Néa
Zniavodia ko o Kavaddg, kabvotépnoay va v100eTioovy Kavoveg Kot TpoYPALLOTOL.

Y0 TNV AVTIHETMTIOT T®V OVGKOMMDV TG NAEKTPOVIKNG LEALOVTIKNG KVBEPYNONG

Qo61660, pe TV TAPodo Tov xpovov, N Evponaikn Exitponn undpece va cuyypovictet
Le TOV VIOAOTO KOGO V10OETOVTOG TO 0VGLUGTIKO TANIGI0 KAT® 0omd TO omoio Ta
KpATN UEAN TPEmEL TAVTO VO avamTOGGOVV TIG €0VIKEG OMNUOGIEG JO0IKNOELS GE Eval

EVI0O ETLYEPNOLOKO TACIGIO HEGM OPYDV KO ECKEUUEVOV UETPWV.

H Opéda Epyaciag yio v niektpovikn dtakvBépvnon mpdtewve 11g 20 Bepedoetc
onuooieg vanpecieg otic 12 @ePpovapiov 2001, pe Baon 6ca eykpiOnkav ot LVvodo
Kopveng g Atsapovag tov Mdaptio tov 2000. Avayvopiotnke evpémg OTL EXPENE va,
vrdpyovv 12 yo tovg Katoikovg kot 8 yia TG etaipeiec. ‘Extote, £xel ypnopedoet og
70 BePéA10 Yo TNV AVATTLEN TOV VINPESLOV NAEKTPOVIKTG dStakLPBEPVNONG, KOOMG Kot
®G oLYKPITIKN afloAdynon TG TPOoOdoL TV KPOTOV HEADYV OGTOV TOUEN TNG

nAextpovikng dakvPépvnong (Bepyn, E & [oanndg, ©, 2007).
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AHMOZXIA YIIHPEXIA

YIIHPEXIEYX [IPOX
INOAITEX

Dépog eilsodiatog: Sjimon kot sidomoinen ekkabdpiong

Y anpeoic avel)mnong cpyeoiog

Eigoopic KOWOVIKNG aoQailans

lpooomkd £yypopn (Sifotpio ko adoin odnymang)

Koatayopnon  oyuotog  (Kawobpyle,  HETOXEIPIOUEVE Kol
LIGOYOUEVE CVTOKIVITIL)

‘Exdoon olkodopKkng ddeiog

ANAMOT TPOS TNV AETUVOLLE (LY. O TEPITTOET KAOTNS)

Anpooieg Prfloinkes  (Sobeoipome kataidyov,  epyaieio
avolnmaong)

Ihotomomnkd (yovviioens Kat ydpov): aitnon ko mopoeiofn

Eigaymy) oty avatam ektaidouon

AVUKOIVOaT] LEToRO IS (ahions dieiluvarc) |
Ympeoiee  vyeing  (Sudeoipom)ma  vmpeoiov Kol KASIGpo
poviefon)

YIIHPEXIEYX 1IPOX
ENIXEIPHEEIX

Eigpopic KowmvIKNg aopdilons via toug epyalousvoug

Dopog emysIpnaemy: 61Amon Kol cibotoinan exkkaldamans

DA Shmon kot sbonoinon skkeddapong

‘Evapén enveipnonc

Y roPoin atowysioy oe Ltanatikss Y anpeaiag

Teiovelokes Suaupnaals

Iepifouiioviikee dosieg

Anpooiec mpopnfeieg

Kd&Be xpdrog péhog Mrav vmevBouvo yioo v €QApUOY|] KOATOAANA®V VOLUK®OV Kol
OPYOVOTIKOV HETPOV Y10 TN GLUUOPPMOGCN UE TIS amoPicels s Evouévng Evponng
EVTOG TV KAOOPIOUEVOV YPOVIKOV TEPIOPICUMV KOL Y0 TNV TPOETOLACIN Yo TNV
OVTILETMOMIOT TOV HEALOVTIKOV TPOKANGE®V TNG Nreipov. o Evnuépmon, kabog kat,

QLOIKA, NAekTpoVIKN dtakvBépvnon. To mapaxkdto oyfua ansikovilel 1o vymAdTEPO

0TAd10 610 omoio pmopel va wpoywpnoet kabepio and T1g 20 Pacikéc vanpeciec:
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ApBudg Baoik@v Ynnpeowdv HAextpovikd AwaBEocipwy

Dopoc Ewodnuatoc

Edpeon epyaoiag
Kotvwvixrt cogdiwon
lpocwmka Eyypagpa

Koraxwpion aviokiviitou

Oikodouixs adria
AfAwon owny gotuvopia-|-
Anpbales BIpAoBRKeG-
Motonownuxa

Avirtepn Exnai&ecuon

Noireg

Yinpeoies, wyeiog

KOIWWVIKES E109OopEs

D@opoAoyia-

DMA

Yooroon eraplag
Liouwouks Sclopdva
AnAwosilg ora TeAcoveia
NepiBarroviuxeg Gieieg

Anpooiee NpopnBeieg

Enxelproe

A

=]
N
>

BoBROC CRLAENG Ynpanng vnnpeolog
plyvon Buvar kBEAEn Jowpionds, unngeotos

4.3  Europe—AnN Information Society for All

To npdypappo e-Europe - An Information Society for All g Evponaikng Emitponng,
7oL 10p¥Onke Tov AekéuPpro tov 1999, £xel Bécel VYNAOHS GTOHYOLS YO VL PEPEL TOL
nieovekmpuaro g Kowwviag g [Tinpogopiag (IT) oe dAovg tovg Evponaiovg. Xe
Qo «kowvmvia e mAnpogopioc», n dnuovpyia, n dtavoun, 1 dwdyvon, N xpHoN, N
EVOOUATOON Kot 1 Sloyelplon TOV TANPOPOPI®V EIVOAL 0L GNUOVTIKY OIKOVOULKY,

TOMTIKY] KOl TOALTIGTIKY] OpOGTNPLOTNTO.

Enitevén tov avaykoaiov otdyov ylio v ETTAYVVON TOV EKGLYYPOVIGLOV TNG
EVPOTOIKNG Owovopiag kol  gvioypon G  gpyociog, NG OVATTLENG, NG

TAPOYOYIKOTNTOAG Kot TS KOWVOVIKNG cuvoyns. Ot kbpilot otdyot g EEurope fitav dvo:

o) vo. cuvoéoel KaBe mOAITN, Volkokvpld, oyoAeio, emyeipnomn Ko kKvBépvnon oto
OldiKTLO, EMTPETOVTAG TOVG VO EIGEABOLY TNV YNPLOKT ETOYN" B) VO O1KOSOUGOVLE
pa Evpodnn tov niektpovikol yaptio mov va vrootpiletot amd (o ETEPNUOTIKY
vootpomio TpoBuun va ¥pNUATOI0TNOEL Kot VO avamTOEEL KOVOTOUEG OEEC. KO Y) VoL

eCaocpaiiotel OTL M OAN dSdKaciol Elval TPOGAVATOMGUEVY] TTPOG TNV KOWMVIKY
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évtaén (Liinkanen, 2003). To "eEurope: Mo Kowwvia ¢ I[TAnpogopiag yio Orovg"

glvan £vog amd tovg Toueig eotiaomnc.

1. Méypt to 1éAog tov 2001, o1 vToAoyloTéG Ko Ta ToAVHEGH Bl efvor dlabéoia oTIC

Taels.

2. 'Eog 10 1éhoc tov 2000, 0 TOMéOg TV TNAEmKOWOVIOV Oo €mpeme vo €xel
ameAevfepmbel kot va €yel kobiepwbel Oepitog OVIOYOVIGUOS TPOKEUEVOL VO
eA16TOTON OOV TO TOCOGTA TV TAPOYW®V VINPECIHOV ALUOIKTOOV, KOl O1 GV PATEG

ovyvotTeg moAvuEcwV Ba Empene va eiyav eviomiotel £mg 10 TéA0g Tov 2001.

3. Evioyvon tov d1od1kacidv nAekTpovikol eumopiov, 10img yio T LKpEG Kot LEGOIES
EMYEPNOELS, £6TIALoVTAG GE éva Pudoipo voukd TAaiclo yio kabe kpdtog HEAOS Kot

doo@oMlovTog TIg NAEKTPOVIKES ONpodcieg cVUPACELS GTO ONUOCIO TOUEX.

4. T'pryopn mpdcPacn 6to Aadiktvo yio epeuvntég Kot eottntés. Méypt to téAog Tov
2001, ké0e kpdtog LEAOG - TOLAGYIGTOV £VA TOVETIGTILUO KOL 110 EPELVNTIKY LOVADL
- Qo €xel dmuovpynoet éva dikTvo EQPUPUOYDV TOAVUEG®V, TO omoio Ba emextabel o

EMUTAEOV WOPOUATA.

5. Acpalig miektpovikn] mpdosPoocn oe Pacikég vaAnpecie OM®MG 1 VYELOVOUIKY|
nwepiBalym, ot NAEKTPOVIKEC TANPOUES, TO Kvntd Awadiktvo, ta péoa palikng

LETAPOPAS K.AT. HECH EELTVOV KOPTOV. LEYPL TO TEAOG TOL £TOVG

6. Ta eumddor yoo TN OnNuUovpyio HOG TAVELPOTOIKNG OYOPAS Yo, €TEVOVGELS
emyepnuatikov keporaiov oe MME vynAng texvoroyioag Oa émpene va elyav apbet

€m¢ T TéAN Tov 2003.

7. ZOUUETOYN TOV JIKOLOTAPOYOV GE NAEKTPOVIKES VITNPEGIES, LE TNV VITOYPEDMON TOV
KPOTOV HEA®V v avamtHEOLY OAOVG TOVG TPOGPAGIHOVG GTO KOO 1GTOTOTOVS Yo

adeteg £mg To Té€Aog Tov 2001.
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8. Tnievyeia: 'Ewg 1o 1€hog oL 2003, 6A0t o1 Evpwmaiol Ba wpémel va umopodv va
OTOKTNGOVVY Hol EEVTTVT KAPTO LYElOG TOv Oo EMTPETEL TNV AGPOAT] KO EUTIGTEVTIKY|

dradiktvakn TpdcPact oe dedopuéva VYELNS.

9. Ilponyodueveg HETOPOPES: O TAVELPOTOIKOS aplOUOg ExTakTng oavaykng 112
epappooke péyxpt to téAN tov 2001 Kot 1 VTOSOUN CEPOTOPIKMY UETAPOPDV

evnuepmdnke péypt ta T€An tov 2004.

10. EvkoAn tpdcPacn o€ O101KNTIKEG TANPOPOPIES, LINPEGIES Kot SLodIKaGiEC AyMG
AmOPACEDV GTO KPATN UEAN, TOPEXOVTAS OTEPIOPLOTH EXIKOWMOVIO TOV TOAMTAOV GE

ONUOVTIKES cLVaVTNOELS £0¢ TO £Tog 2000.

4.4 e Europe 2002

H Emtponn tov Evponaikov Kowotmtov gvékpive 10 oyédto dpdong eEurope 2002:
Kowwvia g ITAnpogopiag vy Olovg oc pépog g Ztpoatnykng e Awcapovos 2010
tov lovvio Tov 2000, Bacilopevn og mTponyoveveS TPMOTOPOLAIES. ZTOY0G TOV GYEdiOV
dpbong Nrav va dtuc@aricel 0Tt 01 6TdYotl Tov T€nKav omd to Evponaikd Xvppfodito
g AwcafBdvag tov Mdaptio tov 2000 Ba exkmAnpwBoiv pe ™ ANyn tov orapaitntov
puétpov émg v mpobeopio tov 2002. Kotd ovvémewn, €xovv xabopiotel tpeig
BepeMmoels otoYoL, o1 omoiotl Ba TPEmel var 1GYLOLY Yo OAES TIG TPWTOPOVAIES TV

kpatov pedmv (European Commission, 2000):

1. ®OvoTEPO, YPNYOPOTEPO, AGPAAEG ALODIKTVO

a) OONvoTepT Ko Ypryopotepn mpdsfacn o1o AtadikTvo

B) Ipnyopdtepo AtadikTvo yio TOVG EPELYNTEG KOL TOVG POLTNTEG

v) Acgon diktva kot «EEumveg KApTeG» (smart cards)

2. Enévdvon 610 avBpdmivo duvapiko Kot Tig 0eE10TnTeg

o) H veolaio g Evpdnng va e16€A0e1 611 ynorakr| emoyn

B) Epyacia oe pa owkovopio mov BacileTon 6t yvdon
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v) Zvppetoyn v 6Aovg otny owkovouio mov Paciletar otn yvoon

3. Evioyvon g ypfong tov Atadikthov

o) Emtdyvvon tov nlektpovikov gumopiov

B) Hiektpovikn dtakvBépvnomn: niektpovikn Tpocfoct oe dNUOCIEG VINPETIEG

v) Yyela online

0) Evponaikd ynowokd mepiexdpevo yua diebvn diktoa

€) Evpun cvotpata petagopmv.

Emumiéov emonpuavinkav tpeg xopleg pébodor pécw twv omoiwv ol 6TdYOol TOL

eEurope 2002 0a oAoxAnpwvotav European Commission, 2000):

Emtayvvon g €YKaTd6TO01NS TOV KATAAANAOV VOUIKOD TAULGI0V

A@opovoe VOHOOETIKES 1066 MOV KOAVTTOLV TOVG TOUEIG TOL AldIKTOOL, TOV
NAEKTPOVIKOV ETIKOWVOVIOV KOl TOL EUTOPIOV, TOV OMOi®V 1 EPUPLOYT| ETPENE VL

emtayvvOel pe T B€6TIoN QVGTNPOV YPOVOSILAYPOUUATOV.

Ymootpiin TOV vE®V VT0O0UAV KOl VANPEGLAV GE EVPMOTAIKI] KApOKQ

AQopovce TEPIGGOTEPO TNV OMOKTNGT XPNUATOSOTNONG OO TOV WOIOTIKO TOUED Yo
avartu&laKeg TpwTofovAies. Ypye n mpoontikny xpnuatoddtnons g Evporaikng

"Evoong, aAAdd eaptidtay kupiog amd Tig TPAEels TV KPoTdV LEADV.

E@appoyn g avoiktig pgd6o0v 6uvtoviopov Kot cUYKPITIKNG aloidynong

210x0G TOVv NTOav vao gyyunBel 6TL o1 dpacTNPOTNTEG NTOV EMITVYELG, OTL €YoV TOV

emBountod avtikTumo Kot OTL Elyov TO AmOITOVUEVO LYNAO TTPoeik e dha Ta KPATN

LLEAT).
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To oyédo dpdong eEurope 2002, to omoio emkevipdOnke omnv MAEKTPOVIKN
dwkvPépynon, mpoétpeye TIC OMUOCIEG OOIKNoES o€ OAo To emimeda  va
YPNOLOTOCOVV VEQ TEYVOAOYIN Y10 VO KAVOLV TIC TANPOPOPieG OGO TO SLVATOV TTLO
TPOCITES KoL T KPATn PEAN vo ddcovy niektpovikn TpdsPaon og 20 Pacikég dnuocteg

vnpeoieg éwc to 2003 (European Commission, 2000).
45 e Europe 2005

H Enutponn tov Evponaikov Kowvotitov katébece 10 Zyéoro Apdong «eEurope 2005:
Kowavia g [TAinpogopiag yio Olovey (COM (2002) 263 telkd) ®g 51460)0 TOL
Tponyovpevov oyediov dpaonc eEurope oto mAaiclo ¢ mpoeToaciog yuo TO
Evpomnaiko Zvppoviio e Zefiiing tov Iovvio tov 2005. H Apdon Z1dy0g tov oxediov
NTav vo SNUIOVPYNGEL €val ELVOTKO KAMUA Y10 WOIOTIKEG EMEVOVCELS KOl Onpovpyio
0écewv epyaciag, vo avéNoEL TNV TOPAYOYIKOTNTA, VO EKCLYYPOVICEL TIG KPOTIKES
VINPEGiEg Kot vo, SDoEL TN dVVATOTNTO G€ OAOVG VO GUUUETEYOVV GTNV TOYKOC L0
Kowovia ¢ mAnpoeopiac. Extdg amd v mpodbnon g avantuéng aceoidv
VINPECLOV, EPAPLOYADV Kol TEPLEXOUEVOL oV PBacilovtal o pia eupvtepa dtabEciun

evpulmvikn vrodoun (European Commision, 2002).

To Zyéo10 Apdong Poacictmke o€ dVO ONUOVTIKEG, OAANAOEVIGYVOUEVES YPOUUES
dpdong: n pia, 1 EVIGYLOT TOV VANPECIOV, TOV EPAPLOYDV KOl TOV TEPLEYOUEVOV, TOV
neptedpPave TOGO TIG OOOIKTLOKES ONUOCIEG LANPEGIEG OGO KOl TO MAEKTPOVIKO
emyepelv, Kot 1 GAAN Yo TNV avIILETOTION NG BepeMddovg acpdielag Tov BEpatoc.
O yevikol otdyol ntav n Evopévn Evpomnm péypt 1o téhog tov 2005 va Pacileton og

avtovg Toug a&oveg (European Commision, 2002):

20YYPOVEG SIKTLOKEG ONUOGLEG LINPEGIES

Hlektpovikn dtaxvBépvnon

Hlektpovikég vanpecieg pabnong

HAextpovikég vanpeoieg vyeiog. g péca mpayuat®mong TV 6TOY®OV dLTOV 0PIGTNKAY

TEGGEPIS OAANAOGVVOEOUEVES GUVIGTMGEG:
Métpa ToAMTIKNG
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Awceariletor 6t dev mpoPAémovion eUmOOIO Yoo VEEC VIIMPETiES, OTL Tpombeitan o
AVTOYOVICUOG KOl 1 SLOAEITOVPYIKOTNTO, OTL PEATIOVETOL 1] TPOGPOON OE Lo GEPA
SIKTVOV Kot OTL diveTon EUeacT otV TOMTIKY BovAncTn e TV avabedpnon Kot TV

TPOCAPLOYY TOV VOL®V G€ €BVIKO Kot EVpOTaikd eninedo.

OpOn mpakTiky

IMa ) dtevkKdAVVET AVTOALUYNG EUTEIPLOV KOl EPY®V EMIOEIENG, OTWCETIONG Kol OO

TNV KOWOTO{NGo1 TOV SOAYUATOV ATd TIG ATOTLYIES

Yuykpirikn a&loAdynon

[Ma v mopaxorovdnon g e£EMENG TV Epymv, ondTe Katyla TNV Topeia enitevéng

TOV 6TOYOV

2VVOMKOG GUVTOVIGULOG TOV VOIGTAUEVOV TOMTIKOV

Mua dtevBdvovsa enttponn Oa mapeiye KaAVTEPN TAPUKOAOVONOT TV TPOTOPBOVAIDV
TOMTIKNG KO TNG OVTOAAAYNG TANPOQOPLOV G €BVIKO Kot vpomaikd enimedo, Kobmg
Kot otov etanpkd topéa. Or Kowdmreg cuvéstnoav pa oepd npdtov, pe Bdon tig
emroynuéveg dpaotnpromreg tov Kowvotntov eEurope 2002, &dwd ywoo v

NAEKTPOVIKT] StoKLPBEPYTION:

Evpulovikn chvdeon

Q¢ 10 2005 6ha ta Kpdn - MéAn Ba énpene va elyaveacpoaricel v vpulmvikn

oLVOEDN Y10t OAES TG ONUOCLESG OLOIKNOELS

AwAertovpytkdtnTo

"Ewg 1o té€hog tov 2003, B vidpyet eYKeKPLUEVO TAAIGIO SOAEITOVPYIKOTTOS YOl TV
VTOGTNPIEN TOV TAVEVPOTAIKOV VINPECIOV NAEKTPOVIKNG StakvPEpynong, to omoio
Bo KAAVTTEL TIC TPOSAYPAPES, TIG TEXVIKEG TOMTIKEG KO TOL OVOLYTA TPOTLTTOL Y10l TN

GUYKALON TOV GLGTNUATOV TANPOPOPIOV INUOGLOG O10IKNONG GE KOWOTIKO EMIMEDO.

AOpOCTIKES ONULOCIEG LIINPETTES
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‘Ewg 10 téhog tov 2004, tao kpdtn péEAN Bo €xovv mopdoyel 20 (otikng onuociog
onuoocleg  vmnpeoieg o eBedovtiky  Pdomn, mpooPdoye  oe  OAovg,
CUUTEPTAOUPAVOUEVOV TAPOYDV Y10 ATOUO LLE aVATNPio, NAKIOUEVOVS Kol OQEILETEG,

YPNOLOTOIDVTAG EVPLLOVIKN TPOSPACT Kot TPOSPUCT 08 TOALES TAATPOPLLES.

Anpooieg cuppaocelg

Ta kpatn péAn Bo €npeme vo €govv emTOHYEL VO EKTEAECOVV ONUAVTIKO aplOuod
onuociov ocvuPdoemv, couTEPIAOUPAVOUEVOV TOV MAEKTPOVIKOV TPOouUndei®v,

NAekTpoViKd m¢ To TéAOG ToL 2005.

Anpoocia onpeio tpdsPaocng oto Awdiktvo

Ot vmpeoieg niektpovikng dtakvPépynong Ba mpémetl va givar dtobéoiueg e OAOVG
TOUG KOTOIKOUG HECEH KATAAANAQ GYEOUGUEVEOV KEVIPIKOV ONUEIOV GE ONUOVG M|

KOWOTNTEC.

[MoMtiopdg Kot TovpIopog

g ovvepyacio [Le TO KPATN LEAT), TOV TOUEN TOV EUTOPION KoL TIG TEPUPEPELUKES OPYES,
n Enupont tov Evpondikov Kowottov Ba dnpiovpynoetl S10d1kTuokEg vnpecieg
v v TpodOnon g Evpdnng kot tv mopoyn e0xpnotemv SNUdcLmv TANPOPOPLOV.
Avtég ot ddiktvakég vanpeoieg Oa elvar dwbéoueg émg to 2005, pe KoTAAANAES
Olemapés, evpulmvikég ovvdéoelg kot mpocPoocn and KEAOe poper] YNOLOKO

TEPLOLTIKOV.

4.6 12010 - A European Information Society for growth and employment

Tov Iovvio tov 2005, 1 Evporaiky Emitponn viéfare oto Evponaikd voppovito
ouvéyiomn tov mpoypdupatos «e Europe 2005», pe titho «i2010 - Evporaikny Kowvovia
¢ [IAnpoeopiog yio v Avantoén kot v Anacyoincn» (COM (2005) 229 tehkd),
HE OTOXO TOV GLUVOLOCUO TV Bihoeg mpoTofovAieg oe po evomompévn Kot
OGUVEKTIKN GTPOTNYIKN TOV TOPEYXEL EVPELR TOALTIKY KaBoO YN o™ YL TNV EMEPYOUEVN

«Kowmvia g TAnpogopiacy kotd ta £t mg to 2010.
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‘Ewg 10 2010, ta Bacikd {ntmuoto kot 1 tpododog otovg topeic g Kowmviag g
[TAnpoeopiac kot tov MME Ba avtipetoniotodv o€ avtd 1o mAaiclo. Alvel Eppaon
om xpnon tov TIIE og kwvnmipov mapdyovia ywo ™ Plidcun avantuén kot v
KOW®VIKY TOW0TNTO, TPO®ODVTOG Ut avolyT Kol avIOy®VvioTikn otkovopio. To
mAaiclo meprtappavel o mowidMa péocwv moAtikng g Evouévng Evponng, ommg
PLOUICTIKOVG UNYOVIGLOVG, EPELVA KOl GLVEPYAGTN, TOV TPOAYOLV TNV OVATTVEN TG
ynowkng owovopiog. Ot akdiovbor eivar ot kdplot otdéyor Tov 12010:

(EuropeanCommission, 2005):

e H dnpovpyio evog eviaiov EvpOTOIKOD YHPOV TANPOPOPLDY TOL TPOMOEL pia
aVOLXTN] KOl OVTOY®VIGTIKI] E€CMTEPIKN Oyopd Yy Tnv Kowevia Tng
TANPOPOPIaG Kot To LEGO EVIUEPWOOTC.

¢ Beltimon g kavotopiog Kot twv enevdvoewv oty épevva TIIE, mpoxeiévov
va Tpobnbel n avamTvEn Ko o1 KaAvTepeg BEoELS epyaciog

e H svponaikn Kowmvia g TAnpogopiog ympig KOWV®VIKO amoKAEIGUO, 1] 0ol
dtvel mpotepardtnra oTig Kahvtepeg ONUOGIEG vNpPEecieg Kot T Pertiooon tng
nmoldttog (ong, eved mapdAinio tpowbel TV avaTTLEN KO TNV OmacyOANoN

pe Tpomo cuuPatod pe ™ Pdoiun avamTuén.

Yuvolikd, pe v tpwtofoviia 12010, n Emrponn Beonilel po véa, oAokAnpouévn
OTPATNYIKN TOMTIKNG Yl TNV Kowvwvia e mAnpoeopiag mov Bo Pondnoel ctov
TPpOTOPYIKO ot0x0 Mg Awwofovoc vy Puooyn ovamtuén kol amacyOANoT).
Yvykekpyéva, to 2006, n Emuponr tov Evponrdikov Kowvomtov e£édmoe pa
avaKoiveoon pe TITAo «Zy€d10 dpAonS Yo TIC NAEKTPOVIKEG VANPEGIES GTO TAAICLO TNG
[MpwtoPoviiog 12010: Emtdyvvon g niextpovikng dtaxvPépynong oty Evpomn
pog 6perog OAwVY. (COM(2006) 173 tehko)

Av16 10 £E€10IKEVEVO GYED10 dpdiong etval TANP®S COLPOVO Kol EVOVYPAUUICUEVO LE
TOVG 0TOYOVG NG otpatnykng 12010, evd GTOYEVEL EMIONG OTNV EMTAYLVON TNG
AVATTUENG NAEKTPOVIKAOV ONUOCI®V LINPESIOV T0G0 o€ 0viKd 660 kot o€ eninedo EE,
KaBMOG KoL GTNV amoPLYN TOV GYNUOTICHOD VEOL KOTOKEPUOTIGHOD Kol EAAEWYT
dwAertovpykdémtoag. EmmAéov, 1o oxédo opdong eotidlel 6€ MEVTE GNUAVTIKOVG

o01OY0VG NAeKTPOVIKNG dtakvPépvnong éog to 2010 (European Commission, 2006):

Kavévag molitng dev Ba peivel oto meptbmpio
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Xpnomn e NAEKTPOVIKNG O1aKVLPEPYNONS Yo TNV TPODONGT TG KOWVOVIKNG £vTaéng,
¢to1 wote €mg 10 2010, 6Aol ot avBpwmotl va €govv mPOGPOCcN GE VEEC VINPEGIES

ONUOGLOG EPTIGTOGHVIG.

Enitevén amddoong kot amoTteAecUATIKOTNTOG

YvpuPoAn o peydro PBabud oty emitevén VYNAGOV MIESOV 1KOVOTOINONG TEAUTMV,
dwpdvelag kot vrevbuvotntog, peimong g ypoeslokpotiog Kot Peitioong g

amotereopaTikOTNTAG £00¢ TO 2010.

YAomoinomn vevpalylk®v vINPECLOV e LEYOAO VTIKTLTTO

[N wWidteg Kou eTonpeieg, OAeg o1 Kpatikég Tpouneteg Oa eivar drabéoipeg NAeKTpOVIKA
¢w¢ 1o 2010, amd 50% eni Tov MAPOVTOC, |LE CLUPOVIO GLVEPYACING Y10 TEPOUTEP®
dwdikTvakég vanpecieg mov Ba €yovv onuoviikn emidpacn oty e&ummpétnon

TEAATOV.

Kotaokevdlovtat facikod KataAvT).

O omoiog, apyng yevouévng and to 2010, Ba ddcel 6g dTopa Kot gToupeieg evydpiotn,
acQOAN Kol OloAeltovpykn puOulopevn mpoécPacn ce ONUOCIEG VANPECIES OF

EVPOTOTKT KAILOKAL.

Evioyvon tov onuokpatikdv JSodikacidv ANYNG omoeidcemv kot avEnon g

GUUUETOYNG TOV TOAITOV

Méypt 1o 2010, Ba Exovpe deilet péoa yro mopaymykd dSNUOcLo AOY0o Kot SNHOKPATIKY|
My anopdoewv. H Evopévn Evpann €xel dwoel mpotepardtta oty KII xotd v
terevtaia ogkaetio, pe otdyo ™ Pertioon g modtntog (wng twv Evporaiov kot v

O1KOOOUN G LLOG OVTAYWOVIGTIKNG Olkovopiog faciopévng otn yvoon.

H Ztpotnyun g Awcafovog 2010 ckomevel var GUYKEVTIPOGCEL OAEG TIC EVPOTATKES
TOMTIKEG, £pY0 KOl OPAGTNPLOTNTEG OV TPO®OOVV TNV OVATTLEN Kol TN YPNoT NG
YNoewkng texvoroyiag otnv kadnuepvn {on kot v wotikn {on. Ov TIIE éouvv
€VVOTKO OVTIKTLUTTO GTNV OIKOVOULKT ovamTuén, T dnpovpyia Bécewv epyaciog Kot to

oLVVOAIKO ProTikd eminedo.
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4.7  Digital Agenda for Europe

H Evopévn Evpann, ev péocm pog and Tig YepOTEPES OIKOVOUIKES, KOWMVIKES Kol
TOMTIKEG KPIGELS GTNV 16TOpia TNG, avakoivwoe to Tpdypappo «Evpomn 2020 - Eva
ox€010 Yl E€vmvn, Prooiun kot ympig amokAeiopos avarntuén» (COM (2010) 2020)
tov Mdaptio tov 2010 O kdplog okomdg g Ltpatnykng tov 2020 sivor va kabopicet
évav otdHy0 Yo TV eNITELEN VYNADV ETTEI®V OTAGYOANCNS, TOPAYOYIKOTNTAG Kot
KOWMVIKNG GLVOYNG, Tov Oa emitevybel pe GLYKEKPIUEVEG EVOGLOKEG Kol £0VIKEG
dPACTNPLOTNTES TOV GTOXEVOLV GTNV LIEPPACT TNG KPIoTG KOl GTNV TPOETOLAGIO TNG

EVPOMAIKNG okovopiog Yo to uéidov (European Commission, 2010).

Entd topeig mpotepardttog Oeonictnray o népog g otpatnykng Evpaonn 2020,
évag amd Tovg omoiovg Ntav To "A Digital Agenda for Europe" (COM (2010) 245), to
omoio £ytve amodektd Tov Mdio tov 2010. H Pnorokn Atlévia (1 Pnotokn Osatpikn
ota EMnvikd) mpoPrénet O porog twv TIE wg xataidtng fonbovrog v Evpaonn va

VAOTOMGEL TOVG GTOYOVG TNG oTpatnykng «Evpmdmn 2020%.

Onwg vrodeikvoeTal amd TG OVOCKOTNOELS TOV OPOCTNPLOTHTOV TOV £PYOV TO
wponyovpeva Ofka ypoévia, m  Pnewxknq Atlévra divel mpotepaOTNTO OTNV
OVTILETOMION TOV eAdelyewv 1| TV Bepatikdv topéwv g Evponng. O mapakdto

etvat ot topeig Tov {ntpartog (European Commission, 2010):

o  KotokeplaTIGUEVEG YNOLUKES OYOPES

e 'EAdeyn O10AEITOVPYIKOTNTOG

e A¥VENoM ToV NAEKTPOVIKOD EYKANUATOG, OTEIAY Yo TNV 0&l0TIOTIO TOV SIKTO®V
o 'ElAewyn enevdvoemv og diktoa

e Avenapkeic mpoondfeleg Epevvag Kot KovoTopiog

o 'Eldetyn ymorokov ypappotiopod Kot 0eEloTnTmv

Ot evkarpieg Yoo TV AVIETOMTION KOWOVIKOV (nTnuratov xdonkov. Xto mopakdto
OYNMO, OTEKOVILETOL 1] ECOTEPIKT TPOGEYYIOT TOV OEUATIKOV TOUE®V Kot 1] EMBLUNTA
npocéyyon ond v EE kot ta kpdtn péAn pécm mpoTofOoLAIDV Kol TOATIKMV TOL

&yovv vioBetnOel.
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To Ynorokd Bepatordyro kabopilel cuykekpiéva PRLOTO LLE XPOVOOLEYPOLLLLAL Y10 TV
QVTILETOTION Kot TNV enilvon {ntnudtov, £tor ®ote 1 EE va umopel va cuyypoviotet
KO VO AVTOYOVIOTEL 0TV TayKOo oL aryopd e Tovg o1ebveig etaipovg mg. O anmtepog
010)0¢ T0L Pnelakon Oepatoroyiov givar n dSnuovPyic LG EVOTOMUEVNG WNOLOKNG
ayopds Baciopévng oto Internet vYNANG TaXVTNTAG KO GE SLAAEITOVPYIKES EQPAPLOYES

oL o TapEYoLVY LaKPOTPODEG IO OTKOVOLIKA KOl KOVOVIKA TAEOVEKTILATA.

2YMMEPAZMATA

To emopevo BAUA Yyl Vo KOTOOTEL AELTOUPYLKN KAl OTOTEAECUATIKY N EAANVIKY Anuoolo
Awoiknon Oa mpémel va elval n Katovoun Twv VEwy Kat Eekabaplopévwy appodlotitwy. Eival

ONUOVTLKO va Ooplooupe Toleg apuodlotnteg odeilouv va mapapeivouv otnv Kevtplkn
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Aloiknon, TOleG UMOPoUV va aokKoUVTOL OIOKEVIpWUEVA Kol ToleG Ba  ackouvrav

OMOTEAECUATIKOTEPA aTto TNV TA.

H amoteAeopatikOTNTA SLEKTIEPALWAON TWV KPOTIKWY TIOALTIKWY ETUPBAAEL TV avaBabuion tng
TOTILKAC auTodLoikNOoNG OTo cUoTNUA SLOLKNTIKAG 0pyAvwong tg xwpag. Katd cuveémnela n
METappUBULon TN dnuoaotag dloiknong Ba mpéEmel va 0dnynoeL o £va cUOTNUA SLOLKNTLKAG
0pPYyAVWGNE OTOo OTolo N ToTLKNA autodloiknon Ba mpémetL va £XL £va PLILKA VEO KOL OUGLAOTLKA

avapBabulopévo.

‘Ooov adopa tnv eAAnvikr Torukn AutoSloiknon xpeldletal oiyoupa nepattépw Slepelvnon
ovTtiAndn TNG MOLOTNTAC TWV TAPEXOUEVWY UTINPECLWY OPWG 0To TAalolo th¢ Aloiknong
OAwn¢ MNowdtntag Ba propoloav apyLkd va uloBetnBolv Baotkég apxEc TnG. NMpwtelov, sivat
VO UTIAPEEL N KATAVONON TWV VoYKWV Kal eMBUpLWY Twv moAltwy. EnutAfov, Ba BonBoloe
n avaAutikn neplypadn BEoswv Kal KaBnkovIiwv wote va kabopiletal Kol N moLOTNTA OTIS
uttnpeoieg. Quotka xpelaletal va UTtapéeL N SEopeucon TG 51olkNong LE TNV GULLETOXH OAWV
TWV EUMAEKOUEVWV yLa pLla cUVeXH BeATIWON TwV UTtNPEoLWV TTou Bal 0dnynoEL yLati OxL Kal
otnv dlekdiknon evog BpaBeiou molotNTAG, TO OMoio Ba AslTtoupyoUoe wE KivNTPo TPOG TOUG

epyalouévouc.
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